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 * قواعد وشروط النشر:

 أولا: قواعد النشر: 
 :لتاليةتصدر مجلة  "بحوش الاتصال " وفق الضوابط ا

 ــ قوانين الإصدار والنشر في الدولة الليبية.  1
 ــ رؤية ورسالة وأهداف  امعة الزيتونة. 2
 ــ أن اكون البحث في مجال الاتصال والإعلام.ـ3
ـ4 لا تنشــر المجلــة ســوو البحــوش الأصــلية التــي لــم ا ــبق نشــرها ويــتم إعــلام الباحــث  ـــ

 ا من تاريخ استلام البحث.بقرار المجلة بقبول النشر تلال مدة تم ة عشر يوم  
ــة البحـــــث لغـ ــــ5 ـــ أن تكـــــون لغـــ ــ أو الدراســـــة  يتصـــــح البحـــــث ة ســـــليمة وفصـــــيحة  وأن ــ

 بالموضوعية والمنهجية العلمية. 
وإدارة المجلـــة غيـــر ملزمـــة ب عـــادة  التحكـــيم. لا تُنشــر إلّا الأبحـــاش التـــي نجحـــ  فـــي 7

  البحوش التي لم تُقبل  كما أنها غير ملزمة بتقدام مبررات لعدم قبولها.

لمـــرتمرات  والنـــدوات  العلميـــة  فـــي مجـــال  . ترحـــب  المجلـــة  كـــذلن  بنشـــر  نتـــا    ا8
 الاتصال والإعلام.

المقالات التي تنشـرها المجلـة . تعبر الآراء و الأفكار الواردة بالبحوش و الدراسات و 9
 دون  تحمل  أدنى م ئولية  من  هي ة  وأسرة تحرير  المجلة.  فقطراء  كتّابها  آعن 
الأتلاقية والا تماعية الكاملة في حالة  هور ــ يتحمل الباحث الم رولية القانونية و 10

 استلال أو اقتباس أو نقل من مواقح الانترن  وتقدام البحوش الجاهزة منها.
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 تحتفظ المجلة بحقها في نشر البحث وفق تاة هيئة التحرير.ــ 11
 *شروط النشر:

 والتوثيق في الهوامش وفق قواعد البحث العلمي . البحث ــ الجداة في 1

وترسل الأوراب البحثية بالموصفات  صفحة 25تزيد عدد صفحات البحث عن  ــ لا2
 التالية: 

( ون خة  A4ــــــــ أن  اقدم  البحث  أو الدراسة  من  ن ختين  مابوعة على ورب)
()أو ترسل عن طريق البريد الالكتروني للمجلة( بالأبعاد (CDعلى  قرص  مرن 

سم من  ميح   2.5عاد هوامش الصفحة   وأن تكون أبسم 24سم ×  17التالية:  
 الجوانب.

(  في  متن النص إذا كانـ  الكتابة بالـلـغة Simplified Arabicـــــ ا تخـــدم الخــط )
 Times Newللعناوين( وي تخدم الخط ) 16للمتن   14العربيـة  وبحجم )

Romanسم   1فة    مح ترك م ا(  في متن النص إذا كانـ  الكتابة باللغة الإنجليزية
للجداول   12( وبحجم Times New Roman  كما ا تخدم الخط )بين الأسار

 . 12(  وبحجم  Simplified Arabic)على أن تكون عناوين الجداول بخط 

حتوي البحث  على العناصر التالية: عنوان البحث  ملخص البحث  اـــ اجب أن 3
أهمية البحث  أهداف البحث   الكلمات الدلالية للبحث  مقدمة البحث  مشكلة البحث 

نه  الدراسة الدراسات ال ابقة  ت اؤلات أو فروض البحث  مجتمح الدراسة والعينة  م
   والمرا ح   التوصيات  المصادر  عرض النتا   وتحليلهاوأدوات  مح البيانات 

 .(و دت  إن حقالملا)و
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رد المجلة   .أن يلتزم الباحث بعدم إرسال بحثه لأي  هة أترو للنشر حتى اصله4
 .مجلةالولا اجوز نشر البحث أو أ زاء منه في مكان آتر بعد إقرار نشره في 

ثلاثيـا  و كـذلن  هـة عملـه وعنوانـه  اسـم الباحـث . أن اكتب على البحـث أو الدراسـة 5
وفــي حالــة و ــود أ ثــر مــن باحــث أســهم فــي البحــث فمــن المناســب  والبريــد الالكترونــي 

 سلة للتمكن من الاتصال بهم.ذكر الأسماء مح عنوان المرا

. للمجلة الحق في نشر هذه الأبحاش و الاستفادة منها في المجالات العلمية دون 6
إلي أصحاب هذه الدراسات و البحوش ح ب القواعد بشرط الإشارة الر وع لأصحابها 
 المتعارف عليها. 

ق للمتقدم ــ الأعمال المقدمة للنشر لا ترد لأصحابها سواء نشرت أم لا  ولا اح7
 الماالبة بها. 

.  أن تكون البحوش والدراسات المقدمة للنشر غير م تله  من رسالة أو أطروحة 8
 علمية للمتقدم  بالدراسة  أو البحث .

ــ تكتب البحوش والدراسات و المقالات باللغة العربية )ملخص باللغة الانجليزية( أو  9
 بالإنجليزية )ملخص باللغة العربية(. 

ر إلى الهوامش في المتن ب رقام مت ل لة  ويتم توثيق الهوامش في نهااة . اُشا10
البحث ح ب ت ل لها في متن البحث   وتكتب الهوامش على النحو التالي: اسم  
المرلح   الكتاب  الناشر  رقم الابعة  مكان النشر   ال نة  رقم الصفحة  )عند ذكر 

 المتّبعة في البحث العلمي. المر ح للمرة الأولى( مح الالتزام بالمنهجية
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ث ثددد مندد لت باا ، ددد   ل ددصة ل، دد ت ل،عددصة ل، دد ب  بعددص وددصتة أدداد منددصلة بددث بلاتددد بلادد   ل   دد    دد       
  تيام ز هذل ل،عصة بأنه جد   ب لباد  ،لا د   بلاتدد بلاد   ل   د   نتدي ل،ادر     ل،ا ل،ي ،تملاتد في ن به  ل،رلب 

تل،الاددع نددث أدداه  و ةهدد  تناددره  ،تالادد   ل،عتم ددد   ل،ددصت،ي ل،م  ددص م ةةبددصي بمدد  لاددلا  نتددي لأددامرلةيد ل،ملاتددد 
 في بلا   ل      تللإن ت.ل،عتم د ل،رو ند ذلت للأهم د 

بلادد   بددث ةل دده ، ا دد  ت  ةجهدد      ددع ناددرت تفددي ل،عددصة ل،لادد ،ي ه  ل،م ضدد د ة ،قددص لأدداقاتم ل،ملاتددد فددي منددصل   
 .في ل،ملاتدث ف ه  بث     نار بلا ثه  نصة بث ل،الا   ،ا  ث ث بث نصة ج بع ت نرب د بم  يؤكص ثقد ل،ا  ث 

تما ةكد في نار نا جه  ل،عتمي ب ،ملاتد   تنؤكص بأن ،تبهذه ل،من أاد نلاصة ل،صن ة ،تا  ث ث في ، ا   ت  ةجه     
 ه  في وفلا  ه .ر  اارف ل،ملاتد بنا ل،ايلأامرلةيد وصتةه  ب ناظ ت   امصه  بث     بلا   للأأ  ذة 

ل،ملاتددد بددأح ب  ظدد ت مت لناقدد ةلت بندد  ة ،اددرف  و يرهدد  ت فدد ةح للأ ودد   تل،نقدد    كمدد   ر ددئ ه حددد  لاريددر  
ل، دددتا د لأن ل،لمددد     ت دددصه   تن دددأ  ي ل،عتدددي ل،قدددصير من ي فقنددد  فدددي  صبدددد ل،عتددد  تل،معرفدددد تل، دددعي بدددث مجددده 

 ل،م  همد في نار ل،نا ج ل،عتمي في بلا   ل      تللإن ت.

  

  تبرك  ه تل،  ت نت ك  تة مد ي

 

 ة. إبرله   أ ،  لشا  ح 
  لارير ل،ملاتد ه حد ةئ س 

 

 

 

 

 كلمة العدد
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 واقع العقوبات الجنائية في قانون الصحافة في ليبيا 
 م ةةلأد  لات ت د ي

 .. ج بعد ل،زيا ند/ كت د ل،فن ن تللإن ت  و ح ل،صيث ةبض ن نثم ن ة.

   المدخل العام   
مناد   ت ور ده بدث بعت بد ت ت لاتد  ت  بدث هت بدث  د   بد   نقتد نا لاد ،صتةه  ل،مؤثر في   ج ده ل،درمح ل،عد       

نرضدددد      لامتدددم ل، دددلا فد مناددد   ل،دددصف و ندددث ل،لاقددد ل تل،لاريددد ت  بمددد  جعتهددد  ددد   بفاتدددا للأ دددصل  تل،قضددد ل 
    .تك فد مشك   ل،ق  ة تل،عق ب ت ،تلاص بث  و ة ه  ت ن ب ه  باكه  ص ل عئ ل،  ورة نت ه  ت ،تق لن ث تل،قرلةل

للأنظمد تل،نظري ت للإن ب د تفق آةل  تمفل ة  ض ةبم  ينم ل، ضع د ل،ااريع د ،ت لا فد ت رياه  ففاا ي   
شكً  تبضم نً    ب ث ل،منح تل،لالائ ت ب  ب نهم   ف ،منح لو ،ئ ب ،لاريد ل،موتقد  تل،لالائ للاص   لام أقا 

د ل،   أ   ل، لا فد ةه ند للأنظمدل، تود ،نف ه    تب ث هذل تذلك ظتم  هل جام ن د مت ب   ر ض   دل،م ؤت، 
   ا ه ب ،عمه ل، لافي   ئ بع ي ره  ل،صأا ةيد تباوتا  ه  ل،   أ د  ،ااناه ث  اريع ت ت  لن ثدب هتبد   اان 

ل،منظم ت ل،صت، د ،هذل ل، ض  ت ا ةة ب لإن ن في ب لث قه  ل،مفا د بلاق ل للإن  ن نث كف ،د  ريد ل،رمح 
ل،صت، د  ةلت لل،م لث ق تل،قر  هملاام  ل،صت،ي  تل،اي ،   لث  ق قد تل عد بملارة وصتة هذتل،اعا ر ،لأفرلة ةل ه ل،

ل،افم نت ده  للأنظمد ل،   أ د ،ااقي بلارة نا ةلت ت شع ةلت   ارو  به  ل،صأ   ر ت ان  ته  ل  ف    ت  هبد
 تل،م لث ق ل،صت، د تللإ ت م د.  

 ،اً  ب  لض  في لناا ةل ه ل،لاف ظ نتي للأبث ل،ق بي تل،م تلاد تل،مارّو في  نظ مه ل،ق ن ني ،ت لا فد غ   
 ل،ع بد نتي    ب     ل،لاريد تل ارلت  ق ل للإن  ن . 

،ذ،ك ن  ظ من ل،ااريع ت ل،منظمد ،ت لا فد  لاظ ب ،ن  ص ل،اي  نظر إ،ي ل،نار تل،وا ند تل،اصلت  نتي      
ةند تة  بد و ةبد ت  ئمد بث ل،ملاظ ةلت   ف ظً  نتي ب   ورة   اوتئ إ  طاه  بق  ة تنق ب ت ةل دمنه  مناو

 لناقصه ل،مارّو بث لناا ةلت ،ت  ،ح ل،ع ت تللأبث ل،ق بي تغ ر ذ،ك بث ل،م م  ت ل،اي  ف ر بأبثر بث بعني. 

،ذ،ك  ص نلاص ل،م لزند ب ث  ريد ل، لا فد بث ن   د  ت  مد للأبث تل،نظ ت بث ن   د م رى   هي ب لزند      
 غ ،اً  ،  ،ح ل،لفد ل،ث ن د نتي    ب للأت،ي.  برجلاد

تل، ل   إن  تق هذل ل،ا لزن ن ةة ياوتئ تج ة ل،ض لبط ل،ااريع د ل،اي  لفه  ق ل، لافي في بزلت،د بهناه     
تفق مةض د ةلمقرلط د ،لاريد ل،رمح تل،اعا ر  ب  نصت ل،م  س بف  و  ت للآ ريث   تلنام ة باصم للأ ذ 

 ر ةتن أئ مت  اه ر   تل،لا    نتي ل،معت ب ت بث ب  ةةه    تل ارت  ق ل للإن  ن ب ،رمح تل،رمح للآ
؛ ،اقريئ   تل،ع ةلت تل،اق ، ص ل جام ن دللإن ن ت تل،م لث ق ل،صت، د  تفي إط ة ل،ق  هت ري  ه تفق ب   ضمنا 
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لآةل    ت تق بن خ ل،م  ف ت ت ض  ق ل،فلا ة ب ث ل، تود تن بد ل،اعئ  ،ال ن ل، لا فد تأ تد ،اا ة  ل
ةلمقرلطي ب ث شرلئح ل،ملاام    ل،ذح  ص ل  نص في من  ؤةح ل، لا فد ةأ ،د نا تد تةل  د  عمه نتي  ثق ا 

 ه ل،لام ه ر نث  ض ل ه  ل،رمح ل،ع ت ت ا  ره بم  يصتة   ،ه بث م صل    تل باع ة نث للإث ةة ت ضت 
ملاام    تبلا ت،د إللا ة ل،لات   ل،من أاد نث طريق   ت ف  ر ب  ل الاص بث ظ لهر تمزب ت لأجه ل،ل،م  ريد

  ا ة  للآةل    ت تق ل،لا لة ل،ه ةف تل،ان    تل ارلت ل،لا  ة ل،ف ود ،لآ ريث . 

في هذه ل،صةلأد ل،ي  لات ه   ن ن ل،موا ن ت تل،ذح لفاص  –بع ن ي  -تفي هذه ل،صةلأد ل عي ل،ا  ع      
 بانظ   ل،عمه ل، لافي في ، ا   .    

  الدراسة:شكلة م
ل،ق لن ث تل،نظ  تل،ت لئح ل،اي  لا ت   لاح ل،لاري ت ت لاص بث   ة  عي ل، تو ت بك فد ب م   ه  إ،ي إوصل   

نا   ل، لاف  ث بث     فرف ل،ر  بد  تلنام ة باصم ل،من  تل،م  ةةة  ت  ت ط ل،عق ب ت بك فد من لنه    تبذ،ك 
ي نا ةة نث ب  ا مت  ض د مت فلرة مت بفه ت للاا ج إ،ي ل،صةلأد نل ن مب ت بفه ت ل،ماكتد ل،عتم د  ل،اي "ه

    نا ئج   ثل،عتم د ،ت   ف نتي بقصب  ه  تبن   ل،ع   ت ب ث نن وره   تنا ئلاه  ل،لا ، د  تإن ةة و  غاه  ب 
 .    (1)ل،صةلأد تتضعه  في للإط ة ل،عتمي ل، ت   "

 يرتةة م   نادأ فلدرة ل،صةلأدد ل،عتم دد بدث فدرللا  ادي    ناهد للأو   ل،عتم د بث ضد  هتبن   نتي ب  " قاض       
  فقص   ظ ل،ا  ع من ل،ق ن ن ل،ف ص بانظ   ل،عمه ل، لافي  في ، ا   وصة بث فادرة   ةبدم نتدي (2)إ،ي فرللا "

 ددد ل،ي ن دددا  دددرن تب ،اددد ،ي فدددلن هدددذه ل،فادددرة ل،زبن دددد  عاادددر فادددرة ط يتدددد إ،دددي  دددص كا دددر ،ددد    لبدددئ ف هددد  ل،قددد لن  ث 
، لاف د ل،او ةلت ل،لا وتد في ل،ملا   ل، لافي   تبذ،ك أد ك ن ،هد  مثرهد  نتدي ل،اادريع ت ل، دلاف د   تبدذ،ك ل

بددرزت ل،لا جددد إ،ددي ةةلأددد هددذه ل،قدد لن ث ت اددف ص تل دد  ل،عق بدد ت ل،لان ئ ددد ،ت  دد ف نتددي ب  باهدد  ،تع ددر ل،ددذح 
ل،مقار د ت ،تقد لن ث ل،م داقات د .  نع اه بث     للأأت ب ل،عتمي ،تفرتج بناد ئج ت  ود  ت  دص   ده  فدي بعد  

 فلن هذه ل،صةلأد  لا ت  للإج بد نتي ل،ا  ؤ  ل،ا ،ي :  قتبن   نتي ب  أا

 ما واقع العقوبات الجنائية في قوانين الصحافة الليبية ؟ 

 أهمية الدراسة : 
  لمث مهم د هذه ل،صةلأد في ل،نق   للآ  د :د  
ل،ل دف د ل،اي  ن ت  به  ل،عق ب ت تل،عدرل  ه ل،ف ود ب ،ع بت ث في  . في  اف  ه  ، ل     ن ن ل،موا ن ت نث1

 ل،ملا   ل، لافي ت ل،موا ن ت تفق  ،ن و ل،لارلئ  ل،مر لاد. 
. في  ن ت،ه  ، ل   ل،عق ب ت تل،مامثتد في ل،لااس تل لق ف تل،قم  تل،م  ةةة تل،ارلبد نتي ل، لاف  ث ت ك فد 2

   ل،ع بت ث في ل،ملا   ل، لافي ل،ت اي.
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بعرفد ب   ضمناه بث  ريد في إوصلة ل،موا ن ت ت  ه  ت ،عمت د ل،وا ند تل،اصلت      تكه ب  في ددد  3
 يا ه ب ،ر  بد تل،ق  ة تل،عق ب ت     فارة ل،صةلأد .   

.  قصل    و  ت باأن  و ير ل،ااريع ت ل، لاف د ل،م اقات د نتي ض   ل،نا ئج ل،اي يا  ل،ا وه إ، ه  بث  4
 صةلأد.     ل،

 أهداف الدراسة:ـ 
  هصف هذه ل،صةلأد إ،ي للآ ي :د       

. ل،اعرف نتي شكه ل،عق ب ت ل،اي  فاص ب ، لاف  ث تل،ع بت ث في ل،ملا   ل، لافي  تل، ع ب ت ل،اي 1
  عارضه  بنذ مت   و ة ، صتة ل،موا ند  اي تو ،ه  ،تماتقي . 

لآ، د ل،اي  ا  بم جاه  فرف ل،ر  بد تل،ا   م ل،ذح  فرف .  لاصيص ن ن د ل،ر  بد ل،اي  ضمناه  ل،ااريع ت تل2
 ف ه . 

.بعرفد ن ن د ل،عق ب ت ل،اي  ص  و   ل،موا ن ت تل،ع بت ث به    في   ،د نصت ل،ازلبه  بم لة ل،ق ن ن    3
 ت لاصيص بث ك ن مبثر ل،ماضرةيث بث هذه ل،عق ب ت. 

 مه ل، لافي في ، ا   . . بلا ت،د  تق   نصة بعرف د ،تااريع ت ل،اي  نظ  ل،ع4

 تساؤلات الدراسة:
   عي هذه ل،صةلأد إ،ي للإج بد نث ل،ا د ؤ ت للآ  د:   
 ب  ن ن د ل،عق ب ت ل،اي م رت نتي ل،ع بت ث في بلا   ل، لا فد تفقً  ،هذه ،تق ن ن بلاه ل،صةلأد تل،الات ه؟   ـــــ1
  ن بلاه ل،صةلأد ؟  ددددد بث هي ل،فحد للأبثر  ضرةلً بث هصه ل،عق ب ت في ل،ق ن 2
 نتي ل،موا ن ت تل،مو ب ؟   دل،مفرتض ة ب  ل،ق    ـــ 3
تن ن د ل،ر  بد ل، لةةة في   لن ث ل،موا ن ت بلاه ل،صةلأد تل،الات ه؟ تباي تةةت نتي نمت د  هب  شك ـــ 4

 إوصلة ل،موا ن ت؟ 

 السابقة: الدراسات 
 اف ص ل،نظ  تل،ت لئح تل،ق لن ث  ل،اي  ن ت،م  ل،  بقد في هذل ل،لا نئ نرف بع  ل،صةلأ ت للا ت  ل،ا  ع     
 ت ص تجص ل،ا  عل،مض ب ث  ب ث ميصين  في  ايل، مهصلف ل،صةلأدتذ،ك   ا فه  ب    ف و ته   ل،ف ف في  ةتن 

 ب يتدددي:

 :ي 3مي التنظيم القانوني للصحافة في ليبيا.ل،صةلأد للأت،ي بعن لن م 1
ت  ت ن ت  1996ت إ،ي 1866ل،اي  نظ  ل، لا فد ل،ت ا د في ل،فارة بث ن ت  دند ت،م   لن ث ل،موا ن ت تل،نار    

ل،ا  ع ل،لارلئ  ل، لاف د في   ن ن ل،عق ب ت  ت صت ناذة نث ل،مؤأ  ت ل، لاف د في ، ا    ت ص ك ن ل،هصف بث  
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 ن ت   ل،صةلأد لأاعرلف للإط ة ل،ا ةيفي ،ق لن ث ل، لا فد في ، ا    ت ص ج  ت ل،صةلأد في  م د ف    إذ 
ل،ف ه للأت  ل،انظ   ل،ق ن ني ،ت لا فد في ، ا       فارة ل،عهص ل،عثم ني  تفارة ل  ا   ل،اريو ني  ث  في 
ل،عهص ل،متلي  تبعصه  فارة ل،لادل  ل،لادمه ةح تل،لام ه رح  تل،ف ه ل،ث ني ُ ِ صَ ،صةلأد إوصلة ل، لاا  

 ف   ه ،صةلأد ل،م ؤت، د ل،لان ئ د في ل،لارلئ  ل،اي تل،ف ه ل،ث ،ع  ن ت   ريد ل،نار  تل،ف ه ل،رلب     
  ر لئ ب لأود ل،موا ن ت  تل،ف ه ل،ف بس ُ ِ صَ ،صةلأد ل،مؤأ  ت ل، لاف د في ، ا  .   

ت ص ج   في مه  ل،ا و  ت  إنا   ن  بد باف  د ،تنظر في ل،صن تى ل، لاف د في ةتلئر ل،ملا ب      
  ل،لان ل ت  تضرتةة إيصلو ن خ بث كه ولا فد   صة في ةلة ل،لائ ل باصلئ د  ت  اأنا م ك به  مب ت بلا ب 

 ل،مؤأ  ت للإن ب د ب ةل   اي  ؤةح ةتةه  نتي ل، جه للأبمه.    ل، طن د ،ال ن برجع  ،تا  ث ث  تةن

 : (4)) الجذور التاريخية للرقابة على المطبوعات في ليبيا (. ةةلأد بعن لن 2
بعرفدد ل،نادأة تل،اود ة ل،اد ةيفي ،قد لن ث ل،ر  بدد نتدي ل،موا ند ت فدي ، ا د   تفص ب ض و هدذه ل،صةلأدد  فدي     

تبعرفددد جددذتةه  ل،ا ةيف ددد تكددذ،ك بعرفددد بلاا ي  هدد  ت أث رل هدد  نتددي للأةل  ل،مهنددي ،تقدد ئ  ب    دد   فددي ل، ددلاا 
ل،صةلأدد ت د   ل،ت ا د بث     شرح ت ف  ر ل،ان ة تب لة ل،ق لن ث ل،ف ود ب ،موا ن ت ل،ف ضدعد ،تالات ده بلاده 

 ل،فارة ل،زبن د ل،ملاصةة ،ه  .

ت ددص  ددصة ل،ا  ددع مهم ددد ل،صةلأددد فددي ك نهدد  ةةلأددد نتم ددد لأدداو ن د توددف د ه ةفددد   ،   طددد بدد ،ق لن ث       
تل،ااريع ت ل، لاف د تجذتةه  ل،ا ةيف د   ل،اي وصةت في فارة ل،صةلأد   كذ،ك ةةلأد مهم د ل،ق لن ث في بلا ت،دد 

دبال بتد ،اقصل  و ةة  د إ،دي  دص بد  ددددددد ندث ل،لا د ة تل،ظدرتف ل،   أد د تل،فلريدد تل  ا د ةلد ل، د ئصة فدي ل،اتدص فدي  دددددد
  يع ت ل، لاف د ل،ادي ودصةت فدي ، ا د فارة ل،صةلأد   إ،ي ج نئ ذ،ك لنعصلت ل،صةلأ ت ل،اي  ن ت،م ل،ق لن ث تل،اار 

ت دددد بدددث مت،دددي ل،صةلأددد ت ل،مهمدددد فدددي هدددذل ل،ملاددد   فدددي تهددذل بددد  للاعددده هدددذه ل،صةلأدددد لأددداو ن د تل، ودددف د تل،الات 
ل، لا فد ل،ت ا د    وً   فهي  لام  ب ث مبثر بث   ن ن ،تر  بد نتي ل،موا ن ت كته  ت قد ةن ب نهد    تب ،اد ،ي 
فهي  فاح ل،وريق مب ت ةةلأ ت تبلا   نتم د ب اقات د م رح في هذل للإط ة  تب  لقصبه بث بعد ةف تبعت بد ت 

 ت  و  ت .

 ظهدددر مهم دددد ل،صةلأدددد ل،لا ، دددد كدددذ،ك نتدددي ل،م دددا ي ث ل،نظدددرح تل،اوا قدددي ب ودددفه  م دددص للإأددده ب ت ل،نظريدددد    
تل،م صلن د ل،اي  قارب بث ب ض و ،  لأ ذ  قده كد بً  فدي ل،مع ،لادد ل،اد بتد ،صةلأدد ل،ر  بدد نتدي ل،موا ند ت فدي 

 ث ل،ملاام  تل، لا فد .، ا   تجذتةه  ل،ا ةيف د تذ،ك ب وفه  جز لً بث نمت د ل،اا ة  ب 

ت ددص مبددص ل،ا  ددع من ل ا دد ةه ،هددذه ل،ماددكتد ،صةلأدداه  جددد   بددث مهم ددد ل،ااددريع ت تل،قدد لن ث ل، ددلاف د ل،اددي ندددث   
طريقه  تبث   ،ه   ا  إةلةة ل،عمه ل، لافي ت نظ مه  ت صت ل،ا  ع في نه لد ةةلأاه   و  ت بن   نتي ل،نا ئج 

 ااريع ت ل،م اقات د ت   في ل، تا  ت ،تااريع ت ل،  بقد.   ل،اي   وتم إ، ه  ل،صةلأد ،او ير ل،



 م 2020 ..  يونيو    لرابعةالسنة ا..    سابعالعدد ال   .. صال   مجلة بحوث الات   
 

 6 
 

 : (5)ي الإعلامية والمعلوماتية من أجل تفعيل قوانين الصحافة الليبية بما يلائم التطورات. ةةلأد بعن لن م3
ي   ت ل،ا  ع في هذه ل،صةلأد بلا ر مه  ل،ق لن ث تل،ااريع ت ل،اي  ا ه باكه با شر بوا عد ل،عمه ل، لاف    

 في ، ا   ت ص  صةه  في للآ ي :د 
 ت باأن ل،موا ن ت .  1972ي ، ند  76. ل،ق ن ن ة   م 1
 ت باأن بك فآت للإنا ج ل، لافي .  1989ي ، ند  770. ل،قرلة ة   م 2
 ت باأن إنا   ل،مؤأ د ل،ع بد ،ت لا فد .  1993ي ، ند   17. ل،قرلة ة   م 3
 ي بلنا   ل،مؤأ د ل،ع بد ،ت لا فد . 17يه ل،قرلة ة   م ت باعص  1993ي ، ند  264. ل،قرلة ة   م 4
 ت بانظ   ل،تلاند ل،اعا د ل،ع بد ،تثق فد تللإن ت    2006ي ، ند   61. ل،قرلة ة   م 5

 ت ص متةة ل،ا  ع جمتد بث ل،م  ظ ت نتي ل،ق لن ث تل،قرلةلت ل،اي وصةت بعصه تبث مهمه  :  
ي 51ي ب ةة ةلةند تنق ب د ت أةيا د بث إجم ،ي م28م  به  مبثر بثت1972، ند ي 76م من ب لة ل،ق ن ن ة   -

 ب ةة .
 من ل،ق ن ن ،  ي لبئ ل،او ةلت أ ل  في بلا   للإن ت ب فد ن بد مت نتي   -

 ل، ع ص ل،صل تي تل،مامثه في ل،لا  ة ل جام ن د تل،   أ د في ، ا   .    
 ،مؤ،ا .نصت  ورل ل،ق ن ن إ،ي  ق ل ل،متل د ل،فلريد ت ق ل -
 إن ةة ل،نظر في هذل ل،ق ن ن بم  يام شي تل،الا  ت ل،مفاتفد تب لباد ل،او ةلت.   -
نتي ل،ق مد ل،م ، د   رنصت برلن ة ل،ع به ل،زبني في  رلة ل،مك فآت ل،ف ود ب لإنا ج ل، لافي تل،اي غ ،ا  ب   ؤث-

 لة ف نً  تلنفف ضً  . 
ير ل،قد لن ث تل،اادريع ت للإن ب دد تللأ دذ فدي ل نااد ة للأأدس ت ص متوي ل،ا  ع في ةةلأاه بعصة نق   ،اود     

 تل،مع ي ر ل،اي فرضاه  ظرتف ل،  م ت لاصل ت ن ،  ل،معت ب ت ل،اي  اتفص في للآ ي :د 
  لاصيع   لن ث ل،موا ن ت تل،نار بم  لقته ل،ارت  تينظ  نمت د ل،نار تيتاي  -

 ةغاد ل، لاف  ث تل،لا ب تل،قرل  .     
 نتي إوصلة   لن ث   ود ب ،نار ل ،لارتني .ل،عمه  -
 ا  ر طريقد ل،ر  بد نتي ل،موا ن ت ب ،ورل ل،اقت صلد ت و يره  بم  يام شي ت و ة تأ ئه للإن ت ل،مفاتفد     -

 بث     نار ل، ني ل،ر  بي ل،ذل ي .
    .ضرتةة  و ير ل،وا ند تللإ رلج ،ت لاا بم  ي لبئ ل،او ةلت ل،اقن د في هذل ل،ملا -

The Development and Analysis of Press Regulation in Abuzakouk, Aly R.-4

(6):. ( M. A . Thesis project) Stanford University, U.S.A. Sept. 1971Libya                     

ل، لافي تكذ،ك  ل،منظمد ،تعمه ت  ن ت  ل،ا  ع في هصه ل،صةلأد ب ،الات ه  و ة ل،ت لئح تل،ق لن ث تل،قرلةل   
  نظ   ل،ع   ت ب ث ل، لاف  ث منف ه      نه ة بفاتفد  رج  إ،ي مل ت ل،عهص ل،عثم ني تو ً  إ،ي فارة ل،ث ةة . 
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إذ ن  ش ل،او ة ل،ا ةيفي ،ق لن ث ل، لا فد ل،ت ا د     ل،عهص ل،عثم ني   تفارة ل،ازت للإلو ،ي   تفارة للإةلةة    
 د بر د ف م  لفص ل، لا فد  ت فارة ل أاق    تم  رلً نهص ل،ث ةة . ل،اريو ن د   ث  فارة ت ل

    ل،ارل  ص ،مزلت،د ل،عمه ل، لافيمب  ل،لاز  ل،ث ني فقص   ت ل،ا  ع بالات ه ،م لة   لن ث ل، لا فد بث      
تل،ارت  ل،اي  ضعه  ل،لاك ب ت ل،ماع  اد تكذ،ك ل،عق ب ت ننص ل،نار ةتن  رل  ص ت ق ل، لا فد في 

،لا    نتي ل،معت ب ت تل،ق  ة ل،معم ،د نتي ل، لا فد ت ق ل ل،نار تتك  ت للأنا   تل،مرلأت ث ل،ف ةج  ث ل
 ت ت م ل،صةلأد ل،الات ت د ،ق لن ث ل، لا فد ت، لئلاه  في نه ة أ بقد إ،ي بع  ل،نا ئج نذكر بنه  :

ل،دذيث لاداات ن بد  ل، دلا فد     ثإن   لن ث ل، لا فد ،    افصت ضص ل، لا فد ل،رأم د ب ،رغ  بث من ل، لاف -
 غ ر ل،مرغ ب ف ه  . ل،رأم د لفقصتن تظ ئفه  ةلئمً    ب ائ لناق ةل ه 

ل،مرئ ددد ك نادد   ددصلةلن  بددث  ادده   ك نددم بعظدد  ل،قدد لن ث بركددزة نتددي ل، ددلا فد لأن للإذلنددد ل،م ددم ند تللإذلنددد -
 ،ه  ب ،قو و ل،ف ص . دل،صت،د ت  ن  

بث ل،عهص ل،متلي إ،ي ل،عهص ل،لامه ةح   تك نم   ك نم ل،اتص في فارة لناق   ت لا    ت1969/  9/  1لباصل  بث   -
 بعظ  ل،ق لن ث  ص جمصت  في  تك ل،فارة . 

 ل،صلمقرلط د.   من بفه ت  ريد ل، لا فد ك ن بفاتفً  نث ل،مفه ت ل، دد ئص في  ل،ددصت  -
      :(7)مهنة الصحافة (. دراسة بعنوان ) المسؤولية المدنية الناشئة عن ممارسة  5

 ن ت  ل،ا  ع في ةةلأاه ل، لا فد ل،مكا بد     ع  ورل إ،ي ل،لاق ل تل ،ازلب ت ل،اي  ق  نتي ن  ق كه     
ل،مصن د ل،ن شحد نث بم ةأد بهند ل، لا فد  إذ  عرّف  دبنهم  بث مجه ل، و   إ،ي بن   نظريد نث ل،م ؤت،  

ي في للإن ت  ت ق للآ ريث في ل ارلت  ق ل شف  اه   تكذ،ك ل،ا  ع ،ل ف د ل،ا ف ق ب ث  ريد ل، لاف 
نت ه  بث ل،م  س ل،مارتو ل،ذح  ق ت به ل، لاا بلاق ل للآ ريث    ئ ل،لا  ند ل،ممن  د ،ت لاا  تب  يار 

 تم  رلً ب ؤت، د ل، لافي .       
،ق ن ن د  إ  ل،فار ت ص   وه ل،ا  ع إ،ي نصة نا ئج مهمه  من ل،عمه ل، لافي ذهني للاظي ب ،لام لد ل   

بلام لد ل،متل د للأةب د تل،فن د ،فت ه بث نن ر ل بال ة بن   نتي ل،ع  د ل،م ةلد ل،ق ئمد   ل، لافي فه    ياما 
ب ث ل، لاا تتك  ت للأنا     تفي هذل ل، صة ةن  ل،ا  ع ل،مارّو ل،م رح إ،ي إضف    م لد  اريع د نتي  

ل،معت ب ت ت ل  ا مفع   ل ناصل  نت ه  بأنه  بمث بد أر د  ب ةلبم للأنا   به تك  ت للأنا   بث جم   تب   ق  
 ل،نار.        هفي بر تد ب   ا

 مب  نث ل،  ةة ل، لاف د فلنه   لاظي ب ،لام لد ل،ااريع د لأن ف ه  لنعك أً  ،اف  د ل، لافي ل،م  ة.     
قاض  ت ن  د ل،ااع د ل،اي  ربوه تتجص ل،ا  ع من ل،لاق ل ل،معن يد ،ت لافي ب وفه بؤ،فً   فض  ،م

 ب لا فاه    ع  اأثر  رياه في للإبصلو با ج ه ت ل، لا فد نظرلً لأنه ينصبج ضمث فريق ل،عمه ل، لافي. 
 الدراسة وأدواتها: هج امن

 ل،ق  ت بث  ل،ا  ع  امكثيت اي  طر م تل،ا  ؤ ت ل،اي  ل،ماكتد   لاصيص  تبث     صةلأدل، هطا عد هذ  إن    
د نث طا ع  اتل،لا  ل،لاق ئقبث   ،ه ل، و   إ،ي ل او   ل،ا  ع فصلت بنهج نتمي دبث لأا  بص   هب
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 ص  ي  ،ه  تل،ا بنا ئج جمتجه ل،ق  ة به   تل،فرت  تبعرفد ل،عق ب ت ل،لان ئ د في   ن ن ل،موا ن ت في ، ا  
    نص في  قصل    و  ت   ه  في تض     ةلت ،تااريع ت ل،م اقات د. 

"ل،منهلا د بلام ند بث ل،ق لنص تللإجرل لت ل،اي لعامص نت ه  ل،الاع  كورل تمأ ، ئ تمةتلت  ت عني      
ل،اع به ب  ل،ا  ن ت تل،معت ب ت  ب  ظدً  تتوفً   ت ف  ً   ت ف  رلً؛ تو ً  إ،ي ل،نا ئج ل،اي  لاا نث  

   :ل،ا ،ي  ع في هذه ل،صةلأدلأافصبه  ل،ا  تيمكث   ر للأأ ، ئ ل،منهلا د ل،اي .  ي8م ق قد باكتد ل،الاع "
 . المنهج الوصفي: 1

يها  هذل ل،منهج بصةلأد تل   للأ صل  تل،م ل ا تللآةل  ت لات ته  ت ف  ره  ،ارف ل، و   إ،ي لأانا ج ت       
مت ،ا لا ح ل، ل   ت لاصيثه  مت  و ير هذه ل أانا ج ت ل،اي  مثه فه  ل،م ضي ت صلةك ل،لا ضر ت  ج ه 

نهج ل، وفي   لقا ر نتي  لام   ل،ا  ن ت  به  لادت ته  ت دف  ره   ث  ل،ا وه إ،ي نا ئج  فص ل،م اقاه   تل،م
ل،ماكتد ل،عتم د ل،اي  ص   ه  في تض  ل،مقار  ت ل،م اقات د ،ه    تفي بثه هذه ل،صةلأد ل،منهج ل، وفي ،ه 

  .  طريقد ينااي ل ا نه  لإلض ح بض ب ث ل،عق ب ت في   ن ن ل،موا ن ت في ، ا 
 أداة جمع البيانات: 

 تحليل المضمون: استمارة ـــ 
لعاار  لات ه ل،مضم ن ل، أ تد للأأ أ د ،تلاا نث ل،مضم ن  ت ص و ة هن ك جص       لات ه      

ل،مضم ن  هه ه  بنهج ،ه بث ل، ف ت ب   لاعته بنهلاً  لفي بماوتا ت ل،الاع ل،عتمي ؟ مت ه  مأت ب مت مةلة 
ج تهن ك بث يرح منه مةلة  تيقا ل،رمح ل،ث ،ع ب  فً  تأوً   إذ   ير ي إ،ي ب ا ى ؟فهن ك بث يرى منه بنه 

 .ل،منهج ت  يهاط إ،ي ب ا ى للأةلة 
يعددّرفه ب ر،  ن "بأنه مأت ب بلاثي ،ت وا ل،م ض ني تل،ن قي تل،لمي ،تمضم ن ل،ظ هر ،عمت د ت      

     ب وفه بلا   ل هام ت ل،م ئ  ،مث لق ت ل       تهذل ل،اعريف للاصة ل،مضم ن ل،ظ هر ،عمت د ل 
   تنفس هذل ل،م  ا يرةةه كث ر بث ل،ا  ث ث مبث   مب ةي ت مث ةبي   ع متضلا ل  "من ي9مبالات ه ل،مضم ن "

 لات ه ل،مضم ن مأت ب بنظ  ،الات ه بضم ن ل،رأ ،د تبع ،لاد ل،رأ ،د د فه  لاكه مةلة ل،ما هصة ت لات ه أت ك 
مث لق ب ن بعمت د للإ     ل،ذيث    ل ا  ةه  ت  لن ك  لات ه ل،مضم ن    لأافصلبه في ل      ل، لضح ،

با   لات ه ل،مضم ن  تذ،ك بث     لأام ةة لات ه بضم ن ل،ااريع ت ل، لاف د بلاه ل،صةلأد تل،الادت ه 
 ل،نظر نث ك نه بنهلاً  مت مةلة مت مأت بً  مت تأ تد . 

 عينة الدراسة  : 
بعرفد ل، ل   ل، لافي تب   لاظي به  -باكه كا ر  -باصم من   لن ث ل،موا ن ت  ا  ا نت ه لنو  ً  بث     

 ل،موا ن ت بث  ريد في ل،نار تإبصل  ل،رمح ةتن  ق  ص مت ة  بد. 
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، ند  76ة     تنتي لناا ة من   ن ن ل،موا ن ت بلاه ل،صةلأد تل،الات ه ته  ل،ق ن ن م  ن ن ل،موا ن ت      
ن ل،   ص ل،ذح ينظ  نمه ل، لا فد باكه   ص تل،عمه للإن بي باكه ن ت فق ت ل،ا  ع تي ه  ل،ق ن  1972

 بعمت د ب ح ش به ،هذل ل،ق ن ن . 
 المصطلحات الواردة في الدراسة:

    عريف بع  ل،م وتلا ت ل، لةةة في هذه ل،صةلأد كي ل هه نتي ل،ق ةئ نمت د فه  بنوتق ت هذه      
 :د،ا ،ي تط    ص يؤةح إ،ي إةب ك ل،ق ةئ  تهي ك  ل،صةلأد بلا ع   لك ن هن ك

 ــــ العقوبات الجنائية : 
ل،عق بد هي ل،لازل  ل،ذح متيق ص به  ل،ا  ع م ل،رلةو ي ل،ذح ينص نت ه ل،ق ن ن  ي   ،د بف ،فد ن  وه   

د ،من  لة ل ب لقرةه ل،ق ن ن ل،لان ئي ،م تلاد ل،ملاام   نف ذه  ،لاك   ض ئي نتي بث  ثام ب ؤت، اه نث ل،لاريم
 )10م .ل،لاريمد برة م رى بث  اه ل،ملارت نف ه لت بث  اه بق د ل،م لطن ث

 نظرية الدراسة:
بث ل،ضرتةح لأح ب  ع ل نام ة نتي نظريد نتم د  ان أئ ب  ةةلأاه بث جم   ج لناه    تذ،ك نتي    

تك ف د ي 11مإجرل لت ت و لت "مأ س " من ل،نظريد هي ل،اي  لاصة ،تا  ع ب  للائ من لق ت به مت لفعته بث 
 .   ظ فه  في بلاثه با د من  ف ر ل،نظريد مأس ل،صةلأد ل،اي لق ت بلنصلةه  

 تنت ه فلن ل،ا  ع منامص في  ف  ر مأس تج لنئ هذه ل،صةلأد نتي ل،نظري ت للإن ب د ل،ا ، د :  

 . نظرية حارس البوابة :1
ادددي  قوعهددد  ل،مددد ةة للإن ب دددد  ادددي   ددده إ،دددي ل،لامهددد ة  فادددرف هدددذه ل،نظريدددد "منددده نتدددي طددد   ل،ر تدددد ل،    

ل،م اهصف   جص نق   مب لب ت ي يا  ف ه  ل لا ة  رلةلت بم  يص ه تبد  لفدرج   تكتمد  ط ،دم ل،مرل ده ل،ادي  قوعهد  
للأ ا ة  اي  ظهر في ل، أ تد للإن ب د   زةلة ل،م ل   ل،اي ل اح ف هد  بدث أدتود فدرة مت ندصة مفدرلة  قريدر إذل 

ل،رأ ،د أاناقه بنفس ل،اكه مت بعص إة     عصي ت نت ه   تي اح نف ذ بث يصيرتن هذه ل،ا لب ت ،ه مهم د  ب نم 
   ددع  اعددرف ل،رأدد ،د للإن ب ددد ، ،ادد   تل،لاددذف تل،الادد ير تللإضدد فد  دد    ي12)با ددرة فددي لناقدد   ل،معت بدد ت"

  لاي ل،ددذح ياماعدد ن بدده  تل،ددذح كفتادده ،هدد  ب دد ر ه  بددث  ادده مفددرلة ياماعدد ن بهددذل ل،لاددق بددث  ادده ل،مكدد ن ل أددارل
 ل،ق لن ث؛ مح:  ق ل،  ورة نتي ل،م ةة للإن ب د   إذ ل اح ،ه   ق ل ف ذ ل،قرلة ف م  أ مر بث     ب لباه .

تب وا من هذه ل،نظريد لهامم ب ،من  تل،منح ت ب ،عرل  ه ل،اي  عارف طريق ل،رأ ،د للإن ب د بث  اه    
    لا ير ت لائ تإض فد  فهي بث تجهد نظر ل،ا  ع  ص ه ضمث للإط ة ل،نظرح ل،صةلأد.  ل،ق ئ  ب       بث

 عرض نتائج الدراسة وتحليلها

ل،صةلأد تل،الات ه   ول،ا  ع في هذل ل،ف ه نا ئج  لات ه بضم ن   ن ن ل،موا ن ت في ، ا   ب ض    ل اعرف    
 ل،اي ج  ت تفق للآ ي :
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           لعاملين في مجال الصحافة.. نوعية العقوبات التي أقرت على ا1

 ي 1ل،لاصت  ة  م
 ل،ملا   ل، لافي كم  ج  ت في ل،ق ن ن بلاه ل،صةلأد تل،الات هب ،ع بت ث في  صيا ث ل،عق ب ت ل،اي  فا

 بالعاملين في المجال الصحفي صالعقوبات التي تخت

 
 المرتبة % ك

 2 30.43 14 الحبس 

 1 34.78 16 الغرامة 

 3 26.09 12 إلغاء الترخيص

 5 2.18 1 الإيقاف عن العمل

 4 6.52 3 المصادرة 

  100 46 المجموع

 :  للآ ي ي1  مياضح بث     ل،لاصت  ة 
ل،عدد ت ،تنادد ئج ل،دد لةةة بددث ل،قدد ن ن  للإجمدد ،ي%ي بددث 34.78مبتاددم بن دداد  للأت،دديفددي ل،مر اددد  يل،ارلبدددلن نق بدم 

 فحدد تةةت     في ل،ضاط نتي ل،ق ئ  ب        كعق بد ،م ةحتهذل لعكس ل،ارك ز نتي ل،لا نئ ل بلاه ل،صةلأد  
ل الادد ز ل،لاريددد  منتهددذل لعنددي ل،عدد ت  للإجمدد ،ي%ي بددث 30.43مبتاددم فددي ل،مر اددد ل،ث ن ددد بن دداد  يل،لادداسم نق بدد

 فديكدرلةو ل،ارلبدد  نق بدد ج ندئ  إ،دي  ً بهمد   مثده ند ب ً ،هدذل ل،قد ن ن ل،لااس  ص يرلهد  ل،مادرو نق بد تل،مامثتد في 
%ي بدث 26.09مبتادم فدي ل،مر ادد ل،ث ،ثدد بن داد  يل،ار  ص  نق بدمإ،ا  فحد  تةةت تبعصه    ل،ق ن ن  ب لة   وا ق

 .   ا ل،موا ند نه ئ ً  نث ل، صتة في  دل،مامثتشصة  مبثركعق بد ل،ع ت ،تنا ئج   للإجم ،ي
ل،ع ت ،تنا ئج ل،ملا  بد ،تقد ن ن   ،يللإجم%ي بث 6.52مبتام في ل،مر اد ل،رلبعد بن اد  يل،م  ةةةمفحد  تةةت ث  

هدذه ل،عق بدد ب ،موا ندد ت ل،ادي  دص  درة بددث ل،فد ةج تيمند   دصلت،ه  بددث  مغتا ددت دص  فدداص بلاده ل،صةلأدد تل،الات ده  
%ي بددث 2.18مبتاددم نددث ل،عمدده بن دداد  مللإلقدد في نق بددد فددي ل،مر اددد ل،ف ب ددد فحددد   ت تددم ل،لاهدد ت ل،مفا ددد 

 ة  في ل،ق ن ن بلاه ل،صةلأد .ل،ع ت ،تنا ئج ل، لةة  للإجم ،ي
ت ل،دخي  مل، دلافي تل،ود ب  تل،ن شدر ...ب ،غ في  ض  ق ل،فن ل نتي ل،قد ئ  ب    د    مارو  ص ف ن ل، تم  رلً     

  تهددذه بوا عددد ل،لادد    عددص بؤشددرلً أددتا ً  جريمددد جن ئ ددد  دل،عق بدد ت ل،اددي  ددص  واددق فددي ملدد  مغتا دددلأددافصبم ضددصه 
   تل،ن شر كملارت ت   تيه  ب  بق د ل،ملارب ث تل،لارلئ  للأ رى .،ل نه   ع به ل، لافي تل،و ب

 الفئة الأكثر تضرراً من العقوبات الواردة في القانون محل الدراسة والتحليل . 2

 ي 2ل،لاصت  ة  م
 يا ث   ن ا ل،لاه ت تللأفرلة ل،اي  ق  نت ه  ل،عق ب ت كم  ج  ت في ل،ق ن ن بلاه ل،صةلأد تل،الات ه

 المرتبة % ك د التي تقع عليها العقوباتالجهات والأفرا

 1 50 21 هيئة التحرير 

 4 11.90 5 مالك المطبوعة 

 3 14.29 6 المختصين بالطباعة

 2 16.67 7 المختصين بالتداول 

 5 7.14 3 الوسيلة 

  %100 42 المجموع
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 للآ ي:ي ياا ث 2ة   م بث     ل،لاصت  
ل،عد ت ،ناد ئج ل،قد ن ن بلاده  للإجمد ،يبدث  ي%50مبتادم بن داد  للأت،ديادد فدي ل،مر  يه حد ل،الاريرمج  ت فحد     

   ددد بهدددذل ت   ه حدددد ل،الاريدددر ت ب دددتود نتدددي ن دددا ل،عق بددد ت ل،م جددد ةة فدددي ل،قددد ن ن  بثتدددم  إذ   ل،صةلأدددد تل،الات ددده 
من ناا ة تنتي ل   ،م لة ل،ق ن ن تين  ن ن  تق ئ ً    ن جعته  ينق ةت    ل،الارير بمنتي ه حد    كا رة لام ه ب ؤت،  ت  

،هدذل ل،قد ن ن  شدصة ل،مادرّو،دذ،ك  للإن ب دد لنو ل ل،رأد ،د  با شرة نتي نهم  ل،م ؤت ل،ملارة  ت ةئ س ل،الارير
 للإجمد ،ي %ي بدث 16.67مبتادم ب ،ادصلت  فدي ل،مر ادد ل،ث ن دد تبن داد  يل،مفا د ثفحد م  تم  ث   نت ه  ل،فن ل 

 إط ةت،لث  اقي في   ل،مفا  ث ب ،اصلت  فحد رك ز ل،مارو نتي   ت   عكس  ل،ع ت ،نا ئج ل،ق ن ن بلاه ل،صةلأد 
 للإجم ،ي%ي بث 14.29مبتام في ل،مر اد ل،ث ،ثد تبن اد  يل،مفا  ث ب ،وا ندمفحد     ت تم ل،اصفق بث ل،ف ةج  

 نقودد لنو  هد  مت   تنتدي ل،درغ  بدث  ضد  ق ل،فند ل نتدي ل،موا ندد بدث ل،ع ت ،نا ئج ل،قد ن ن ل،ف ضد  ،تصةلأدد 
تمود ب  ،ما شر ل،بث ل،عق ب ت بم  لعكس ل،اف ف بث ل  ارلل    بأس به   ً ن  ا م ذت بر تد ل،وا ند  من إ 

فدددددي ل،مر ادددددد ل،رلبعدددددد بن ددددداد  يب ،دددددك ل،موا نددددددمفحدددددد   تدددددم  ثددددد   غ دددددر بدددددر ص ،هددددد  م دددددرح  بدددددث بوا نددددد ت 
باددكه  ف دده  ددع ،دد  يددا  ل،ارك ددز   ل،عدد ت ،تنادد ئج ل،دد لةةة بددث ل،قدد ن ن بلادده ل،صةلأددد للإجمدد ،ي%ي بددث 11.90مبتاددم 

 ص ،تموا ند  للإةلةيد تللإجرل لت ت اي هذه ل،ن اد ل،اي تةةت ف م  لفص ل ،ازلت ب ،ارل  ص   با ر نتي ل،م ،ك
 ه  زيد  ل  ا  ود ت كد  مأد سنتدي ل،مان د نقود لللا ب د في نصت  ص ه ل،م ،ك  في بهن د ه حد ل،الارير   ل ن 

 .  ئ تظ فاه 

 على المطبوعات كما جاءت في القوانين محل الدراسة والتحليل . ةالمفروض د.القيو3
 ي 3ل،لاصت  ة  م

 يا ث ل،ق  ة ل،مفرتضد نتي ل،موا ن ت كم  ج  ت في ل،ق ن ن بلاه ل،صةلأد تل،الات ه 
 المرتبة % ك القيود المفروضة على المطبوعات

 1 45.56 41 تحديد قضايا لا يسمح بنشرها 

 4 3.33 3 استخدام مسميات عامة

 2 33.33 30 عقوبات تأديبية

 3 17.78 16 قيود إدارية 

  100 90 المجموع

 للآ ي:ي ياا ث 3ة   م بث     ل،لاصت 
ل،عدد ت  للإجمد ،ي%ي بدث 45.56مبتاددم بن داد  للأت،ديفدي ل،مر اددد  ي لاصيددص  ضد ل  غ در ب ددم ح نادره م تدم فحدد  

هدذل ل،الاصيدص نقودد لللا ب دد ،  دم يُعدص بد  لقد ةب ل،ن دا ت   ته  ،تنا ئج ل،ملا  بد ،تق ن ن بلاه ل،صةلأد تل،الات ه 
فدي ل،ملاظد ة تهدذه بلا ت،دد بدث فدي ل،موا ند ت بد  لضد  ل،قد ئ  ب    د    مغتا دفي  ص ذل ه  ت،لث في   ض ح 

ن ددداد  ل،اأةيا دددديل،عق بددد ت مشدددكتم فحدددد تبددد  هددد  ب دددم ح بددده   ت نتدددي بددد  هددد  بمنددد و  إطددد ة نددد تو ، ضددد  ل،مادددرّ 
لأدافصلت  إ،ديبعص  لاصيص ل،ممن و ،لاأ ل،مادرو ت   تج  ت في ل،مر اد ل،ث ن د  ل،ع ت  للإجم ،ي%ي بث 33.33مبتام 

فدي ل،مر ادد ل،ث ،ثدد  للإةلةيدديل،ق د ة مفحد    ت تم ب اق  إنذلةل،عق ب ت ضص بث  عصى ل،ممن و تل،اي ك نم بمث بد 
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 لإ،ددزلتتذ،ددك   ه ل،صةلأددد تل،الات دده ،تقدد ن ن بلادد   ل،عدد ت ،تنادد ئج ل،ملا دد بد للإجمدد ،ي%ي بددث 17.78مبتاددم بن دداد 
بفادد ح تفددق ل،م دد ة ل،ددذح  ددصةه ل،ماددرو تنددصت  ددرك ل،ملادد    ت ل،موا ندد ت ب ،ا جهدد ت تل،   أدد ت ل،ع بددد ،تصت،ددد

 . ،تالا تزلت ل،اي  ر لئ ب لأود ل،موا ن ت 

عدد ت ،نادد ئج ل، للإجمدد ،ي%ي بدث 3.33مبتاددم بن دداد  يلأددافصلت ب ددم  ت ن بددمتفدي ل،مر اددد ل،رلبعددد جد  ت فحددد  -
ك ندم ل،ن اد   تب  من  متجه  ت عاار هذه  ا رلت في ل،ق ن ن يا  لأافصلبه  بعصة ل،ق ن ن بلاه ل،صةلأد تل،الات ه 

 . يثكا ر  لً ت  ص  لً بث   ع ل،ل  ت،لث بث   ع  ل،ل ا لمثه   جز ضع فد جصلً 

ل،اعدصح نتدي ل،ممند و ل،اأب دص بدأن ت  لاصيص ل،م دؤت،  ت ت  زيد  ل  ا  ود ت  ،هذل ل،ق ن ن مأت ب تلناهج ل،مارو  
 ،ارلبد .للعرف و  اه ،تلااس ت 

                       نوع الرقابة الواردة في قانون المطبوعات محل الدراسة والتحليل .. 4

 ي 4ل،لاصت  ة  م
 يا ث ن و ل،ر  بد ل، لةةة كم  ج  ت في ل،ق ن ن بلاه ل،صةلأد تل،الات ه

 المرتبة % ك نوع الرقابة

 1 51.85 42 بة المباشرةالرقا

 2 48.15 39 الرقابة غير المباشرة

  %100 81 المجموع

 -: للآ يي ياضح 4ة   م بث     ل،لاصت       
ل،عد ت ،تناد ئج ل،ملا د بد   للإجمد ،ي%ي بدث 51.85مبتام بن اد  للأت،يفي ل،مر اد  يل،ر  بد ل،ما شرةم تم فحد    

با شددرة تبم ةأددد ل،ضددا   نتددي ل،مم ةأدد ث نمددط   للإجددرل لت ل لعنددي ل فدد ذ تهددذ ،تقدد ن ن بلادده ل،صةلأددد تل،الات دده   
تل،اددي  اددكه ل،عدد ئق ،تمم ةأدد ث  تللإ،ادد  با شددرة بددث  دد   ل،لادداس تل،ارلبدد ت تل،م دد ةةة  ل،عمدده ل، ددلافي،مهنددد 

%ي بدث 48.15مبتادم فدي ل،مر ادد ل،ث ن دد تبن داد  يل،ر  بد غ ر ل،ما شرةمتج  ت فحد   ،تمهند تل،ر  ئ ل،صلئ  ،ه  
ب ث ل،ر  بد ل،ما شرة  ا  تيد ل ن ل،ن اد ب من    ع  ك ةت ل،ع ت ،نا ئج ل،ق ن ن بلاه ل،صةلأد تل،الات ه  للإجم ،ي

،ملا ت،ددد  لً تغ ددر ل،ما شددرة   بلا ددع   زنددم ل،ضددا ط ت ت ن نددم ل،عق بدد ت باددكه باقدد ةب   تهدد  بدد  لعو ندد  بؤشددر 
ت لاصيددص ل،ممن ندد ت تبدد ث ل،عق بدد ت  ت ل،م ددؤت،  ن فددي   زيدد  و بددث  دد   هددذل ل،قدد ن ن  تددق ندد و بددث ل  ددزلل،ماددرّ 

 . ل،ر  ب د تللإجرل لت ل،رلةند 

 مبثدر ةما شدر ل،ت،لدث  اقدي غ در   ،عمتدد تل دصة نغ در با شدرة فهدي تجهد  متب ندم با شدرة مف ن ل،ر  بد أ ل   تم  رلً 
 لد ن هدذه ل،م دؤت، د بفرطدد  م شدر   ل،م دؤت، د ل جام ن دد إطد ةفي  ه  قات يا   ه  صة بث غ ره    ت ص م ا ً  ت 

 ،اق  ص. ص ل إ،ي
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 توقيت الرقابة الواردة في قانون المطبوعات محل الدراسة والتحليل .. 5
 ي 5ل،لاصت  ة  م

 يا ث     م ل،ر  بد ل، لةةة في   ن ن ل،موا ن ت بلاه ل،صةلأد تل،الات ه
 توقيت الرقابة 

 ل،مر اد %  ك
 1 79.10 53 رقابة قبل النشر 

 2 11.94 8 ابة أثناء الطبع رق
 3 8.96 6 رقابة على التوزيع

 المجموع 
67 100 %  

بتادددم بن ددداد  للأت،ددديفدددي ل،مر ادددد  ية  بدددد  اددده ل،نادددرم تدددم فحدددد : للآ ددديياضدددح  ي5مة ددد   ت بدددث  ددد   ل،لادددص     
اعتدي  ل،ر  بدد فدي ل،  كا درلً     دع ن  دظ لة ف ند ل،ع ت ،نا ئج ل،ق ن ن ل،ف ض  ،تصةلأدد  للإجم ،ي%ي بث 79.10م

في  و ة  للإن تتأ ئه  منل،  بقد ،تنار تهذل ل ة ف و في هذه ل،فحد با     صةيلا ً    ئ ل،ع به ل،زبني تذ،ك 
بعددص  ئ ل، دد ورة نت هدد عبنددذ لنو  اهدد  بددث  دد   ل،مرأدده  ددص ل دد  للإن ب دددب ددامر تنددصت ل، دد ورة نتددي ل،رأدد ،د 

%ي 11.94مبتادم فدي ل،مر ادد ل،ث ن دد بن داد  يل،واد  مثند  ة  بدد م ثد  جد  ت فحددنمت د لةأ   ل،رأ ،د للإن ب د  
  تك نددم با  عددد      ددع ،دد   لددث بر فعدددل،عدد ت ،تنادد ئج ل،دد لةةة فددي ل،قدد ن ن بلادده ل،صةلأددد تل،الات دده  للإجمدد ،يبددث 

  مح بوادد و بفدد ،ا ،تقدد ن ن . إنددصلة ل،مر تددد ل، دد بقد شددكتم تتضددعم ل،لدد لبح ل، زبددد ،تلاددص بددث  مننتددي لناادد ة 
بلاده  ل،ع ت ،نا ئج ل،ق ن ن  للإجم ،ي%ي بث 8.96مبتام في ل،مر اد ل،ث ،ثد بن اد  ية  بد نتي ل،ا زي م تم فحد ت 

بواد و تلةة بدث  لأح عاار هذه ل،ن اد ك ف دد ،م د ةةة مح لنفد ت  ل،ا  ع    ت  ئ تجهد نظرل،صةلأد تل،الات ه 
 ب ةل نث ل،ق ن ن في ل،صل ه . متل،ف ةج 

نرضه بث نا ئج لف ر ،ن  من   ةس ل،ا لبد ب ج ة في كه ثن ل  تبد لة تبند ة هدذل ل،قد ن ن  ق  أاتباكه ن ت تبم
بلاه ل،صةلأد تل،الات ه     ع نلاصه في برل اد ل،موا ند ت  اده ل،نادر تبعدصه  تكدذ،ك فدي بر تدد ل،ادصلت  تل،ا زيد  

 ،تموا ن ت .

 نتائج الدراسة :
بلادده ل،صةلأددد تل،الات دده  لأدداف ص جمتددد بددث ل،نادد ئج ل،رئ  دد د  ن    نل،قدد م ن بددث ل،الات دده ل، دد بق ،مضدد لمكددث    

  :تهي
% بدث 65منامص ل،مارو في هذل ل،ق ن ن باكه كا در نتدي نقد باي ل،ارلبدد تل،لاداس بن داد لجم ، دد   ةبدم بدث  ددددددد

 لجم ،ي ل،عق ب ت ل،مفرتضد في ل،ق ن ن بلاه ل،صةلأد تل،الات ه.
د نق بددد للإنددذلة  ادده   ددت ط إح نق بددد  ددص يددا  م ف ةهدد  ضددص ل،عدد بت ث فددي بلادد    لا هدده ل،قدد ن ن باددكه  وعددي    دددددددد

 ل، لا فد .  
باكه نتني توريح   ةبم بث  ناره بغ ر ب م ح  بث مبرز ل،ق  ة ل،اي تضعه  ل،ق ن ن  لاصيص  ض ل  بع نه    ددددددد 

 ل،ن ا بث إجم ،ي ل،ق  ة ل،مفرتضد في ل،ق ن ن. 
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بادكه  يدا  لأدافصلبه ،لنه   مثه ثارلت في ل،ق ن ن   يب م  ت ن بد م ب لة ذلت وفد ةغ  بلاصتةلد لأاعم  ددددددد 
  أتاي.

 برزت الرقابة في القانون بشكل كبير سواء كانت مباشرة أو غير مباشرة. ــ

 ــ تركزت الرقابة قي قانون المطبوعات بشكل كبير في مرحلة ما قبل النشر .

 يات الدراسة:توصــ ـــ
 ئج ل،صةلأد ي وي ل،ا  ع ب لآ ي : بث     نا 

 لازئد ل،ق لن ث ل،منظمد ،تعمه للإن بي   بلا ع لك ن هن ك  د ن ن بفداص ب ، دلا فد   تآ در بفداص  .1
 .ب لإن ت ل ،لارتني   ت  ن ن بفاص ب ،اتفزي ن ت آ ر ، ذلند ؛ تذ،ك ،ف  و د كه تأ تد 

نددصت ل،ما ،اددد فددي فددرف  تل،ددرمح تل،ناددر   ل، دد ،اد ،تلاريددد فددي  ضدد ل ل،لادداس  دنتددي إ،ادد   نق بدد  ل،عمدده .2
 تمبنه . بث  ريد ل، لاف  ث   ل،اي ،ه  للأثر ل،ا ،غ في ل،لاص غرلب ت ب ، د ب هظد 

 ل،عمه نتي ل،لاص بث ل،ر  بد نتي ل،موا ن ت تذ،ك ،عصت جصتله  في ظه ل،او ةلت ل،الن ، ج د. .3
 ددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد دددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد

 الهوامش : 

 .70ت ص 2004. بلامص ناص ل،لام ص  ل،الاع ل،عتمي في ل،صةلأ ت للإن ب د  ل،ق هرة: ن ،  ل،لائ  1 
 .   37ت  ص1976لأت،ي  ل،ق هرة: ن ،  ل،لائ  . أم ر بلامص    ث  بلا   للإن ت للأأس ت ل،ما ةح   ل،واعد ل2 
.ناددص ل،لات دده فضدد ه ل،ارن ددي  ل،انظدد   ل،قدد ن ني ،ت ددلا فد فددي ، ا   ل،واعددد للأت،ددي   ب ددرل ه :ل،ددصلة ل،لام ه ريددد ،تناددر تل،ا زيدد  تللإندد ن 3
 ت.  2004 
رلبتس : ل،ددصلة للأب ةلم ددد ،توا نددد تل،اددأ، ا  تل،ارجمددد .ن بددصيث ل،ددصةةير ل،اددريف   ل،لاددذتة ل،ا ةيف ددد ،تر  بددد نتددي ل،موا ندد ت فددي ، ا دد    طدد 4

 ت .2007تل،نار   
. بلامددص نتددي للأوددفر   مبددث مجدده  ف دد ه  دد لن ث ل، ددلا فد ل،ت ا ددد بمدد  ي ئدد  ل،اودد ةلت للإن ب ددد تل،معت ب   دددي بلاتددد ل،الادد   للإن ب ددد   5

 .  5ت  ص2007ي ل، ند   35د  34ل،عصة م 
ت  اددي ةل ددمار 1981ير ل،اددريف  ل،مم ةأددد للإ ا ةيددد فددي ل، ددلا فد ل،ت ا ددد م ةةلأددد  وا ق ددد فددي ل،فاددرة بددث يندد ير . نقدد  نددث /ن بددصيث ل،ددصةة6

 ت.  1996ت   ةأ ،د ةكا ةله غ ر بنا ةة   كت د للآةلب   ج بعد ل،ز  زيق 1992
بت ددد ل،لاقدد ل ج بعددد  ةأدد ،د ةكادد ةله غ ددر بنادد ةة. بص م بلامص بلام ة ناصل ،ع     ل،م ح ، د ل،مصن د ل،ن شددحد نددث بم ةأددد بهنددد ل، ددلا فد   7

 ت.  1994ل،ق هرة 
 .45ت  ص 1990.ل،  ص م مص ب وفي نمر  إنصلة ل،مقار  ت للأت، د ،مارتن ت ل،الا     بنا زح: ج بعد   ة ي نس 8
  9  بددث ص  ت2007ل، ددند  -39 -38ب ددد   ل،عددصة .ن بصيث ل،صةةير ل،اددريف م ل،ال  ددا ل،منهلاددي ،الات دده ل،مضددم ن ي بلاتددد ل،الادد   للإن 9

 .  19إ،ي  
ن تلنظددر كددذ،ك ل مددص فالاددي أددرتة مودد    433ت ص 1978 – 1977بلام ة بلام ة ب وفي  شرح   ن ن ل،عق ب ت  ل،واعد للأت،ددي  .10 

 .176ت  ص1972ل،   أد ل،لان ئ د  
 . 61ت  ص 2001،تلا بع ت    . فرج ل،ل به   بلا   للإن ت تل،رمح ل،ع ت   ل،واعد للأت،ي   ل،ق هرة : ةلة ل،نار11
 176ت  ص2004.   ث نم ة بك تح  ، تي    ث ل،  ص  ل      تنظري  ه ل،مع ورة  ل،واعد ل،رلبعد  ل،ق هرة: ل،صلة ل،م ريد ل،تان ن د  12
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 الأساليب الإخراجية للصفحة الأولى في الصحف الليبية الأسبوعية
 "دراسة تحليلية" 

 كت د ل،فن ن تللإن ت  / بعد طربتسج ..  ب وفي ل، و ا ة. مب  بكر
 طربتس/ كت د ل،فن ن تللإن ت   ج بعد .. فري ثبلامص ة. ف زح 

 ملخص :

لددأ ي إنلاددد ز هدددذه ل،صةلأدددد ،صةلأدددد للأأددد ، ئ للإ رلج ددد ،ت دددفلاد للأت،دددي فدددي ل، دددلاا ل،ت ا دددد للأأدددا ن د 
 مل،ع بد تل،ف ودي.

عدصة بدث ل،عن ودر ل،لارلف ك دد تل،ا ا غرلف دد ل،ادي ت ص لأافصت ل،ا  ث ن في ةةلأاهم  بنهج ل،الات ده ل،لمدي ،
ُ اني بنه  ل، دفلا ت للأت،دي تل،ادي لشدامتم نتدي للإ لاد ه للإ رلجدي ت ا يدئ ل،م ضد ن ت تللأ،د لن  تبدصى  ا  در 
إبرلز نن لن ل، لا فد  ل،اامد ت ،تم ضد ن ت ل، دلاف د  ل، د ة ل، دلاف د   دئ ب د  اه  تبضدم نه   إأدافصلت 

ظدددد ت ل،ادددداكي تمهم ادددده فددددي للإةةلك ل،ا ددددرح ،عمت ددددد بندددد   ل، ددددفلاد للأت،ددددي  بددددصى تجدددد ة ل،ق ل،ددددئ   لأددددافصلت ل،ن
 للإن ن ت  إ   و ل،عن تيث   تذ،ك بهصف  لاصيص للإأت ب للإ رلجي ل،م افصت في هذه ل، لاا للإأا ن د.

 ت ددص مشدد ةت نادد ئج ل،صةلأددد إ،ددي من ل، ددلاا ل،ت ا ددد للإأددا ن د مل،ع بددد تل،ف ودددي ل،مامثتددد فددي كدده بددث
وددلا فاي ف دد ن   تل،ددرمى ل،ت ا ددد  م دده إ،ددي للإأددت ب للإ رلجددي ل،عمدد ةح تيمكددث ل،قدد   هندد  من وددلا فاي ل،صةلأددد 

   افصت للإأت ب ل،ملاص  في للإ رلج ل، لافي.

 الكلمات الدالة : الإخراج الصحفى، الصحافة الليبية، الصحف الإسبوعية العامة والخاصة

 المقدمة :
تتظدد ئا ل  دد ، د ةئ  دد د فددي ل،ملاامعدد ت ل،لاصيثددد  تموددالام  ادد ةك فددي   اوتدد  تأدد ئه للإندد ت بددأةتلة

وددد  غد تندددي ل فدددرلة تل،لام نددد ت  فهدددي  ناددده ل،لامهددد ة ،لأ دددصل   ت قدددصت ل،معت بددد ت ب ،لتمدددد ل،مكا بدددد تل، ددد ةة 
فدي  . تزلةت مهم اه  بعص ة  ،ه   بلا   ل،او ة ل،الن ، جي  ت لا تز ةتةهد  نادر للأ اد ة إ،دي ل،ماد ةكدي1مل،معارة

.  ت  عااددر ل،وا نددد ثدد ني منظدد  ثدد ةة إ  دد ، د تل،اددي بددصمت فددي متةتبدد  فددي ي2م ثق ددا ل،ملاامعدد ت توددن  ل  ددصل  
ت بددث 1450بنا ددا ل،قددرن ل،فدد بس ناددر   ددع   بددم بواعددد ي هدد ن جدد  نارج بوا نددد ل،لاددئ للأت،ددي ،هدد  ندد ت 

 دد ل،وا ندد مثرهد  نتدي للأةب  . تكد ن ،تاود ةلت تل،اا درلت فدي نمت Movable Type    ل  رف ل،مالاركدد 
 .ي3متل،امكث بث إنا ج كم  ت كا رة بث ل،لائ تل، لاا

ت،ذ،ك لعاار ل  رلج ل، لافي بث ل،ع لبه ل،مهمد ل،اي  عامص نت ه  ل، دلاا فدي نمت دد   زيد  نن ودره 
  تل،الادرة بدث ت و ير ت لاصيع مةتل ه تلأافصلت ل ، لن ل،مركاد تل،الا   نلا   و ير ل،ا م   ل،  ئص في إ رلجهد 
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. تإذل ك ن ،  رلج ل، دلافي ةتةلً بهمدً  فدي  م دز ل، دلا فد تإظه ةهد  ب ، د ةة ل،موت بدد لإ مد ت ي4مل،ق ل،ئ ل،لا بصة
نمت د ل       تإذل ك ن ،تمضم ن ل،ا رح ل،صتة ل،لا ر في  ل به  تقد ل      ل،مرج ة  فهن ك ةتة بهد    

    ل،ا رح م ل،م م  ل،لارلف كي ي.ن او   من نافته  ته  ةتة ل،ق ئ  ب    

بمدد   ددأ ي ل، ددفلاد للأت،ددي فددي بقصبددد لهامدد ت للإ ددرلج ل، ددلافي ب ناا ةهدد  ل، لجهددد ل،اددي  عاددر نددث ه يددد 
ل، لا فد تنث ل لا ه  ه  ل،الاريريد  ت،ذ،ك ياذ  ل،م م  ل،لارلف كي جهصلً كا رلً في  ر  ئ ل،مضم ن ل،ا درح بمد  

تمنده بدث ل،د زت بعرفدد . ه  نندص ل،قد ةئ ل،دذح ياعدرف نتدي ودلا فاه بدث   ،هد يت ق بمك ند ل، فلاد للأت،ي تمهم ا
 مكدددث  بمددد  ت لات ددده نمت دددد ل   ددد   ل،لارلف كدددي ،ت  ددد ف نتدددي ل،لا لندددئ تللإبعددد ة ل،مهمدددد فدددي ل  دددرلج ل، دددلافي.

نظريددد ت للإةةلك ل،ا دددرح ل،م دددم  ل،لارلف كدددي بدددث  عزيدددز تتضددد ح ل،رؤيدددد ل   ددد ، د ل،ا دددريد ت عادددر ندددث ل،قددد   
تذ،ك بث     لأافصلت ،عن ور   ا غرلف د تجرلف ك د   د نص نتدي إبدرلز ل، دفلاد للأت،دي  تل،وم   ت ،تمؤأ د.

باكه بتفم ، ناا ه تجذلب. ت،قص ل لاه ل  درلج ل، دلافي بفن نده ل،دي ل،صةلأد ت ل،ع ،م دد ل،لاصيثدد ل،ادي  لاعتهد  من 
 قصبه بث بض ب ث   عي إ،ي  لاق ق ل،هصف  ل ن  ف  ً  بث ل،اف   ت ل،ص  قد في بضم نه  تشكته   بم  

 .ي5مل،ذح  ريص ل رلزه ،تقرل  تل،م  همد في ل، و   ل،ي ل،نا ئج ل،مرج ة

  أهمية الدراسة:
تلأهم د ل، فلاد للأت،ي تجصن  من ةةلأاه  تةةلأد ل،ع لبه ل،مؤثرة نتي إ رلجه  فدي ل، دلاا ل،ت ا دد بدث 

من ل، دفلاد للأت،دي هدي ل،معادرة ندث شف د د ل، دلا فد  ته ياهد  ل،لا لنئ ل،مهمدد ،تصةلأد ت للإ رلج دد    ودد ت 
 ل،ا ريد.

تف مددد  ياعتدددق ب ،صةلأددد ت للإ رلج دددد تل،ادددي  هدددا  بمظهدددر ل، دددفلاد تشدددكته  يدددرى ل،ا  ثددد ن منهددد  فدددي م ددده 
 ددصتةه . تمن ل، ددلا فد ل،ت ا ددد للأأددا ن د ،دد   لاددرى نت هدد  ملددد ةةلأددد إ رلج ددد بددث  ادده. ت،ددذ،ك فددلن هددذه ل،صةلأددد 

مهم اه  فدي ك نهد  للأت،دي بدث ن نهد  تل،ادي  لادرح نتدي ل، دلا فد ل،ت ا دد للأأدا ن د ف مد  ياعتدق ب ،م دم    لا ئ 
 ل،لارلف كي في للإ رلج ل، لافي .

 أهداف الدراسة:
 لنو  ً  بث ل،ماكتد ل،الاث د فأن ل،صةلأد   عي إ،ي   لاق ق لهصلف نصة مأ أ د هي:

  . فلاد للأت،ي في ل، لا فد ل،ت ا د ل،ع بد تل،ف ودي ل،لاا نث ل،ع لبه ل،مؤثرة نتي   م   ل،1
ي  لاصيص ك ا  ؤثر هذه ل،ع لبه مل،م اقتد تل، أ ودي نتدي   دم   ل، دفلاد للأت،دي ب ، دلاا ل،مصةتأدد  د   2

 فارة ل،صةلأد .
 ي  لاصيص ل،ه يد ،ت لا فد  بث     ل،ا م   ل،لارلف كي ،  رلج ل، لافي .3

 ل،ا ، د ف م  لفص ل،صةلأد ل،الات ت د : تيناثق نث هذه للأهصلف ل،فرن د 
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–ل،اعرف نتي ل  لا ه ت للإ رلج د ل،  ئصة في ل، لاا ل،ت ا د ل،ع بد تل،ف ود تبلاه ل،صةلأد مف  ن    -1
 ل،رمح ل،ت ا دي بث      لات ه شكه ل، فلاد .

مف  ن    ل،اعرف نتي بصح ل  ف ل مت ل  ا ف في ل  لا ه ت للإ رلج د ل،  ئصة في ل، لاا ل،مصةتأد -2
 ل،رمح ل،ت ا دي بث      لات ه شكه ل، فلاد للأت،ي به . –

 ل،لاا نث ك ف د   ظ ا ل،عن تيث ب ، فلاد للأت،ي في ل، لاا بلاه ل،صةلأد . -3
 ل،ا وه إ،ي بصح   ظ ا ل،  ة تل،رأ ت ب ، فلاد للأت،ي ب ، لاا بلاه ل،صةلأد . -4
 لاه ل،صةلأد.ل،لاا نث ك ف د   ظ ا ل،ت ن في ل، فلاد للأت،ي في ل، لاا ب -5
 ل،اعرف نتي لأافصلت ولاا ل،صةلأد ،تق ل،ئ ل،مناظمد تغ ر ل،مناظمد . -6
 ل،اعرف نتي بصى لأافصلت هذه ل، لاا ،تاا يئ ،تم ض ن ت ل،منا ةة ف ه . -7
 ل،اعرف نتي مةتلت ل،ف ه ل،م افصبد نتي ل، فلاد للأت،ي في ولاا ل،صةلأد . -8

 الدراسات السابقة: 
ت ل، ددد بقد ل،ادددي  ن ت،دددم للإ دددرلج ل، دددلافي ،ت دددفلاد  للأت،دددي بادددكه  ددد ص أددد ق ت ل،ا  ثددد ن بعدددرف ل،صةلأددد 

 تللإ رلج ل، لافي باكه ن ت بث للأ صل  إ،ي للأ صت تفق ل،ا ت ه ل،ا ،ي:

دراســة ولام محمــد جمــال الــدين الشــملول، العوامــل المــؤارة علــي لخــراج الصــفحة الأولــى فــي الصــحف  -1
 (6)( 2006المصرية)

مدددؤثرة فدددي   دددم   ل، دددفلاد للأت،دددي فدددي ل، دددلا فد ل،م دددريد تل،اعدددرف نتدددي  ن ت،دددم ل،صةلأدددد ل،ع لبددده ل،
إبك ن دد ت ل،قدد ئ  ب    ددد   فددي  تدددك ل، ددلاا تبه ة ددده  ت  وددتم ل،صةلأددد إ،دددي بلام نددد بدددث ل،نادد ئج مهمهددد : من 
ل،ع لبددده ل،مدددؤثرة فدددي إ ددددرلج ل، دددفلاد للأت،دددي تهي ل،قدددد ئ  ب    ددد   تةتةيدددد ل، ددددصتة تنمدددط ل،متل دددد ل، ددددلاف د 

   للإنا ج ل، لافي تل،   أد ل،الاريريد كده هدذه ل،ع لبده  دؤثر ت ادأثر باعضده  ل،داع   تل،قد ئ  ل   د   ت لن ، ج
 ياأثر ب ،ع لبه ل،الن ، ج د ل،اي   افصت في إنا ج ولا فاه كم  ياأثر ملضً  ب ،   أد ل،الاريريد .

ل،ع لبدده ل،اددي  ددؤثر تمظهددرت ل،صةلأددد من ضددعا للإبك ندد ت تضدد ق ل،  ددم تل،   أدد د ل،الاريريددد بددث مهدد  
 نتي إبصلو ل،مفرج ل، لافي .

 ( 7)دراسة سلوى أحمد محمد  -2
ت امثددده بادددكتد هدددذه ل،صةلأدددد فدددي  لاصيدددص ل،ع  دددد بددد ث ل،م دددم  ل،لارلف كدددي ،تعمت دددد للإبصلن دددد فدددي إ دددرلج 
ل، دددلاا للأأدددا ن د  تةةلأدددد بددد  إذل كددد ن لأدددافصلت  قن دددد ل،لا أدددئ للآ،دددي فدددي بلاددد   للإ دددرلج ل، دددلافي  دددص بدددث 

لت للإبصلن د ،تمفرج ث مت منه لوتق ل،عن ن لأفل ةه  للإ رلج د للإبصلن د ب رند تبرتند ف ئقا ث  تو ً  إ،دي ل،قصة 
  صتة ل،لا أئ تإبك ن  ه ف م  ياعتق ب لإ رلج ل، لافي.

 .بصلن د في إ رلج ل، لاا للأأا ن د  ع   وتم ل،صةلأد إ،ي تج ة ن  د كا رة ب ث ل،م م   تل،عمت د للإ
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 Explaining Variability In Newspaper Design(8)عنوان:دراسة ب -3
 اندد ت  ل،صةلأددد إ،ددي من ل،ا ددم   ل،مرئددي يددؤثر نتددي طريقددد  ددرل ة تفهدد  للأ ادد ة  أدد ل  كدد ن ل،فاددر ل دده 
،تق ةئ بث     ل،  ة مت ل،رب ز فذ،ك يدؤثر بد ،قو  نتدي طريقدد إ  د س ل،قد ةئ بد ،فار ت تق ده ،ده  تمن ل،اند و 

ا م   يؤثر كث رلً نتي  رجمد بلاا ى ل،فار  تلناهم ل،صةلأد إ،دي من جد ةة ل،ا دم   بر اودد بلالاد  ل،اا يث في ل،
 ددأث ر ل، ددلا فد  تمن ل،لادد ةة ل،نه ئ ددد ،تا ددم    عامددص ب ددفد مأ أدد د نتددي  ددصةة ل،مؤأ ددد نتددي  دد ف ر ب ددمم ث 

 نتي شكه ل، فلاد ل،نه ئ د .بلاارف ث تكذ،ك   ف ر ل،اقن د ل،م افصبد ،ه  تكذ،ك  رلة ل،م م   ص يؤثر بق ة 

 (9)دراسة عن تصميم الصفحة الأولى بالصحافة التايوانية اليومية  -4
لأاهصفم ل،صةلأد لباا ف إ،ي مح بصى  انم كارح ل، لاا ل،ا ي لن د ل،  ب د  قن د ت ل،رأد ت ل،ا د يريد 

ج د  ل،لاصيثدد نتددي   كمدد  لباادفم ل،صةلأدد ملضدً   ددأث ر ل،الن ،   Modern Grapgics Techniquesل،لاصيثدد 
  ا  ر   م   هذه ل، لاا. تبث نا ئج ل،صةلأد:

 انددم كاددرى ل، ددلاا ل،ا ي لن ددد ل،  ب ددد ل،مم ةأدد ت ل،ا ددم م د ل،لاصيثددد فددي إ ددرلج وددفلااه  للأت،ددي  بمدد   -
 غ ر بث شكه ل، فلاد للأت،ي به .

مد  م دص  ثد ةة    ل نام ة فدي ل،اود ةلت ل،لا ةثدد فدي ل،نادر نتدي برند بج كد لةك لب دارس تبد ج ب كدر  ب -
 في للإ رلج بهذه ل، لاا.

 (10)دراسة علي عقلة  نجادات -5
–ل،م د  د للإن ن دد –ل،قود   -ل،قد ةئ –ت ن ت  ل،ا  ع  دأث ر بلام ندد بدث ل،ماا درلت مل،قد ئ  ب    د   

 ل،   أد ل،الاريريد ينتي مأ ، ئ   م   إ رلج ل، لا فد للأةةن د     ل،ا ع ن ت . ت  وه ل،ا  ع إ،ي :
 دددد بددد ث ل، دددلاا للأةةن دددد  تعدددئ ةتةلً فدددي ل،ادددأث ر نتدددي ل،وددد ب  للإ رلجدددي ،هدددذه ل، دددلاا  ددد   ل،من ف -

ل،ا ددع ن ت بددث   ددع متجدده ل،ادداه تل  ددا ف  تلباددصت ل،من ف ددد بدد ث ل، ددلاا ل،مصةتأددد إ،ددي بضدد ب نه  
 تل،  ة ل،منا ةة بعه  كذ،ك .

 Articles   Influence Of Layout On The Perceived Tone Of News The (11 )بعنواندراسة  -6
تهي ةةلأد  لاريا د نتي ل،ق ةئ ت لا ئ نث أؤل  هده شدكه ل،رأد ،د ل، دلاف د " ل،م ضد و ل، دلافي "يدؤثر نتدي 

 فه  ل،ق ةئ ،ه   تك ا للاص  هذل. تمأفرت ل،صةلأد نث :

ذيث ل،ا م   للأفقي ينقه بع ي ر ت أث رلت بفاتفد ،تق ةئ ننه  فدي   ،دد ل،ا دم   ل،رمأدي  فد ،مالا ث ن ل،د  -
 عرضدد ل ،تا ددم   للأفقددي مةةكدد ل ل،مضددم ن فددي ودد ةة ه ةئددد بريلاددد ،تعدد ث تب دد ود تبماعددد  مبثددر بددث 

 هؤ   ل،ذيث  عرض ل ،نفس ل،مضم ن في   م   ةمأي  إذ مةةك ه في و ةة بث رة ت   يد تبنوتقد.
 (12)دراسة عصام الدين سيد عبد الهادي عن العناصر التيبوغرافية في الجريدة المسائية  -7



 م 2020 ..  يونيو    لرابعةالسنة ا..    سابعالعدد ال   .. صال   مجلة بحوث الات   
 

 19 
 

ت ركز ل،صةلأد نتي بق ةند نمط ل،لاريدصة ل،م د ئ د ل،  ب دد فدي ب در تل،  لد ت ل،مالادصة للأبريك دد  تبدصى 
 ددأث ر ل،ظددرتف ل،ملاامع ددد لجمدد   نتددي مأدد ، ئ إ ددرلج ل،عن وددر ل،ا ا غرلف ددد ل،مفاتفددد ب ،م دد ئ  ت ب وددفه  م ددص 

في ض   ل ا ف ظرتف ل،ملاام  بكتا  ل،صت،ا ث. منم   ل،لاريصة ل،  ب د  تبلا ت،د  ف  ر ج لنئ ل،اا به تل،ام يز  
 تبم    وه إ، ه ل،ا  ع : 

بق ةندد  Evening Star Telegramمأ ، ئ إ رلج ل،عن تيث في ل،لاريصة للأبريك د للفننج أا ة  ت لادرلت  -
بأأدد ، ئ إ رلجهدد  فددي نظ رل هدد  ل،م ددريد "ل،م دد  " مبثددر  ن نددً  بدد  برلندد ة ل،ن   ددد ل،عتم ددد تل،ا دد طد فددي 

 ،  م نف ه.ل

 أوجه الاستفادة من الدراسات السابقة: -
 بعص لأاعرلف ل،صةلأ ت ل،  بقد لمكث ،تا  ث ن من لفرج  ب ،م  ظ ت ل،ا ، د: -
هندد ك بعدد  ل،صةلأدد ت ل،ما ددتد ل  دد   با شددرل بم ضدد و ل،صةلأددد  ت امثدده فددي ل،صةلأدد ت ل،اددي  ن ت،ددم  - -

إ، ه  تك ل،صةلأد  تكذ،ك ل،صةلأد ت ل،ادي  ن ت،دم  إ رلج ل، لاا  تإن ل اتفم مهصلفه  ل،الاث د نم   هصف
ل،مفدددرج ل، دددلافي  تل،ادددي لمكدددث ،تا  ثددد ن ل أددداف ةة بنهددد   تل،  ددد ف نمددد  مبدددص ن  بددده  تدددك ل،صةلأددد ت بدددث 

 بعت ب ت ت ق ئق نث ل،ق ئ  ب       مل،مفرج ل، لافيي
ت فددي  ندد ت   تددك هندد ك ةةلأدد ت  ن ت،ددم ل،ع لبدده ل،مددؤثرة نتددي إ ددرلج ل، ددلاا  ت ددص  ن نددم ل،صةلأدد  - -

ل،ع لبه بث ن لبه   لن ، ج د تل،من ف د تل،وا ند تبتل د ل، لاا تل،   أد ل،الاريريد ،ت لا فد  ت،دذ،ك 
فأن هذه ل،صةلأد أ ف    ه  في أص ثارة في ل،صةلأ ت للإ رلج دد تل،ع لبده ل،مدؤثرة فدي م درلج ل، دلاا 

 ل،ت ا د.

 مشكلة الدراسة: -
قد لمكددث ل،قدد   إن باددكتد هددذه ل،صةلأددد  الاددصة فددي ةةلأددد ل  لا هدد ت لنو  ددً  بددث نادد ئج ل،صةلأدد ت ل، دد ب -

للإ رلج ددد ل،اددي  عامددصه  ل، ددلاا ل،ت ا ددد للأأددا ن د ل،ع بددد تل،ف وددد فددي إ ددرلج وددفلا  ه  للأت،ددي   ددع 
جصت  ل،لث در بدث ل،ع لبده تل،ماا درلت نتدي ل،عمت دد ل، دلاف د تللإ رلج دد بمد  شدكه ب  فدً  بلاث دً  ل دالاق 

 ل،صةلأد.

 لات الدراسة:تساؤ 
  عي ل،صةلأد ، ج بد نث    ؤ  مأ أي ه  : ب  ل،ع لبه تةل   رتج ل، فلاد للأت،ي ب ، لاا ل،ت ا دد 

 للأأا ن د ل،ع بد تل،ف ود باكته  ل،لا ،ي     فارة ل،صةلأد .
 تينصةج  لام هذل ل،ا  ؤ  ل،رئ  ي ل،ا  ؤ ت ل،فرن د ل،ا ، د :

ة في ل، لاا ل،ت ا د للأأا ن د مل،ع بدد تل،ف وددي بلاده ل،صةلأدد ب  ل  لا ه ت للإ رلج د ل،  ئص  - 1س
 ل،رمح ل،ت ا د ي بث      لات ه شكه ل، فلاد للأت،ي به  ؟–مف  ن   
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 ب  بصى  ا  ر إبرلز نن لن ل، لا فد نتي ل، فلاد للأت،ي في ل، لاا ل،ت ا د للأأا ن د؟ – 2س
فددي ل، ددلاا ل،ت ا ددد للأأددا ن د من نددد  هدده ي جددص  ا يددئ ،تمدد لة ل، ددلاف د نتددي ل، ددفلاد للأت،ددي – 3س

 ل،صةلأدي؟
ب  بصى تج ة  ام ت ،تم لة ل، لاف د نتي ل، فلاد للأت،ي في ل، لاا ل،ت ا د للأأا ن د من ند  – 4س

 ل،صةلأدي؟
 ك ا   ظا للأ، لن في ل، فلاد للأت،ي في ل، لاا ل،ت ا د للأأا ن د من ند ل،صةلأدي؟. – 5س
 اه  ب ، ددددفلاد للأت،ددددي ب ، ددددلاا ل،ت ا ددددد للأأددددا ن د من نددددد بدددد  بددددصى لأددددافصلت ل، دددد ة تب دددد  – 6س

 ل،صةلأدي؟
بدد  هددي ل،ق ل،ددئ ل،م ددافصبد ،م ضدد ن ت ل، ددفلاد للأت،ددي فددي  لاصيددص ل،ه يددد ل،مؤأ دد د ،ت ددلا فد  – 7س

 ب ، لاا ل،ت ا د للأأا ن د من ند ل،صةلأدي؟
د للأت،ددي ب ، ددلاا بدد  بددصى لأددافصلت ل،نظدد ت ل،ادداكي فددي للإةةلك ل،ا ددرح ،عمت ددد بندد   ل، ددفلا – 8س

 ل،ت ا د للأأا ن د من ند ل،صةلأدي؟
 ب  بصى تج ة للإن ن ت في ل، فلاد للأت،ي ب ، لاا ل،ت ا د للأأا ن د من ند ل،صةلأدي؟ – 9س
 ك ا ي ظا إ   و ل،عن تيث ب ، فلاد للأت،ي في ل، لاا ل،ت ا د للأأا ن د من ند ل،صةلأدي؟ -10س

 : نوع الدراسة
ن د ل،صةلأ ت ل، وف د ل،الات ت د ل،مق ةندد  فهدي   دا ت لاتده ل،ع لبده ل،مدؤثرة نتدي  نامي ل،صةلأد إ،ي ن  

ب ضدد و  نمت ددد للإ ددرلج ل، ددلافي فددي ل، ددفلاد للأت،ددي ب ، ددلاا ل،ت ا ددد للأأددا ن د مل،ع بددد تل،ف ودددي
 ل،صةلأد  ت ق ةن ملضً  ب ث ل ا ف هذه ل،ع لبه  تك ف د هذل ل،اأث ر ب ث ل، لاا ل،مصةتأد.

صةلأدد ت ل، وددف د  قريددر   دد ئص باددكتد بع نددد تةةلأددد ظرتفهدد  ل،ملا وددد بهدد   مح كاددا ت  دداهصف ل،
ل،لاق ئق ل،رلهند ل،اي  اعتق ب ،ظد هرة مت ب  دا مت بلام ندد بدث للأفدرلة بد    دلا ه ة   هد  ت   ئ ده  
ت  ن فه  تكاا لة ا ط  ه  بماا درلت م درى  بهدصف تودا هدذه ل،ظد هرة تودفً  ة  قدً  شد بً  بدث جم د  

  ي13ملناه  ت،فم ل،نظر إ،ي مبع ةه  ل،مفاتفد .ج  
 المناهج المستخدمة بالدراسة :

 : Survey Methodمنهج المسح الإعلامي  -1
 ي14ملعددص بددنهج ل،م ددح للإن بددي ل،ادد به بددث مبددرز ل،مندد هج ل،م ددافصبد فددي بلادد   ل،صةلأدد ت للإن ب ددد  -

 تبث بم زل ه:
 هرة في تضعه  ل،درلهث  بعدص جمد  ل،ا  ند ت ل، زبدد ل اهصف هذل ل،منهج   لا ه ت لات ه ت ف  ر ل،ظ -1

تل،ل ف دددد ننهددد   تندددث نن ودددره  بدددث  ددد   بلام ندددد بدددث للإجدددرل لت ل،منظمدددد ل،ادددي  لادددصة نددد و ل،ا  نددد ت 
 تب صةه .
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ل،اا رلت ل، ريعد : ته  من دئ ل،مند هج ل،ادي  دصةس ل،اا درلت ل، دريعد ل،ادي  لادص نتدي ل، د  د للإن ب دد  -2
 تل، لاف د .

هج ل،م دددح ياددد ح بعت بددد ت  ف ددد ت د تشددد بتد بمددد  لعندددي إبكددد ن إجدددرل  ل،مزيدددص بدددث ل،الاددد   لأدددافصلت بدددن -3
  ي15مل،صةلأ ت ل،ماقصبد  بم  لعني في ل،نه لد  صت   و ة به  في ل،الا   للإن ب د.

تلأافصت ل،ا  ث ن هذل ل،مدنهج بدث مجده ل، ود   إ،دي متود ف ل،ظد هرة تهدي هند  إ درلج ل، دفلاد للأت،دي 
 ا د للأأا ن د مل،ع بد تل،ف ودي  بهصف  ل يث ل،ق نصة للأأ أ د بدث ل،ا  ند ت ل،موت بدد في ل، لا فد ل،ت

     هذه ل،ظ هرة  ت  ياأ ي هذل إ  بث     ب ح للأنصلة ل،  ةةة في ل،فارة ل،زبن د ل،مصةتأد .
 المنهج المقارن:  -2

فاتفا ث ج هريً  مت مبثر ت لاصث ن في ل افصت ننصب  يتلاأ ل،ا  ع إ،ي ل،م لزند مت ل،مض ه ة ب ث   ،ا ث ب
  دددع  لاددد ت  بعددد  ل،صةلأددد ت ل، ودددف د من  افودددي  دددصتة ل،اعريدددف نتدددي ب ه دددد  ي16مل، ددد  ل ل،وا عدددي

ل،ظ هرة ب ض و ل،صةلأد ،ا ه إ،ي بعرفد ك ف د  صت  ل،ظ هرة  تمأا به  ت،لث ل ه ل،ا  ع نتي ذ،دك 
تيهصف ل،مدنهج ل،مقد ةن  ي17مت ب ث نصة بث ل،ظ لهرفلنه لعامص إ،ي نقص بق ةن ت     ل  ف ل تل  ا ف 

ب ث ل،عن ور ل،مك ند ،تماكتد ل،الاث د  أ ل     ذ،ك نتي ل،م ا ى ةمأي مت نتي ب ا ى مفقي  ته  بث 
 ي18مل،من هج ل،م  نصة ل،اي  لفه مةل  ل،من هج للأ رى باكه لكاا نث ل،نا ئج في و ةة باف نتد.

ق ةندد بد ث إ درلج ل، دفلاد للأت،دي فدي ل، دلاا بلاده ل،صةلأدد  ند تة نتدي ت  ت ل،ا  ث ن ب أافصلت ،تم   
ل،مق ةند ب ث ك ف د  أث ر ل،ع لبه ل،مفاتفد نتدي إ درلج ل، دفلاد للأت،دي فدي ل، دلاا ل،مالا ثدد  تل،مق ةندد 

 ب ث ل ا ف هذل ل،اأث ر في ل، لا فا ث بلاه ل،صةلأد .
 التحليل الكمي والكيفي للشكل:-3

في ل،صةلأ ت ل، وف د  ضمث مةتلت بنهج ل،م ح للإن بي    Form Analysis ل افصت  لات ه ل،اكه
تذ،ك في ل،صةلأ ت ل،اي   داهصف تودا ل  لا هد ت ل،مفاتفدد ،تا دم   ت  ظ دا ل،عن ودر ل،ا ا غرلف دد  

د تيلاقددق ل،الات دده ل،لمدي ،تاددكه  دصةلً كا ددرلً بددث ل،ص دد ب ،ن دداد ،تصةلأدد  ي19متلأدافصلب  ه  بأنم طهدد  تمن لنهد  .
في بلا   للإ رلج  لأنه لمكث بث    س ل،اكه منن ور ل،اكهي    أً  كم ً  بلاصةلً  كم  من هذل ل،ق د س 
  لفضددد    دددا ف تجهددد ت ل،نظدددر  تيضدددمث ل،ا  ثددد ن بدددث لأدددافصلت  لات ددده ل،ادددكه م   لامددده ب  نددد ت 

كدث من نضدمث من ل،صةلأد مح  صة بث ل،اأتيه مت أ   ل،فه   لض  ه  باكه   لقاه ل،لاص   تبدث ثد  لم
نعامص نتي هذل ل،ا  ن ت لنام ةلً شاه بوتق  تمن ن دااعص ل،ملاد ذير ل،ادي ي لجههد   لات ده ل،مضدم ن ب جده 

 ي20من ت .
تلنامددصت هددذه ل،صةلأددد ل،الات دده ل،لمدددي ،تددنمط للإ رلجددي ل،ددذح  ااعددده ل، ددلاا ل،ت ا ددد للأأددا ن د ل،ع بدددد 

لعاار بث مبرز أم ت  لات ه ل،مضم ن   ع يتلادأ تل،ف ود في إ رلج وفلا  ه  للأت،ي تل،الات ه ل،لمي 
ل،ا  دع بدث  د   للأأدد ، ئ تل،ودرل للإ  د ئ د إ،ددي  ا يدئ ت  دن ا ل،فحدد ت ل،ملادصةة تجصت،دد ل،  ددصلت 
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ت   أدده  تل،اعا ددر نددث ل،نادد ئج بقدد   نصةلددد  لاددصة ل،مددصى ل،ددذح  قدد  ف دده هددذه ل،  ددصلت  تهددذل ل،موتددئ يدد فر 
 ،اقت ه بث م ف   ل،الا ز تإبك ن د ل،الاقق بث ثا ت ل،نا ئج.مفضه ل، اه إ،ي  لاق ق ل،م ض ن د تل

تل،م ض ن د تننصب   لد ن  تي افصت ل،الات ه ل،لمي ننصب   اوتئ ل،نا ئج ةةجد ن ، د بث ل،ص د تل، ض ح
بددد لة ل،الات ددده نم ذج دددد بصةجدددد ك ف دددد تنندددص ل  ددد و إطددد ة ل،ا  نددد ت تكثدددرة ل،مددد لة ل،مدددرلة  لات تهددد   تنندددصب  

 ي21م ت ن  د ب ث ب  ن ت ل،ملاا ى تب  ن ت م رى .لقاضي ل،عص   
 مجتمع البحث والعينة وحدوده المكانية والزمنية :

 مثه بلاام  ل،الاع في ل، لاا للأأا ن د ل،ت ا د ل،  ةةة     فارة ل،الاع تل،اي  دصةه  ل،ا  ثد ن بدث 
 ث بدددددث ت   دددددع  ددددد  ل ا ددددد ة ودددددلا فا ث لمدددددث ن  وددددد ن ث بفاتفددددد  2017/ 31/12ت إ،دددددي  1/1/2017

ه حددد  اددلا   تةندد  ل، ددلاا ل،ت ا ددد ل، دد ةةة  دد   فاددرة ل،صةلأددد تهمدد  وددلا فد ف دد ن   ل،اددي   ددصة نددث 
،امثدده وددلاا ل،قودد و ل،عدد ت توددلا فد ل،ددرمح ل،ت ا ددد ،امثدده  ودد و ل، ددلاا ل،ف وددد ت ددص جدد    ل، ددلا فد

  لمكددددث ل ا ددد ة ل،ا  ثدددد ن ،هددد   ث ل، ددددلا فا ث نظدددرلً ،ا لودددده ودددصتةهم  تتجدددد ة مندددصلة ك ف دددددم   ي بمددد 
ل،ا  ثددد ن بدددث أدددلائ ن ندددد ك ف دددد ،امث ددده بلاامددد  ل،الادددع  تبنددد   هدددذل ل  ا ددد ة  ددد ت ل،ا  دددع ب  اا ةن ندددد 
ناد لئ د بناظمددد بدث كدده ل، دلا فا ث بوريقددد ل،ددصتةة ل، دن ن د بدد  برلند ة   نددصة ل أدااصل  ننددص ل،لا جددد 

 ،له ولا فد .   نصة  24نصةلً ب ل    48  ع    ألائ نصةلن بث كه شهر تبذ،ك بتغ  لا  ل،ع ند 
 التعريفات الإجرائية :

 لنام ةلً نتي    ؤ ت ل،صةلأد فلن ل،م وتلا ت ل،ا ، د أ ا   صلت،ه  في ل،صةلأد تهي: 
 أولًا: الإخراج الصحفي:

للإ رلج ل، لافي بااق ،ا يً  بث كتمد م رجي ت ص تةة في م،  ن ل،عرب ي من ل،فرتج يند    ل،دص     
ه   د ةج  ت دص م رجده ت درج بده  ت د   ل،لاد هرح : دص لكد ن ل،مفدرج ب ضد   رج لفرج  رتجً  تبفرجً  ف

 . ي22مل،فرتج  لق    رج بفرجً    نً  تهذل بفرجه تل أافرلج ل أانا  
تيرح فهص ل،ع كر من للإ رلج ل، لافي لعني   زي  ل،  صلت ل،وا ن د فد ل   دز ل، دفلاد  اعدً  لأهدصلف 

 . ي23مارك ز نتي من لو بث ل،عن ور ةتن م رى ل عي ،الاق قه  كلبرلز ت صلت بع ند تل،
 ود ة بدث  ود لت إودصلة ل، دلا فد   اعتدق بمظهرهد  ل،فد ةجي تشدكته  ل،فندي   (مبد  لودو  ً  فهد  : 

 .ي24ممح  تك ل،لا لنئ ل،مر اود ب ،مضم ن تل،مؤثرة ف ه تل،معارة ننه ي
ه يدد الا  ،ط  ل،افودد ت بأندده ل،مهنددد ي AIGAمنرفدده ل،معهددص ل بريكددي ،فندد ن ل،لارلف ددك  التصــميم الجرافيكــي:

 ل،ا م   ل،ي ل     ب رح بن   نتي   ج ت ل،ماتقي تفي ل،   ل ل،ذح ياااي بنه ل      ل،ا رح.
تيا ر ل،ي نصة بث ل،مف ه   ل،فن دد فدي جمد  ل،معت بد ت ت لا يتهد  ل،دي ب  ند ت جرلف ك دد ل،ادي  ركدز نتدي 

 .ي25مل      تل،امث ه ل،ا رح 
فد ه   تل نااد ةلت ، ضد  ل،لاتد   ل،من أداد ،تمادك ت ل،ادي  اعتدق ب    د   ل،ا درح بم  لا ر ل، ده ب ،م

 في ل،عمت د ل،ا م م د ،لي ل ه ل،ي ل أت ب ل بثه ،ا ج ه ل،م افصب ث. 
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 العناصر التيبوغرافية:
تهددي كدده بدد  ياعتددق بددث نن وددر ته حدد ت طا ن ددد  اددارك فددي  ل ينهدد  ل،لاددرتف ل،وا ن ددد نتددي ل ددا ف 

  تلأافصلب  ه   تل،هصف للأأ أي بث  ل يث ت  زي   تدك ل،عن ودر ضدمث   دز ل، دفلاد تل ا د ة م لا به
هذه ل،ه ح ت تإبرلزه  تفقً  ،لاظد بع ند ه   لا  ث نمت د ل      ب ث ل،ق ةئ تجريص ه تجدذب مبادر ندصة 

  ي26مبث ل،قرل .
ل،ار  ددئ  ت ام ددز نددث  تيق ددص بهدد  ل، ددفلاد ل،اددي  ا ددصة وددفلا ت ل،لاريددصة بددث   ددع  الصــفحة الأولــى :

ي تأددعر ل، ددلا فد تنددصة Datelineي  تل،عنددق م Nameplateبدد  ي ل، ددفلا ت ب  ا لئهدد  نتددي ل، فاددد م
  ي27موفلا  ه  ته ياه   تملد مب ة م رح    لاا يه  بق د ل، فلا ت .

 دده تيق ددص بهدد  ل،عن وددر ل،مرئ ددد تياددمه ل، دد ة تل،رأدد ب ت بأن لنهدد   تمةتلت ل،ف العناصــر الجرافيكيــة:
  ي28م.نتي ل، فلاد تل،مامثتد ب ،لاصلت  تل،ف لوه تل،فرلغ ت تل،ا ض    ب لإض فد إ،ي للأ، لن

  Grid System :   (29): النظام الشبكي
ل،نظدد ت ل،ادداكي نادد ةة نددث نظدد ت ياضددمث ل،عصيددص بددث للإنق دد ب ت ل،عم ةلددد تللأفقق ددد ل،اددي  ددنظ  ت ناددي  

 ب ت زلةت نصة ل،  صلت كتمد  منودي ل،عصيدص بدث ل  امد  ت ل،ع   ت ب ث ل،عن ور  تكتم  زلةت للإنق 
 في  ر  ئ ل،عن ور ت نظ مه  ةل ه ل، فلاد. بث مشهر للأبثتد ،تنظ ت ل،ااكي متةلل ل،رأ  ل،ا  ني.

: تيق دص بهد  للأأد ، ئ ل،مااعدد فدي بند   ل، دفلاد للأت،دي فدي ل، دلاا للأأدا ن د  الاتجاهـات الإخراجيـة
  ي30م قت صلد منم ب د ي مت  صيثد ممفق د ي مت بزيلاً  بنهم  مبلاصثد ي. أ ل  مب نم هذه للأأ ، ئ 

 الصحافة الليبية :
تهي ل، لاا ل،ت ا د ل،  ةةة ةل ه ، ا   ب ،تاد ل،عرب د    ع  مثه ن ند ل، لاا ل،اي    ل ا  ةهد   تدك 

 ل، لاا.
 تهي ل، لاا ل،اي   صة نث بؤأ  ت ته ح ت ل،صت،د ل،لاك ب د.الصحف العامة : 
لا ر ب وتح ل، لا فد ل،ف ود إ،ي ل، لاا ل،  ب دد تللأأدا ن د تن دا ل،ادهريد  الصحف الخاصة: 

تل،اهريد  تل، لاا غ ر بنظمد ل، صتة تل،اي   صة ةتن أ ورة   ودد ندث ل،لاك بدد  ت   عادر ندث 
مح  ددزب بددث للأ ددزلب ت ددص مظهددرت هددذه ل، ددلاا نا لاددد ،تالادد  ت ل،   أدد د تل  ا دد ةلد تل،الن ، ج ددد 

 . 2011فارلير 17ل،ذح شهص ه ، ا    بعص ث ةة  ي31م نعك أً  ،تاو ة ل،صلمقرلطيتل
ل، دلاا ل،اددي  مدنح ،لأشدف ص ل ناا ةيددد ل،ف ودد يندصةج  لااهدد  وتعـرف الصــحف الخاصـة علــي أنهـا :

ل،ارك ت ل،ادي يؤأ ده  للأفدرلة أد ل لً ك ندم شدرك ت ب د همد مت شدرك ت  ضد بث مت جمع دد  ع تن دد بمد  
  ي32م ص ل،ق ن ن ل،ف ص ل،ق ن ن بار  من  وا  ت  زو. عص بث مشف
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تل،ادي  واد   (Standard Size)تيق دص بهد  ل،دصتةي ت بدث ل،لالاد  ل،عد ةح الصحف الليبية الأسـبوعية: 

ت  زو باكه مأا ني  ت لاا ح نتي للأ ا ة تل،مق  ت تل،الاق ق ت تل،اعت ق ت تل،الات  ت ل، لاف د  تملد 
تيق دص بهدد  فددي هدذه ل،صةلأددد ودلاا : ف دد ن   تل،ددرمح  ي33من دداد ،لامهد ة ل،قددرل  مبد ة م ددرى  عدص بهمددد ب ،

 ل،ت ا د.
 أدوات جمع البيانات :

لأددافصت ل،ا  ثدد ن لأددام ةة  لات دده بضددم ن كددأةلة ،لامدد  ل،ا  ندد ت تل،معت بدد ت ل،ف وددد ب ،صةلأددد بددث ن نددد 
ا غرلف ددددد ل،ملاامدددده ل،الاددددع تل ادددد ت ل أددددام ةة نتددددي بعدددد  فحدددد ت ل،الات دددده ت مثتددددم فددددي ل،عن وددددر ل،ا 

 لأافصلبه  بث  اه ل، لاا ن ند ل،صةلأد تلناار ل،ا  ث ن  فح ت ل،عن ور ل،ا ا غرلف د ت صة ،تالات ه.
 اختبار الصدق والثبات :

ل، ددددصل تل،ثادددد ت فددددي  لات دددده ل أدددداص ،ي فلنهدددد   عااددددر بددددث ل،فودددد لت للأأ أدددد د ،عمت ددددد  لأهم دددددنظددددر 
  ي34مل،الات ه.

 ه ل،مضم ن لإجرل لت ل، صل تل،ثا ت ل،ماع ةف نت ه    ع نرضم نتي ل ض  ل،ا  ث ن لأام ةة  لات
  ااد ة ل، دصل ل،ظد هرح ، أدام ةة ت د ت ل،ا  ثد ن   ي35منصة بث ل،ملاكم ث بث مأ  ذة ل، دلا فد تللإند ت

بددلجرل  ل،اعددصي ت ل،موت بددد ك فددد بددث   ددع ل،فحدد ت تمن لنهدد   كمدد   دد ت ل،ا  ثدد ن بالت ددا بدد  ث ث آ ددريث 
 اا ة باصئي ،ع ند بدث ل، دلاا بلاده ل،صةلأدد تمظهدر ل  ااد ة ل،دذح لندص تفقدً  ،مع ة،دد ه ، داي بلجرل  ل

ل،معرتفد لة ف و ن اد ل،اق ةب ب ث ل،ملاكم ث تل،ا  ث ن ب ،اكه ل،دذح ل دمح ، أدام ةة ل،الات ده بدأن  لد ن 
 مةلة و ،لاد ،ق  س ب  منصت بث لجته .

 الصحافة وتطورها الإخراجي الصحفي في ليبيا:
ت ننددصب   أأ ددم مت  وددلا فد ، ا ددد مطددرلبتس 1866لمكددث ل،قدد   من بصللددد ل، ددلا فد ل،ت ا ددد ك نددم ندد ت 

ل،اربي في فارة ل،لاك  ل،عثم ني ل،ث ني ،ت ا  . ت ص برت ل، لاا ل،ت ا د     ب  ر ه  بنذ نادأ ه  ت ادي 
بمرلند ة ل،فدث ل، دلافي ل،  م ل،لا ضر ب ،عصيص بث ل،او ةلت في نمت د ل  رلج ل، دلافي إ  من ،د   هدا  

بث   ع للإ رلج ل،فني ،تعن تيث تل،  ة تل،م لة ل،الاريريد  ت،ذ،ك ج  ت ةتن ل،م ا ح ل،مأب    تبدرغ  
ل،اقصت ل،ثق في تل،اقني تكذ،ك  صةيس ل، لا فد تل ن ت في ل،لا بع ت ل،ت ا د  إ  من ل،م ا ح ل،فني ل،ذح 

،  ددرلج ل، ددلافي ،تم ددا ح ل،موتدد ب. تذ،ددك نا لاددد    ددصة بدده ل،لث ددر بددث ل، ددلاا ل،ت ا ددد بدد زل  لفاقددر
ندددصت تجدددد ة ن  دددد  ددددربط ل  دددرلج ل، ددددلافي ب ،م دددم  ل،لارلف كددددي ل،دددذح يهددددا  ب لأأدددس تل،ق لنددددص ل،فن ددددد 

 –،تمضم ن ل،ا رح. ت،هذل ف ،قرل  ل،ملادصث ن ياوتعد ن إ،دي ل، دلاا ل،ادي   دالا ئ فدي جد ناي ةأد ئته  
 الاصة ب  نمته  نتي  قت ه ل،  م تل،لاهص ل، زت   أا ع ب ،لا جاه  ل    ، د ل،م –ل،اكه تل،مضم ن 
   .ي36متفه  هذه ل،رأ ئه
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ت في بصللد نهدص ل،ممتلدد 1951تف م  ياعتق باو ة للإ رلج ل، لافي في ، ا   فقص شهصت ل،فارة بنذ ن ت 
ل أداف ةة في للإ رلج ل، لافي ،ت لاا ل،ت ا د ل، د ةةة فدي  تدك ل،فادرة بدث   دع   ل،ت ا د  و ةلً بتلا ظ ً 

   ي37مبث ل،اقن  ت ل،ما  د آنذلك في ل، لا فد ل،ت ا د.
ت  ودد ة كا ددرلً فددي للإ ددرلج ل، ددلافي ،ت ددلاا ل،ت ا ددد ل، دد ةةة آنددذلك 1993ت،قددص شددهصت ل،فاددرة بددث ندد ت 

نددث ل،ه حددد ل،ع بددد ،ت ددلا فد فددي ، ا دد    ددع  دد  لأددافصلت برندد بج ل،مدد بنا ف فددي إ ددرلج ت نف ددذ ل، ددلاا 
ص  فددددي منودددد   ةتةلت  صةيا ددددد بكثفددددد  دددد   للإ ددددرلج ل، ددددلافي    وددددً  ،ملاددددرةح ل،ت ا ددددد كمدددد   دددد  ل،ادددد 

 ي38مل، فلا ت ل،ري ض د ب ، لاا ل،ت ا د .
ت شددهصت ل، ددلا فد ل،ت ا ددد نقتددد ن ن ددد 2007إ  مندده تبعددص  أأدد س شددركد ل،اددص ،تفددصب ت للإن ب ددد ندد ت 

ل، لاف  ث ل،عدرب بدث  د ةج  ه بد في للإ رلج ل، لافي   ع    لأاقصلت  نصيص ل،لف  لت بث ل،مفرج ث
ل،ا ة ،تم  همد في  و ير للإ درلج ل، دلافي فدي ، ا د  ت دصةيئ ل،عن ودر ل،فن دد ل،ت ا دد ل،اد بد نتدي م در 

  قن  ت للإ رلج ل، لافي.
 رلبً  ولاف ً  كا درلً   مثده فدي ل،عدصة ل،ه ئده بدث ل، دلاا ل،ادي  2011فارلير  17تشهصت ، ا   بعص ث ةة 

بدث نمددر ل،ثد ةة تل،اددي جدد  ت كدرة فعدده طا عدي نددث   ،دد ل،لاددم ل، ددلافي ودصةت  دد   بر تدد   دد رة 
ت  تل،ددذح جمددصت بعدد  بدد لةه 1972، ددند  76ل،اددي شددهص ه  ل،ددا ة بنددذ وددصتة  دد ن ن ل،موا ندد ت ة دد  

إ،دي  ىمة  تل،دذح تمةت إ،ي    ا جم   ل، لاا ل،ف ود في ، ا    ت،مصة  زيص نث مةبعد ث ن بدً  باا ، دد 
تبدد ث ل،مؤأ دد ت ل،فن ددد ل،اددي  فددرج فندد ن ث لعمتدد ن فددي بلادد   للأنددصلة تل،ا ددم    منعددصلت فددي ةبددط ب نهمدد 

،  ددرلج ل، ددلافي تب ،ادد ،ي ،قددص تفددر لنا دد ة ل،ثدد ةة ل،لاصيددصة فروددد بام ددزة مبدد ت جم دد  ل،ددرلغا ث فددي  متددك 
تإوصلة ل، لاا ةتن   ص مت شر   للأبر ل،ذح مةى إ،ي ظه ة نارلت ل، لاا ل،لاصيصة برؤح تمشك   

في بق به ذ،ك    فدم جم د  ل، دلاا ل،ت ا دد ل،ادي ك ندم   دصة فدي ، ا د   اده ثد ةة ل، د ب  نادر بفاتفد 
 .ي39مبث فارلير

 فبراير :  17تصنيفات الصحافة الليبية بعد اورة 
 عص ل،متل د م ص منمدصة  ل،نظد ت للإن بدي  بده منهد  ثمثده ب د ةة مأ أد د شدكه ل،نظد ت للإن بدي  تبدذ،ك 

د ، أدد ئه للإندد ت ل،عم ب ددد ب ، ددتود ل،   أدد د لأنهدد  هددي ل،ممدد   ل،رئ  ددي تودد  ئ  اددأثر ل،قدد   للإ ا ةيدد 
ل،متل ددد ل،ا بددد  مبدد  تأدد ئه للإندد ت ل،م دداقتد فااددأثر ملضددً  بمددث ل دد ور نت هدد  أدد ل  ل،م ،ددك مت ودد  ئ 
ل،مؤأ ددد مت جهددد ل،ام يدده    ددع   دداح لناادد ةلت ل، دد ل هددي للأت،ددي فددي للإنادد ج للإن بددي تكدد ن مثددره 

  ي40مً  في للأ ا ة.ملض
 الصحافة الليبية الحكومية : -أ

يل،اي  اكتم في منقد ب أدق   ل،قدذلفي تفدق  درلة ل،ملاتدس  CESP رةت ه حد ةن  ت الا   ل، لا فد م
باأن منا   ه حد ةن  ت ادلا   ل، دلا فد  فل دك ل، دلاا ل،رأدم د ل،رئ  دد  2011، ند  5ل ناق ،ي ة   
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بث ل، لاا   ف ر بن د نمه جصيصة ،تم ظف ث ل،  بق ث في  ل،  بقد تإط ل ولاا جصيصة. ك ن ل،ارف 
 تأ ئه للإن ت ل،رأم د ت الا   ل،منا ةلت ل،اي  م ،ه  ل،صت،د في ل،من طق ل،ن ئ د .

ته حدد ةندد  ت اددلا   ل، دلا فد بوددرلبتس   بددم مودً  نتددي ل،مرلفددق تللإبك ن د ت ل،ف وددد مب ،ه حددد ل،ع بددد 
 ،الاه زلت ل، لاف د .،ت لا فد ي تبنفس ل،ل لةة ل،ااريد تل

ت مثدده بلام نددد ل، ددلاا ل،اددي   ددصة نددث ل،مؤأ دد ت ل، ددلاف د ل،لاك ب ددد ةمس بركددز ل،ثقدده ل، ددلافي  
 ي41م  ع  الاقق ،صى هذه ل،ملام ند نصةلً بث ل،مم زلت لمكث إجم ،ه  ف م  يتي 

ضد فد   لفر للإبك ن ت:  عامص ل،عصيدص بدث ل، دلاا ل،ع بدد تل،ف ودد نتدي ة ده كا در بدث للإن ند ت ب لإ -1
إ،ي تجد ة ل،صت،دد كم ،دك  د ن ني ،هدذه ل، دلاا لمكنهد  مبثدر نتدي ل،اقد   تل،اماد  ب با د زلت ب ةلدد تبادريد 

 ل،اي    نصه  نتي ل،اق   تل،او ير.
ل،اندد و فددي للإوددصلةلت بدد ب ث ن بددد تباف  دددد تل،عصيددص بددث للإوددصلةلت ل،  ب ددد تللأأددا ن د تل،ادددهريد  -2

 تةب  أن يد ،ااوي ك فد لهام ب ت ل،قرل .تبلا ت ن بد تباف  د مأا ن د تشهريد 
 ونعرض فيما يلي تعريفاً للصحيفة فسانيا )عينة الدراسة التحليلية (:

ت   فددم نددث ل، ددصتة ث ثددد شدده ة  ك نددم شددهريد  6/10/2011تهددي وددلا فد ن بددد بددصم وددصتةه  فددي 
لا فد موددالام ننددصب  ك نددم  اادد  ل،ملاتددس ل،ملاتددي ب دداه  تبدد  من موددالام  اادد  ه حددد ةندد  ت اددلا   ل، دد 

مه امأا ن د  ت،ه  وفلاد نتي ل،ف س ب ك ب أ  ف  ن  . مب  أ  أد ل، لا فد فهدي بان ندد  لاريريدً   فااد 
ل، لا فد نتي ل أاو ن ت تل،اق ةير تللأ ا ة تل،ما بع ت تل،لا لةلت تل،مق  ت تل،الاق قد ت ل،ه ةفدد  مبد  

ح نتي نصة ب لض     ع ونفم وفلا  ه  إن ب ً  ف لا فد ف  ن   بان ند  ها  بكه ب  ه  بف ص ت لاا  
 إ،ي أ  أد تلجام ن د تثق ف د تةي ض د ت عت   تولاد .

 الصحف الليبية الخاصة :  -ب 
لادد ر م ددص ل،ادد  ث ث إ،ددي ب ددوتح ل، ددلاا ل،ف وددد بأندده ل، ددلاا ل،  ب ددد تللأأددا ن د تن ددا شددهريد 

ث ل،صت،ددد مت ل،لاك بددد  تل،اددهريد  تل، ددلاا غ ددر ل،مناظمددد ل، ددصتة تل،اددي   ددصة ةتن أدد ورة با شددرة بدد 
  ي42متيا  تض  أ  أاه  ل،الاريريد تل ف ذ ل،قرلةلت ف ه  ب  ةة   ود تب اقتد نث ل،لاك بد.

 ونعرض فيما يلي تعريفاً بصحيفة الرأي الليبية:)عينة الدراسة التحليلية(
ودددددفلادي  16ت تهدددددي ودددددلا فد مأدددددا ن د شددددد بتد   ودددددد بدددددث م24/12/2015ودددددصةت ل، دددددلا فد فدددددي 
  ه  ،تادددد ل نلات زيدددد تهدددي   لوددده للإودددصلة ل، دددلافي مأدددا ن ً    ، دددً  بدددث ةتن    دددم ن دددا ودددفلا

    ا بنذ وصتةه .
 : (43)الابعاد التعبيرية والجمالية في التصميم الصحفي

 عدددص ل، ددد ة ل،ف   غرلف دددد بدددث ل، أددد ئه ل،فع ،دددد ل،مهمدددد   ،لف   هددد  ل،ع ، دددد فدددي ل،اأتيددده   : الصــــورة  1
 ل ددد    دددع  ادددكه ل،عن دددر ل ت  فدددي ل،مواددد و   ت م زهددد  بتادددد ل، دددصل تل،ا وددد ه تذ،دددك ،قربهددد  بدددث ل،

ملافددزلت ب ددريد بددؤثرة  . . ت عمدده كبمدد  لنهدد    دد ه  فددي نقدده ل فلدد ة تل،معت بدد ت با شددرة  تل، ضدد ح .
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ى تأاير الصورة على ( يبين مد1شكل )
 المتلقي في الصفحة الاولى

ت،ت  ة ةتة كا ر في  لاق ق ل،لا نئ ل،اعا رح ل،ذح ي ،ص ل،قصةة نتي ل ث ةة في مح بوا و   فضد  ندث 
،ن  لاددد نددث   لفدددق ل،م ددا ى ل ةلئددي فددي ل،ا ددم       دددع ل ددعي ل،م ددم  إ،ددي لنافددد ب ل،قدد   ل،لام ، ددد ل

لفضه ل،  ة   ة في ل،اعا ر ، ناج ة ،د ف نتد بؤثرة في بصةك ت ل،ماتقي   إذ لمكث لن  ضدفي مح بدث 
ل،ف  ئص ك   لا ه تل،ه حد تل،م لض  لن جم ، د ل،ا م    عامص لأ أدً  نتدي نمت دد ل،انظد   فدي ل،لادذب 
ل   دد ،ي   بمدد  للاقددق لبعدد ةلً جم ، ددد ج ذبددد ،تلدده . ،ددذ،ك لن جم ، ددد ل،عمدده ل،فنددي    لمددث فددي جمدد   
ل،م ضدد و بدده فددي لأددت ب ل،اعا ددر نددث ل،م ضدد و . يددرلة بندده لل دد   فلددرة لت ةأدد ،د   توددف  ه  اضددمث 

  ب وددفه  ت ددصة ة  ت  عا ريددد ت دد   جم ، ددد    تفددم لناادد ه ل،ماتقددي ت لاذبدده نلا هدد    ، الاقددق ،دده لةةلبهدد 
 ل   ، د ةل،د.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 إن ب ددت،ت ن مهم د كا رة في   ماه ل،ظ هريد تبض ب نه ل،اعا ريد ل،صل،د فد ،ت ن هند  هد  ة ،دد  اللون: 2

تهدد  ل،لا نددئ ل،ددذح  بددص ،تم ددم  بددث   تفددي ل،ا ددم   ل،معت بدد  ي    ودد ً  بددؤثرة فددي ل،ا ددم   نم بدد ً 
 ة م، لنده . إذ إن ل أدالا بد ، ثد ةة ل،مرئ دد ل،ن  لادد ندث   ظ دا ل،تد ن  ل،اع به بعه بلاذة تة د في ل ا د 

  بص تلن  لاا نث مأا ب لناق ئه  نار شاكد ل،ا م   . 
ي يا ث ،ن  ل،اأث ر ل،ت ني في ل  رلج ل، لافي تبصى مهم دد ل،قد   ل،ت ن دد فدي  تدق ل،اد لزن 2تفي ل،اكه م

 في  لاصيص ل،ه يد ل،مؤأ  د ،ت لا فد.   ،تعن ور ل،لارلف ك د  ،ت فلاد ل ت،ي  تكذ،ك
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 ي2شكه م                  

 
 
 
 
 
ه  ل،عن ر للأأ أي ،ت فلاد ل،موا ند تبث   لعاار ل،عن ر ل،ا ا غرلفي ل،لارتفي ةلئم ً التيبوغراف:   3

ل،  ت ت لام    ت ل،ضاط ل،مازليص ب ث ل،ااا  ل،ا رح تل،ذح مبثر ل،مك ن ت مهم د ب ،ن اد ،تا م   . ت 
مام زة في ن ،  ل،م م     ل،يتقي باأب صل ه نتي بف ه   ل،لتمد ب  زل  ل،عن ر ل،ا ا غرلفي ،ه للأأاق د 

ت،لث ب  زل  هن ك نصة كا ر بث ب ممي ل،لارلف ك تل،ذح لعاارتن ل،لارتف نقاد  بص بنه  تلن هن ك  
  ع ياصت  ب ض ح من لأافصلت ل،لارتف ك ن م ر للأفل ة. فه    layoutل،مفوو ت  بث ل،لث ر جصلً 

  نث   و ه ل،ملاا ي ت ل،معت ب   د ل،ا ريد فهي   اح بصتن بعني  اي  درُى ب ،ع ث   ت ارج   ؤ ل،م 
ه  إ،ي و ت بث     ل،عقه ل،اارح ت  م  ب لإذن   تيا  إةةلبه  كن و بث ل،فلر تل،فه  ل،ذح يا  ل ازلن

 في ل،ذلبرة . 
 
 

 ي3شكه م         
 
 
 
 

منمدصة بدث ل،نظد ت ل،اداكي  6ي ب ث ل،ان  ق ل،ا ا غرلفي نتدي ل، دفلاد ل ت،دي تذ،دك ب أدافصلت 3تل،اكه م
، ؤكدص نتدي  ي Arial Rounded MT Boldل،عمد ةح كمد  جد   ل،عند لن ل،رئ  دي ب أد  مةيد   ةَتِنصيدص م

ي: هد  كده بد   Typographicرى ل،ا  ث ن من ل،ا ا غرلف م برتند ل،لارف ل،ن  لاد نث ةةلأد   لفه. تي
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ياعتددق بدد ،لارف توددف  ه مه ياددهي تل،لتمددد تل، ددورتل،نص ةل دده نظدد ت ب ددرح ل،اددرف بندده   دده ه نمت ددد 
   و ه ل،معت بد ب ريً .                                                   

 : Type face(44)شكل الحرف 
،م جدددد ة فددددي ل،ددددنص  تل،لاددددرتف للأبلاصلددددد شدددكه تبق دددد س ل،لاددددرف ل

ل،م ددداق مد تل،ث بادددد  لددد ن مأدددهه فدددي ل،قدددرل ة تبوريقدددد نك ددد د فدددلن 
ل،منلان دد ت تل،زتللدد  ل،ا ددر تلضددلاد ،تلاددرتف    دد نص نتددي ل،قددرل ة. 

 تكم  من لأافصلت ل،لارف بوريقد ج صة ل  نص نتي نمت د ل،قرل ة
 تكدددذ،ك بدددث طريقدددد ندددرف ل،دددنص تب ،اددد ،ي للاعددده مت للا دددث بدددث

 بعص  أرند ل،قرل ة.
 ي4شكه م                                                              

 
 

           :Leading. والمسافة بين السطور Line lengthطول السطر 
طد   ل، ددور للادئ من لكدد ن بن أدا  ،تقددرل ة ل، لضدلاد تبن أددا  ،مقد س ل،لاددرف    دع من ل، ددور ل،و يدده 

. تيلا ت  ل،م مم ن من للا فظ ل نتي ل،قو  ل،مكثفد بث ل،دنص فدي منمدصة ،  دم متأد  جصلً للاهص ل،ع ث
بث  صة يؤةح إ،ي إ   س ل،ع ث ب ،رل د. تل،م  فد ب ث ل، و ة هي ل،م   د ل،ف ، د ل،عم ةلد بدث كاتدد 
أور إ،ي أور آ ر. ت ؤثر بق ة فدي بدصى بقرتئ دد ل،دنص  فدلن لأدافصلت ل،لث در بدث ل،م د   ت ل،ف ، دد 

لاعددده بدددث ل، دددعئ نتدددي ل،عددد ث  لاصيدددص بصللدددد ل، دددور ل،اددد ،ي فدددي  ددد ث ل،قت ددده بنهددد  يدددؤةح إ،دددي ل ة اددد ك  
 تل،اا يش. لأن للأأور أ ف  فاتا ب  بعضه  ل،اع .

تي ةةجد ل عئ ف ه  ل،ف ه نبم  لعاقص كث ر بث ل،فارل  من ،ما به ل،قرل ة مأا بً  نصيصة بفاتود جصلً 
رل ة بمقصةة ل،لا صة فلا ئ به ملضدً  بمدصى أده ،د ل،مد ةة ل،مقدرت ة. ت ادمه ب نه .  يالاصة نلا ح نمت د ل،ق

 :ي45مل،ع لبه ل،مهمد ل،اي  ؤثر في ل،مقرتئ د ب  يتي
 . نصة ل،لتم ت ل،مفه بد. 2با أط نصة ل،لتم ت في ل،لامتد.            1
 نصة ل،لامه ل،معقصة ل،و يتد. 4با أط نصة ل،مق ط  في ل،لتمد.             3
 لأاعم   شاه ل،لامه. 6               لأفل ة ل،ملارةة.          نصة ل 5

يدددرف  كث دددر بدددث ل،ن شدددريث هدددذه للألددد ت ل، ددد غ ل،لا بدددصة ،الاصيدددص بقرتئ دددد ل،دددنص  ت،لدددنه  ب دددامرتن فدددي 
   م   ل،م لة ل،مقرت ة تفقً  ،م ا ي ت  رل ة ل،لامه ة ل،م اهصف. 

 افددذ لإنودد   لنوا ند ت شددكت ه ته يددد ب ددريد كمدد  تيعدص إ ا دد ة ل،اددكه ل،لارتفددي بددث مهد  ل،قددرلةلت ل،اددي 
   تعئ ةتةًل بهمً  في نمت د ل أالا بد.

 (4شكل )
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 (   5شكل )               

 :ي في الاخراج الصحفيالنظام الشبكي الجرافيك 4
ل،نظددد ت ل،اددداكي هددد   نظددد   للإ  ددد    بدددثإن ل،هدددصف 

ل،مرئي بث      لرلة ل،ن دئ للإلق ن دد ،تافو ود ت 
 وددد ير  للأفق دددد تل،رمأددد د ةل ددده ل، دددفلاد ،ا ددد ه  فدددي

 ل،ع  ددددددددد ت ل،ماا ة،دددددددددد بددددددددد ث ل،عن ودددددددددر ل،ا ا جرلف دددددددددد
    زي  كدً  بدث ل،ن د ص تل، د ة بادكه تل،لارلف ك د

تيلائ نتدي ل،م دم  من   با لزن تبنظ  ةل ه ل،فرللا.
 للاته ن ئ ل،ااكد بلارص 

ي تأ ك ن نت ه ملضً    ج ه لهام ت   ص بث     ةةلأد للأ   ت ب ث للأنمصة تل،ه لبش ل،لا نا دد تمنتد 
 .ي46متمأفه ل، فلاد ل،معرتضد

  :(47)الأولى تنظيم المعلومات بصرياً فى الصفحة 
مأدت ب  ر  ددئ ل،مدد لة ل،موا نددد هدد  نمت ددد ل،ادد لزن تل،اف ندده بدد ث مشددك   ل،لاددرتف فددي ل، ددفلاد تل،مع ة،ددد 

 ةة ل،تفظ ددد تل،مرئ ددد م بع ة،ددد ل،لتمددد تل، دد ةة ي هددي ل،اددي   دد نص نتددي فهدد  ل،ارك ددئ تل أدداارلل فددي بدد 
بلاا ى ل، فلاد.  تك ل،عمت د  تعئ ةتةلً ثن ئ ً  نتي مأ س منه  تأ تد ل     ،فظ دد تبرئ دد ت  نمد  لقد ت 
ل،ق ةئ يافلاص إ صى ل، فلا ت لك ن بافهمً  ،هذيث ل،صتةيث. ف  للائ تض  ل،عن ودر ل،لارلف ك دد نتدي 

ودر للأ درح نتدي ل، دفلاد ل، فلاد باكه نا لئي. ، ك ن ،له نن ر مة ا طً  برئ ً  باكه ب  بد  ل،عن 
 فلن هذل لفتق 

و ةة نق ه ،ت فلاد ل،مرئ د.  تك ل،عن ودر ل،ماق ةبدد   داح ت دصة تل دصة برئ دد ،تعد ث مبثدر بدث ل،  دصلت 
 ل،منف تد . 

 
 
 
 
 
 
 

 ي6شكه م     
 

 ق ةب ل،عن ور ل،مر اود بد  بعضده   ،تاأب دص نتدي تود   بعت بدد بلادصةه بار  دئ ت نظد   بق د ة      
  فعندص   نظ   ،تمعت بد ت  ادي   داح مبثدر ب ئمدد ،تقدرل ة تل،ادذكر ت،انظد    مهم دد ل،معت بد ت  ت تق في

 (6شكل )
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تج ة نن ور باعدصةة بر اودد بادكه كا در بد  بعضده  ل،داع  فدلنه  ل دالا ن ت دصة تل دصة برئ دد مبثدر 
وقي      م أكً  بث تج ة ل،عصيص بث ل،  صلت ل،منف تد فهذل ل  نص  قت ه ل،ف ضي بل ا و ل،او ة ل،من

ل،ا م   . ففي كث در بدث للأ  د ن فدي   دم م ت ل،ماادصئ ث يادصت ل،فد ف بدث ل،م د  د ل،ف ، دد   فااقد فز 
ل،لتم ت  تل، د ة تل،رأد ت فدي كده بكد ن    مدلأ جم د  ل،لا لندئ تمةكد ن ب د  د ل،ا دم   ت اداه ل،لث در 

جزل  ل،ا م   في كه للأنلا   بث للأب بث في ل،ا م     ،ذل فتث لك ن هن ك ب   د   ، د تهن   ااعثر م
ت اصت ل، فلاد غ ر بنظمد ت ؤةى إ،ي نصت إ   د ل،معت ب ت ،تق ةئ باكه ج ص . إن باصم ل،ار  ئ ل،لا ص 
ت  زي  ل،عن ور ل،لارلف ك د ،م   د ل،ا م   ينص نتي من جم  ل،عن ور ل،مارلبود ب  بعضه   تنقته  

 ور ل،مارلبود  اصت كملام ندد تل دصة بام أدكد  بمد  ب ،قرب بث بعضه  ل،اع  يؤةى إ،ي من ل،عن ب ةل ً 
  ام زت  لعوي فلرة برئ د أريعد ك ،انظ   تبلاا ى ل، فلاد تهذل ه  ل،ارف ل،رئ  ي ،تا م   .

ل، فلاد للأت،ي بان و بضم نه  نث ب  ي وفلا ت ل،لاريصة كم  منهد   عاادر تلجهدد ل،لاريدصة ت،دذ،ك  ع بده 
  ي48مهم د.للأ هفي   م مه  بع بتد   ود  افق تهذ 

 :ي49مل،ع  د ب ث نن ور ل،ا م   م ل،لااا ،م ي تل،ااكد
ي هد  ل،مفهدد ت ل،عد ت ل،ددذح بدث   ،دده ل داو   ل،م ددم  ل، ود   إ،ددي ل،ا  دص تل،اندد و Gestaltل،لاادا ،م م

في نفس ل،  دم  ت دص  د   وا قهد  نتدي ل،ا دم   ،ا دا ل،ع  دد بد ث نن ودر ل،ا دم   تبعضده  ل،داع  
 ب ث مح نن ر بث نن ور ل،ا م   تب ث ل،ا م   ككه بث ل،ن   د للأ رى. بث ن   د تل،ع  د

ظدد ئا ل،ادداكد هددي وددن ند للأشددك    تإنادد   ل،ع  ددد ل،ماا ة،ددد بدد ث للأشددك   ل،مفاتفددد  ت  زيدد  ت تبمدد  من 
ل،فددرللا ل،لتددي فددلن ةةلأددد نظريدد ت ل،لااددا ،م نتددي ن  ددد تث قددد ب ،ادداكد   ددع   دد نص ل،م ددم  فددي نمدده 

ننص إنا   ل،افو و ت ،تااكد. كم   رشص ل،م م  ملضً  في ون  ل،قرلة ل،ا رح ننص   زي   تني ،تفرللا
 ،عمه  فو ط فع   ،تمعت ب ت ل،مرئ د. ل،عن ور نتي ه كه ل،ااكد

ف ،ان أق ب ث مجزل  ل،ااكد يؤةح إ،ي  ن أق نن ور ل،ا م   بلا ع  اصت هدذه ل،عن ودر تكأنهد  نن در 
ذلت ل،وا عدد ل،مفاتفدد فدي ل،ا دم   بدث للأأدس ل،ادي  فدصت ملضدً  نمت دد  تل ص  تيعاادر  لام د  ل،عن ودر

ل،ان و  لأنه بث ل،ضرتةح نتي ل،م م  من للاعه ل،ا م   ةلئمً  في   ،دد بدث ل،ا   دص تل،اند و فدي نفدس 
 ل،  م م تل،اي هي بث ل،ق   ل،اي   عي ل، ه  نظري ت ل،لااا ،م بث     بع  ل،ما ةح ي.

 : لإخراج الصحفيالمضمون البصري في ا
يتعئ ل،مضم ن ل،ا رح ةتةلً بهمً  في  لاصيص ل  لا ه للإ رلجي ،ت لا فد بدث   دع  د ة ود  غاه ت لاد  

تيادددكه هدددذل  ل ددد  اه بدددث نن ودددر   ا غرلف دددد تجرلف ك دددد ك ، ددد ة ت دددرتف ل،مددداث تل،عنددد تيث تغ رهددد  .
يدق ةئد س ل،الاريدر  تل،دذح ل،مضم ن تيعصه فريق بث ل،ملارةيث ل، لاف  ث ب ، لا فد تنتي ةمس هدذل ل،فر 

ياددص ه فددي ل،مضددم ن ل، ددلافي ل،مقددصت ت اددك ته  تهدد  ب ،ادد ،ي ياددص ه فددي إ ددرلج ل، ددلا فد  تيادد ةك فددي 
 ون  ل  لا ه ت ل،رئ   د ،تعمت د للإ رلج د ب ، لا فد.
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 عرض ومناقشة نتائج الدراسة:

 ،ت ا د ل أا ن د ضح ل  لا ه ل  رلجي ،م ض ن ت ل، فلاد ل ت،ي في ل، لاا لي ي1جصت  ة   م
 

 
 
 
 
 

ي إ،ي من ن اد ل،م ض ن ت ل،عم ةلد نتي ل، فلاد ل ت،ي في ولا فد ف  ن   1 ا ر ب  ن ت ل،لاصت  ة   م   
% ي تفي ولا فد ل،رمح ل،ت ا د بتام ن اد ل،م ض ن ت  48% ي مب  في ل فق د فقص بتام ن ااه  م 52م بتام 

%ي تبث هن  لمكث ل،ق   من ل، لاا ل،ت ا د 36% ي. ب نم  بتام ن اد ل،م ض ن ت للأفق د م64ل،عم ةلد م 
في كه بنه   بم  ل  نص نتي ل أا ن د  اا  ل  لا ه ت ل،ملاصثد في  ر  ئ ب ض ن  ه  نتي ل، فلاد ل ت،ي 

ب ر  صة ل،ر  بد تل،مته إذل ب  م صن  في ل ناا ة لن ل  لا ه ل،رمأي ل،الام ياعع نتي ل،مته تكذل ل،لا   ب ،ن اد 
 ،  لا ه للأفقي ل،الام. 

 ي ي ضح بصح  ا  ر إبرلز نن لن ل، لا فد   2جصت  ة   م 
 نتي ل، فلاد ل ت،ي في ل، لاا ل،ت ا د ل أا ن د 

 

 
 
 
 
 

ي إ،ي نصت  ا  ر إبرلز نن لن ل، لا فا ث نتي ل، فلاد للأت،ي في ل، لاا 2 ا ر ب  ن ت ل،لاصت  ة   م    
 %ي ،له ولا فد.100ت ا د ل أا ن د ،له بنهم  تبن اد مل،

 ي ضح  ا يئ ل،م لة ل، لاف د  ي3جصت  ة   م
 نتي ل، فلاد ل ت،ي في ل، لاا ل،ت ا د ل أا ن د 

 الاتجاه الاخراجي عمودي افقي المجموع

 

  الصحيفة 

 

 

 ك

 

 

 

 ك

 

 

 

 ك

 

100 

 

87 

 

48 

 

42 

 

52 

 

45 

 

 فسانيا

 الرأي الليبية 41 64 23 36 64 100

 الاتجاه الاخراجي يوجد لايوجد المجموع

 

 الصحيفة 
 

 

 

 ك

 

 

 

 ك

 

 

 

 ك

 

  100     

 

24 

 

     100 

 

24 

 

 صفر

 

 صفر

 

 فسانيا

 

  100 

 

24 

 

100 

 

24 

 

 صفر

 

 صفر

 

 الراي الليبية

 ل،اا يئ         با بد غ ر با بد ل،ملام و
 ك  ك  ك  ل، لا فد 

 ف  ن   24 100 وفر وفر 24 100
 ل،ت ا دل،رلح  24 100 وفر وفر 24 100
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ي ياضح من ل، لاا ل،ت ا د ل أا ن د ل،مصةتأد جم عه  ،لاأت ل،ي  ا يئ 3ب ،نظر إ،ي جصت  ة   م  
ب ض ن  ه  ل، لاف د   بلا ع إن جم   ل،م ض ن ت ل،منا ةة نتي وفلا  ه  ل ت،ي ك نم با بد. تيرى  

ئ ل،رئ  ي في ،لا ئه  ل،ي ل،ا  ث ن من إأافصلت هذه ل، لاا ،  لا ه ل،ملاص  في ل  رلج ل، لافي ه  ل، ا 
 ا يئ ب ض ن  ه     ع من  ا يئ ل،م ض ن ت ل، لاف د لعص مه  ل، م ت ل،اي  م ز ل  لا ه ل،ملاص  نث 

 ل  لا ه ت ل  رلج د ل  رى.
 ل،م لة ل، لاف د ل،اي ،ه   ام ت  نتي ل، فلاد ل ت،ي  ي ضح ي4جصت  ة   م

 في ل، لاا ل،ت ا د ل أا ن د 
 

   
 
 
 

ل،صةلأد ي   م ه إ،ي  ي من ل، لاا ل،ت ا د ل أا ن د من ند4ياضح بث     ب  ن ت ل،لاصت  ة   م      
       إأافصلت ل،اام ت ،تم لة ل، لاف د به    ع بتام ن اد ل،م لة ل، لاف د ل،اي ،ه   ام ت  ي ولا فد ف  ن   

% ي ت ا ر هذه ل،نا ئج ل،ي من ل، لاا ل،ت ا د للأأا ن د م ن ند ل،صةلأد ي  م ه ل،ي ل  لا ه ث  89.6م 
اام ت تيا ر ل،ا  ث ن إ،ي من ل،اام ت  عص ننص ل،لث ريث بث  ل،لاصيع تل،ملاص  في  ع بته  ب  ب ض و ل،

ل،ا ا غرلف  ث تل،مااات ث ب   رلج ل، لافي  تننص بع  ل،قرل  كذ،ك  باكتد كا رة لأنه   قو   اه مفل ة 
ل،ق ةئ  تي عئ ل،عث ة نت ه  في بع  ل،لا  ت  ت،هذل نلاص من ن اد  بأس به  بث ل،قرل     ا ب   ام ت 

ل، فلاد ل ت،ي  تبث هن  فقص  ناه من  ة ل  لا ه ل،لاصيع تبث بعصه  من  ة ل  لا ه ل،ملاص  ل،ي  ب ض ن ت 
ذ،ك  تبصمت ل، لاا ل،اي  اا  هذيث للأ لا ه ث ب    و نث فلرة لأافرلج  ام ت ،م ض ن ت ل، فلاد  

نار هذه ل،ق ص للأت،ي  تذ،ك بث     ل،اقت ه بث نصة ل،ق ص ل،منا ةة نتي ل، فلاد للأت،ي  نتي من  
 ل،قت تد ل،عصة بكامتد.

 استخدام الألوان على الصفحة الاولى  يوضح( 5جدول رقم )

 في الصحف الليبية الاسبوعية

 

التتمات           العدد الكلي لمواد التتمات لتي لها تتماتعدد المواد ا المجموع

 الصحيفة 

 
 ك

      
 ك

 
 ك

100 

 

87 

 

10.4 

    

9 

 

89.6 

 

 فسانيا 78

 

     100 

 

64 

 

    10.9 

 

7 

 

89.1 

 

57 

 

 الراي الليبية

 اللون  لون منفصل بدون لون  لون مركب المجموع

 الصحيفة 

 
 ك

 
 ك

 
 ك

 
 ك

 

100 

 

24 

 

100 

 

24 

 

 صفر

 

 صفر

 

 صفر

 

 صفر

 

 فسانيا

 

100 

 

24 

 

100 

 

24 

 

 صفر

 

 فرص

 

 صفر

 

 صفر

 

 الراي الليبية
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ي من ل، لاا ل،ت ا د ل أا ن د مل،ع بد تل،ف ودي ن ند ل،صةلأد  ص لأافصبم 5ياضح بث ب  ن ل،لاصت  ة   م  
%   ع   ظ ل،ا  ث ن من ل،  ة ل،منا ةة في ولا فاي م 100ل ، لن ل،لت د ل،مركاد بن اد توتم إ،ي 

د ي ك نم و ة بت ند ت ص لأافصبم ل ، لن ملضً  في ل،عن تيث ل،رئ   د  ف  ن   تل،رآح ل،ت ا د ي م ن ند ل،صةلأ
 بنه . 
كم  ك ن هن ك لأافصلت ،لأ، لن في ل ةض  ت م  أ م  مةض  ت ل،عن تيث للإش ةيد ي. تكذ،ك لأافصت ل،ت ن      

اي ل،صةلأد في بع  للأ   ن في ل،لاصلت  تل،ف لوه تللإط ةلت ل،مرأ بد     بع  ل  ا ة. كم  من ولا ف 
 ب نم بت ند ملضً . 

تب ،نظر إ،ي هذه ل،نا ئج لمكث ل،ق   إن ولا فاي ل،صةلأد  م ه إ،ي ل  لا ه ل،ملاص  في للإ رلج ل، لافي تذ،ك 
نظرل  أافصلبه  ،لأ، لن باكه بفر  أ ل  في ل،  ة مت ل،عن تيث مت للأةض  ت مت في ل،لاصلت  تل،ف لوه 

 تللإط ةلت.
إ،ي من للإةةلك ل،ت ني ه  م ص ل،ورل للأأ أ د ل،اي  لاا بث   ،ه  للأش    بث  ت ص   وه شريف ل،تا ن 

 ي50م  ،ن  تمن ل،ت ن م  ى بث ل،اكه في إث ةة ةةتة ل،فعه ل،نف  د ، ن  ن.
تيا ر ل،ا  ث ن من ل،ت ن م ص ل،عن ور ل،لارلف ك د ل،مهمد في للإةةلك ل،ا رح  نظرل لأهم اه في جذب لناا ه 

ل،م ض ن ت ل،اي  لاا يه تل، لا فد ككه. ت،قص زلة لهام ت ل، لاا ب لأ، لن نا لاد ،تاقصت ل،الن ، جي  ل،ق ةئ ل،ي
 تل،من ف د ل،لا رة ب ث ل، لاا تل ن ت ل  رى ك ،اتفزي ن بثً . 

 ي ضح لأافصلت ل،  ةة ل، لاف د نتي ل، فلاد ل ت،ي ي6جصت  ة   م
 في ل، لاا ل،ت ا د ل أا ن د    ئ ب   اه 

 
في ل،مر اد للأت،ي  ي ياضح من مأافصلت ولا فد ف  ن   ،ت  ة ل،لا رة ج   6ب ،نظر إ،ي ب  ن ت ل،لاصت  ة   م

%ي لب  ل،  ةة ل،ما أود فلا  ت 20 ا رة في ل،مر اد ل،ث ن د بن اد مل،%ي ف م  ج  ت ل،  ةة 65.7بن اد م
%ي  مب  في ولا فد ل،رمح ل،ت ا د فلا   إأافصلت ل،  ةة ل،لا رة في ل،ار  ئ 14.3في ل،ار  ئ ل،ث ،ع تبن اد م 

%ي  تج  ت ل،  ةة 22.2ا رة في ل،ار  ئ ل،ث ني تبن اد م%ي  ف م  ج  ت ل،  ةة ل، 66.7ل ت  تبن اد م 
 %ي.11.1ل،ما أود في ل،ار  ئ ل،ث ،ع تبن اد م

ت ا ر هذه ل،نا ئج إ،ي ب ه ولا فاي ل،صةلأد إ،ي لأافصلت ل  لا ه ل،ملاص  في ل  رلج ل، لافي تل،ذح لم ه 
 نتي لأافصلت ل،  ة كا رة ل،م   د.

 مساحة الصورة  صورة صغيرة صورة متوسطة صورة كبيرة موعالمج
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 في ل، لاا ل،ت ا د ل أا ن د    ئ بضم نه  ة ل، لاف د نتي ل، فلاد ل ت،يي ضح لأافصلت ل،  ة  ي7جصت  ة   م

ي  ا ر ل،ي من 7  ةة ل، لاف د فأن ب  ن ت ل،لاصت  ة   مياعتق باع به ولا فاي ل،صةلأد ب  بضم ن ل،ف م  
%ي في   ث بتام ن اد ل،  ة ل،اف  د  51.4ن اد ل،  ة ل،م ض ن د ل،منا ةة في ولا فد ف  ن   بتام  م

%ي ،ت  ة  72.2%ي بق به م27.8%ي مب  في ولا فد ل،رمح ل،ت ا د فقص بتام ن اد ل،  ةة ل،اف  د م48.6م
،نا ئج ل،ي من ولاا ل،صةلأد  م ه ل،ي إأافصلت ل،  ة ل،م ض ن د ب  ةة كا رة ت ا ر هذه ل ل،م ض ن د.

بق ةند ب  لأافصلبه  ،ت  ة ل،اف  د   ع من ل،  ة ل،م ض ن د غ ،اً  ب  ل ن بت حد ب ،لاركد تل،نا   
 ب  ةة مبار ت   نص كث رل في نقه ل،ق ةئ ل،ي ج  ل،لاص  تبذ،ك  ضفي بزيص بث ل،لا  يد نتي ل، فلاد .  

تيمكث ل،ق   هن  من ل، لاا ل،ت ا د للأأا ن د  م ه ل،ي ل  لا ه ل،لاصيع تل،ملاص  في  ع بته  ب  بضم ن 
 ل،  ةة ل، لاف د مبثر بث ب ته  إ،ي ل  لا ه ل،اقت صح في ل  رلج ل، لافي. 

 في  لاصيص ل،ه يد ل،مؤأ  د ،ت لا فد.  ي يا ث لأافصلت ل،ق ل،ئ ،م ض ن ت ل، فلاد ل ت،ي8جصت  ة   م

 استخدام القوالب      

 الصحيفة 

 المجموع الكلي لا يستخدم القوالب يستخدم القوالب

 % ك % ك % ك

 100 24 صفر صفر 100 24 فسانيا

 100 24 صفر صفر 100 24 الراي الليبية

ي من ل، لاا ل،ت ا د للأأا ن د ل،ع بد تل،ف ود من ند ل،صةلأدي  ص 8ياضح بث ب  ن ت ل،لاصت  ة   م   
%ي 100م ل،ق ل،ئ في  لاصيص ل،ه يد ل،مؤأ  د ،تمؤأ د للأن ب د ل،  ةةة ننه  بن اد توتم إ،ي ملأافصب

 .  ع مبرزت ولا فد ف  ن   ل،ع بد لأ  ه حد  الا   تةن  ل، لا فد ل،  ةةة ننه 

ي د رت كم  مبرزت ولا فد ل،رمح ل،ت ا د ل،ف ود لأ  ل،مركز ل،ت اي ،ق  س ل،رمح ل،ع ت مل،ذح   صة ننه  لام   
 .منن لني ل، لا فد ،له بنهم 

 في ل ةةلك ل،ا رح ،عمت د بن   ل، فلاد للأت،ي  ي لأافصلت ل،نظ ت ل،ااكي9جصت  ة   م
 استخدام النظام الشبكي     

 الصحيفة 

 المجموع الكلي لا يستخدم يستخدم

 % ك ك % % ك

 ــ 100 24 فسانيا  ــ ـــ  100 24 ـــ

 ــ 100 24 الراي الليبية  ــ ـــ  100 24 ـــ

ي من ل، لاا ل،ت ا د للأأا ن د ل،ع بد تل،ف ود من ن د ل،صةلأدي  9ياضح بث ب  ن ت ل،لاصت  ة   م     
 %ي باكه لضمث ،تق ةئ ةؤيد ب ريد أت د تبنظمد . 100لأافصبم ل،نظ ت ل،ااكي بن اد م

 مضمون الصورة  الصورة الشخصية  الصورة الموضوعية  المجموع 

 الصحيفة 
 ك  ك  ك 

 فسانيا  17 48.6 18 51.4 35 100

 الراي الليبية  10 27.8 26 72.2 36 100
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ت ا د ل أا ن د     فارة ل،صةلأد  ي ي ضح بصى تج ة ل ن ن ت ل،منا ةة نتي ل، لافد ل ت،ي في ل، لاا ل،10جصت  ة   م
 م يتل،اي  صةت بع ت ك به 

 مدى وجود الإعلانات    

 الصحيفة 

 المجموع الكلي لا يوجد يوجد

 % ك % ك % ك

 100 24 75 18 25 6 فسانيا

 100 24 66.7 16 33.3 8 الراي الليبية

إن ن ت بث  8رمح ل،ت ا د ل،ف ود بتام ي من نصة ل ن ن ت ل،منا ةة في ولا فد ل،10ي ضح ل،لاصت  ة   م   
ي إن ن ت بث  6%ي ف م  بتغ نصة للإن ن ت ل،منا ةة ب لا فد ف  ن   م 33.3نصة ،ت لا فد بن اد م 24بلامه 
 %ي.24نصةلً. مح بن اد م  24بلامه 

ح ل،ت ا د نصة بث ولا فاي ف  ن   تل،رم 24ت ب ل   ل ا  ة ن ند بث 2017    لاصيص فارة ل،صةلأد     ل،ع ت )*( 
 ي   نصةلً وصة بث ل، لا فا ث. 52بلا ع  مثه م

 نتي ل، فلاد للأت،ي في ل، لاا ل،ت ا د للأأا ن د ي  ي ضح إ   و ل،عن تيث11جصت  ة   م

%ي ت،تعن تيث  29.8ي من إأافصلت ولا فد ف  ن   ،تعن تيث ل،عم ةلد ك ن بن اد م11 ضح ب  ن ت ل،لاصت  ة   م 
مب  ولا فد ل،رمح ل،ت ا د فقص مأافصبم ل،عن تيث ل،عم ةلد  %ي.8%ي تل،عريضد بن اد م62.1ل،مماصة بن اد م

 %ي. 9.4%ي تل،عن تيث ل،عريضد بن اد م57.8%ي تل،عن تيث ل،مماصة بن اد م32.8بن اد م
ت ا ر هذه ل،نا ئج إ،ي من ل، لاا ل،ت ا د للأأا ن د  م ه إ،ي للإ لا ه ث ل،لاصيع تل،ملاص  في  ع بته  ب   

ل،عريضد نكس ل،عن تيث بث   ع ل    و  تل،تذلن لعامصلن باكه بتفم ،تنظر نتي إأافصلت ل،عن تيث ل،مماصة ت 
ل  لا ه ل،اقت صح في ل  رلج ل، لافي ل،ذح يتلاأ إ،ي إأافصلت ل،عن تيث ل،عم ةلد تن ةةلً ب  يتلاأ إ،ي إأافصلت  

 ل،عن تيث ل،مماصة.

 نتائج وتوصيات الدراسة:
 نتائج الدراسة : -أ 
،ق   هن  من ولا فاي   م ه ولا فاي ل،صةلأد مف  ن   تل،رآى ل،ت ا دي إ،ي للإ لا ه للإ رلجي ل،عم ةح تيمكث ل -1

 ل،صةلأد   افصت ل  لا ه ل،ملاص  في للإ رلج ل، لافي. 
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مش ةت نا ئج ل،صةلأد إ،ي نصت تج ة  ا  ر في إبرلز نن لن ل، لا فا ث نتي ل، فلاد للأت،ي في ل، لاا   -2
 ل،ت ا د للأأا ن د من ند ل،صةلأدي.

لافي ه  ل، ائ ل،رئ  ي في  يرى ل،ا  ث ن من إأافصلت هذه ل، لاا ،  لا ه ل،ملاص  في للإ رلج ل،  -3
 ،لا ئه  إ،ي  ا يئ ب ض ن  ه .

 م ه ولا فاي ل،صةلأد مف  ن   تل،رمى ل،ت ا دي إ،ي ل  لا ه ث ل،لاصيع تل،ملاص  في  ع بته  ب  ب ض و  -4
ل،اام ت   ع     افصت ل،اام ت ،تم لة ل، لاف د به    ع بتام   اد ل،م لة ل، لاف د ل،اي ،  م ،ه   

 %ي. 89%ي تب لا فد ل،رمى ل،ت ا د م6 89   م  ام ت في ولا فد ف  ن 
 م ه ل، لاا ل،ت ا د للأأا ن د من ند ل،صةلأدي إ،ي إأافصلت للأ، لن نتي ل، فلاد للأت،ي باكه بفر      -5

أ م  في ل،  ة تل،عن تيث  بلا ع ،   فه وفلاد تل صة في من ند ل،صةلأدي بث ل، لن في ل،  ة تل،عن تيث  
من ل،ت ن ك ن ب ج ةلً في  فا ت ل،لث ر بنه   تذ،ك ،م  ،ت ن بث مهم د في   تللأةض  ت تمةتلت ل،ف ه   اي

 جذب إناا ه ل،قرل .
لاتئ نتي ل، لاا ل،ت ا د للأأا ن د من ند ل،صةلأدي ل،  ة ل،لا رة   ع ج  ت في ل،مر اد للأت،ي  كم  من   -6

 هذه ل، لاا  م ه إ،ي لأافصلت ل،  ة ل،م ض ن د مبثر بث ل،  ة ل،اف  د. 
لاا ل،ت ا د للأأا ن د  م ه إ،ي للإ لا ه ل،لاصيع تل،ملاص  في  ع بته  ب  بضم ن ل،  ةة ل، لاف د  ل،  -7

 مبثر بث ب ته  إ،ي ل  لا ه ل،اقت صح في للإ رلج ل، لافي.
من ل، لاا ل،ت ا د للأأا ن د ل،ع بد تل،ف ود من ند ل،صةلأدي لأافصبم ل،ق ل،ئ في  لاصيص ل،ه يد ل،مؤأ  د   -8

 %ي.100ة ننه  بن اد توتم إ،ي مللإن ب د ل،  ةة 
%ي باكه لضمث  100ل، لاا ل،ت ا د للأأا ن د مل،ع بد تل،ف ودي لأافصبم ل،نظ ت ل،ااكي بن اد م -9

 ،تق ةئ ةؤيد ب ريد أت د تبنظمد. 
ج  ت ل،م    ت للإن ن د نتي ل، فلاد للأت،ي ب ، لاا ل،ت ا د للأأا ن د من ند ل،صةلأد  ت تد بلاك   ددد 10

ا ني ،ت لاا تإض فد إ،ي ب  يذهئ إ، ه ل،ا ا غرلف  ن  ل،ذيث لفضت ن  ت  ل، فلا ت للأت،ي بث  ل، صتة للأأ
ل،م ةة للإن ن د  تل ا  ةه  نتي ل،م ةة ل،الاريريد. تمن ل،مك ن ل،من أئ ، ن ن ت ه  ل، فلا ت ل،صل ت د 

 ت،  م للأت،ي.
للإ لا ه ث ل،لاصيع تل،ملاص  في  ع بته  ب    ا ر ل،نا ئج إ،ي من ل، لاا ل،ت ا د للأأا ن د  م ه إ،يددد 11

 ل،عن تيث بث   ع ل    و. 

 توصيات الدراسة: 
إنو   ل،اصةيئ ل، لافي مهم د ب ،اد بث     ل أاع ند بأ ص ب  ت ل،فارة ل،عرب د ل،ع ،م د في بلا    .1

 للإ رلج ل، لافي بهصف للإة ق   بأةل  ل،مفرج ث ل، لاف  ث ل،ت ا  ث   ضرلً تب اقاً .
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ك ه ،لاند بك ند بث  ارل  تمأ  ذة ل، لا فد في بلا   للإ رلج ل، لافي ،اقصل  للإ رلج ل، لافي   ا .2
،ت لاا ل،ت ا د تفق مأس بهن د تنتم د ت ف  ص ج ئزة أن يد لأفضه إ رلج ولافي ،ت لاا  

 ل،ت ا د. 
  غرلف د ،م  ل،اعمق في ةةلأد ل،  غ ل،ا غ د ل،ا ريد  تإللا ة نظ  لإنا ج ل،مؤثرلت ل،ف ود ،ت  ةة ل،ف   .3

،ه  بث ةتة فع   في  لاق ق ل، صبد للإةةلب د ،تماتقي تذ،ك بث     ةةلأد ل،مصلةس ل،فن د ل،ع ،م د  
 تبرل ه  و ةه . 

ل،اأب ص نتي مهم د ةتة ل،م م  ل،لارلف كي ل،مع ور في إنا ج إ رلج ولافي يؤكص ،تمؤأ د ل، لاف د   .4
 ه ياه  تيلاقق ،ه  ةؤياه  ل،ا ريد.

 ة من دراسات مستقبلية: ماتثيره الدراس
 إجرل  ةةلأد     تل   ل،اأه ه ل،عتمي تل،مهني ،تع بت ث في للإ رلج ل، لافي ب ، لاا ل،ت ا د. دد 1

 .إجرل  ةةلأد     بصى  أث ر للإ رلج ل، لافي ،ت لاا ل،ت ا د نتي بصى  ا   ل،لامه ة   ان ئه  دد 2
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 الهوامش: 
 .18ي ص 2002ي برني بذك ة  ل، لا فد للإ ا ةيد مل،ق هرة: ةلة ل،ارل  1

2) Linda J,Busby: Mass Communication in and new age, London: Scott Foresman & Company Glenview, 
2003, p 128. 

رلت ل،لاركد ،تلارتف ل،عرب د في تأ ئط ل      ل،ر م د: ةأ ،د ب ج ا ر   ل أكنصةيد كت د ل،فن ن ل،لام تد     بؤث  -ي إبرله     ث نتي 3
 .2 ص2013ل،ا م م ت ل،موا ند  

ي م مص بلام ة:   م   ل، فلا ت ل،ماف  د ب ، لاا ل،م ريد ل،  ب د ةأ ،د ب ج ا ر غ ر بنا ةة م ج بعد ل،ق هرة   كت د ل ن ت      4
 م با رف ي. 78ي ص  1992 لا فد  ل،
 .11ي  ص2007ي   ن ث شف ق   فن ن ل رلج ل،ملا ت:  مل،ق هرة : ة مد برس ،توا ند تل،نار  5
ي ت   بلامص جم   ل،صيث ل،امت  : ل،ع لبه ل،مؤثرة نتي إ رلج ل، فلاد للأت،ي في ل، لاا ل،م ريد ل،ق ب د تل،لازب د تل،ف ود  ةةلأد  6

 ي.2006 ،د ب ج ا ر غ ر بنا ةةمج بعد ل،ق هرة  كت د للإن ت      ل، لا فد   لات ت د بق ةند   ةأ
ي أت ى م مص بلامص مب  ل،ع  ل،اريف  ةتة ل،لا أئ للآ،ي في للإبصلو للإ رلجي في ل، لاا ل،م ريد: ةةلأد  لات ت د تب صلن د  ةأ ،د 7

 ي.2004ب ج ا ر غ ر بنا ةة مج بعد ل،من   :بت د للآةلب     للإن ت  
8) Wilson Lowrey, Explaining Variability In Newspaper Design: An Examination Of The Role Of Newsroom 
Subgroups, Journalism and Mass Communication Quarterly, Vol.80,No. 2,Summer2003,pp384- 367          

9) Ven – Hwei Lo.Ann Paddon, and hsiaomei Wu, "front Pages Of Taiwan Daily Newspapers 1952 – 1996: 
How Ending Marital Law Influence Publication Design", Jornalism and Mass communication Quartely, 

Vol.77, No. 4, Winter 2000. pp880 - 897. 
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ةكا ةله  غ ر بنا ةة  ةأ ،د   د ل،  ب د     ل،ا ع ن ت ي نتي نقتد نلا ةلت  ل،ع لبه ل،مؤثرة في  لاصيص ل  لا ه ت في ل، لاا للأةةن 10
 ي2000مج بعد ل،ق هرة : كت د للإن ت      ل، لا فد  

11) Susan E.Middlestadt and Kevin G.Barnhurst , "The Influence Of Layout On The Perceived Tone Of 
News Articles", Jornalism and Mass Communication Quarterly, Vol.76,No.2,Summer 1999 PP 264.             

  ي ن  ت ل،صيث أ ص ناص ل،ه ةح  ل،عن ور ل،ا ا غرلف د في ل،لاريصة ل،م  ئ د : ةةلأد بق ةند لأأ ، ئ إ رلجه  في ب ر تل،  ل ت ل،مالاصة12
 ي.1993ةأ ،د  ةكا ةله غ ر بنا ةة مج بعد ل،ق هرة : كت د للإن ت      ل، لا فد  

 105ي ص2004ي بلامص شف ق   ل،الاع ل جام ني : للأأس تللإنصلة مل أكنصةيد :ل،مكائ ل،لا بعي ل،لاصيع 13
 .106ي ل،مرج  ل،  بق ص 14
  ل،مرج  ل،  بق نف ه  62ي ص1999  م ل،ق هرة :ن ،  ل،لائ 3ي أم ر بلامص    ث : بن هج ل،الاع ل،عتمي في بلا   للإن ت   15
 62ص
 94ي ص2002ممأ أ  ت ل،الا   للإن ب د تل جام ن د   ل،ق هرة : ةلة ل،فلار ،تنار تل،ا زي    ي بلامص بن ر  لا ب16
 .35ي ص2007ي بلامص ناص ل،لام ص : ل،الاع ل،عتمي في ل،صةلأ ت ل ن ب د    مل،ق هرة: ن ،  ل،لائ  17
 .125 يص 1999ي نق ه    ث نق ه   فت فد بن هج ل،الاع ل،عتمي  مل،ق هرة: بكااد بصب ،ي  18
ةأ ،د   1993إ،ي  1990ي ل أر لب ل،مك ةت ناص ل،عزيز :   إ رلج غ ف ل،ملا ت للأأا ن د ل،م ريد :ةلةأد  وا ق د بق ةند بث 19

 15ي ص 1997ب ج ا ر غ ر بنا ةة مج بعد ل،ق هرة :بت د للإن ت       ل، لا فد    
 .17-16ي  ل أر لب  ل،مك ةت برج  أ بق : ص ص20
 .17-14ص 1998ص ل،لام ص  برج  أ بق  ي بلامص نا 21

 ت نكس ب  ي ل، لاا ل،ت ا د.2017م   ي ولا فاي ف  ن   تل،رمح ل،ت ا د  تلوتم وصتةه  ب  ناظ ت     ن ت 
 ي جم   ل،صيث بلامص بث بكرت بث بنظ ة   ،  ن ل،عرب م ةلة ل،لا ه   ب رتت بصتن   ةيخ نار. 22
 12. ص 1998بكااد ل،عا ك ن   ل،ري ف   1ه  ل، ظ فد تل لا ه  ه ل،لاصيثد   ي فهص ل،ع كر  للإ رلج ل، لافي : مهم ا 23
 9يص1989ي بلام ة نت  ل،صيث   للإ رلج ل، لافي مل،عربي ،تنار تل،ا زي  ي ل،ق هرة 24
 .18ي ل أر ن ص نصل : ل،مفه ت ل،اكتي تللإةةلبي ،عن ور ل،ا م   ل،لارلف كي ل،موا و  برج  أ بق ص 25
 .27ي ص 2008إ رلج ل،لاريصة  مل،ق هرة : ةلة فلر تفث ،توا ند تل،نار    ي   ن ث شف ق 26
 .42ي ت   ل،امت    برج  أ بق  ص27
 .33ي نتي نقتد  نلا ةلت  برج  أ بق  ص28
 .41ي ت   ل،امت     برج  أ بق  ص29
 .66ي ت   ل،امت     برج  أ بق  ص 30
  جن ب ل، لارل  :ةةلأد  لات ت د     ل،عقص للأ  ر بث ل،عقص للأ  ر بث ل،قرن ي   ني ن ر   ظ هرة ل، لا فد ل،ف ود في مفريق  31

 .111ت ص2003ل،عاريث. ل،ملاتد ل،م ريد ،الا   للإن ت  ج بعد ل،ق هرة  ل،عصة ل، ل ص تل،عارتن  مبا بر   ةل مار 
 5تيص2003ي مأم      ث   فظ: ل،ااريع ت ل، لاف د مل،ق هرة : ةلة للأب ث ،تنار تل،ا زي   32
 .32ي نتي نقتد نلا ةلت  برج  أ بق  ص33
 .23ي ص2004مل،ق هرة: ن ،  ل،لائ  2ي بلامص ناص ل،لام ص  ل،الاع ل،عتمي في ل،صةلأ ت للإن ب د   34
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 ي  كمم ل أام ةة بث  اه كه بث:35
 .أا ذ بق   ل ن تنتي ل،منا ر فرفر بصير بكائ ل،صةلأ ت ل،عت  تل،اصةيئ بكت د ل،فن ن تل ن ت  ل –ة  -م -1
 ج بعد ل،زيا ند.–ة بلامص للأوفر للأأا ذ بق   للإن ت كت د ل،فن ن تللإن ت  –م -2
 بت د ل،فن ن تللإن ت ج بعد طرلبتس . –ة ل،و هر ل،عا ني للأأا ذ بق   للإن ت  -م-3
 أ ت ل،ت ا د.ة بلامص نتي شرف ل،صيث ل،ف ا ةح نم ص بصةأد  ل ن ت تل،فن ن ب ب ةلم د ل،صةل -م-4

هد  1419ي فهص بث ناص ل،عزيز ل،ع كر للإ رلج ل، لافي مهم اه  ل، ظ ف د تل لا ه  ه ل،لاصيثد:م ل،ري ف   بكااد ل،عا ك ن    ل،واعد ل ت،ي 36
 .7ص
 ت.21/7/2018ي ،ق   ب  ل،مفرج ب وفي ل ط  ف م ص ةتلة للإ رلج ل، لافي في ، ا   با ةيخ 37
 ي ل،مرج  ل،  بق.38
/ فارلير  ةةلأد  لات ت د" بلاع بنا ة في بلاتد كت د للأةلب  17 ع ة    ث ل،ا ئئ  " ب بح ل،فو ب ل، لافي في ، ا   بعص ث ةة ي ب39

 .13 ص  2013ج بعد ل،زلتيد  
 .38ي ص 2000ي ك ةن س ب بصتغ   : با ةئ  لارير للإ ا ة   رجمه لةيئ  ض ة  م ةباق: بنا ةلت مةيئ  ض ة  40
تها ت نو د  ب اقاه ل،نظ ت ل، لافي ل،م رح :"نن ور تآ،  ت  و ة ل، لا فد ل،م ريد تأ ن ةي ه ت ل،او ة ل،م اقاتي  ي بلام ة  ت ه41

–  ل،ملاتد ل،م ريد ،الا   ل،رمح ل،ع ت   ل،ملاتص ل،ث ني   ل،عصة ل،ث ،ع مج بعد ل،ق هرة   كت د للإن ت       ل، لا فد   ي ،   2000-2020
 .112يص2001أاامار 

ةةلأد  لات ت د     ل،عقص للأ  ر بث ل،قرن ل،عاريث  بلاع –  ني بلامص ن ر: ظ هرة ل، لا فد ل،ف ود في إفريق   جن ب ل، لارل  ي 42
/ةل مار بنا ة في مل،ملاتد ل،م ريد ،الا   للإن ت  كت د للإن ت  ل،عصة ل،لا ةح تل،عاريث مل،ق هرة : ج بعد ل،ق هرة  كت د للإن تي   مبا بر 

 .111تيص2003
ل،مفه ت ل،اكتي تللإةةلبي ،عن ودددر ل،ا م   ل،لارلف كي ل،موا و:  نظ ر ،لأنم   ل،اوا ق د في ل،ا م   ل،لارلف كي  -ي ل أر ن ص نصل 43

مج بعد للإأكنصةيد:  كت د ل،فن ن  –  بلاع  وا قي2007ل،ف ص ب ، دد ة ل،م  صة ،تهد يد في أ ما زي ت بورتح ل،صت،ي ،نلام ل،لارلن م 
 .14ي ص2007تد   ل،لام  

  م   ل،لا ب ل ،لارتني  ةأ ،د ةكا ةله غ ر بنا ةة   مج بعد ل أكنصةيد: كت د ل،فن ن ل،لام تد      ل،ا م م ت  -ي ل أر ن ص نصل 44
 .31ي  ص 2006ل،موا ند 

 .42ي ل أر نصل   ل،مرج  ل،  بق   ص45
،لارتني:   ةأ ،د ب ج ا ر غ ر بنا ةة  مج بعد ل أكنصةيد :  كت د ي ن طا زكي كرشد   ةتة للأنظمد ل،ااك د في تأ ئط ل،نار ل  46

 192ي   ص2014ل،فن ن ل،لام تد      ل،ا م م ت ل،موا ند  
لإأكنصةيد ي ل أدددر ن دددص ندددصل : ةتة ل،نظ ت ل،ااكي في ل،ا م   ل،لارلف كي:  نظ ر ،لأنم   ل،اوا ق د في ل،ا م   ،موا ن ت با ن ،ي بكااد ل47

 .16ي ص 2008صت،ي ل،ث ،ع ،لا ب ل،فن ن  بلاع  وا قي. مج بعد للإأكنصةيد: كت د ل،فن ن ل،لام تد  ل،
ي ف زح ناص ل،اني   ف "ل،ع  د ب ث شكه ل، لا فد تبضم نه :ةةلأد ب صلن د نتي جمه ة ل،قرل  تل،مفرج ث ل، لاف  ث ب ،لارلئص ل،  ب د 48

 .156ي ص1983ا ةة  مج بعد لأ    :بت د للأةلب ب  ه ج      ل، لا فد    لا ه ل، فلاد للأت،ي"  ةأ ،د ب ج ا ر غ ر بن 
 .80ي ن طا زكي كرشد : ةتة للأنظمد ل،ااك د في تأ ئط ل،نار ل ،لارتني برج  أ بق  ص49
 1990ن ت إ،ي  1921للأ، لن في ل، لا فد ل،م ريد تباك ت إنا جه  ةةلأد  وا ق د في ل،فارة بث  –ي شريف ةةتيش ب وفي ل،تا ن 50

 .112ص  1994ل،ق هرة : كت د للإن ت     ل، لا  فد  –ةأ ،د ةكا ةله غ ر بنا ةة 
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 الألفية الثالثة  تصنيف البرامج التلفزيونية في ظل  استراتيجيات

 وفق ترتيب الأولويات.  معايير مقترحة 
 

 د. راضية قراد .. جامعة العربي التبسي

 سيد. رضوان بلخيري .. جامعة العربي التب

 الملخص:
لعااددر   ددن ا ل،اددرلبج ل،اتفزي ن ددد ذت مهم ددد كا ددرة فددي ت اندد  ل،ددرلهث  فهدد  ل ددهه نمت دد ت  ادد ة  ل،اددرلبج  

تل،اع تن للإن بي ل،ماارك بد ث جهد ت للإناد ج للإن بدي  تي دهه إجدرل  ل،م د ح تل،صةلأد ت ف ،ارلبج ل،اتفزي ن دد 
 دددد ب ضددد ن د  هدددصف إ،دددي بدددع تنادددر ت  ضددد ح ج هرهددد  نمت دددد بفوودددد تبنظمدددد ت  ئمدددد نتدددي مأدددس نتم فدددي

ل،معت ب ت تل،لاق ئق تل،اعرف ،لأ صل  تل،   ئ  ب  ةة    نص نتي إةةلك مبع ةه  تفهمه  ةتن  لاريدف مت  ا  در 
تبدث ثمددد ل،افود ط لإنددصلةه  تكتهدد  فدي ل،نه لددد  هددصف إ،دي  صبددد ل ا  جد ت ل،لامدد ه ر ت تا ددد ةغا  هد   ت،مدد  كدد ن 

ت ،ا ن ا ل،ادرلبج فقدص  ن ندم ب ،اد ،ي للأأدس ل،ادي لأدانصت إ، هد  هدذه ل،ا دن ف ت بمد  هن ك ل،عصيص بث ل،ملا ت 
 مبرز ل،لا جد ل،متلاد في هذه ل،مق ،د ل،ي بعرفد بع ي ر   ن فه  في ظه ل ناا ة ل،ه ئه ،تفض ئ  ت ل،اتفزي ن د.

 ا ل،ارلبج ل،اتفزي ن د.ل،لتم ت ل،مفا   د: ل،ارلبج ل،اتفزي ن د  ل،فض ئ  ت ل،اتفزي ن د  بع ي ر   ن 
 لط ة ل،صةلأد تبر لزل ه  ل،منهلا د: -مت 
 اشكالية الدراسة:-1

  لوتم ت  رة ل،او ة في ل،اتفزي ن بث   ع  قن   ده مت بدث  د   بثده بادكه تلأد  فدي فادرة ل، دا ن ت بدث ل،قدرن 
ح للإن  ن بنقده ل، د ةة ل،م ضي   ع مواح ل،اع ل،اتفزي ني في بان ت  ب    ت ش أعد بث ل،ع ،   بعص من نلا

تل،  ت تللأ، لن ب أاعم   للأ مد ة ل، دن ن د فدي بنا دا ل، دا ن ت بدث ل،قدرن ل،م ضدي تبدث هند  بدصمت بر تدد 
 ي1م جصيصة في   ةيخ ل،اتفزي ن ته  ن ر ل،اع ل،فض ئي.

يددد ن تللأ مددد ة إذن إن ل،ادددع ل،فضددد ئي ل،اتفزيددد ني لمثددده مهددد  ب بدددح ل،ثددد ةة للإ  ددد ، د ل،لاصيدددصة تل،ادددي لمثددده ل،اتفز 
ل، ن ن د تل،قن لت ل،فض ئ د إ صى مه  مةتل ه  تل،اي مفرزت مشك   جصيصة ،      ل،لام ه رح في بقصباه  ل،ادع 
ل،اتفزيدد ني ل،فضدد ئي تل،ددذح لمكددث بددث إ،اقدد   ل،قندد لت ل،فضدد ئ د بددث بلاودد ت للإةأدد   تناددر للأ مدد ة ل، ددن ن د 

ح تأدد ط أدد ى تجدد ة جهدد ز ل،هدد لئي ل،مقعددر ت ددص  ددصثم ل،لث ددر بددث با شددرة إ،ددي للأجهددزة ل،اتفزي ن ددد ل،فرةلددد ةتن م
 اددي نه لددد ل،قددرن ل،عاددريث نتددي ب ددا ى للإ  دد  ت ل،فضدد ئ د ناددر للأ مدد ة  1945ل،اودد ةلت ل،الن ، ج ددد ندد ت 

ل، ددن ن د إذ مطتددق للإ لادد ة ل، دد ف   ي مأدد بق ي مت   مددر وددن ني فددي ل،عدد ،  يددصتة  دد   للأةف  تبهددذل ظهددرت 
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ه  تب ث ل،  ل ت ل،مالاصة للأبريك د في ةلئرة ل، ا ل ل،عتمي تل،الن ، جي  تبث مبرز بلا  ت ل،اوا ق ل،من ف د ب ن
 ي2م ل،اي لأافصبم ف ه  للأ م ة ل، ن ن د نقه ل،اع ل،اتفزي ني.

نارتن  مرل ون ن   جصيصل   و  ب ،اع ل،فض ئي بم  مةى إ،ي لزةل ة  ن لت ل،اع  1995تمطتق     ن ت 
 Systemeني ل،ما شر  تنا لاد ،تاو ة ل،م امر في  لن ، ج   ل،اع ل،فض ئي بصم  اا ه ل،نظ ت ل،ر مي مل،اتفزي  

Numeriqu ي في ل،اتفزي ن فظهرت نم ذج بلا ةة ن ، د    ع ظهر ل،اتفزي ن ةف   ل،م ا ى شصيص ل، ض ح
لل ل،  ل ب ،نقه ل،ر مي   تبذ،ك لأاو نم ل،ارك ت ل،ع ،م د ل،مان ف د لغر HDMAC  ئ ل،نم ذج للأتةتبي 

 ي3م تل،ا ش ت ل،م ولاد تب بال ة ل،اتفزي ن ل،اف نتي.
تبهذل مواح ل،اتفزي ن جز ل ف ن  في    ة للإن  ن ل،  ب د   لمكث ل أاان   ننه ب ناا ةه مه  تأ ئه   

ا ةهم   عصلن  للإ     ل،لام ه رح في بلا   بع ل،رأ ئه   ع للام  ب ث بزلل  باعصةة بثه ل،  ةة تل،  ت ب نا
بث مه  ل،عن ور ل،اي  ؤثر في ل،لامه ة ل،ماتقي  إض فد إ،ي نن ور م رى ك ،لاركد تل،ت ن تب ،ا ،ي فلن  
ل،لا جد بازليصة لإنا ج  تفزي ن ت مبثر ج ةة تكف  ة ت تاي ةغا ت ل،ما هص هذل بث   ع ل،ن   د ل،اقن د ،تاتفزي ن   

   د ل،فن د تل،الاريريد تل،افو ط لإنصلةه  تفق ب  يام شي تةغاد  تل،ارك ز نتي    ن ا برلبج ل،اتفزي ن بث ل،ن
ل،لامه ة ل،ماتقي   ص ل،اأث ر ف ه  فاعصةت للأأس ل،اي لأانصت إ، ه  هذه ل،ا ن ف ت  بم  مةى إ،ي     ص 
بع ي ر ل،ا ن ا بهصف إللا ة ،اد بااركد ب ث ل،ه ح ت تل،مؤأ  ت للإن ب د.تهذل ب  ةفعن  ،ورح ل،ا  ؤ  

 رئ  ي للآ ي:ف مه  امثه مهم د   ن ا ل،ارلبج ل،اتفزي ن د  في ظه ل ناا ة ل،ه ئه ،تفض ئ  ت ل،اتفزي ن د؟ ل،
 تينصةج  لام هذل ل،ا  ؤ  ب  يتي:

 ف م   امثه مهم د تتظ ئا ل،فض ئ  ت ل،اتفزي ن د؟  -1
 ب هي مه  بع ي ر ل،اتفزي ن د   ن ا ل،ارلبج ل،اتفزي ن د؟  -2

 أهداف الدراسة: -2
 في مهم د ل،فض ئ  ت ل،اتفزي ن د. ل،الاع  •
 لأاعرلف    ئص ل،اتفزي ن تتظ ئفه تمه   أث رل ه.  •
ب   ،د بفه ت ل،ارلبج ل،اتفزي ن د لنو    بث نرف مبع ةه  ل،نظريد تبن  اد بع ي ر   ن فه  في ظه   •

  عصة ل،فض ئ  ت ل،اتفزي ن د تلناا ةه .ت قصل  نم ذج ،ا ناا برلبج ل،لا لة تمه    ل،اه .

 الفضائيات التلفزيونة: -اانيا
بظد هر ل،اود ير في ل،اتفزي ن: في ل،لاق قد من ل،اتفزي ن ،  لعرف  ا رلت جذةيد بنذ ناأ ه  ب أاثن   لأافصلت -1

للأ، لن في بنا ا ل، ا ن ت بث ل،قرن ل،م ضي  إ  منه في ل،عاريد للأ  رة بث ل،قرن ل،م ضي تبوت  ل،قرن  
ي TVHDلت  صيثد مةت إ،ي ظه ة ب  لعرف ب ،اتفزي ن ن ،ي ل،الاصيص تل، ض ح مل،لا ،ي شهص  و ةلت ت ا ر 

تهي  ا  رلت  صف   تفزي ن بوت  هذل ل،قرن لأن لك ن ب او ه ل،اكه تب  ت أا رتف ني تب  ةة ن ، د  
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 ير تبث مه  بظ هر ل،او   ي4م ل، ض ح  تبما ةكد مبار ،تلامه ة في ل،عصيص بث برل ه إنصلة ل،رأ ئه للإن ب د
 ب  يتي:  

ل،اكه: ف م  ياعتق باكه ل،ا شد فلنه   ا جه مبثر نلا  للإأاو ،د تللإ ارلب بث ش شد ل،  نم  تهذل بكث  1-1
بت  ةتن ل،لا جد إ،ي لأافصلت ذ،ك ل،اريط للأأ ة في من ه  تمأفته   35ل،اتفزي ن بث نرف للأف ت ل،  نم ئ د 

ةة ل،اتفزي ن د أ بق  تهذل يرشح ل،اتفزي ن لأن للاه بلاه ةتة نظرل ،عصت  ن أئ ل،  ةة ل،  نم ئ د ب  ل،   
 ل،عرف ل،  نم ئي ل،اي ظتم  نفرة ت،مصة ط يتد ب م ت ل،عرف ل،لا ص تل،م ئ .

ه  ن و آ ر بث ل،او ير لأنه بهم   HIFIل،  ت: إة    ل،  ت ل،ر مي ل،ملا   للأأا ري ف ني بث ن و  1-2
،لا ،ي  فلن ل،  ت ياقي ةةيح  ب نصل ل،نظ ت للأ،م ني ل،ذح لمنح و    ب ن ن و جه ز للإأاقا   في ل،  م ل
،ذ،ك ف لأبلا   ب  لنفلم  ان ت  هذل ل،لا نئ    ص  لاق ق لأام و   FMبع ة  ،ت  ت للإيصلني نتي مب لج 
 ج ص تبا ل بث  اه جمه ة ل، أ تد.

ارن بج ل، ل ص لمكث من يرأه بتا ت ل،صبتلاد: هن ك  ا رلت ت و يرلت لاهصه  هذل ل،لا نئ ف ،لا د مت ل، 1-3
 Euroباعصةة تكه با هص لفا ة ل،تاد ل،اي ل ام  به  إ،ي ل،ارن بج تهذل ب   عمه به   ،   بع  ل،قن لت بثه 

News   تEuro Sport   . 
ل  لا ه نلا  ل،ا شد ل،م ولاد: ،تاقت ه بث  لا  ل،اتفزي ن تأمكه  الاه ل،ارك ت ل،مهامد ب ن ند  1-4

،ي للإهام ت بهذل ل،ملا    لأن  لا   هذه ل،اتفزي ن ت    ا  ت تل،الن ، ج   ل،مع ورة بث جهد  ل،اتفزي ن إ
 تظرتف ل،م اقاه بث جهد م رى ف لأجهزة ل،لا ، د  الاه ،تا ش ت ل،م ولاد.

للإ رلج ل،اتفزي ني: لاهص ملض  للإ رلج ل،اتفزي ني  ا رلت جذةيد ت ص بصمن  ن  ظ ذ،ك بث     طريقد  1-5
إ رلج ل،ارلبج للإأاعرلض د تكذ،ك للإن ن ت تذ،ك بوريقد  قن د  صيثد نتي ب ا ى ل،ا  ير تل،افزيث تل،اع 

 ي 5م تل، و   إ،ي لأافصلت ل،صلك ة للإفارلضي.

: هذل ل،اا  ر أ قتئ ب لزيث ل،نظريد ل،اي  TV Interactive تفزي ن ل،ما ةكد – نم د با ةكد ل،ما هص  -6-1
ب بت ه ن" بث   ع   ن فه ، أ ئه للإن ت  إ،ي تأ ئه ب ةةة تم رى أ  ند  تتض  ل،افزي ن   ج   به  "ب ةش  

ضمث ل،رأ ئه ل،ا ةةة ل،اي    قاضي ب  ل مي بما ةكد ل،م اقاه في ون  ل،رأ ئه للإن ب د  تبث للأبثتد 
ا   ل، تاي إ،ي با ةك نث ذ،ك ب    وتم إ، ه إ صى ل،ارك ت ل،لنصلد إذ   ،م ل،ما هصيث بث تضع د للإأاق 

 ي6م إذ بلبك نه من لفا ة ب  يريص با هصة تإبك ن د إن ةة ل،تقو ت ل،اي يريصه .

إ،ي ج نئ ذ،ك فلنه تبفضه هذه ل،اا رلت لوالام مأع ة ل،لاه ز مل،اتفزي ني تبفاتا ، ل قه  الاه نلا  
ام ن د فاعص من ك ن ل،لاه ز في للإنفف ف  تب ،ا ،ي أال ن هذه ل، أ تد في بان ت  ل،لث ر بث ل،ارلئح للإج 

ل، ا ن ت  عا رل نث ل،رل د تل،رف ه د ل جام ن د ت  ود في ل،اتصلن ل،ن ب د تبعص من ك ن ل،ه لئي ل،مقعر  عا رل 
نث ذ،ك ملض  في نه لد ل،ثم ن ن ت فلن إبا ك جه ز ل،اتفزي ن تبتلاق  ه ل،لاصيصة ،  لعص بع  ةل ،تا ن ا 
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با ن  بث مباعد ل،منز  تهذل ب  جعه ل،الاع في  أث رلت هذه ل، أ تد بث مه   ق    للإجام ني  بقصة ب  مواح 
 ل،الاع للإجام ن د للإن ب د تذ،ك ،لث فد لناا ةه  ت ن و بض ب نه . 

 أهميـة الفضائيات التلفـزيونية :  -2
اصت من مهم اه ،قص إأاو و ل،اتفزي ن     ل، ن لت ل،اي ةلفقم ناأ ه ت و ةه من ل ه إ،ي جمه ة تلأ  تي

% بث بعرفاه نث طريق   أاي ل، م  تل،ا ر تبث هذه 98ت  ماه  أ ي مأ أ  بث من للإن  ن للا ه نتي 
 % نث طريق ل، م .80%  قريا  نث طريق ل،ا ر ت صه تب نم  ل،د 90ل،ن اد للا ه ل،مر  نتي 

اي للآن ب ث ل،مفا  ث للإن ب  ث ت،قص مث ةت ل،فض ئ  ت ل،اتفزي ن د    ؤ ت نصة تب زل   ث ر ل،لث ر بنه    
ف ،اع  بنه  لنااره  تأ تد   ت د ت رف ه تل،اع  للآ ر ينظر إ، ه  نتي ك نه  تأ تد  اما  بلبك ن  ت 
تتظ ئا  ثق ف د تأ  أ د ت عت م د ت نم يد فلن م  ث  فو ط برلبلاه  لمكث من  ؤةح ةتةل فع   تبؤثرل في    ة 

بع   ارل  ل      من  أث ر ل،اتفزي ن نتي ل،لامه ة ل،ماتقي  ص  لا تز ف نت اه   ل،ملاام  تمأت ب  فل ره  تيرى 
،م  هماه ل،فع ،د في نار ل،ثق فد ت عم   ل،معرفد ت ا ة  تل،معت ب ت تل،فارلت في ب  ةيث بفاتفد ك أ تد أمع د 

 ي 7م ب ريد.

 تي:  تلزةلةت مهم اه  ك أ تد ل     جم ه ريد تذ،ك ،عصة ن لبه ن ضلاه  كم  ي
ل،اتفزي ن أمد بث أم ت ل،ع ر: فأل  ك نم آةل ن  تل لا ه  ه  ل لا ه ب  لق ت به ل،اتفزي ن بث تظ ئا  -2-1

فلن هن ك ل ف ل نتي منه لاكه أمد مأ أ د بث أم ت ل،ع ر ل،اي لع اه   ت  يرج  ذ،ك إ،ي   أ  لناا ةه 
 تل،ملاام .في بن طق بفاتفد بث ل،ع ،  به إ،ي نمق آثره نتي    ة ل،فرة 

 ل،اتفزي ن ت  اك ه ل،ع ةة ل،  ب د:  -  2-2
تياضح ذ،ك من ل،فرة   ل او   من ينعز  نم   اثه تأ ئه للإن ت ت  ود ل،اتفزي ن فه  ل،  ت بهم  ك ن ب  فه 
،صله ل،فرود ، ا هص ب  للارح بث م صل  مت  بأت  تب  يصتة في ن ،من  بث  و ةلت ،هذل إزةلةت مهم اه ك أ تد 

د ب ريد ش ح  فا ح  ،  اح جز ل بث نمط     ن  تن ةل ن  ل،  ب د فال ن ،ه لبك ن د ل،نلا ح ، لاذب لناا ه أمع 
 ي8م  جمه ة تلأ  بث ل،ماتق ث.

 ل،اعرف ،تاتفزي ن تإشا و ةغا ت ت  ج ت إن  ن د بان ند:  -  2-3
ا هص با  ل،نظر إذل ك نم   ع  مكث ل،رأ ئه للإن ب د ل،اتفزي ن د بث  تا د ةغا ت كث رة ،تلامه ة ل،م

بلاا ي  ه  ،تارف ه مت ل،ا ت د مت ل،اثق ا مت ل،اعت   مت للإن ت...تي  ظ ل،مفا  ن بأن ل،فض ئ  ت ل،اتفزي ن د 
   او   من :

 لث ةة ل،رغاد ، أاو و مت ل،فض   ،تمعرفد.-1
  نم د ل،مه ةلت ل    ، د ب ث للأفرلة. -2
 ام ن د.  صن   ل،ما ةكد في ل،نظ  للإج -3
 ي9م  عصيه ت ا  ر للآةل  تل نام  لت ل لا ه ل،   ئ  تللأ صل  ل،ملات د تل،ق ب د تل،صت، د.-4
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ل،اتفزي ن تل،لا ،د ل،مزلج د ،تماتقي:   ع يرى "بنص،  ن" من   بت د ل،اتفزي ن ،تاعصيه تفق  ،مزلج ل،م ام  -2-4
  نصيصة إنم  لعني تج ة بلا   تلأ  مب ت  تإط ةه ل،  ك ، جي بث مه  بم زل ه   ع من تج ة بلاو ت إةأ 

ل،ما هصة ،  ا  ة تل ناق   بلا ع لمكنه من لا هص ب  ي لفقه أ ك ، ج   تبزلج   تبث ث  ف ن ل،اتفزي ن يا لفق ب  
ل،لا ،د ل،مزلج د ،تماتقي كم  لمكث من يؤثر نت ه ملض  ت ص ناج نث ل،او ةلت ل،الن ، ج   ل،اي ب م ل،اتفزي ن 

 ي 10م ل،قن لت بلا ع  اع كه ب  يرلفق ل،ما هص ت  ،اه ل،ذهن د تل،نف  د. ن ن  في 
إن ل،او ة ل،مذهه ،تاتفزي ن بث شأنه من يزيص بث مهم اه ب ث بق د تأ ئه للإ     للأ رى هذل بث جهد تمن 

د تل،معرف د ،صى للاص  مثره ل،ف نه في طا عد ل،رتلبط للإجام ن د تل،مف ه   تل،ق   ل،  ئصة تينمي ل،قصةلت ل،ثق ف 
للأفرلة بث     ل،م  همد في ل،اناحد للإجام ن د تل،انم د ل،ثق ف د ت تق ل،لا  ل،م ئ  ،تاقصت ت تق ث ل،عت ت 
تللآةلب تل،فن ن تل،ن ن د ل،ا بتد ،تملاام  بث جهد م رى ت  شك من هصه ل،ع لبه ،ه  ل     تث ق  بصةجد هذل 

 ل،او ة تل،اأث ر. 
 ون:خصـائص التلفزيـ-3

مضلاي ل،اتفزي ن تفق  ،رمح مغتئ ل،ا  ث ث للإن ب  ث  مه  تأ ئه للإ     ل،لام ه ريد في ل،ع ر ل،لاصيع 
تيام ز بف  ئص نصيصة لا ةك ف ه  ب  ي تأ ئه للإن ت تينفرة ةتنه  بمزلل  م رى    ع لقصت ،تما هصيث  

،لا د ل،معارة ل،مقارند ب ،  ت ل،صل  نتي ل،مع ةف تللأفل ة تل،فارلت في با هص بال بتد  عامص نتي ل،  ةة ل
 ي11م نمق ل،ما نر تبازى للأ صل  تل،   ئ .

  ع لأاو و من للاقق لناا ةل تلأع  في كه منلا   ل،ع ،  تبم  زلة للإ ا   نت ه منه تأ تد ،تقو ت ل،مقربد 
فه  تأ تد بعقصة    تح مبثر ،تلاا نث ل،اف  د تب بلاه  ب ناا ةه للام  ب ث ل،  ةة تل،  ت تب ،مق به

 ي12م    افصت ،اد ل،لتم ت تل،  ةة ل،مرئ د ،ا ، ص ل نوا ن ت تإث ةة للأفل ة ننص ل،ن س.
 تيمكث  لاصيص    ئص ل،اتفزي ن ل،اي  لاعته مبثر لناا ةل ت أث رل كم  يتي: 

 ل،لام  ب ث ل،  ت تل،  ةة:  -3-1
ة تو ت بم  لعو ه فرص إض ف د ،تاأث ر نتي  لعامص ل،اتفزي ن نتي   أاي ل، م  تل،ا ر بم  لقصبه بث و ة 

ل،ماتق ث تل،  ورة نتي   لأه  فعث طريقه لمكث  قصل  ل،معت ب ت ل،اي ياعذة نقته  نث طريق ل،لتمد ل،مكا بد 
مت ل،منو  د مت ل،م  ةة إذل لأاعمتم كه بنه  نتي  صة  تبهذل فلن ل،اتفزي ن يام ز بف نت اه في ل،اأث ر نتي  

 ا ،قصة ه نتي  لا ر للأش    ل،مان ه د ل، ار  ت قصل  ل،اف و ه ل،ص  قد نث طريق لأافصلت للآةل  تل،م ل
ل،تقو ت ل،قرياد تل ا  ة زتلل  ل،ا  ير ل،من أاد هذل بث جهد تجهد م رى نرى منه لقصت ةأ ئه إن ب د بأأ ، ئ 

 ي 13م فن د ت قن د  ؤثر نتي نقه ل،ماتقي ت   ،ه تن لطفه تبا نره.

 لاركدد: ل،-3-2
لعامص ل،اتفزي ن نتي نن ر ل،لاركد ل،مرلفق ،عرف ل،  ةة تل،مرلفقد ملض  ،ت  ت تهي   و د جذب إن ب د  
 مكنه بث  قصل  ل،ارلبج تللأف ت تللأغ ني تب  يرلفق ذ،ك بث نن ور ل،ارف ه تل،ا ت د   ع نربط نن ر ل،لاركد 

 بج إن بي. ب ،  ةة تل،  ت ،الاق ق للأثر ل،مرج  بث  قصل  مح برن 
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 لناا ةه ل، لأ  تأه ،د لأافصلبه :-3-3
في ل، ل   إن ل ارلو ل،اتفزي ن ك ن ن رل ،تفرة نتي ل،اعص ل،مك ني فعث طريقه مبكث إةأ   ل،  ةة تل،  ت 
تلأاقا ،هم  نار ب  ف ت بع صة  تمواح بث ل، هه با هصة كه ن ل ي ل،لا  ة بث م ا ة ت  لة  تبا هص 

 ي14.م  د تثق ف د  عرف ةل ه ل،من ز  مت ل،ن لةح مت للأب بث ل،ع بدتبظ هر تةةتس  عت م  
ت  شك من تج ة ل،اتفزي ن في ل،من ز  للاعه ل،ما هص في غني نث ل،ذه ب إ،ي مب بث  ص  لتفه بلاه ةل   يريصه 

ناا ة مت  لقصة نت ه  فه  تأ تد    ر للإن ت ،لأفرلة ةتن من  لتفه   عا  مت جهصل   ع موالام ب زة ل  
ل،مك ني ،تاع ل،اتفزي ني وفد ن ةلد   ود ب  ة    ل،اتفزي ن ب صلن ل،من ف د بث     لأافصلت للأ م ة  
ل، ن ن د ف لإةأ   ل،اتفزي ني مواح إةأ     لعرف    ة تغ ر بلاصتةة فض  نث أه ،د لأافصلبه تلأاقا   

 ي15م برلبلاه فه    للاا ج إ،ي به ةة في  اا ته.
  لذ:ل أالا-3-4

بث    ئص ل،اتفزي ن ل،مم زة من ،ه  صةة كا رة نتي جذب ل ناا ه تل أالا لذ نتي  رك ز ل،ماتقي تهي وفد 
،ه  فه  ل  ور نتي مه    أا ث ، ن  ن م  تهم  ل، م  تل،ا ر لأنه يركز نتي ل،  ةة   ل،وا عد ل،م ةلد

  تهي ش شاه  ته    لكتا ل،ما هص جهصل ل،مالاركد ل،ن طقد تل،ماا رة تل،ملا  ةة في إط ة وا ر بلاصتة م
بث رل ت  نن    به لفصبه ك فم  ش   إ،ي  ص كا ر  ،هذل لما ز بقصة ه نتي جذب ل ناا ه تشصة ل،اأث ر فه  للام   
ب ث بزلل  للإذلند ل،    د بث   ع ل،  ت  تبزلل  ل،  نم  بث   ع ل،  ةة تل،ت ن  تبزلل  ل،م رح بث   ع 

في ل،لا  يد نتي ل،ما هص ل،اي لعرضه   ت اف نه كه هذه ل،مزلل  جم عه  في ل،رأ ،د للإن ب د ل،لاركد ل،اي  ض
ل،اي لقصبه  ل،اتفزي ن بكتم  ه  ت رك  ه  تةلك ةل ه  تبؤثرل ه  ل،ا ريد تل،    د فاقصت ،تلامه ة  لاربد بث رة 

 ي16م تبصهاد تباهرة.
 بف طاد جمه ة تلأ  تغ ر بالا نس: -3-5

 ،لام ه ر بث مه  مهصلف تأ ئه للإ     ل،لام ه ريد  غ ر من هذه ل، أ ئه  فاتا في  صة ه  نتي ل ،اق   ب
 لاق ق هذل ل،هصف  تيام ز ل،اتفزي ن نث غ ره بث تأ ئه ل      بقصة ه نتي ل ،اق   ب ،لامه ة ل،ما هص   ع 

تل  ا  ةلد تل جام ن د  به لمكث   لك ن هذل ل،لامه ة تلأ  جصل تبان و بث   ع ل،م ا ي ت ل،ثق ف د تل،اعت م د 
ل،ق   من كه فرة أ ل  ك ن باعتم  مت مب   لك ن ضمث جمه ة ل،اتفزي ن  تهذل ل،لامه ة   للاام  في بك ن  
تل ص  به ه  ب زو نتي مب بث بفاتفد  فا ه ل،رأ ئه للإن ب د ل،اتفزي ن د إ،ي باتق ث غ ر بالا ن  ث  

ر تهذل ب  لم ز ل،اتفزي ن ك أ تد ل     جم ه ريد ب ناا ة من جمه ةه تلأ  ت افوي   لجز للأب د تل،عمر تل،فق
ف م  لفص ل،ف  ئص ل،ع بد ،تاتفزي ن تيمكث من نصةج في للأ  ر مه  ل،مم زلت   هذل ي17متغ ر بالا نس.

 للإن ب د ،تاتفزي ن تل،اي ن نفه  كم  يتي: 
 ل،فد ةيدد: -3-6

ل،زبث مواح بث ل،مم زلت ل،ه بد ،تاتفزي ن   ع يرى" ةين ه ك تر" إن ل،نقه ل،ف ةح ،لأ صل  تل ا  ة نن ر 
من ل،اتفزي ن ياما  بم زة ل،ف ةيد  مح إبك ن د بع  ص  ب  بث  با شرل ف اتقي ل،ما هص ل،لث ر بث للأ صل  
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ل،   أ د تل جام ن د ك ،مؤ مرلت تل،لارتب تل،لاف ت تل،م  بق ت ل،ري ض د تغ ره  بث     ل،اع ل،لاي 
 ما شر ل،ذح لعني نقه و ةة ل،لاص  في ،لاظد ت  نه   ع يا  ا ذ،ك نتي إبك ن ت ل،قن ة ل،اتفزي ن د ل،م ةلد. ل،
 ل،د ل ع دد:-3-7

بث مه     ئص ل،اتفزي ن  ربه بث ل، ل   ل    ،ي ،تفرة ل،ماتقي بم  يزيصه فع ، د تمثر في نف س ل،ماتق ث  
صى بع  ل،ما هصيث تنصت  صة ه  نتي ل،ام  ز ب ث ل، ل   تل،ف    ،صةجد ل ا   ل،رأ ئه للإن ب د ل،ماث ثد ،

تبعني ذ،ك منه ي جص  ف نه  ق قي ب ث ل،ع ،م ث  نت  ل،  ةة ل،ف  ،ي تل،ع ،  ل،لاق قي  ت،هذل نرى من ل،رأ ئه 
،ا شد ه  ب   ل،اتفزي ن د ب امصة بث ل، ل   ل،لاق قي ،تفرة ب أاثن   ب  لعامص  ف ه  نتي ل،ف    فم  نا هصه نتي ل

نرله للاص  للآن ف ،  ةة ل،اتفزي ن د ل،لا ضرة تمبع ةه     ارك بلا   ،تف    ،لي لعمه تيالارك بع صل نم   رله 
 ل،ع ث    ع لمكث من نوتق نتي هذه ل،عمت د م تق ل، ل   ل،اتفزي نيي. 

 ل، ضد ح:  -3-8
صت ل،اف   ت ل،ا ةزة إ،ي ل،ما هص تياعرف يام ز ل،اتفزي ن بقصة ه نتي  قصل   ف و ه للأب ة ب ض ح تلنه لق

نت ه  نث كثئ تبوريقد تلضلاد  ب لإض فد إ،ي ب  طد تتض ح ل،تاد للإن ب د ل،م اعمتد   ع  اضمث 
ل،رأ ،د للإن ب د ل،اتفزي ن د كه ل،عن ور ل،اي  لاعته  تلضلاد ت بفه به فهي  رأه في  ا ب  ب ه ،د تي ر 

 ي18م بث طرف ل،لامه ة ل،ماتقي. نتي نلا  ل ااعص كه ب  لعقص فهم 
إن ك ن ،ترأ ،د للإن ب د ت   ئ ه  ل،ذل  د مهم د كارى في ل،اأث ر نتي ل،ماتقي فلنه لك ن ، أ تد هذه ل،رأ ،د 
ةتة   أ  في ذ،ك ت ص توه ل،فرة إ،ي  ص جعه ،له تأ تد ل     ةأ ،اه  للإن ب د ت،ذ،ك  فاتا ل، أ ئه 

،فرة تل،لامه ة ل،ماتقي إذ  نفرة ل، أ ئه ل، مع د ل،ا ريد نم ب  تل،اتفزي ن   ود للإن ب د في ل،اأث ر نتي ل 
 بملام ند بث ل،م زلت نتف ه  بم  أاق ذكره كم  يتي: 

 ل،اتفزي ن تأ تد ل     جم ه ريد  زتةن  ب ،  ت تل،  ةة تل،لاركد تل،ت ن. -
 لا   لناا ةه ل،لاارلفي .يام ز ل،اتفزي ن بلا  ز ه نتي جمه ة تلأ  غ ر بالا نس بم  زلة في ب -
 ل،ما هصة ل،اتفزي ن د ن ةة جم ن د تأهه ل، و   إ، ه . -
 لمكث بف طاد ل،لامه ة ل،ما هصة بتااه نث طريق  رجمد ل،ارلبج إ،ي مبثر بث ،اد.  -
 يام ز ل،اتفزي ن ب رند ل،اأث ر بث     ل،عرف ل،ف ةح ،لأ صل  تل،   ئ  بم  يزيصه تل ع د تب صل  د. -
د للإن ب د ل،اتفزي ن د ب ، ض ح تل، ه ،د تللإ ارلب بث ل، ل   ل،لاق قي ،لأفرلة فالاقق بذ،ك  ام ز ل،رأ ، -

 نن ر للأ،فد. 
 وظـائف  الفضائيات التلفـزيونية: -4

 اع ظ  مهم د ل،فض ئ  ت ل،اتفزي ن د مبثر فأبثر كه ي ت    ع ب ت لأافصلبه  لمس جم   ب  ةيث ل،لا  ة 
   أ د   ع لق   ب ةش   ب بت ه ن من ل،اتفزي ن "مواح نظ ب  لقتئ للأتض و  للإجام ن د تل  ا  ةلد تل،

 ي19مل،ثق ف د تل جام ن د تل،فتق د تل،م ، د تل،   أ د   ،ا  ش ب    بلا   ،نلرلنه.
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  ف ،فض ئ  ت ل،اتفزي ن د ك أ تد ل     جم ه ريد  عص بلارة مةلة ،نقه ل،معت ب ت تل،رأ ئه للإن ب د ل،م  ةة    
با شرة نار للأ م ة ل، ن ن د به مواح  ام ز بقصةة ه ئتد نتي للإ ن و تل،اأث ر ت ا  ر ل، ت ك ت،هذل يا  ل،فتط 
ب ث ل، ظ ئا تل،اأث رلت  ف ، ظ ئا  ها  ب ،صتة ل،ع ت ل،ذح  ؤةله ب نم  ل،اأث رلت هي نا ج  ،هذل ل،صتة ل،ع ت 

 .ت لاصيصه ت ف   ه
إ صى هذه ل، ظ ئا فلن هذه ل، ظ فد  لاقق  أث رلت نف  د تلجام ن د بفاتفد ننص   فلذل لناارن  من ل،ارف ه ه    

ل،لامه ة ل،ما هص تل،اي  ص  ل ن إللا ب د مت أتا د كذ،ك  تإذ لناارن  من نمت د للإ ا ة هي إ صى تظ ئا 
ي  ص  ل ن إللا ب د ل،اتفزي ن فلن هذه ل، ظ فد  لاقق  أث رلت نف  د تلجام ن د بفاتفد ننص ل،لامه ة ل،ما هص تل،ا

مت أتا د كذ،ك إذل لناارن  من نمت د للإ ا ة هي إ صى تظ ئا ل،اتفزي ن فلنه لمكنن  من نلاص  أث رلت باا يند 
 ي20م ،هذه ل، ظ فد   ع  ر اط مت، ي ت ل،قض ل  ،صى ل،لامه ة  ل،ماتقي.

  ة للأفرلة تل،ملاامع ت ت ق ت ل،فض ئ  ت ل،اتفزي ن د بملام ند بث ل، ظ ئا شمتم بلا  ت نصة بث     
 ت اتفص مهمه  ف م  يتي: 

 ل، ظ فد للإن ب د:  -4-1
 عت  ل،فض ئ  ت ل،اتفزي ن د  ل،لام ه ر ل،م اقاتد ،ارلبلاه  بكه للأ ا ة تللأ صل  تل،معت ب ت ل،اي   اف ص بنه  

ب ناا ةه  ي21ممت ةت، د. بهم  ك ن ن نه  ل ا  ةلد مت أ  أ د مت لجام ن د مت فن د أ ل  ك نم بلات د مت إ ت م د 
تأ تد جذب إن ب د ،تلا ة تل، ا ة فه  لماتك ب  يا ح ،ه نقه للأ صل  تل،   ئ  تل،معت ب ت ل،عتم د ل،ص  قد 

 ي22م ل،اي  علاز للأجهزة للأ رى تل،و  د ل،ااريد بث ل، و   إ، ه .

 ل، ظ فد ل،اعت م د: -4-2
ت ل،منهلا د ل،اي   افصت إب  ،اصن   نمت د ل،اعت   ل،رأمي مت  قصت  قصت ل،فض ئ  ت ل،اتفزي ن د ن ن  بث ل،معت ب 

بعت ب ت  ل ئ ل،مر  به ةلت جصيصة في إط ةه ل،اعت مي غ ر ل،رأمي   ود بث      عرضه ،تارلبج ل،اعت م د 
ن تل،اعريف ل،اي   فر ،ه ب ةة  ف صه في     ه ب ةل   فازتةه بآ ر بنلازلت ل،معت بد تل،الن ، ج   تللآةلب تل،فن  

بمعت ب ت جصيصة ه بد ،تما هصيث ل،ذيث للارو ن نتي با بعد لنلا زلت ل،عت ت تللآةلب كم   ق ت باا  ط ل،لاق ئق 
ل،عتم د تللأةب د تيك ن هصف ل،اتفزي ن بث ذ،ك إ   د ل،فرود ،تذيث ،  للا ت ل نتي  قت   ن ةح باقصت   ئ ب  

ب ،معت ب ت ل،اي ل افصب نه  تي اف صتن بنه  في نمته  إض فد   فرضه ل،الن ، ج  ت ل،لاصيصة كم  لمص ل،مهن  ث 
 ي 23م إ،ي  نم د ل،مه ةلت ل،عتم د تللأةب د تل،فن د.

 ل، ظ فد ل،ارف ه د:  -4-3
   قه هذه ل، ظ فد مهم د نث ب  ي ل، ظ ئا للأ رى ب ،ن اد ،تفض ئ  ت ل،اتفزي ن د  ف ،فرة   لمكنه من لع ش 

 للاص ف ه  ب  لففا به نث نف ه  تنث با ناه ت،ذ،ك ،و ،م  ك ن يتلاأ إ،ي ل،ان       ة نمه ج ةة  بلا ع  
ل،ر ص  ل،نلم  ل،تعئ  ل،ري ضد تغ ره   ت ص تفر ،ه كه هذل ةتن من لا ةة بنز،ه   ع  لاصت "جا ةة نو د  

بتلاد   امثه في جا ةة" نث ل،صتة ل،ارف هي ،تاتفزي ن   ع يرى من ل،فرة لمكث من للاقق بث   ،ه إشا و   جد 
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 ض   ت م فرللا بعص ل،ق  ت ب ،مه ت تللأنا   ل،رأم د في     ه تل،اي   ل او   من لفاك بنه  أ ل  في نمته مت 
  عتمه مت  اي في مأر ه. 

ف لاا ج ،تارتيح نث نف ه بث     هذل ل،  م في  ريد ةتن ل،اق ص ب ،ازلب ت بفرتضد نت ه  ف اعرف ،ترأ ئه  
فاتفد ك ،صةلب   ل،ر ص تل،م أ قي  ل،رأ ت ل،مالاركد ب ناا ةه  مشك    رف ه د مأ أ د تل،اي لمكث  ل،اتفزي ن د ل،م

 ي24مبث   ،ه   لاق ق بق د ل،هصلف بوريقد غ ر با شرة تنتي للأ ص إبرلز ل،ارل  ل،ثق في ،تملاامع ت. 

ف ه  ل،م ت  ت تللأف ت ذلت  ت ظهر هذه ل، ظ فد بث     ل،ارلبج ل،مان ند بم  ل، ظ ف د للإجام ن د:-4-4
ل،و ب  للإجام ني تيا ر "،ف ث ن فر" إ،ي  أث ر تمهم د ل،عرف ل،اتفزي ن د في ل،ملا   ل جام ني   ع لق  : 

كث رل ب  يرأ   -مح ذةت ه تأت ك ل،اف   ت ل،رئ   د ف ه-"ولا ح من ل،مضم ن ل،مق  ة ،تعرف ل،اتفزي ني
 بث ل، ل   ل جام ني. 

 للإن ن د تل،ارتيلا د: ل، ظ فد -4-5
لعص للإن ن بث ل، ظ ئا للأأ أ د ،تفض ئ  ت ل،اتفزي ن في ل،ملاامع ت ل،لاصيثد تللإن ن ه  ل، أ تد ل،لاصيثد 
،ارتيج ت   يق ل، ت  تل،فصب ت بأشك ،ه ل،مفاتفد   ع لقصت بعت ب ت نتي ب ا ي ت نصة  فصت ل،م اهتك 

انا ط ل،لاركد للإ ا  ةلد تل،الا ةيد ل، طن د تل،ع ،م د   ع يامكث   ود للإن ن ل،اتفزي ني ل،ذح لقصت  صبد ، 
ل،ماتقي بث   ،ه بعرفد كه ب  ياعتق ب ، تعد مت ل،فصبد كمعرفد ب  ةةه  تأعره  تبك ن ب عه  تبلا  ت  

 لأاعم ،ه . 
 ل، ظ فد ل،   أ د: -4-6

  افصت ك أ تد  ف  ر تإ ن و ت اك ه   لقا ر ةتةل،فض ئ  ت ل،اتفزي ن د نتي نقه للأ ا ة تل،معت ب ت فه  
،ترمح ل،ع ت بثتم  لمكث من  ل ن تأ تد لإل    و ت ل،اعئ إ،ي ل، تود.  مت بن  اد ل،قض ل  ل،   أ د ل،ه بد 
بث     با ةكد للأطرلف ل،ث ثد مل، تود  ل،اعئ  للإن ب  ني تفي هذه ل،لا ،د فلن ل،اتفزي ن لمكث من  

ل،   أ  ن ،ارح مفل ةه تآةلئه  تب ل فه  ،ع بد ل،ن س بهصف  لاق ق للإ ن و ت ا  ر ي وا بأنه "بنار" ل افصبه 
 ي25م ل، ت ك ل،   أي ،  ،لاه .

ت بص بث   فر بلام ند بث ل،ع لبه ،الاق ق ذ،ك بث ب نه    ث إنصلة ل،ارلبج ت ن نه  تج ذب اه  ،تما هص  تل،اعص 
ل،اكه تل،تاد ت ص مت،ي بعظ  ل،   أ  ث ت  ةة ل،رمح نث ل، ولا د في ل،رأ ئه للإن ب د ل،مقصبد بث   ع 

 مهم د كارى ،تفض ئ  ت ل،اتفزي ن د إذ لعاارتنه  مةلة فع ،د في ل،اأث ر نتي ل،لام ه ر ت لاق ق ب  ،لاه  ل،   أ د. 
 ل،اأث درلت ل،نف  د تل جام ن د ،تاتفدزي ن:  -5

     ل،عن ور ل،ث ثد للآ  د: تيمكث  لاصيص ل،اأث رلت ل،نف  د تل جام ن د ،تاتفزي ن بث 
 ل،  ةة ل،اتفزي ن د تلنعك أ  ه  ل،نف  د : -5-1

إن مه  ل،ف  ئص ل،اي بنلام ل،اتفزي ن  صة ه ل،ه ئتد نتي ل،اأث ر ل،نف ي هي ل،ارلبط ب ث ل،  ةة تل،  ت 
ى "ج رح ب نصة": "إن تل،لاركد ث  مض فم إ، ه   أث رلت ل،ت ن تل، رند تل،ف ةيد في نقه للأ صل  تل،معت ب ت تير 

ل،اتفزي ن مه  ب صة ،ت  ة في ل،ع ،  ل،  ت  فلذل ك ن ل،ن س ل ا نا ن ل،  ةة ل،اتفزي ن د بن اد مةب  أ ن ت 
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ي ب  ت فمث ل، لضح منه بهم  ك نم ف لئص ل،  ة ل،اي للامته  ل،ن س في مفل ةه   فلنه للآن ه  ب صةه    ث  
   ل،عقت د ،ال يث و ة أ بند ب ا   ة بث ل،  ة ل،اتفزي ن د". لا هصه ل،ماتقي   فلنه للام  كه  صةل ه

ته    ةة ملض   ت،  ،فارة بث   -بث ل،لائ تل،ف    -ف ،اتفزي ن   ةة نتي ل،ه مند نتي ل،  ة ل،م اق ة شف    
ل،  م نتي بع ل ضورلب ب ث ل،الاربد تل،لاق قد تل،الاربد ل،اتفزي ن د  فلذل ة تم ل،  ة في فلر للإن  ن  

زنم في ذلبر ه فلنه   ل ن  ق ق د بملارة ة  ،ه  إ،ي ل،فلر ت ظه و ةل في ل،ذلبرة ت،هذل   لمكث ل،افريق ت 
 ب ث ل،  ة ل،لاق ق د ل،اي هي ،ن  تل،  ة ل،ف  ، د فافقص ل،  ورة نتي هذه  ل،  ة. 

ذة نث  رب مت نث  تبث ل، لضح من ل،اتفزي ن ب ت لفرف نت ن  طريقد لإةةلك ل،مرئ  ت ف لاعه ل،تقو ت ل،مأ   
بعص ل،م ارة مت ل،لا رة  ته    يارك ،ن   ريد من نفا ة بأنف ن  ب ث ب ه  مفضه تيمكث من نوتق نتي هذه 
ل،عمت د   تق ل، ل   ل،اتفزي ني ل،م ن و بص  بث ل، ل   ل،لاق قي ل،ذح لمكث من يصةكه للإن  ن بلا لأه با شرة  

ي للإبرلز تنتي  قصل  للأش    نث  رب مت نث بعص  لا   ةتن  تإن هذه ل،قصةة ل،علا اد نتي ل،ام يه تنت
   ل،م ض ن د  ف ،ل ب رل  ق ت بالازئد ت ا يه ل،لا ز ل،ذح  عك ه ل،ا شد ل، ا رة.

تبث     ل،اعت ق ل،ذح ل   ئ ل،  ةة ل او   من لقصت   ق قد  تفزي ن د  اصت مبثر إث ةة بث ل،لاص  ل،لاق قي 
،لاص " بث     ل ان ص ل،  ة ل،ف  ، د تإضف   ط ب  ةةلبي نتي بع  نف ه ته  ب  ل مي" بم ر  د ل

 للأ صل  ل،ا  ود. 
تب  ذ،ك فلن ل،ما ،اد في ب ر د للأ صل  بث ل،اتفزي ن  عص نن رل بث ل،عن ور للأأ أ د ،الاريص ل،لا  ة بث 

،اي  لاعه بث ل،مع ةف تل عه   ت،لنه     فت  بث للإللا ب  ت في م   ن كث رة بث     ل،ارلبج ل،اعت م د ل
ل، عاد أهتد ل،فه  باقصلمه  نتي شكه با هص   د  ام ز بلاذبه  ، ناا ه تذ،ك بفتق ج  لنفع ،ي جصيص  تننصب  
ياعمص  ل،ا نئ ب ،لاق ئق بث     نصت ل،ا لزن تل باع ة نث ل،م ض ن د تل،لا  ة في نقه للأ ا ة فلن للأبر 

 ي26م  ياصت مبثر  و ةة ةتن شك.

 اتفزي ن ت   ير ل، ل   تل،ف   : ل،-5-2
إن ل،م لة ل،اتفزي ن د لمكث  ر  اه  نتي ط   بلا ة مت بق  س ياصم في إ صى نه ياه ب ،م لة ل، ل ع د  م ب   تفي 

 ل،نه لد للأ رى  ق  ل،م لة ل،ف  ،د  م ب . 
ا   ل،ل لة  ل،وا ع د  ث   أ ي إن ل،م لة ل، ل ع د  امثه في ل،ارلبج ل،اتفزي ن د ل،اي  صتة     م ا ة ل،لارتب تمن

للأ صل  ل،اي لمكث من نا  عه  ةغ  تل ع اه    ع لمكث  فو وه  تإ رلجه  بث  اه ل،مفرج ث  تبث   ذ،ك 
ل،لاف ت تل،فو ب ت ل،رأم د  بعصه   أ ي فحد للأ صل  ل،مر اود باف   ت تل ع د ت عص كم ةة  رف ه د تبث   

د تل،نصتلت تل،ما ةي ت تم  رل نلاص  تك للأ صل  ل،ف  ، د  م ب  ك ،امث ت  ت ذ،ك ل،م  بق ت تللأ،ع ب ل جام ن 
 ي27م تل،م ت  ت تللأف ت.

ت  ةيئ في من إبك ن د ل،اتفزي ن في بزج ل، ل   ب ،ف      ص م   م في ميصح ل،م  وريث نت ه لأافصلبه  
نوق ت قصل  و ةة زلئفد نث ل، ل   لأغرلف ةن ئ د مت أ  أ د بث      ا يه ل،لاق ئق مت ل،ا نئ ب ،م

ل،لاق قي  تفي ض   ذ،ك لمكث ل،ق   منه مواح يتعئ ةتةل تلضلا  في  ل يث ل،  ة ل،ذهن د ننص للأفرلة نث  
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ل،م ل ا تللأ صل   به لمكث ل،ق   ملض  منه يؤثر في ل،وريقد ل،اي يصةك به  ل،ن س للأب ة ل،وريقد ل،اي لفلرتن 
 ي28م ذح لع ا ن ف ه.به  تفي أت كه  تن ،مه  ل،

إن نمت د ل،مزج ب ث ل، ل   تل،ف    تل،ا نئ ب ،  ة   اصت مبثر  عق صل في ظه ل،اقن  ت للإ،لارتن د ل،لاصيثد 
تلأافصلت ل،الن ، ج  ت ل،لاصيثد في إنا ج ل،  ة ل،اتفزي ن د  اي موالام  ق قد ل،  ةة ب أ،د ن ا د ت،  م 

 ،ف   .  ق قد بؤكصة  عامص بصةجد كا رة نتي ل
 ل،اتفزي ن تل، ت ك ل جام ني: -5-3

مظهرت ل،لث ر بث ل،صةلأ ت     ل،اأث ر للإجام ني ،ارلبج ل،اتفزي ن تب   تعاه بث ةتة كا ر في ل،اأث ر في 
ل، ت ك للإجام ني ،لأفرلة  ت ن ت،م  تك ل،صةلأ ت ل،ع  د ب ث برلبج ل،اتفزي ن ل،اي  اضمث با هص ل،عنا ف ه  

عصتلني ،تما هصيث    ع  ا ث من برلبج ل،عنا في ل،اتفزي ن ،ه  مثر كا ر في ل، ت ك للإن  ني تب ث ل، ت ك ل،
  ود فحد للأطف    تبذ،ك ل  ه   في ل،اناحد للإجام ن د ،لأفرلة ب ، تئ مت للإللا ب تهذل بر اط بم ض و  

  ئصة  تبهذل فلن هذه ل،اناحد  ،  م ل،رأ ،د للإن ب د ل،مقصبد تبصى ب  باه  ،تمع ي ر ل،ثق ف د تل جام ن د ل،
بلا  ةة مأ أ  في ل،فض   ل،ع ئتي تل،مصةأي  به  اذيه  بكا ا ت ل،ع   ت ل،اي  ق مه  هذه للأطرلف 
ل جام ن د ب  نظ ئره    ةج فض   ل،اع تل،مصةأد   ع من  و ة  قن  ت للإ     بم  ف ه  ل،او ة ل،لا وه 

شرة مت غ ر با شرة إ،ي  ا  ر بن اه بث بلاام  إ،ي آ ر تبث تأط نتي جه ز ل،اتفزي ن أ ه  ب  ةة با 
لجام ني تجارلفي إ،ي آ ر   ع مثام ل،صةلأ ت بصى ب  هماه  في  تق ن ،  ب لز ،ع ،  ل،وفه تل،مرلهق 
تل،ا ب  ن ،  ل امصتن بنه منم   ل، ت ك للإجام ني تل،ق   تل،ع ةلت أ ل  بم  يام شي ب  ه  أ ئص مت بم  ه  

 ي29م ،ا ،م  ه    ئ  في ل،ملاام .بف 

 البرامج التلفزيونية: -االثـا
 تعريف البرامج التلفزيونية: -1

ل،ارن بج ل،اتفزي ني ه  نا ةة نث بلام ند بث ل،فقرلت ل،مناق ة يا ،ي تضعه بفرج ل ل،انف ذ تيعاار بمث بد ةأا ة 
 صلت ل،ااا ه تللإنا ج تياضمث ب لإض فد إ،ي ل،عمه ل،ذح  تازت به جم   للأ   ت تل،صتةلت ل،فن د تل،هنصأ د تت 

مأم   ل،ارلبج تب ل  م إذلناه  بص د مأم   ل،ما ةك ث ل،رئ    ث ف ه  ل،مفرج ث تل،منالا ث تجم   ل،اف و ه 
 ل،فن د ل،موت بد كأة  ت ل،ا لا  ت تمن لو ل،ارلئط تللأف ت ل،م افصبد.

فرج تب  نصته ل،مصير ل،فني تبهنصس ل،  ت  بهنصأ   ل،ع بت ن في غرفد ل،مرل اد: تنذكر بث ب نه  ل،م-
 ل،ف صي  تب  نصت مجهزة ل،ا لا ه.

ل،ع بت ن في للأأا ةي :تةل  كه ك ب رل ب  ة ت ص لك ن ،ه ب  نصتن في   ،د ل،ل ب رلت ل،ضفمد إض فد إ،ي -
 اقن  ث. بصير للأأا ةي  ل،ذح ينقه ل،اعت م ت ل،اي ل صةه  ل،مفرج إ،ي ج نئ ل، لاف  ث تبق د ل،

تهن ك ملض : ب  نصت ل،مفرج  ن به للإب   لة  بهنصس ل،صلك ة  تغ ره  بث جن ة ل،فف     لمكث نصه  
 ب ن ل،عمه ل،اتفزي ني ، س ب  و  ك نه ب ةة نظريد  واق  قن  . 
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 ب ف د ل،افو ط ،ارن بج ي بي:  -1-1
،اي  لفه  لاق ق للأهصلف ل،م ورة للائ من  فض  برلبج ل،اتفزي ن ،افو ط ي بي ، ض  ل،ااكد ل،ارلبلا د ل

 ن باربلاد برلبلاه  تفق  ود مللإن ب د  ل،ارف ه د  ل،ثق ف د  ل،اعت م د ...ي تغ ،ا  ب   ق ت بلاو ت ل،اتفزي
 تذ،ك باق    ل، ند إ،ي ةتةلت برلبلا د     فارلت زبن د بلاصةة تيمكث ،تصتةة من  ارلتح ب ث ث ثد مشهر بنظمد

 ر  اع  ،لا  ت ل،و لةئ   ود في   ،د ل،لاصلة تللأزب ت ب لإض فد إ،ي ل،من أا ت  إ،ي أاد مشهر ت ص  اا
تيرلني ننص ل،افو ط ،له ةتةة آةل  تةغا ت ل،ما هصيث     و  تمنه في ل،صت  ل،لارى   انص هذه ل،مه ت 

لأاقو ب مبار تل،مامثتد في ل،افو ط ل،ارلبلاي إ،ي مبار بؤأ  ت أار ل،رمح كي  اضمث ل،ملاو ت ل،اتفزي ن د 
نصة بمكث بث ل،ما هصيث كم  يرلني ملض  ل،ا زي    ئ ل،ظرتف تل،  ن ت ل،م ئمد ط ل  مل ت للأأا و تبذ،ك 

 ي30م لك ن هن ك برن بج  تفزي ني ي بي  مأا ني  شهرح...إ،خ.

 أهمية تصنيف البرامج التلفزيونية: -2
رأ ،د إذ    بثه  بث ل،اتفزي ن    فرج نث ك نه  إن إنا ج ل،ارلبج ل،اتفزي ن د نا ةة نث شكه تبضم ن  ف ،

بضم ن بع ث يافذ شك  برلبلا   بلاصةل  لمثه   ،ا  مت إط ةل للا ح ذ،ك ل،مضم ن تبث ل،م  ظ من ذ،ك 
ل،مضم ن مت ل،رأ ،د للإن ب د ذل ه  لمكث من  افذ مبثر بث شكه ف ،فلرة ل، ل صة لمكث من  قصت في شكه 

كأن لك ن في شكه نارة إ ا ةيد مت من  افذ شكه برن بج  صيع با شر إ،ي غ ر ذ،ك برن بج  تفزي ني بع ث 
 تهذل لعني من هن ك بث للأفل ة ب  ل تح لأن ي ض  في مح شكه برلبلاي. 

تلأاو و ل،اتفزي ن  و ير مشك   برلبلا د   ود به تمواح بذ،ك للإنا ج ل،اتفزي ني إنا ج فني شأنه في ذ،ك 
كه تبضم ن" فأن لو ل،ارلبج ل،اتفزي ن د  لاصةت أم  ه  كأشك   ت  ل،ئ فن د   ئمد شأن مح فث نا ةة نث ش

   بذل ه  تهي من لو  اصلت،ه  ت  افصبه  بعظ  ل،ملاو ت ل،اتفزي ن د في ل،ع ، .
 إن   ن ا ل،ارلبج في ل،اتفزي ن ذت مهم د كا رة نظرل ،عصة مأا ب مهمه  ب  يتي:  

   ه ه  ا ة  ل،ارلبج:   2-1
  ن ا ت لاصيص فح ت ل،ارلبج تمن لنه  إ،ي   ه ه نمت  ت  ا ة  ل،ارلبج أ ل  نتي ل،م ا ى ل،صت،ي مت  يؤةح 

للإ ت مي مت ل، طني ب ث بلاو ت للإذلند تل،اتفزي ن ف ض  ل،ارلبج في فح ت تمن لو بعرتفد بم م   ه    هه 
،اد تل صة ،تاف طئ تل،ا لوه ب ث ل،لاه ت  نتم د  ا ة  ل،ارلبج ل،اتفزي ن د مت ل،اع تن للإن بي ل،ماارك ، ج ة 

 ل،منالاد. 
 إجرل  ل،م  ح تل،صةلأ ت:  2-2

لمكث بث       ر ل،ارلبج ل،اتفزي ن د ل،مقصبد ت لاصيص من لنه  ل،ق  ت بم  ح     ل،ملاو ت ل،اتفزي ن د ف م  
لبج بق ةند ب لأن لو للأ رى  ياعتق بمضم ن ب   قصبه ،لام ه ره  تل، زن ل،ن اي ل،ذح لمثته كه ن و بث من لو ل،ار 

تأه ،د جم  ل،ا  ن ت     ل،ارلبج ت لات ته  ت ف  ره   تب ،ا ،ي بعرفد مهصلف ل،ملاو ت تل لا ه  ه  ل،ارلبلا د 
تل،مضم ن ل،ا ،ئ نت ه   رف ه   مت ةن ئ   مت ثق ف   تي مح ذ،ك بلجرل  ةةلأ ت بق ةند ب   نظ  للإن ت ل،مفاتفد  

 ت  جه  ه  تفت فاه . 
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 ل،افو ط تو  غد ل،   أ ت للإن ب د:     2-3
إن  لاصيص ن ن  ت ل،ارلبج ل،اتفزي ن د ت  ن فه   لام مأم   بلاصةة ظه هصف  ،تمفوو ث ل،ارن بلا  ث ،فارة ط يتد   
فقص ن نم ل،ارلبج بث نصت ل  ف ل في للأأس ل،اي  ق ت نت ه  هذه ل،ارلبج ل،اتفزي ن د بث   ع ل،ت ن تل،ن ن د  

 ي31م ل،ا وه إ،ي   ن فه  ت لاصة ب م   ه  ضرتةة تل،ازلب  لفرضهم  ل،افو ط تل،ان  ق للإن بي. ت،قص ك ن

إن ل،ا ن ا لف ص في ةأ  ل،   أ ت للإن ب د تتض  ل،فوط للإن ب د تل،ارلبج ل،اتفزي ن د تبلا ت،د  لاق ق ن و  
ب   قصبه هذه ل،ملاو ت كم  من ل،ا ن ا بث ل،ا لزن ف م   قصبه ل،ملاو ت ل،اتفزي ن د تكذ،ك ل،ان و في بضم ن 

 لاكه مةلة بهمد ،تا لد في ل،اق    ل،مر تي تل،نه ئي ،ت   أ ت تل،فوط للإن ب د.
 ل،اف ص تل،نه ف بم ا ى ل،ارلبج ل،اتفزي ن د:-2-4

 ن  ت يؤةح   ن ا ل،ارلبج ل،اتفزي ن د إ،ي ل،اف ص ،صى بناج تبعص تبقصت ل،ارن بج تب ،ا ،ي إ ق ن للإنا ج ،ن
بع ند بث ل،ارلبج ل،اتفزي ن د ياصو ف ه  ل،مقصت بأأت به ل،ف ص ت زةلة مهم د ل،اف ص في برتز ل لا ه تلضح  
نلا  إنا    ن لت  تفزي ن د باف  د تتج ة بفا  ن ياقن ن إنصلة برلبج  ا جه إ،ي ن ن  ت مت فح ت   ود 

الات  ت للإ ا ةيد تبعصتن بفا  ن في من لو  بث ل،لام ه ر  فهن ك بفا  ن في ل،صةلب   تآ رتن في إنصلة ل،
 برلبلا د م رى مفن د  ثق ف د  نتم د...ي.

  صبد ل ا  ج ت ةغا ت ل،لام ه ر:    2-5 
إن   ن ا ل،ارلبج ل،اتفزي ن د ت لات ته  ت ف  ره  لعوي و ةة ن بد تو ة د مت ب ض ن د نث ل،رأ ئه 

  ه  ب  ل  ا  ج ت للإن ب د تل،ثق ف د ،تلام ه ر فمث للإن ب د ل،مقصبد بث   ع  لامه  تن ن اه  تبصى ل ف 
    ل،م  ح ل،اي  لارح     ن ةلت ل،اعرف ، أ ئه للإن ت   ود ل،اتفزي ن تل ا  ج ت ل،لام ه ر ل،م اقاتد 
ت فض   ه  تبق ةند ذ،ك با ن ف ت ل،ارلبج تل لا ه  ه  لمكث ل،ا وه إ،ي و اد  ضمث  صبد ل ا  ج ت 

   هصف ل،نه ئي ل،ذح  رغئ في  لاق قه ل،مؤأ  ت ل،اتفزي ني.ل،لام ه ر ته  ل،
 معايير تصنيف البرامج التلفزيونية:   -3

إن بلا ت،د   ن ا برلبج ل،اتفزي ن  بص من  رلني ف ه  بلام ند بث ل،ارت   اي لك ن ل،ا ن ا ج صل تبث 
 مهمه  ب  يتي: 

رلبج ل،م ج ةة ت  ل اثني بنه  ن ن د من لك ن ل،ا ن ا ج بع : من للام  في لط ةه جم   ن ن  ت ل،ا-3-1
 بع ند إذ لعص إغف   م ص ن ن  ت ل،ارلبج    ةل مت نصت شم ، د في ل،ا ن ا. 

من لك ن ل،ا ن ا ب نع : مح بن  ل،اصل ه ب ث ل،  صلت ل،مفاتفد مت فح ت ل،ارلبج تمن لنه  بلا ع   ض  -3-2
   ف ،اصل ه ب ث فح ت ل،الات ه غ ر نتمي ل ائ نصت  ن ن د بع ند بث ل،ارلبج في فحد تل صة ت    ض  في غ ره 

 ة د ل،ا ن ا. 
من ل انص ل،ا ن ا إ،ي بع  ة بلاصة:مت بلام ند بع ي ر يا  ل،ا ن ا نتي مأ أه  فهذل ل،مع  ة لك ن  -3-4

 ي32م بمث بد ل،ف وه في ل،ا ن ا مت ل،اعص ل،ذح ير لز نت ه ل،ا ن ا.
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  في   ن ا ل،ارلبج ل،اتفزي ن د مب  نث بع ي ر ل،ا ن ا ل،اي  هذل ف م  لفص مه  ل،ارت  ل، لجئ برلن  ه
 لمكث ل نام ة نت ه  ننص   ن فه  فلاصة في للآ ي: 

ل،ا ن ا   ئ ل،م ض و: ت عني هن    ن ا ل،ارلبج ل،اتفزي ن د   ئ بلاا له  تبث ذ،ك نلاص من هن ك -1
ل،ماتقي ب ،معت ب ت تل،او ةلت ل،عتم د في برلبج  مثه م ا ةل تم رى نا ةة نث برلبج نتم د  ركز نتي إبصلة 

بلا  ت شاي  تم رى  لا ح نتي ب لة  عت م د تبقرةلت بم  يصةس ،تو ب في ل،مصلةس تل،لا بع ت تم رى  
نا ةة نث برلبج ةين د مت فن د إ،ي غ ر ذ،ك بث ل،م لض   ل،مفاتفد ل،اي  لاصة طا عد تن و ل،ارن بج ل،اتفزي ني 

 ل،مقصت.
ل،هصف مت ل، ظ فد:   ع يا    ن ا ل،ارلبج ل،اتفزي ن د   ئ هصفه  ل،رئ  ي تمهصلفه  ل،ا ن ا   ئ -2

ل،فرن د   ع لمكث   ن فه  إ،ي برلبج إ ا ةيد إذل ك ن هصفه  للأ ا ة تللإن ت تم رى برلبج ثق ف د  هصف 
اهتك بارل  مت لأاه ك  ،تاثق ا مت نار ثق فد بع ند إ،ي ل،لام ه ر  مت إن ن د  هصف إ،ي إ ن و ل،لامه ة ل،م 

أتعد مت  صبد ب   مت  رف ه د هصفه  ل،ارف ه مت ل،ا ت د مت ل،ارتيح نث ل،ماتق ث تب ،ا ،ي لك ن ن و ل،ارن بج 
 ي 33م ل،اتفزي ني   ئ ل،هصف ل،مف ص تل،مرج  بث  قصل  ةأ ئه ل،اتفزي ن د.

لا  ل،لامه ة ل،ذح ياتق ه مت ن ن اه ل،ا ن ا   ئ ل،لامه ة:تهن  يا    ن ا ل،ارلبج ل،اتفزي ن د   ئ  -3
فهن ك برلبج نا جه ،تلامه ة ل،ع ت ب  ا ف فح  ه تشرلئلاه تبرلبج   جه ،لامه ة   ص تيمكث هن    ن ا 
ل،ارلبج ل،اتفزي ن د تفق ذ،ك ل،مع  ة إ،ي برلبج   ب د   اهصف ل،لامه ة نتي ب ا ى ل، طث كته  تبرلبج إ ت م د 

 فصت بلاامع  بلات   وا رل تبرلبج ب جهد   اهصف فح ت  مثه م ت  ت ةين د مت  في إ ت   بع ث تبرلبج بلات د 
 ثق ف د  تبرلبج   ود  ا جه إ،ي جم ه ر ن ن د مبثه ل،مرمة  ل،وفه  ل،اا ب ...ي.

ل،ا ن ا   ئ نمط للإنا ج:فهن ك برلبج لك ن إنا جه  بلاتي تم رى يا  لأا رلةه  مت  ا ة،ه  ب  بلاو ت -4
فال ن بذ،ك برلبج ب ا ةةة تهن ك برلبج يا  إنا جه  ب  شارلك ب  بلاو ت  تفزي ن د م رى    تفزي ن د م رى 

 تب ،ا ،ي  مثه إنا ج  باارك . 
ل،ا ن ا بث   ع ل،اكه:تل،مق  ة هن  ل،اكه ل،ذح يافذه ل،مضم ن مت ل،وريقد تل،ق ،ئ ل،ذح ل  لا به -5

يد تبرلبج ل،لا لة  برلبج ل،من ن ت  ل،ارلبج ل،ا لا ت د  ل،ارن بج ل،مقصت ف ك ن في شكه نارة مت  عت ق ت إ ا ة 
ل،م أ قي إ،ي غ ر ذ،ك بث من لو ل،ارلبج ل،اتفزي ن د ل،اي بملارة بثه  يالاصة ن نه    ئ ل،اكه ل،ذح  قصت به 

   ل،مضم ن مت ل،رأ ئه للإن ب د.
ذح  اان ه ل،لاهد ل،اي  ا ،ي نمت د  اعصة ت ان و ل،ا ن ف ت بلا ئ ل،مع  ة ل،ذح ياان ه ل،ا  ع في ل،ا ن ا مت ل،

ل،ا ن ا ،ذل ك ن بث ل،من أئ من ناعرف ،اع  ل،نم ذج ل،ذح  صبم ،ا ن ا برلبج ل،اتفزي ن   ئ ل،مع ي ر  
 ل،مذك ةة .

 تصنيفات البرامج التلفزيونية: -4
ارلبج ل،اتفزي ن د  إن بلا ت،د   ن ا ل،ارلبج ل،اتفزي ن د ،  م  صيثد  م ب    ع لع ة ل هام ت بلللا ة   ن ا ،ت

إ،ي ل، ا ن ت بث ل،قرن ل،م ضي   ع   بم بث بنظمد ل،  ن ك  بصةلأد بق ةند لأأا و بث برلبج ل،رلةي  
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بلاود  تفزي ن تك ن   ن ا ل،ارلبج  26بلاود ةلةي   43تمأا و بث برلبج ل،اتفزي ن تلأالا بم ،هذه ل،صةلأد 
 للآ  د: بث ج نئ ل،  ن ك  في ذ،ك ل،  م ينلا ر في للأن لو 

 ل،ارلبج للإ ا ةيد. -
 ل،ارلبج ل،ارف ه د.-
 ل،ارلبج ل،ثق ف د. -
  ي34م ل،ارلبج ل،ف ود.-

تفي ل، ل   هن ك ل،لث ر بث ل،ملا ت ت ل،ماكرة مظهرت ل،لا جد ل،متلاد إ،ي     ص بع ي ر ل،ا ن ا إذل ل ضح منه 
  بج ل،اتفزي ن د. ، س هن ك ل ف ل ك به ب ث ل،ملاو ت ل،اتفزي ن د نتي  ق    تل ص ،تارل

بم   ق ت بلاو ت ل،اتفزي ن با ن ا برلبلاه  بم  لفصت أ  أ اه  تي  نص في و  غد  ووه  ت لاق ق مهصلفه  
،هذل  لارح ل،صةلأ ت ت قصت بلا ت ت ،ا ن ا ل،ارلبج ل،اتفزي ن د تفق  ،ذ،ك تبث هذه ل،ا ن ف ت تل،ملا ت ت 

 ناعرف ،تنم ذج للآ  د.

   ن ا ل،  ن ك :-4-1
ةةلأد ل،  ن ك      ل،اصفق ل،ع ،مي ،تارلبج ل،اتفزي ن د تل،اي شمتم ل،لازلئر تأ ةي   تل، ع ةلد تل،ل يم في 

تل، مث ت  نس ك ن ل،ا ن ا ل،م افصت لق   ل،ارلبج إ،ي: ل،ارلبج للإن ب د تل،ارلبج ل،اعت م د تل،ارلبج ل،ثق ف د 
  تل،اا ب. تل،ارلبج ل،صين د تل،ارلبج ل،ارف ه د تبرلبج للأطف  

 تياضح إغف   هذل ل،ا ن ا ، ن ن ت تفقرلت ل،ربط تل،ارلبج ل،انم يد. 
   ن ا ه حد للإذلند ل،اريو ن د: -4-2

 ق   ه حد للإذلند ل،اريو ن د برلبلاه  بوريقد مبثر  لاصيصل ت ف    تينواق   ع  نق   ل،ارلبج ل،اتفزي ن د إ،ي 
 ب يتي: 

ل،ارلبج -ل،ارلبج ل،صةلب د  -ل،ارلبج للإ ا ةيد -ل،ارلبج ل،ا لا ت د- ةيد برلبج ل،اؤتن ل،لا-برلبج ل،م أ قي-
 ي35م برلبج   للأطف  . -ل،ارلبج ل،اعت م د -ل،ارلبج ل،صين د-برلبج ل،ارف ه تل،ا ت د-ل،ري ض د 

 تصنيفات أخرى: 
تل،فارل   ت ض  هذه ل،ا ن ف ت ل،ملا ت ت ل،اي   ت به  بع  نتم   للإ     تل،مم ةأ ث ،تعمه للإن بي 

 للإن ب  ث تهي   ن ف ت باعصةة نذكر بنه :  
    ن ا ي أا برزتل: 

لا ر ي أا برزتل في كا به "فث ل،لا بد ، ذلند تل،اتفزي ن" إ،ي من ن ن د ل،مضم ن مت بلاا ى للإنا ج  
،ك منه من هن ك برلبج ثق ف د  تيذكر كذ -برلبج  رف ه د-ل،اتفزي ني    فرج نث للأشك   ل،ث ثد: برلبج إن ب د

 ي36م مشك   م رى بصمت  او ة ب   و ة للإنا ج ل،اتفزي ني بثه ل،صةلب  تل،ارلبج ل،صين د.
 تياصت بث هذل ل،ا ن ا من ل،مؤ،ا لنامص نتي بع  ة هصف ل،ارن بج. 
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    ن ا أه ر ج ة: 
  -ل،اكه ل،م ئصة ل،م اصيرة  ت قصت أه ر ج ة   ئمد للأشك   ل،فن د ل،اي  افذه  ل،ارلبج ل،اتفزي ن د تهي ك لآ ي: 

برلبج ل،رتب ة لا ت تل،الاق ق ت  -ل،ارلبج للإ ا ةيد -ل،من ن ت -برلبج ل،لامه ة ل،ماارك ث -برلبج ل،مق ب ت 
 ل،ملاتد ل،اتفزي ن د. –ل،م  ةة 

 ي37م ل،اكه ل،ف تمي.-
 ا آ ر تياضح من هذل ل،ا ن ا لنامص نتي بع  ة ل،اكه ل،ذح يافذه ل،مضم ن ل،مقصت  كم   صبم   ن

 لنامصت ف ه نتي بع  ة ل،لامه ة ل،ذح   جه إ،ي ل،ارلبج ل،اتفزي ن د كم  يتي:  
 ل،ارلبج ل،م جهد: ،تفح ت ل،اي  امه م ت  ت ةين د فض  نث ل،ارلبج ل،صين د. -
 ل،ارلبج ل،ف ود: تهي   ود بلام ه ر ن ن د ك ،مرمة تل،وفه تل،اا ب.-

    ن ا ن  ت من س:  
-،تارلبج ل،اتفزي ن د كم  يتي في كا به " ل، أ ئه ل،م م ند تل،مرئ د" ل،ارلبج للإن ب د  صت ن  ت من س   ن ا 

 ي38م للإن ن ت.-ل،ارلبج ل،صين د-ل،ارلبج ل،ارف ه د -ل،ارلبج ل،اعت م د-ل،ارلبج ل،ق ف د 
ث      عريفه ت ص لنامص في   ن فه هذل نتي بع  ة ل،م ض و ل،ذح  ان ت،ه ل،رأ ،د للإن ب د ل،ماث ثد تذ،ك ب

 ،له ن و. 
 من لو ل،ارلبج ل،اتفزي ن د: -5

لمكث   ن ا ل،ارلبج ل،اتفزي ن د ت لاصيص ن نه  ب  أان ة إ،ي بع  ةح ل،هصف تل،اكه مت ل،ق ،ئ ل،فني ل،ذح  افذه 
 إ،ي ب يتي: 

 ل،ارلبج للإ ا ةيد: -5-1
مثه في  زتيص ل،لام ه ر ب ،معت ب ت تهي ن ن د بث ل،ارلبج هصفه  للأأ أي ه  للإن ت مت للإ ا ة ل،ذح يا

تللآةل  ل،اي ،  لعرف ه  بث  اه مت ل،اي  لاظي ب هام ب  ه   ،ذل فلن بهماه  للأأ أ د ه  إ  طد ل،لامه ة 
ل،ماتقي  بكه جصيص بوريقد ف ةيد تة  قد  ف ،اتفزي ن ،ه إبك ن   ه للإ ا ةيد ،م  يام ز بث  صةة نتي نقه ل،  ةة 

ما هص  بم  لكاا نث مبع ة للأ ا ة نث طريق ل،الاق ق ت ل،اي  عمه نتي  اريح للأ صل  ل،ن طقد ل،مالاركد ،ت
لإل    ل،فار إ،ي ل،ما هص ب  مبثر  ف  ه ت افذ ل،ارلبج للإ ا ةيد مبثر بث شكه غ ر منه     فرج في 

 ي39م ب يتي: . ل،نه لد نث ك نه  إ ا ةل ب   ئ  جصيصة مت  لات  ت   ،ه   تبث مشك   ل،ارلبج للإ ا ةيد
 ل،اق ةير للإ ا ةيد.-            ب جز للأنا  .   -
  ل،ارلبج للإ ا ةيد ل،ف ود. -   ل،نارلت للإ ا ةيد.-
 ل،ارلبج ل،ا لا ت د للإ ا ةيد.-   ل،الات  ت للإ ا ةيد. -
 ل،ملا ت للإ ا ةيد. -   ل،اعت ق للإ ا ةح. -
 ل،ارلبج ل،صةلب د:  -5-2
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ل،اتفزي ن تهي بث مه  ب  يربط ل،ما هصيث ب ،ا شد ل، ا رة لأنه  ج نئ كا ر بث  تهي مشك   ةةلب د لقصبه  
ل،ا ت د تهذل ةلج  ،ل ن ل،امث ت د مت ل،م ت ه ل،اتفزي ني لع ،ج   د ذلت ه كه تبن   ت ط ةةلبي بقاا د بث  

 ل، أط للإجام ني ،تما هص ت امثه ل،ارلبج ل،صةلب د في: 
 للأف ت ل،اتفزي ن د. - 
   ت تل،امث ت  ت. ل،م ر -
 ل،م ت  ت.-
ل، رة ل،صةلبي تيق ص به   قصل  للأنم   للأةب د تللإبصلن ت ل،مفاتفد غ ر ل،صةلب د تل،فوئ ل،   أ د في شكه -

 أرة بأةل  ةةلبي في مب ط و ةة في شكه مبثر  ا   تمل ر نتي ل،فه . 
 ل،ارلبج ل،اعت م د:  -5-3

ل،ث ن حي مت  عت   ج بعي تبرلبج  عت   -ل،ما أط-  بصلةس مل باصلئي تبنه  برلبج  عت م د بنهلا د  امه  عت  
،تلا ة ب جهد ،تا ،ا ث غ ر ل،مناظم ث في بصلةس بثه برلبج بلا  للأب د ت عت   ل،تا ت تبرلبج ل،لا بعد 

لبج ل،مفا  د   ع  ف ص ،ه  مت  ت  ا  ت ب  مت  ت ل،م اقات ث ،ه  ،ذل نلاص ل،صت  ل،ماقصبد لهامم بهذه ل،ار 
تنمتم نتي  و يره   ك با  ب به ةلت  صيثد ت عت  ،ا ت مجنا د فعتي أا ه ل،مث   نلاص ل،اتفزي ن لق ت باقصل  

 ي40مبرلبج   ود ب ، لاد تل،وئ ل،   ئي تللأبث ل، ن ني تل،الن ، جي...إ،خ.

 ل،ارلبج ل،ثق ف د:  -5-3
ل ة تللآةل  ،تلامه ة بفح  ه  ل،مفاتفد  بثه برلبج  تهي  امه ل،ارلبج ل،ثق ف د ل،ع بد ل،اي  قصت ل،معت ب ت تللأف

ل،انم د ل،اي  هصف إ،ي ةف  ل، ني ل، لاي مت ل جام ني مت ل  ا  ةح تغ ره  تكه برن بج لك ن هصفه  قصل   
 بعت ب ت    ه   ل يث ثق فد ل،فرة تنقه ثق ف ت للآ ريث تل،لاف ظ نت ه . 

 ا ة تمف ت للأطف   ت ص  أ ذ شكه بلاتد باعصةة ل،فقرلت مت برلبج للأطف  : تبنه  ل،ارلبج ل،م جهد ،ت-5-4
 ي41مبرلبج بن ن ت مت لأاعرلف مت مغ ني ت مث ت  ت مت نتي شكه نرلئ . 

 برلبج ل،ارف ه تل،ا ت د تل،من ن ت: -5-5
هصيث  تهي ن ن د بث ل،ارلبج  هصف إ،ي ل،ارف ه نث ل،ماتق ث مت إ،ي ل،ماعد تللإبصلو ل،فني ت ر  د ذتل ل،ما 

 ت  ت اه  ت ض  ل،عصيص بث للأشك   بنه :
 برلبج ل،م  بق ت. -
 برة ل،قصت...ي.-ل،ارلبج ل،ري ض د مب ،م  ةند -
 برلبج ل،م أ قي تل،ان   تل،ر ص.-
 برلبج ل،فن ن تل،اعر تللأةب تل،    د.-
 برلبج ل أاعرلض ت بثه ل،  رك تللأ،ع ب ل،مفاتفد تل،ف لزير...إ،خ.-
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ود تل،م جهد: ت ل ن ل،ارلبج ل،ف ود بقصبد ،تفح ت تهي  ض  برلبج ل،مرمة تل،اا ب تيك ن ل،ارلبج ل،ف -5-6
ل،هصف بث  قصلمه  ،فم لناا ه ل،فحد ل،مق  ةة مب  ل،ارلبج ل،م جهد فهي ل،اي  قصت ،تفح ت ل،اي  امه للأ ت  ت  

 ي 42م اف  ت ل،صين د تل،من أا ت ل،صين د.ل،صين د تمبثتد ذ،ك ل،ارلبج ل،صين د أ ل    تة ل،قرآن مت ل،فا تى مت ل  

 برلبج ل،لاصيع تل،لا لة: -5-7
تهي ن ن د بث ل،ارلبج  ركز نتي ل،م ةة ل،ل ب د بث م  ةيع ت  لةلت تبن  ا ت ت ان و ب ض ن  ه  ت اا يث  

اد  باصة ب ث ب ض ن ت أ  أ د مت ل ا  ةلد مت ثق ف د تغ ر ذ،ك بث ل،م ض ن ت ل،اي  فض  ،تورح تل،من  
ت   ه  في  ل يث ل،رمح    ع من برلبج ل،لاصيع تل،لا لة لمكث من  ل ن برن بلا  ب اق  بذل ه كم  لمكث من  

  ل ن جز  بث برن بج  تفزي ني تبث مشك   هذه ل،ارلبج ب  يتي:  
 ل،لاصيع ل،ما شر. -
 ل،لا لة مت ل،مق بتد تهي  امه   لة ل،رمح ت  لة ل،معت ب ت ت  لة ل،اف  د.-
 ت تل،نصتلت.ل،من  ا -
 ل،ارلبج ل،اي  افذ شكه ل،م ئصة ل،م اصيرة. -
 ل،ارلبج ل،لام ه ريد ل،اي لا ةك ف ه  ل،لامه ة ك       ب ،ه  ا مت ب ل   ل نارنم.-
 للإن ن ت ل،اتفزي ن د تب لة ل،ربط: -5-7

ني ل،رأ ئه للإن ن د تهي   افصت ، ناق   ب ث ل،ارلبج تشاه ل،فرلغ ت ب ث ل،ارلبج تي افصت للإن ت ل،اتفزي  
ل،مرئ د ،تلامه ة ل،م اقاه ،ارف  ثه نتي شرل  أت  مت  صب ت  تبث   ،ه لمكث إث ةة ةلفع د تإ ن نه 
ب أاه ك ل، ت  تل،فصب ت ل،معرتضد تنت ه فلن للإن ن ل،اتفزي ني ه  ذ،ك ل،ارن بج ل،ذح يؤةح إ،ي  ع تةف  

 د  امه للإن ن ت ل،اتفزي ن د ب  يتي :ل،ماتقي إ،ي ل ان   أتعد ت صبد ب  تب فد ن ب
 ي 43م ب لة ل،ربط: تهي ل،اي  ملأ ل،فرلغ ت في بفاتا ل،ارلبج ل،اتفزي ن د.-

 للإن ن ت ل،الا ةيد تهي  صن  إ،ي ل،ار  ئ في أتعد مت  صبد ب . -
 للإن ن ت غ ر ل،الا ةيد: بثه إن ن ت ل،ا ن د.-
 صيع ل،ما شر: برل ه إنصلة ت نف ذ برلبج ل،لا لة تل،لا -6 

 ل،فو لت للأأ أ د ، نصلة برلبج ل،لا لة في ل،اتفزي ن هي:
 لاصيص ل،م ض و: هن ك ل،لث ر بث ل،م ض ن ت ل،اي   تح لأن  ل ن ،ارلبج ل،لا لة غ ر من به ةة ل،معص -6-1

مت بث ت ار ه  ارز في لناق ئه ،لأفضه بنه  تللأبثر مهم د أ ل  بث تجهد نظره مت بث تجهد نظر ل،لامه ة. 
تجهد نظر ل،مؤأ د للإن ب د ل،اي لعمه به  أ  أاه  ف ،قصةة نتي لناق   ب ض و ج ص هي مت   و ة لأهم د 
ل،لا لة  تل،م ض و لك ن  صث  مت شف  د مت باكتد بعص ل،ارن بج نتي للأفل ة تل،م ض ن ت ل،اي   تح  

ت ف ن  ه ب  للآ ريث ت رل ل ه  ت لا ةبه ،ارلبج ل،لا لة بث      ف نته ب  ل جام ني مت ب حاه ل،ملا ود به 
 ل،اف  د تبا بعاه ،لأ صل .
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 لاصيص ل،هصف: إن تض ح ل،هصف ،صى بقصت برن بج ل،لا لة  ه  ث ني ل،فو لت في إنصلة هذل ل،ارن بج  -6-2
ل،اتفزي ني    ع للاصة هه ل عي بث     برن بلاه ت  لةه من لقصت ،تلامه ة بعت ب ت جصيصة مت ت  ئ  غ ئاد 

نه ؟ مح من  رك ز ل،لا لة ه  نتي بعت ب ت مت منه لورح بلام ند آةل  مت منه يريص ل،اعريف باف  د بع ند؟ ن
ت،هذل للاصة للأهصلف ل،اي يريص  لاق قه  بث     ب ض و ل،لا لة تيك ن هذل نث طريق  لاصيص ل،لامه ة 

   ل،م اهصف  فتله   لة هصف ةئ  ي تبلام ند مهصلف فرن د ل عي ،الاق قه .
ن نصت تض ح ل،هصف بث ل،لا لة للاعته بلارة ك ت    ع لك ن ل،لا لة ،هصف ب    ئ ب ض نه  تإ 

 مإن بي   ثق في   رف هي  أ  أي...ي.
 جم  ل،معت ب ت نث ل،م ض و: -6-3

بعص  لاصيص ل،م ض و ياصم بقصت ل،لا لة في ل،قرل ة ف ه تل،الاع نث ل،معت ب ت   ،ه ف وت  نتي ب  ةة بفاتفد 
 ت تل، لاا إ،ي آ ره تيارو في ل،قرل ة     ل،فلرة تل،الاع ف ه  كم  يا ه ب لأفرلة ل،ذيث ،ه  ب ،لائ تل،ملا

وتد بفلرة ل،م ض و أ ل  باكه با شر مت باكه غ ر با شر في  صتة ل،  م ل،ما ح. تيصتن بعت ب  ه 
   تب  ظ  ه ب ،  ةة ل،اي    نصه نتي لأافصلبه  ب ه ،د بوريقد بنظمد.

 ت ل،ملام ند نث ب ض و ل،لا لة ،   نص بقصت ل،ارن بج ف م  بعص في ل،الاك  في بلا ةثد ل،لا لة. ر ئ ل،معت ب 
 و  غد للأأحتد: -6-4

بعص  لاصيص ب ض و ل،لا لة تللأهصلف تللإ،م ت ب ،معت ب ت ل،ف ود به  ل  لا بقصت ل،ارن بج مأحتاه ل،اي أااكه 
  غد للأأحتد    عني من ل،ارن بج ،ث لفرج نث  تو  ب ض و ل،لا لة تب ة ه ل،رئ   د  م ش   ب  ل،هصف بنه

ل،نو ل ل،ذح منصت ف ه بث  اه فلث رل ب  يؤةح ل،لا لة إ،ي مأحتد جصيصة  ظهر مثن    نف ذ ل،ارن بج ف لأأحتد هن   
 هي    ة باصئي نث ل،نق   ل،رئ   د ل،اي أ ركز نت ه  ل،لا لة. 

الا تة بعه بقصت ل،ارن بج     ب ض و ل،لا لة ل ا  ة ل،ض  ف: إن ض ا ل،لا لة ه  ل،افص ل،ذح ي-6-5
تيك ن ل،ض ا بفا   مت فرةل ن ةل  ،لنه لك ن ذل وتد بم ض و ل،لا لة تل،هصف ل،مرج  بنه تإن بعرفد 

 بعت ب ت نث ل،ض ا بث ب اتزب ت ل،ارن بج ل،لا لةح لأنه    هه ل،اع به تل،اف نه بعه مثن   ل،لا لة.
نف ذ ل،ارن بج تإنا جه بعص إنصلةه ت لاصيص ل،م ض و تل،هصف بنه  تللإ  طد  نف ذ ل،ارن بج:  أ ي بر تد  -6-6

ب لأفل ة تل،معت ب ت ل،مر اود به تو  غد للأأحتد تبلا تة ل،نق ف  تل ا  ة ل،ض  ف ث   أ ي بر تد  نفذه 
نث طريق تإنا جه تينااي بذ،ك  لا يه ل،فلرة ل،فن د ل،معصة ب اق  إ،ي ب ةة إن ب د و ،لاد ،تاع تل،ا زي  

 ي44م ل،اتفزي ن.

 خاتمة: 
لعاار ل،اتفزي ن تأ تد ل     جم هريد أمع د ب ريد تيعص بث م  ى تأ ئه للإن ت ل،اي ظهرت في ل،قرن  
ل،عاريث تيام ز بمزلل  نصيصة لا ةك ف ه  ل، أ ئه للأ رى تينفرة ةتنه  بمزلل  م رى    ع لقصت ،تما هصيث  
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هص بال بتد  عامص نتي ل،  ةة ل،لا د ل،معارة ل،مقارند ب ،  ت ،تص ،د نتي  ل،مع ةف تللأفل ة تل،فارلت في با 
 بازى للأ صل  تل،   ئ  .  

تب ،رغ  بث منن    ن او    قصل    نصة ث باد لمكث من نعم  نتي مأ أه  مح بع ي ر   ن ا ل،ارلبج ل،اتفزي ن د 
 ا ةيد  ل ن مفضه في بع  ل،لا  ت  في مفضه لأاعم    إ  من بع  ل،الا ةب  ا ر إ،ي من ل،ارلبج للإ

  ث  ل ن برلبج ل،لاصيع ل،ما شر تبرلبج ل،لا لة مفضه في    ت  م رى  ت اقي أم ت بقصت هذه ل،ارلبج  
تبض ب ث ل،رأ ئه للإن ب د تمأت ب  لاريره  في ظه  عصة ل،فض ئ  ت ل،اتفزي ن د م ص مه   بق ي س   و ة 

 ل،ملاو ت ل،اتفزي ن د.
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 الهوامش:
 .20ي  ص 2005ناص ل،رزلل بلامص ل،ص، مي: ن ،مد ل،اتفزي ن  منم ن ةلة جرير ،تنار  )م 
 .64-63ي  ص ص2005ي: ل،اتفزي ن ل،فض ئي تمثره نتي ل،اا ب في ل،لازلئر  ةةلأد ب صلن د  مل،لازلئر  ةلة ل،هصى   ن  ر ب نت  )2م 
 .22ناص ل،رزلل بلامص ل،ص، مي: ن ،مد ل،اتفزي ن  برج  أ بق  ص  )3م 
 .21ي  ص2007ل،لاصيع   بلامص شو ح: للإن ت ل،اتفزي ني  نارلت للأ ا ة   ل،ملاا ى تل،لامه ة  مل،لازلئر  ةلة ل،لا ب  )4م 
ي  2001  1ن ر ل،صيث ل،ع  ضي: للإ رلج ل،اتفزي ني ،لأ ا ة في ل،قن لت ل،اتفزي ن د ل،عرب د  م  نس  بلاتد للإذلن ت ل،عرب د  ل،عصة  )5م 

 .36ص
 .24بلامص شو ح: للإن ت ل،اتفزي ني  برج  أ بق  ص  )6م 
 .27ل،  بق  ص ناص ل،رزلل بلامص ل،ص، مي: ن ،مد ل،اتفزي ن برج   )7م 
 .25ي  ص1984ناص ل،اف ة ةش ة: ةةلأ ت في ل       مل،ق هرة  بكااد نهضد ل،ارل    )8م 
 .88ي  ص1988ي أا برزتل : فث ل،لا بد ، ذلند تل،اتفزي ن مل،ق هرة ةلة ل،معرفد ل،لا بع د   )9م  
 .93ي  ص1993نم ن  ةلة بلاص تح  إبرله   لب نر  ب: للإ     للإن  ني تةتةه في ل،اف نه ل جام ني  م  )10م 
 .41آةثر مأ برغر: مأ ، ئ ل،الات ه للإن بي   رجمد نتي ش يه ل،قرني   م مة. ة. ني  م ة. س. ني ي  ص  )1م 
 .109ي  ص1986بلامص ن ف: ل،مص ه إ،ي فن ن ل،عمه ل،اتفزي ني  مل،ق هرة  ةلة ل،فلر ل،عربي    )2م 
 .22ي  ص2002 ر ل،ا شد  منم ن  ل،صلة ل،عتم د ،تنار تل،ا زي   بلامص فتلاي: ون ند ل،عقه في ن  )13م 
 .23ناص ل،رزلل بلامص ل،ص، مي: ن ،مد ل،اتفزي ن برج  أ بق  ص  )14م 
 .69ي  ص2002ب جي ل،لات لن: بص ه إ،ي ل،فث للإذلني تل،اتفزي ني تل،فض ئي  مل،ق هرة  ن ،  ل،لائ    )15م 
 .35ي  ص1966 رجمدم إأم ن ه مةأ ني  مل،ق هرة  ل،صلة ل،م ريد ،تاأ، ا تل،ارجمد   آةثر أ يس: ل،اأ، ا ،تاتفزي ن   )16م 
 .54-53ي  ص ص2005أ ص م مص  ت في : فث ل،لا بد ، ذلند تل،اتفزي ن مل،ق هرة  ةلة ل،معرفد ل،لا بع د    ط ةل  )17م 
 .23ي  ص1958د ل، طن د ،تلا ب  ناص ل،لام ص   فرح: ل،اتفزي ن ل،لازلئرح تل   تآف ل  مل،لازلئر  ل،مؤأ   )18م 
 .104ي  ص1995و ،ح  ت ه مب  إوا  ل      تللإن ت في ل،ملاامع ت ل،مع ورة  مةباق  ةلة آةلت ،تنار تل،ا زي     )9م 
 .23ي  ص2002ف ضه  ن : ل،اتفزي ن ب  ،ه تنت ه تبصى  أث ره في للأطف    مل،ق هرة  بؤأ د ل،رأ ،د    )20م 
 .86ي  ص2002ون ند ل،عقه في ن ر ل،ا شد: ون ند ل،عقه في ن ر ل،ا شد منم ن  ل،صلة ل،عتم د ،تنار بلامص فتلاي:   )21م 
 ي1998ه ني ل،رض   ةلبز نم ة: ل،رمح ل،ع ت تللإن ت تل،صن لد  مل،ق هرة  ل،مؤأ د ل،لا بع د ،تصةلأ ت تل،نار تل،ا زي     )22م 
 .147-163ي  ص ص2001  مل،ق هرة  ةلة ل، ف    جا ةة نو د جا ةة: نت  ل جام و تللإن ت  )23م 
 .103بلامص فتلاي  برج  أ بق  ص  )24م 
 . 35-32آةثر أ يس: ل،اأ، ا ،تاتفزي ن  برج  أ بق  ص ص  )25م 
 .36ل،مرج  نف ه  ص  )26م 
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 .20ي  ص2002صةيد  زكري  ناص ل،عزيز بلامص: ل،اتفزي ن تل،ق   ل جام ن د ،تاا ب تل،مرلهق ث  مل،ق هرة  بركز للإأكن   )27م 
 .41فاح ل،ا ب ناص ل،لات  : تأ ئه ل،اعت   تللإن ت  مل،ق هرة ن ،  ل،لائ مة.س.ني ي  ص  )28م 
 .118  ص2ي   1993بلامص ك به ناص ل، مص: ل،اتفزي ن ب ث ل،هصت تل،ان    مل،ق هرة  ةلة ل،صن ة ،توا  تل،نار تل،ا زي    )29م 
 .190-189د تل،اتفزي ن  برج  أ بق  ص صي أا برزتل: فث ل،لا بد ، ذلن )30م 
 .87-86ط ةل أ ص م مص ل،فت في: فث ل،لا بد ، ذلند تل،اتفزي ن   برج  أ بق  ص ص )31م 
 .191ي أا برزتل  برج  أ بق  ص )32م 
 .88ط ةل أ ص م مص ل،فت في  برج  أ بق  ص  )33م 
ي  ص 2002ل،نظريد تل،نم ذج ل،اوا ق د  ل،ق هرة  ةلة ل،فلر ل،عربي  نص،ي ةض   ن طا ل،عاص: إةلةة ل،مؤأ  ت للإن ب د مللأأس  )34م 

 .125-221ص
 .83ي أا برزتل برج  أ بق  ص  )35م 
 .102-101ي  ص ص 1999أه ر ج ة  أ ب د م مصنتي: ل،ارلبج ل،ثق ف د في ل،رلةي  تل،اتفزي ن مل،ق هرة ةلة ل،فلار   )36م 
-26ي  ص2004د  ل،ناأة تل،او ةد  لاربد للإن ت ل،م رح  مل،ق هرة  ل،صلة ل،م ريد ل،تان ن د ن  ت من س: ل، أ ئه ل،م م ند تل،مرئ   )37م 

30. 
 .100ط ةل أ ص م مص ل،فت في: فث ل،لا بد للإذلند تل،اتفزي ن  برج  أ بق  ص )38م 
 .118  ص2ي  1993،ا زي  بلامص ك به ناص ل، مص: ل،اتفزي ن ب ث ل،هصت تل،ان   مل،ق هرة  ةلة ل،صن ة ،تنار تل،وا  تل )39م 
 .26ن  ت من س  برج  أ بق   ص )40م 
 .26ل،مرج  نف ه  ص )41م 
 97ط ةل أ ص م مص ل،فت في برج  أ بق  ص )42م 

 .126ل،مرج  نف ه  ص (43)
 .220ي أا برزتل  برج  أ بق  ص )44م 
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 اعتماد طلاب جامعة سرت على وسائل الاعلام الجديد
 اهاتهم السياسيةفي تشكيل لتج 

   دراسة ميدانية

 ..ج بعد أرت / كت د للآةلب  طا قدإناصي بلامص ناصي . ة
 م.ناصل،عزيز نق تد ناصل،لاف ظ..ج بعد أرت / كت د للآةلب

 مقدمة
لمثددده ل نددد ت ل،لاصيدددص بظهدددرل جصيدددصل كت ددد    ،ددد س فدددي لطددد ة ة  ت نتددد ت ل   ددد   فقدددط  ت،لدددث فدددي بلامددده     

و ل،م ددالاص  بددث ل ندد ت   بددث بفدد ه     وددد ك ندده بدد زل  فددي بعظدد  ج لنادده   ،دده جن ن ددد ،دد  بدد للا ط بهددذل ل،ندد  
 ااتدد ة    ئ دده ل،ل بتددد بعددص   ت،قددص   بددم شددداك ت ل،ا لودده ل جامدد ني ل،اددي  عااددر ةلس ل،ددربح فددي ل نددد ت 

ي  اك ه تن ه  ت ثق فه  ل،لاصيص برفص ل، ل   ل،و بي ب ،معت ب ت تل،م ل ا تل  لا ه ت ل،مفاتفد   ب  همد بذ،ك ف
  تمودددالام  نددد فس بددده  افددد ل ل   نددد  نتدددي تأددد ئه ل نددد ت ل،اقت دددصح ،مددد   اماددد  بددده بدددث ب دددزلت بنهددد  ل،ماددد ةكد 

 .ي1متل،اف نت د  تل،لاض ة ل،صلئ    تكذ،ك ،ه  ل،قصةة نتي ل،اأث ر ل،ما شر تل، ري  نتي نو ل تلأ  بث ل،لامه ة

بئ ل  صل  تل،او ةلت ل،لا وتد في ل،ع ،  ب جه ن ت ت، ا   ب جه   ص  إن ل،م ل   للإ،لارتن د لوالام   ل    
  ددددددع بددددددصمت  فددددددرج بددددددث ل،ددددددنمط ل،اقت ددددددصح أدددددد ل  فددددددي   ددددددم مه  مت فددددددي نقدددددده ل،معت بددددددد  بددددددث  دددددد   ةبددددددط 
وفلا  ه للإ،لارتن د بم ل   ل،ا لوه ل جام ني بثه ل،ف س ب ك ت  يار  تناره  يا  نرف شرلئح ل،ف صي   تفداح 

 ندده ل،لامهدد ة بدد  بعضدده ل،دداع  بددث بفاتددا ل ةلدد ن تل،عر  دد ت بددصتن  م ددز  ب ،ادد ،ي لضددلام تأدد تد ل،ملادد   ،اف
بؤثرة في  اك ه ل،ثق فد ل،   أ د ن بد تل  لا ه ت ل،   أ د   ود  ،تلامهد ة  تيعاادر ل،ادا ب تبدنه  ل،ود ب  

  .ي2مبث لبثر ةتلةه  تبا فلا ه  نتي ل، ع ص ل،ملاتي تل  ت مي  تل،ع ،مي. 

لن لة ا   ل ن ت ب ،   أد  دصل   دصت ل ند ت  ت،لدث هدذه ل،ع  دد ل ة ا ط دد زلةت ندث  اده فدي للآتنددللأ  رة    
بدد  ظهدد ة ل ندد ت ل،لاصيددص ل،ددذح لودداح ،دده  ددأث ر كا ددر نتددي ل،اناددحد ل،   أدد د تل،مادد ةكد ل،   أدد د فقددص لودداح  

عددئ ةتةلً بهمددً  فددي ل،اناددحد ل،   أدد د ،لأفددرلة بددث ب أدد ئته ل،ماعددصةة ك ،ادداك ت ل جام ن ددد تل،مددصتن ت تغ رهدد   يت
 .ي3م     ثق فه  أ  أ ً  تكذ،ك  اك ه تن ه  ل،   أي تلب  به      تبعاقصلت تل لا ه ت أ  أ د

 ط ب ج بعد أرت .  ل  لا ه ت ل،   أ د    ل ن ت ل،لاصيص الكلمات المفتاحية : 

 مشكلة الدراسة:
لدد   ل،م ضدي لأنادود ل،م ثده ل،ادصيه   يهد  ل جام ن دد   ل،اداك ت  موالام       بد ث  بلاامعد ت  ل،اف نده ت  ،دد ل،اقت ص 

ت  جدز  نادط ت دص  ،تنظدر  بصةجدد  فادد ل   د ،ي ل،نظد ت نتي    و ر ل،اي   هي ل،ملا ط   تل،ملاام  ل،ا حد ب  ل،   
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ن  ين الاهد  مند س ل،ادي ل،ق د ر ة للأفد ت نقده فدي ل،ااد ة  شداك ت  بدث با در    إ درلج هد لة  مت  ،  ل،عد   د   بدث ند ةي  
  .ي4م تل،اعا ر   ل،اف طئ  مةتلت  في جذةح   لا    صت   ب  يؤكص  ته  ل،م لةة  بث للأةني ب ،لاص  أ ن م ئي

،قدددص م اادددع ل،صةلأددد ت ل ن ب دددد لن تأددد ئه ل نددد ت ل،لاصيدددص ل بثدددر لأدددافصلبً  ،دددصى طددد ب ج بعدددد أدددرت لن    
  ددع لشدد ةت ةةلأددد  بق ةنددد ب أدد ئه ل ندد ت ل،اقت صلددد  ل،ودد ب ل ددافصب ن تأدد ئه ل ندد ت ل،لاصيددص بن دداد ن ، ددد 

هد  ل،م  د  ل بادر لأدافصلبً    Facebookل،فد س بد ك  ي إن 2017مناصي بلامص مطا قد تة، تد ب دا ح   بدص 
 .ي5م%ي87بن اد مط ب كت د ل ةلب بلا بعد أرت ب ث 

ت دددر اط بدد ،ق   تل،معددد ي ر تل ندددرلف تل،اق ، دددص ل، ددد ئصة فدددي ذ،دددك   عددص ل  لا هددد ت أدددت ك  ت لإفدددرلة ل،ملاامددد       
تهي بث ل،ا لبع ل،اي   انص نت ه  ل،ملاامع ت فدي بن ئهد    ،قدص لأداو نم تأد ئه ل ند ت ل،لاصيدص  لن  ل،ملاام   

 . ي6م ا ر هذه ل  لا ه ت نلا  ب ض و بع ث مت  ض د تطن د

 لت ل،اناحد ل،   أ د ل،ا ر ب جهد ممح ،  م  لام أتود ل،نظ ت تبم  من ل ن ت ل،لاصيص لعاار  ن ة بهمد بث  ن
ل،   أي ل،موتقدي  تل،اي ناره  يا   ا  ر لت غرس     جصيصة ،تثق فد ل،   أ د  تل،اي  عاار ل  لا ه ت ل،   أ د 

،ت ا دد تنتي هذل ل أ س؛  مثه هذه ل،صةلأد بلا ت،دد ل،اعدرف نتدي بدصى لنامد ة طد ب ل،لا بعد ت لم ص بك ن  ه   
نتي تأ ئه ل ن ت ل،لاصيص في  اك ه ل لا ه  ه  ل،   أد د  بدث  د   ةةلأدد ل  لا هد ت ل،   أد د ،وتادد ج بعدد 
أرت  تأ ف  ركز نتي ب  عي ل،ف س ب ك ت  يار فقط بث تأ ئه ل ن ت ل،لاصيص ب ناا ةهم  لبثر لأافصب  بث 

ل،دددذلت كف نددده أ  أدددي  تل  لاددد ه نلاددد  ل، دددتود   اددده ل،وددد ب  تنتدددي ث ثدددد ل لا هددد ت أ  أددد د تهدددي ل  لاددد ه نلاددد 
بددث  دد   ذ،ددك بددرزت ل،لا جددد ،ددصى ل،ا  ثدد ن ،صةلأددد باددكتد نتم ددد  امثدده فددي ل،   أدد د  تل  لادد ه نلادد  ل  ددر  

ل ج بدددد نتدددي ل،ا ددد ؤ  ل،اددد ،ي: بددد  بدددصى لنامددد ة طددد ب ج بعدددد أدددرت نتدددي تأددد ئه ل نددد ت ل،لاصيدددص فدددي  ادددك ه 
 ل لا ه  ه  ل،   أ د؟

 اسة :أهمية الدر 
 نا  مهم د ل،صةلأد في ك نه    عي ،تاعرف نتي تأ ئه ل ند ت ل،لاصيدص ل،ادي لعامدص نت هد  طد ب ج بعدد أدرت  

 أؤل  . 24في  اك ه ل لا ه ت ل،   أ د  بث     منصلة بق  س ،  لا ه ت ل،   أ د بك ن بث 

 أهداف الدراسة :
ي لعامدص نت هد  طد ب ج بعدد أدرت بدث  د   بق د س  هصف ل،صةلأد ل،ي ل،اعرف نتي تأ ئه ل ن ت ل،لاصيص ل،اد 

 ،  لا ه ت ل،   أ د     ت ل،ا  ث ن باق  مه ل،ي ث   بلا تة تهي :
ل،اعدددرف نتدددي بدددصى لنامددد ة طددد ب ج بعدددد أدددرت نتدددي ل نددد ت ل،لاصيدددص مل،فددد س بددد ك ت ددد يار ي فدددي  ادددك ه  .1

 ل لا ه  ه  نلا  ذل ه  كف نت ث أ  أ  ث .
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ج بعدددد أدددرت نتدددي ل نددد ت ل،لاصيدددص مل،فددد س بددد ك ت ددد ياري فدددي  ادددك ه ل،اعدددرف نتدددي بدددصى لنامددد ة طددد ب  .2
 ل لا ه  ه  نلا  ل، تود ل،   أ د.

ل،اعدددرف نتدددي بدددصى لنامددد ة طددد ب ج بعدددد أدددرت نتدددي ل نددد ت ل،لاصيدددص مل،فددد س بددد ك ت ددد ياري فدددي  ادددك ه  .3
 ل لا ه  ه  نلا  ل  ر.

 تساؤلات الدراسة :
لعاقص ل،ا  ث ن منهد    ضدح بدصى لنامد ة طد ب ج بعدد أدرت   ت،م ل،صةلأد  للإج بد نث بع  ل،ا  ؤ ت ل،اي 

 نتي ل،ف س ب ك ت  يار في  اك ه ل لا ه  ه  ل،   أ د  تهذه ل،ا  ؤ ت هي:
بدد  بددصى لنامدد ة طدد ب ج بعددد أددرت نتددي ل،فدد س بدد ك ت دد يار غددي  اددك ه ل لا هدد  ه  نلادد  لنف دده  كفدد نت ث  -1

 أ  أ  ث؟
 ب ك ت  يار في  اك ه ل لا ه  ه  ل لا ه ل، تود ل،   أ د؟ب  بصى لنام ة ط ب ج بعد أرت نتي ل،ف س  -2
 ب  بصى لنام ة ط ب ج بعد أرت نتي ل،ف س ب ك ت  يار في  اك ه ل لا ه  ه  ل لا ه للآ ر؟ -3

 مصطلحات الدراسة :
: ل،ودرل ل،لاصيدصة فدي ل   د   فدي ل،ا حدد ل،ر م دد بمد  ل دمح ،تملام ند ت ل ودار بدث وسائل الاعـلام الجديـدأ ـــ 

 س بلبك ن د ل ،اق   تل،الام  نتي إ نارنم ت ا ة  ل،مند ف  تل،معت بد ت  تهدي ب حدد   دمح ، فدرلة تل،ملام ند ت ل،ن
. تيق ص ل،ا  ث ن فدي هدذه ل،صةلأدد تأد ئه ل ند ت ل،لاصيدص ي7مبلأم و و  ه  تو ت بلاامع  ه  إ،ي ل،ع ،  لجم 

  أ د ت لاصيصلً ل،ف س ب ك تل،ا يار .ل،اي لعامص نت ه  ط ب ج بعد أرت في  اك ه ل لا ه  ه  ل،  
: لق ص به    ،د بث ل أاعصلة مت ل،اأهئ ل،ع اي تل،نف ي   ناظ  بث   ،ه  ارلت  الاتجاهات السياسيةب ـــ 

ل،افص  ت ل ن ذلت  أث ر   ج هي نتي لأدالا بد ل،فدرة ،لام د  ل،م ضد ن ت تل،م ل دا ل،   أد د فدي هدذه ل،لا ،دد 
 .ي8مبدل،اي   اثأة ف ه  ل أالا 

د   ثد  مودالام فدي ند ت  1989 أأ دم ل،لا بعدد بمصيندد أدرت فرندً  بدث ج بعدد  د ةي نس ند ت  جامعة سـرت:جد ددددد
ت  ا ر ب دمي ل،لا بعدد بدث ج بعدد ل،الادصح  2010ج بعد ب اقتد  لام لأ  " ج بعد ل،الاصح" تفي ن ت  1992

تبنذ ذ،ك ل،ا ةيخ تل،لا بعد في   أ    ت2010/149ل،ي ج بعد أرت تفق  رلة ل،تلاند ل،اعا د ل،ع بد أ بق  ة   
  .ي9مب امر  اي غصت ل،  ت إ صى مه  ل،مؤأ  ت ل،عتم د ل،ا ةزة في ، ا  

 الدراسات السابقة :
1. Chang Sup Park(2019):Learning Politics From Social Media: Interconnection of 

Social Media Use for Political News and Political Issue and Process 
Knowledge(10). 

https://www.tandfonline.com/author/Park%2C+Chang+Sup
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ل جامددد ني نتدددي ل،معرفدددد  هدددصفم هدددذه ل،صةلأدددد ل،اعدددرف نتدددي  دددأث ر  دددرل ة ل،   أدددد نادددر تأددد ئه ل،ا لوددده    
ك ةيد  ل،لان ب دد   تجدصت هدذه  بدث ل،اد ،ا ث بدث 1157  ب  نام ة نتي ةةلأد لأاق  ئ د تطن دد شدمتم ل،   أ د

ل،صةلأددد: من لأددافصلت تأدد ئه للإندد ت ل جام ن ددد ،لأ ادد ة ل،   أدد د يددر اط لة ا طددً  إللا ب ددً  بمعرفددد ل،ادد ،ا ث  دد   
ل،قضدد ل  ل،   أدد د   تيددر اط لأدددافصلت تأدد ئه للإندد ت ،لأ اددد ة ل،   أدد د لة ا طددً  تث قددً  بكددده بددث بعرفددد ل،اددد ،ا ث 

معرفددد ،تعمت ددد ل،   أدد د  ت تجددصت هددذه ل،صةلأددد ملضددً  من ل،لاددصيع ل،   أددي لقدد ح ل،ع  دددد ،تقضدد ل  ل،   أدد د تل،
 للإللا ب د ب ث لأافصلت تأ ئه ل،ا لوه ل جام ني ،لأ ا ة تبعرفد ل،قض د ل،   أ د.

2. Muhammad Yar Khan  & Anam Javeed &Majid Jamal Khan & Shahab Ud 
Din & Asif Khurshid & Uzma Noor(2019): Political Participation Through Social 
Media: Comparison of Pakistani and Malaysian Youth(11).   

 هصف هدذه ل،صةلأدد ل،اعدرف نتدي ل،ماد ةكد ل،   أد د نادر للإنارندم فدي أد  ل ثقد في بادارك بدث  د            
 وا دددق نظريدددد ل،ماددد ةكد ل،معرف دددد    مدددم ةةلأدددد ن  دددد ل، وددد   إ،دددي للأشددد    ل،   أددد د نتدددي تأددد ئه ل،ا لوددده 

،ماددد ةكد ل،   أددد د نادددر للإنارندددم فدددي ةت،ادددي ب ب دددا ن ل جامددد ني ب ،م ددد ،ح ل،   أددد د تل،رضددد  ل،   أدددي ندددث ل
ط ،ادً  بدث ج بعدد ك ب د ت فدي إأد ت مبد ة فدي ب ب دا ن تج بعدد  504تب ، زي       جم  ل،ا  ند ت بدث ن ندد بدث 

مت  ةل فدي ب ، زيد      ودتم ل،صةلأدد ل،دي لن ل هامد ت ل،   أدي تل،رضد  ل،   أدي تل،معرفدد ل،   أد د مظهدر نا لادد 
في  د ث من ندصت ل،لفد  ة نتدي للإنارندم لُظهدر نا لادد أدتا د فدي أد  ل ب ، زيد    لُظهدر  د فر ل،عن ودر إللا ب د   

ل،   أ د نار للإنارنم   تل،م  ،ح ل،   أ د   تل،رضد  ل،   أدي   تل،معرفدد ل،   أد د  دأث رًل إللا ب دً  إللا ب دً  نتدي 
 ل،ما ةكد ل،   أ د نار للإنارنم .

علـى الاتجاهـات   (: أاـر محفـزات اسـتخدام موقـع الفـي  بـو 2019نجـار)أيمن العشعوش وكمال حكمت  .3
 . (12)السياسية والدينية للطلبة في جامعة تشرين

ب نددم هددذه ل،صةلأددد مهم ددد لأددافصلت ب  دد  ل،فدد س بدد ك ب ،ن دداد ،توتاددد ل،لادد بع  ث  تبعرفددد  ددأث ره نتددي ل  لا هدد ت 
 بلا فظدد ضدمث  ادريث ج بعدد بت د ت  طد ب  بدث دبلام ند  بدث ل،الادع  بلاامد  ل،   أد د تل،صين دد ،هد   يادأ،ا

 ل،دذيث ل،لا بعدد  بت د ت  بفاتدا بدث ط ،اد ً  385 بدث بؤ،فدد ب د ود ن ندد ناد لئ د أدلائ   د    دع  ل، ذ  دد 
 لأاا  ن نتي ب  نام ة  ل،الات تي ل، وفي ل،منهج لأافصلت ب ك      ل،ف س للإجام ني ل،ا لوه ب    ل افصب ن 

 ب ك . ب    ل،ف س باصلت،ي اريث  ج بعد بت  ت  ط ب  نتي ب زو
 :تك نم مه  نا ئج هذه ل،صةلأد

 . ؤثر بلافزلت لأافصلت ب    ل،ا لوه ل جام ني ل،ف س ب ك نتي ل  لا ه ت ل،   أ د ،توتاد ل،لا بع  ث .م
 . ؤثر بلافزلت لأافصلت ب    ل،ا لوه ل جام ني ل،ف س ب ك نتي ل  لا ه ت ل،صين د ،توتاد ل،لا بع  ث .ب 
 .ل،ف س ب ك في  عزيز ل، ني ل،   أي تل،صيني ،صى طتاد ج بعد  اريث ل  ه  ب    .ج
 .ل  لا ه ت ل،   أ د تل،صين د ،توتاد من ب    ل،ف س ،ه ةتة كا ر في ل،اأث ر نتي  .ح

https://ieeexplore.ieee.org/author/37086805877
https://orcid.org/0000-0003-0731-9260
https://ieeexplore.ieee.org/author/37086805145
https://ieeexplore.ieee.org/author/37086805873
https://ieeexplore.ieee.org/author/37086191300
https://ieeexplore.ieee.org/author/37086191300
https://ieeexplore.ieee.org/author/37086805331
https://ieeexplore.ieee.org/author/37086806153
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ــلاحي .4 ــق الشـ ــوض مطلـ ــه عـ ــري) عبدالالـ ــرائم 2018المطيـ ــن الجـ ــة مـ ــي التوعيـ ــد فـ ــلام الجديـ (: دور الإعـ
 .(13)الإلكترونية

صةلأد في ل، ؤل  ل،رئ س ل،ا ،ي: ب  ةتة للإند ت ل،لاصيص في ل،ا ن د بث ل،لاريمد ل ،لارتن د بث  املا ة باكتد ل،
تجهد نظر ن ند ل،صةلأد ؟ منامص ل،ا  ع نتي ل،منهج ل، وفي ل،الات تي ،من أدااه طا عدد ل،صةلأدد ل،لا ، دد ،الاق دق 

د كأةلة ،تصةلأد تذ،ك لأنه  للأن ئ في  لاق دق مهصلف ل،صةلأد تللإج بد نث    ؤ  ه    ت ص م ا ة ل،ا  ع ل أاا ن
ي بث بن  بي بركز بلامدص بدث ند لف لأبدث ل،معت بد ت 150مهصلف ل،صةلأد ل،م لا د  ت ل نم ن ند ل،صةلأد بث م

 ت    مبث ل،معت ب ت بمركز ل،معت ب ت ل، طني.
 مه  ل،نا ئج ل،اي   وتم ل، ه  ل،صةلأد :  
ن بعت بدد  ه  تبعدد ةفه  بددث  دد   ل، ودد   ناددر ل،م ل دد  للإ،لارتن ددد من ل،ا ،ا ددد بددث بلاامدد  ل،صةلأددد ل دداق   .م

 تب ل   ل،ا لوه ل جام ني ،زي ةة ل،معرفد تل ط و نتي كه ب  ه  بلاه لهام به  .
ل،لا جدددد فدددي زيددد ةة ةةجدددد ل،ددد ني للأبندددي بدددث  ددد     ن دددد ل،لامددد ه ر نادددر بن ددد ت تأددد ئه للإنددد ت ل،لاصيدددص  .ب 

 ل،لارلئ  بااي من لنه  . تل،مفضتد ،صيه  في ك ف د بلا ةبد 
   ن د ل،م افصب ث بث للأأ ، ئ ل،مااعد  أاقو ب ل،اا ب في ل،قض ل  ل،فلريد.  .ج

 
 فــى (: اتجاهــات الجمهــور نحــو تــأايرات الإعــلام الجديــد علــى التحــولات السياســية2018)مجــدي الــداغر .5

 . ي14ملأد ب صلن د"نتي للأزب ت ل  ا  ةلد مثن   ث ةة ين ير تب  بعصه  " ةة  تلنعك أ  ه  ب ر
بن  اددد طا عددد  ددأث رلت للإندد ت ل،لاصيددص ت وا ق  دده ل،مفاتفددد فددي ل،لامهدد ة ل،م ددرح تن  ادده   اعددرف ل،صةلأددد إ،ددي

ل،ددصتة بد ، ني بفودد ةة ل،ادد ئع ت تلنعك أد  ه  نتددي للأزبدد ت ل  ا دد ةلد فدي ب ددر مثندد   ثدد ةة يند ير تبدد  بعددصه   ت 
 ،ا صح ،هذه ل،ظ هرة ل،اي  زليصت ب   ن بي شاكد للإنارنم.ل،م اقاتي ،اوا ق ت للإن ت ل،لاصيص في ل

ت  ددافصت ل،صةلأددد ل،ع نددد ت نامددي هددذه ل،صةلأددد إ،ددي جمتددد ل،صةلأدد ت ل، وددف د   عامددص ل،صةلأددد نتددي بددنهج ل،م ددح  
ي بفرةة بمث ل افصب ن ب ل   للإنارنم تشد ةك ل فدي ثد ةة 400ل،عمصلد  تبذ،ك طاقم ل،صةلأد نتي ن ند   لبه  م

  كمدد   عمددص ل،ا  ددع مثندد   ل،اوا ددق ل،م ددصلني من  لدد ن ل،ع نددد ب زنددد ب ،ا دد تح تبرلندد ة ت2013ي ن ددد  30 ير تيندد 
باا دددر ل،منوقدددد ل،لاارلف دددد بدددث ن   دددد  ت اددد يث ل،ف ددد ئص تل، دددم ت ل،ادددي  ام دددز بهددد  هدددذه ل،منددد طق بدددث   دددع 

 .لبً  ،ااك ت للإنارنم بث ن   د م رى ل،مارتن ت ل،انم يد تبه ةلت ل،ل لةة ل،ااريد  تل،اي ُ عص للأبثر لأافص 
   وتم ل،صةلأد ،ملام ند بث ل،نا ئج بنه :

ي  تهد  بد  لعندي 99.0نلا ح للإن ت ل،لاصيص باوا ق  ه في نادر ت دصلت  ل،اد ئع ت ل  ا د ةلد فدي ب در بن داد م
ل  اه  بددث  ددصةة شدداك ت ل،ا لودده ل جامدد ني نتددي ناددر للأ ادد ة تل،معت بدد ت ل،مث ددرة ةتن  ددص  ق فددي بددصى ب ددص 

 .نصبه
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من ب لجهددد ظدد هرة ل،ادد ئع ت ل  ا دد ةلد ل،ماصلت،ددد ناددر بن دد ت للإندد ت ل،لاصيددص فددي ب ددر بعددص ثدد ةة يندد ير  .م
 عامددص نتددي ضددرتةة تجدد ة بالاددص  ةأددمي ،لأ ادد ة تل،ا  ندد ت ل،ماصلت،ددد  ثدد  ل،اأبددص بددث وددلاد ل،معت بدد ت  ادده 

 ناره  ت صلت،ه .
ـان .6 ـد مشاق و صـايــــل السـرحـــ ـةعــاهــــ ـد درادكـــــ ـة و محمــــ ـد بنـي ســـلامـ ـة و محمــ (:دور مواقـع 2016) ـبـــ

ــة  ل البيـــت ــل الاجتمـــاعي فـــي تشـــكيل الـــوعي السياسي"دراســـة تطبيقيـــة علـــى طلبـــة جامعـ  التواصـ
 .(15)م" 2015/2016

 ب  مثددده هدددذه ل،صةلأدددد بلا ت،دددد ،اق دددي ةتة ب ل ددد  ل،ا لوددده ل جامددد ني فدددي  ادددك ه ل،ددد ني ل،   أدددي ،دددصى ل،ادددا
ل،لاددد بعي بدددث تجهدددد نظدددر طتادددد ج بعدددد آ  ل،ا دددم  ت دددص مجريدددم ل،صةلأدددد فدددي ل،ف ددده ل،ثددد ني بدددث ل،عددد ت ل،صةلأدددي 

لاام 1484ت نتي ن ند بتام م2015/2016 ي ط ،اً  تط ،اد بث بفاتا ل،لت د ت فدي ج بعدد آ  ل،ا دم  ت دص أدُ
ل،ددذك ة تللإندد   تبددث طدد ب  هددذه ل،ع نددد بوريقددد طاق ددد   ددصلد  بلا ددع ةتنددي ف هدد  من  اددمه ن ددا  بال فحددد بددث

ل،لت دد ت ل،عتم ددد تللإن دد ن د  تلنامددصت ل،صةلأددد لأدداا ند بلاكمددد  ضددمنم بلام نددد بددث للأأددحتد  دد   ةتة ب ل دد  
 ل،ا لوه ل جام ني في  ل يث ل، ني ل،   أي ،صى ل،اا ب ل،لا بعي بث تجهد نظر طتاد ج بعد آ  ل،ا م.

   وتم ل،صةلأد ،ملام ند بث ل،نا ئج بنه :
م ل،نادد ئج بعددص  لات دده ل،ا  ندد ت نتددي ل،ددصتة ل،لا ددر ل،ددذح  قدد ت بدده ب ل دد  ل،ا لودده ل جامدد ني فددي  اددك ه تة،ددّ  .م

ل،دد ني ل،   أددي ،تاددا ب ل،لادد بعي    ددع   دده  هددذه ل،م ل دد  فددي ل،اعددرف نتددي للأتضدد و ل،صل ت ددد تل،اددؤتن 
،   أدددي تإبدددرلز شف ددد  ت ل،ع بدددد  تللأ دددصل  تل،اوددد ةلت للإ ت م دددد تل،صت، دددد  ت  ددد ه  فدددي  عزيدددز ل،ماددد ةكد ل

 أ  أ د جصيصة.
 ثمد ةتلف  باعصةة  أافصلت ل،اا ب ل،لا بعي ،م ل   ل،ا لوه ل جام ني.  .ب 
 من لأافصلت ب ل   ل،ا لوه ل جام ني ،ه لللا ب  ت تأتا  ت. .ج

(: دور المضامين السياسية على موقع التواصل الاجتماعي "الفيسبو " فى 2016أحمد طه محمد لبراهيم) .7
 .(16)الوعى السياسي للمراهقين"تنمية 

  ت  ل،ا  ع ةوص ل،اأث ر ل،   أي ،م    ل،ف  ا ك نتدي ل،مدرلهق ث  تذ،دك بدث  د   ل،اعدرف نتدي مهم دد ب  د  
ي ب لأ ددصل  ل،   أدد د 16-14ل،ا لودده ل جامدد ني مل،ف  ددا كي فددي  نم ددد ل،دد ني ل،   أددي ،تمددرلهق ث بددث أددث م

للأأدددا ب ل،ادددي  دددصف  ل،مدددرلهق ث  أدددافصلت ل،ف  دددا ك تبا بعدددد ل،مضددد ب ث ل،مفاتفدددد بم   ددد ت  ل،ا  دددع  لاصيدددص مهددد  
ل،   أدد د نت ه تكددذ،ك  لاصيددص ةتة للأأددرة فددي ل،ر  بددد نتددي للأبندد   فددي لأددافصلبه  ،ت أدد ئه للإن ب ددد ل،مفاتفددد  

تدي ن ندد تةتة ل،مصةأد تل،مؤأ  ت ل،اعت م د ل،مفاتفدد فدي  نم دد ل،د ني ل،   أدي ،تمدرلهق ث.  د   وا دق ل،الادع ن
بدث  6بفرةة بث ط ب ل،مدصلةس ل،لاك ب دد تل،ف ودد  ب لإضد فد إ،دي إجدرل    د  بقد ب ت باعمقدد بد   400بث 

 ،صةلأد ،ملام ند بث ل،نا ئج بنه :  وتم ل .بث مت،    للأب ة 3ل،مرلهق ث ت
 إ،ي لة ف و ل، ني ل،   أي ،تمالا ث ث. من ل،اعرف ،تمض ب ث ل،   أ د نتي ل،ف  ا ك يؤةح  .م
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ص ل،عصيددص بددث ل،مالادد ث ث من ل،   أددد موددالام شددي  بمدده   وددد فددي للأتنددد للأ  ددرة ،مدد  شددهص ه ل، دد  د مبدد  .ب 
 ل،   أ د بث ز   في للأ صل .

 .تمبصتل منه  لفضت ن ل،الاص  نث ل،م لض   ل،ري ض د تل،فن د نث ل،الاص  في للأب ة ل،   أ د  .ج

 ب صلن دد ةةلأدد "ل،   أدي ل،د ني  ادك ه فدي ل جامد ني ل،ا لوه ب ل   ي ةتة2013ل،رزللم ناص  بهنص  ةمفم  .8
ت لريدم ،تفادرة بدث  تل ناد ة ل،م وده بدث بده ج بعد ت  طتادد بدث ن ندد نتي ل،عرلل في ل،اعاي ل،لارلك ،لا ،د

 .ي17م"2013-6-1ت ت،ا لد 1-3-2013
  Facebook Twitter ل جامد ني ل،ا لوده تب ل د  شداك ت  ةتة نتدي ل،اعدرف ل،صةلأدد هدذه هدصفم     

Youtube    ت ل ند    ( ل،لا بعي ل،اا ب  فحد تهي ل  ل،ملاام  في بهمد ،فحد ل،   أي ل، ني نتي تمثره 
 بدصلل ت   ادهص  بن طقهد  ب ندم   ك ب دد نرل  دد ج بعد ت  ثد    طتادد نتدي ل،ع ندد ت د  ل ا د ة ت دص  ) ل،دذك ة
 نتدي لأداا ند    زيد   د   بدث ل،الات تدي ل، ودفي ل،مدنهج لأدافصلت  د  ل،هدصف ت،الاق دق هدذل ل،ادعاي  ل،لادرلك

 بفرةة . 400بث ل،صةلأد ت ل نم ن ند ل،ث    ل،لا بع ت  طتاد
نتدي  ل جامد ني ل،ا لوده ب ل د  مثدر فدي 0.05 ل،ص ،دد ب دا ى  نندص  إ  د ئ د ة ،دد ذلت  فدرتل    جدص    .م

ل،لت دد   ل،صةلأد د  ل،مر تدد ل، دكث  بكد ن ل،ند و ( باا درلت  بد  ا ف ل،لاد بعي ،تادا ب  ل،   أد د ل  لا هد ت 
 .)ل،عمريد فحدل،

  ه  بع ورة  ض ل  طرح في Facebook  Twitter  Youtube ل جام ني ل،ا لوه ب ل     ه  .ب 
 ت عك ده نتدي ل،لاد بعي ل،ادا ب  ،دصى ل،   أدي تل،فلدر ل،   أد د ل، دت ك  ت  نتدي ل،ادأث ر تفدي ل،لاد بعي  ل،ادا ب 
 . ل،عرل ي ل،   أي ل،ا ةو

  ت د يار % 75.5  بن داد ل،ف  دا ك تهدي ل جامد ني ،تا لوه   ب ل ث ثد  أافصلت ل،صةلأد نا ئج ج. مظهرت 
 .12.75   بن اد  تي    ب    % 11.75  بن اد

 نوع الدراسة ومنهجها : 
  عاار هذه ل،صةلأد بث ل،صةلأ ت ل، وف د ل،اي  عامص نتي بنهج ل،م ح ب ،ع ند .

 عينة:والالدراسة مجتمع 
ع ندددد ل،عمصلددد "تتلضدددح هنددد  من ل  ا ددد ة نمدددصح   تمن هدددذه ل،وريقدددد لنامددص ل،ا  ثددد ن فدددي هدددذه ل،صةلأدددد نتدددي ل،   

بلاامدد  ل،صةلأددد ل،ددذح فقددص ل ادد ة ل،ا  ثدد ن ن نددد بددث   ؛ي 18م  دداتزت بعرفددد ل،معدد ،  للإ  دد ئ د ،تملاامدد  للأوددتي"
    دع شدمتم ل،صةلأدد ن ندد نمصلدد ،عدصة  ي19مط ،دئ تط ،ادد 7000طد ب ج بعدد أدرت ل،اد ،غ ندصةه   مثه في 

  ،ئ تط ،اد بث ل،ذيث ،صيه     ب ت نتي ب  عي ل،ف س ب ك ت  يار بمفاتا كت  ت ج بعد أرت.ط 111

 :الدراسة ومجالات حدود
 ل،مك ني: ج بعد أرت بمصيند أرت بصت،د ، ا   . ل،ملا   .م
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 ت. 28/5/2019ل،ي  23/5/2019 بث : ل،فارة ل،اي    ف ه    زي  ل أام ةة ل،لارتن ً  ل،ملا   ل،زبني .ب 
 بفرةة . 111ل،اارح: ط ب ج بعد أرت بمفاتا ل،لت  ت   ع  ل نم بث  ل،ملا   .ج

 : أدوات الدراسة
لأداا  ن ل،لارتن دد ل أام ةة   ع ومم  لأدام ةة ل أاا  ن ، ج بد نتي    ؤ ت  لأام ةة لنامص ل،ا  ث ن نتي  

 ،ق  ه .بم    ل formsنث طريق  صبد م ي،لام  ل،ا  ن ت بث ن ند ل،صةلأد بأةلة ةئ   د 

 اختبارا  الصدق والثبات :  
 اختبار الصدق :  -1

  اا ة ل، صل للإجرل يث ل،ا ،  ث :  مجرى ل،ا  ث ن    
 ل، صل ل،ظ هرح :  -م

ددد     % بدددث  لاددد  ن ندددد ل،صةلأدددد 10 نتدددي ن ندددد   لبهددد  Per_Testبدددث  ددد   لأددداو و ب دددصلني مت،دددي لعدددرف بد
ج بعد أرت   ت ضمث هذل ل أاو و جم   للأأحتد ل،د لةةة فدي ي بث طتاد 15  تذ،ك نتي ن ند   لبه  مل،لت د

ل أام ةة   ت ص ة،م ل،نا ئج نتي فه  ل،و ب ت صة ه  نتدي للإج بدد نتدي للأأدحتد ل،معرتضدد نتد ه    بد  إبدصل  
 بع  ل،م  ظ ت بف  ص للأأحتد . 

 ل، صل ل،منوقي :  -ب 
م ةة ل أداا  ن لأهدصلف ل،صلةأدد  تنرضده  نتدي ندصة بدث بث     برلجعد بصى بو بقدد للأأدحتد ل،د لةةة فدي لأدا

مأددد  ذة للإنددد ت مل،ملاكمددد ثي تنتدددي ضددد   ب  ظددد  ه  ل،ق مدددد    ددد ت ل،ا  ثددد ن ب لإندددصلة ل،نهددد ئي ، أدددام ةة بعدددص 
 .م  يي في ، ا   تل،عرلل5 لاك مه     ع بتغ نصة ل،ملاكم ث م

 اختبار الثبات :  -2
  ت ل،ا  ث ن   ي 20منف ه  ننص  وا ق للأةلة مبثر بث برة نتي للإفرلة منف ه لق ص ب ،ثا ت: ل،لا    نتي ل،نا ئج  

ي بث  لا  ل،ع ند   بدث %10نتي م Test-re-Testبعمه ل اا ة نتي مةلة ل،الاع نار مأت ب إن ةة ل،اوا ق 
  %ي بددث ل،لالاددد 10م (per-test)ي يدد ت بددث ل،اوا ددق للأت  15 دد   ل،ا زيدد  نتددي نفددس ل،مالادد ث ث بعدددص فاددرة م

  ي.15ل،لتي ،تع ند م

 نظرية الدراسة :
 ”منامص ل،ا  ث ن في  هذه ل،صةلأد نتي نظريد ل نام ة نتي تأ ئه للإن ت   ع  صت كه بث “ةلفت ر تةتك داش

Defleur & Ball Rokeach قد ت هدذه ل،نظريدد 1976لأت  بدرة ند ت  نمد ذج ل نامد ة نتدي تأد ئه للإند ت   
 .ي21م : نتي نصة بث ل فارلض ت هي

 فاتا ل،ملاامع ت تفق  ،صةجد لأاقرلةه  تكتم  زلةت    ت ل ضورلب تندصت ل أداقرلة فدي بلاامد  بد  كتمد   .م
 .زلة لنام ة مفرلة ل،ملاام  نتي تأ ئه للإن ت
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بتم  ك ن ل،نظ ت للإن بي ل،ق ئ  في بلاام  بد   د ةةل نتدي  لاق دق مهدصلف ل،لامهد ة فدي هدذل ل،ملاامد  تإشدا و  .ب 
 .زلة لنام ة ل،لامه ة نتي تأ ئه للإن تل ا  ج  ه كتم  

 . فاتا ةةجد ل نام ة نتي تأ ئه للإن ت ب ث ل،لامه ة تفق  ،ظرتفه  ت   ئ ه  تمهصلفه  .ج
   ع  عاار  اك ه ل  لا ه ت بث ل ث ة ل،معرف د ،هذه ل،نظريد .

  :متجه ل،نقص ل،م جهد ،نظريد ل نام ة نتي تأ ئه للإن ت
ريدد فدي با ،ااهد  فدي  ق د   لنامد ة للأفدرلة نتدي تأد ئه للإند ت ل،لامد ه رح  تإغف ،هد    ع لكمدث ضدعا هدذه ل،نظ

  ،دددددددصتة تأددددددد ئه ل   ددددددد   ل،اف دددددددي ةغددددددد  مهم اددددددده فدددددددي ل،ادددددددأث ر نتدددددددي بعددددددد ةف تل لا هددددددد ت للأفدددددددرلة 
 تةغ  بنوق د هذه ل ناق ةلت إ  من ل،رةتة نت ه  بدصت مبثدر بنوق دد  ف ،نظريدد  قدصت  ف د رل ،دذ،ك    دع من هند ك

زيددد ةة فدددي ل نامددد ة نتدددي تأددد ئه للإنددد ت إبددد ن للأزبددد ت تل،لددد لة  تظدددرتف ل،قتدددق تندددصت ل أددداقرلة  ت دددص مثاادددم 
ل،الادد   تل،صةلأدد ت ذلت ل، ددتد  لاقددق هددذه ل،فرضدد د  كمدد  للا ددئ لأوددلا ب ل،نظريددد ل،دد ني بأهم ددد ل،افر ددد بدد ث 

 .ي22ملأافصلب ت تأ ئه للإن ت تب ث ل نام ة نت ه  كم  ةة ،تمعت ب ت 

 تحليل نتائج الدراسة الميدانية:
  لات ه ل  لا ه ت ل،   أ د ،و ب ج بعد أرت:ددددد 

 (1جدول رقم )

 المتغيرات الديموغرافية المرتبطة بطلاب جامعة سرت

 % العدد  المتغيرات

 النوع

 64 71 ذكور

 36 40 إناث

 100 111 الإجمالي

 العمر

 11.7 13 سنة  20اقل من 

 29.7 33 سنة 22من  سنة الى اقل20من 

 58.6 65 سنة فاكثر 22من 

 100 111 الاجمالي

 
%  في 64، أ ئه ل ن ت ل،لاصيص ه  ل،ذك ة بن اد بتام   ا ر ب  ن ت ل،لاصت  ل،  بق من ل،فحد ل بار مأافصلب ً 

 دد بق من  ادد ر ب  ندد ت ل،لاددصت  ل،بمدد  %  36،اتددك ل، أدد ئه بن دداد بتاددم   دد ث جدد  ت فحددد ل ندد ت م دده لأددافصلب ً 
ل،فحدد يت هد  %  58.6بن داد بتادم  أدند فد بثر 22بث  ي، أ ئه ل ن ت ل،لاصيص ه ل بار مأافصلب ً ل،عمريد ل،فحد 

 أددند 20م  درلً جدد  ت ل،فحدد ل،عمريددد ل ده بددث %  29.7بن دداد بتاددم أدند 22أدند ل،ددي ل ده بددث  20ل،عمريدد بددث 
 .%11.7بن اد بتام 

طد ب ج بعدد ل،م د تد ل،دذيث يادرلتح من ي: فدي 2017م  د ةة صح تهاد تةلشد  أد نص  افدق  هدذه ل،نا لادد بد  ةةلأدد 
  .ي23م%70أند للاات ن مثر ن اد ،ما بعد ب    ل،ف س ب ك بن اد  25ل،ي  20لنم ةه  ب ث 
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 (2جدول رقم )
 وسائل الاعلام الجديد طلاب كليات جامعة سرت الذين يستخدمون 

 الكلية 
 % )***( العدد

 29.7 33 الاداب

 20.7 23 ادالاقتص

 11.7 13 الهندسة

 10.8 12 الطب

 9.9 11 التربية

 5.6 06 القانون

 5.4 06 العلوم

 3.6 04 العلوم الصحية 

 2.6 03 الزراعة 

 100 111 المجموع

، أدد ئه ل ندد ت ل،لاصيددص بن دداد بتاددم  ل باددر مأددافصلب ً طدد ب كت ددد ل ةلب هدد   ادد ر ب  ندد ت ل،لاددصت  ل، دد بق من  
%   11.7%  يت هد  طد ب كت دد ل،هنصأدد بن داد بتادم 20.7  ط ب كت د ل  ا  ة بن داد بتادم   يت ه29.7%

%  يت هد  طد ب كت دد 9.9%  يت ه  ط ب كت دد ل،ارب دد بن داد بتادم 10.8يت ه  ط ب كت د ل،وئ بن اد بتام 
 ددد ل،عتدد ت ل، ددلا د %  يت هدد  طدد ب كت5.4%  يت هدد  طدد ب كت ددد ل،عتدد ت بن دداد بتاددم 5.6ل،قدد ن ن بن دداد بتاددم 

 %.  2.6بن اد بتام ، أ ئه ل ن ت ل،لاصيص % ج   ط ب كت د ل،زةلند م  رلً تل  ه مأافصلبً  3.6بن اد بتام 

 (3جدول رقم )
 وسائل الاعلام الجديد التي يستخدمها طلاب جامعة سرت لمتابعة الشئون السياسية 

وسائل الاعلام الجديد التي  

 يستخدمها طلاب جامعة سرت
 % العدد 

 Facebook 72 64.9الفيس بوك      

 34.2 38 الاثنين معا  

 Twitter 01 0.9التويتر         

 100 111 المجموع

 
،ما بعددد  تأدد ئه ل ندد ت ل،لاصيددص بددث  ل باددر مأددافصلب ً ل،فدد س بدد ك هدد  ل، أدد تد  ادد ر ب  ندد ت ل،لاددصت  ل، دد بق من 

افصلت طدد ب ج بعددد أددرت ،تفدد س بدد ك تل،ادد يارمل ثن ث بعددً ي   يت هدد  مأدد %64.9بن دداد بتاددم  ل،اددح ن ل،   أدد د
 % .0.9%  تج   في ل،مر اد ل   رة ل،ا يار بن اد بتام 34.2بن اد بتام 

% بث ل،اا ب لعامصتن 50ي: في من 2016 افق  هذه ل،نا لاد ب  ةةلأد ن ةلد لبرله   ل مص ته ،د ناصي ل مص م
 . ي24مه  نتي ل،معت ب ت ل،   أ دنتي تأ ئه ل ن ت ل،لاصيثد في    ،

ي: نتددي  من ل،اددا ب فددي ةتب ن دد  ل ددافصب ن تأدد ئه 2015م Alina Muntean افددق  هددذه ل،نا لاددد بدد  ةةلأددد 
 . ي25مل،ا لوه ل جام ني  مل،ف س ب ك ت  يار ي ،ارف ل،ما ةكد ل،   أ د
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ن ل،ادا ب ل،لاد بعي فدي ي: م2014م Fatma Kamiloğlu& Emre Erdoğan افدق  هدذه ل،نا لادد بد  ةةلأدد 
 .ي26م رك   ياأثر ب ،ما ةكد ل،   أ د أ ل  بث     ل،اعا ر "ل،ما شر" مت "غ ر ل،ما شر" نث طريق ل،ف س ب ك

ي: ل افصت ل،لامه ة 2014م  Clarke-NathalieHyde&pMarika Steenkam افق  هذه ل،نا لاد ب  ةةلأد 
،تص    في بن  اد ذلت ط ب  أ  أي تكذ،ك لأافصلت ل،نظ ت للأأ أي ،تا لوده بد  بعضده   Facebookب    

  .ي27م ،   أ د بورل جصيصةل،اع  تبا ةكد ل،معت ب ت ل
ي: نتي لن ل،ادا ب ل،فت دو ني لعامدصتن نتدي شداكد 2014 افق  هذه ل،نا لاد ب  ةةلأد ها ت ل مص ناص ل،لري  م

%    هدد  بفدد ةل كا ددر  دد يار 93.3"ف  ددا ك" كددأبثر ل،ادداك ت ،تا ن ددد ب ،قضدد ل  ل، طن ددد ل،فت ددو ن د تذ،ددك بن دداد 
  .ي28م%49.65بن اد 

ي: من   يار ل،اداكد ل بثدر 2013م Axel Maireder&  Julian Ausserhofer لاد ب  ةةلأد فاتا هذه ل،نا
 .ي29ملأافصبً  بث  اه  ل،   أ  ث في ل،نم  

Caleb T. &Andrew Smock&Paul Zube&Jessica Vitak افدددق  هدددذه ل،نا لادددد بددد  ةةلأدددد 
Cliff Lampe&Nicole Ellison&Carr ي:نتي من ل،و ب لم ت ن إ،ي ل،ما ةكد ل،   أ د نار ب  د  2011م

Facebookي30م.  
 Jessica Vitak &Andrew Smock& Paul Zube& Caleb Carr &Cliffأد  افق  هذه ل،نا لاد ب  ةةل

Lampe& Nicole Ellison ي: نتدي من ل،ادا ب ل،لاد بعي فدي لبريكد  لم ةأد ن ل،ناد   ل،   أدي نتدي 2009م
Facebook ي31مبمؤشر كا ر ،تما ةكد ل،   أ د. 

 ( 4جدول رقم )
 سائل الاعلام الجديد مدى أضافة صفحات سياسية من قبل طلاب جامعة سرت عبر و 

 مدى أضافة صفحات سياسية
 % العدد 

 45.9 51 احيانا

 36.9 41 نادرا  

 17.2 19 دائما

 100 111 المجموع

 
نادددر تأددد ئه  طددد ب ج بعدددد أدددرت م   نددد  لق بددد ن ب ضددد فد ودددفلا ت أ  أددد د اددد ر ب  نددد ت ل،لادددصت  ل، ددد بق من 

 بدد لق ت طدد ب ج بعددد أددرت ب ضدد فد وددفلا ت أ  أدد د   يت هدد   منهدد  ندد ةةلً %45.9بن دداد بتاددم ل ندد ت ل،لاصيددص 
%  تجدد   فددي ل،مر اددد ل   ددرة منهدد  ةلئمددً  بدد لق ب ن ب ضدد فد وددفلا ت أ  أدد د بن دداد بتاددم 36.9بن دداد بتاددم 

17.2. % 
طا عددددد ة دددد   ل،ودددد ب ،م ل دددد  ل،ا لودددده من ي: 2018 افددددق  هددددذه ل،نا لاددددد بدددد  ةةلأددددد بلامددددص لبددددرله   ب أددددي م

 .ي32م% 41.5د ك نم م   نً  بن اد ل جام ني  غرلف أ  أ 

 

https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0736585312000755#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0736585312000755#!
https://www.tandfonline.com/author/Maireder%2C+Axel
https://www.tandfonline.com/author/Ausserhofer%2C+Julian
https://www.liebertpub.com/doi/abs/10.1089/cyber.2009.0226
https://www.liebertpub.com/doi/abs/10.1089/cyber.2009.0226
https://www.liebertpub.com/doi/abs/10.1089/cyber.2009.0226
https://www.liebertpub.com/doi/abs/10.1089/cyber.2009.0226
https://www.liebertpub.com/doi/abs/10.1089/cyber.2009.0226
https://www.liebertpub.com/doi/abs/10.1089/cyber.2009.0226
https://www.liebertpub.com/doi/abs/10.1089/cyber.2009.0226
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 (5جدول رقم )
 للشئون السياسية عبر وسائل الاعلام الجديد  طلاب جامعة سرت  مدى متابعة

 %  العدد مدى متابعة 

 34.3 38 دائما

 45.9 51 احيانا 

 19.8 22 نادرا  

 100 111 المجموع 

نار تأ ئه ل ن ت  بما بعد ل،اح ن ل،   أ د  ط ب ج بعد أرت م   ن  لق ب ن  ا ر ب  ن ت ل،لاصت  ل،  بق من 
بن داد    في   ث   منه  ةلئمً  ب لق ت ط ب ج بعدد أدرت بما بعدد ل،ادح ن ل،   أد د%45.9بن اد بتام ل،لاصيص 
 % .19.8بن اد بتام  %  تج   في ل،مر اد ل   رة منه  ن ةةلً ب لق ب ن بما بعد ل،اح ن ل،   أ د34.3بتام 

 (6جدول رقم )
 للشئون السياسية بوسائل الاعلام الجديد متابعة طلاب جامعة سرت ساعات د عد

 ساعات المتابعة للشئون السياسية
 % العدد 

 10.8 12 ساعات فاكثر 4من 

 26.1 26 ساعات 4من ساعة الى اقل من 

 63.1 70 اقل من ساعة 

 100 111 المجموع

ناددر تأد ئه ل ندد ت   بد ن بما بعددد ل،ادح ن ل،   أد دطد ب ج بعددد أدرت لق اد ر ب  ند ت ل،لاددصت  ل، د بق من    
   في   ث من ط ب ج بعدد أدرت لق بد ن بما بعدد ل،ادح ن ل،   أد د%63.1بن اد بتام  ل،لاصيص ل ه بث أ ند

%  تج   فدي ل،مر ادد ل   درة منهد  لق بد ن بما بعدد ل،ادح ن 26.1أ ن ت بن اد بتام  4بث أ ند ل،ي ل ه بث 
 % .10.8بن اد بتام  ف بثرأ ن ت  4ل،   أ د بث 

 (7جدول رقم )
 لمتابعة الشئون السياسية عبر وسائل الاعلام الجديد الاماكن المفضلة لدى طلاب جامعة سرت

 الاماكن المفضلة 
 % العدد 

 89.2 99 المنزل

 2.7 03 العمل

 6.3 07 المقهى

 1.8 02 كل ماسبق

 100 111 المجموع
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نادر  ل،مك ن ل،مفضه ،و ب ج بعد أرت لق ب ن بما بعد ل،اح ن ل،   أد دمن  ا ر ب  ن ت ل،لاصت  ل،  بق     
  فدددي  ددد ث من طددد ب ج بعدددد أدددرت لق بددد ن بما بعدددد %89.2بن ددداد بتادددم  تأددد ئه ل نددد ت ل،لاصيدددص فدددي ل،مندددز 

 %.6.3في ل،مقهي  بن اد بتام  ل،اح ن ل،   أ د

   دفح لفضدت ن  ل،ت  د نس طتادد مني: فدي 2018م بتق أدمي ت، دص  ل أ ث بدرزتل ت افق  هذه ل،نا لاد ب  ةةلأد 
  .ي33مل،م أار طتاد بث  % 50ب  بق ةند % 90  85بن اد ل،منز  في ل،ف ل ا ك

 تحليل الاتجاهات السياسية لطلاب جامعة سرت:ــــ 
يها  هذل ل،لا نئ بث ل،صةلأد باكه ةئ  ي ،معرفد بصى لنام ة ط ب ج بعد أرت نتي بد  عي ل،فد س بد ك     
 ر في  اك ه ل لا ه  ه  ل،   أد  تأ ف لعامص نتي ث ثد ل لا ه ت تهي كا ،ي:ت  يا

 اولًا: اعتماد طلاب جامعة سرت على الفي  بو  وتويتر في تشكيل اتجاهاتهم نحو ذاتهم كفاعلين سياسيين:
لفددداص هدددذل ل،لادددز  بدددث ل،صةلأدددد بمدددصى  ددد ث ر لنامددد ة ل،وددد ب نتدددي ل،فددد س بددد ك ت ددد يار فدددي  تدددق ل  ددد س      

ب   اصلة ل،   أدي ،دصيه   مح شدع ةه  ب ،قدصةة نتدي ل،ادأث ر فدي بلاريد ت ل،لا د ة ل،   أد د فدي ل،ملاامد   أد ل  بدث 
 دد     ج دده ل،نقددص ل،اندد   ل،هدد ةف ل،ددي مح ب ددؤت      نمدد  ل ددصة بندده  وددأ مت  لادد تز  مت بددث  دد   لبددصل  ةملدده 

 ان و ب ن ،رلله   مه ننص ل ف ذ ل،قرلة  هذل بكه  ريد تب ض ن د في بفاتا ل،قض ل  ل،اي  مس ل،ملاام   ب  ل 
فددي هددذل ل  لادد ه . ت دد  ل نامدد ة ي34مل،اددع ة يددرله نتمدد   ل،   أددد مأ أددً  تةك ددزة لأح نادد   أ  أددي لللادد بي تف ندده

نتي ثمد ن مأدحتد ، أداو و ل،ود ب نلاد  ذل هد  كفد نت ث أ  أد ث  ،معرفدد بد  بدصى لنامد ةه  نتدي ل،فد س بد ك 
  .ت  يار في  اك ته

 (8جدول رقم )
 الاتجاه نحو الذات كفاعل سياسي

 111ن=       

 الاتجاه نحو الذات كفاعل سياسي ر.م

 درجات الموافقة 

موافق 

 بشدة

موافق 

الى حد  

 ما

غير 

 موافق

غير 

 موافق

 بشدة

1 

ــة  ــرام  التوعي ــاعي بب ــد اقتن ــة بع ــة انتخابي ــى بطاق تحصــلت عل

بمــوقعي ت عبــر صــفحاتها الموجودة بموقع الهيئة العليــا للانتخابــا

 الفيس بوك وتويتر .

23.4 32.4 29.7 14.5 

2 
مشاركتي في انتخــاب المجلــس  للفيس بوك والتويتر دور في كان 

 البلدي في مدينتي .

22.5 19.8 36.1 21.6 

3 
دور فــي دفعــي للمشــاركة فــي الانتخابــات للفــيس بــوك والتــويتر 

 البرلمانية .

24.3 18.9 35.2 21.6 

 27.0 35.2 19.8 18.0 لأهمية انضمامي لحزب سياسي .ي  الفيس بوك والتويتر أقنعن 4

5 
في بالتطوع لمنظمــات المجتمــع قام الفيس بوك والتويتر بتوجيهي 

 المدني.

27.9 27.9 27.9 16.3 
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 الاتجاه نحو الذات كفاعل سياسي ر.م

 درجات الموافقة 

موافق 

 بشدة

موافق 

الى حد  

 ما

غير 

 موافق

غير 

 موافق

 بشدة

6 

ــوك  ــيس ب ــر الف مــن خــلال مناقشــاتي للموضــوعات السياســية عب

رات مــن اصبحث لــدي الثقــة بــان اعتــرق عــن اي قــراوالتويتر 

 الحكومة لاتعجبني  

36.9 28.8 24.4 9.9 

7 
عبــر الفــيس بــوك من خــلال تفــاعلي مــع الموضــوعات السياســية 

 اشعر بان لدي  تاثير على الحكومة. والتويتر

22.5 25.2 31.5 20.8 

8 
دور لمشاركتي في تنظيم مظاهرة سلمية كان الفيس بوك والتويتر 

 ضد الحكومة ومؤسساتها  .

24.3 26.2 27.9 21.6 

 100 الإجمالي

%ي بددث ل،مالادد ث ث كدد ن ل بدد فق ث مت 55.8ي  من م 8ب نددم نادد ئج ل،صةلأددد كمدد  هدد  ب ضددح فددي ل،لاددصت  ة دد  م    
 لا ت ل نتي بو   ت لناف ب د بعص ل اند نه  بادرلبج ل،ا ن دد ل،ادي نادرت فدي ودفلا ت ل،ه حدد  ك نه ب فق ث باصة 

تهددددذه ل،نا لاددددد  و بقددددم بدددد  ةةلأددددد ناددددصل،عزيز نق تددددد    ك ت دددد   رل،عت دددد  ، ناف بدددد ت ناددددر وددددفلا  ه  بدددد ،ف س بدددد 
 . ي35م%ي بث ط ب ج بعد بنا زح ب ن ،صيه  بو   ت لناف ب د57ي:    ع نار ف ه  م2013ناصل،لاف ظ م

تهذل يص  نتي لن برلبج ل،ا ن د ل،اي   بدم بهد  ل،مف ضد د ل،عت د  ، ناف بد ت نادر ب ل د  ل ند ت ل،لاصيدص كد ن    
فددي  ددع ل،ودد ب نتددي ل،لا دد   نتددي ل،او  ددد  ث ر لللادد بي لباددر بددث غ رهدد  بددث ل، أدد ئه ل،اقت صلددد ل  ددرى ،هدد   ددأ

%ي بددنه  غ ددر بدد لفق ث لت غ ددر بدد لفق ث باددصة نتددي مندده كدد ن 57.7. تلن مناددر ل،صن لددد ب أدد ئه ل ندد ت ل،لاصيددص 
%ي بددث مفددرلة ل،ع نددد 56.8ك مهندد ك ةتة ،تفدد س بدد ك ت دد   ر فددي ةفعهدد  ،تمادد ةكد فددي ل ناف بدد ت ل،اتصلددد. تكددذ،

غ ر ب فق ث مت غ ر ب لفق ث باصة  نتي فلرة من ل،ف س ب ك ت   ر ك ن أاا  ةئ  ً  في ل،ما ةكد في ل ناف بد ت 
تيرج  ل،ا  ث ن هذه ل،نا لاد ل،ي لن ط ب ج بعد أرت ينامد ن ل،دي بلاامد   اتدي   تند ةة ل،قا تدد فدي   ل،ار،م ن د

فادرة ل ناف بد ت ،الاادد ص لود لت لبن ئهد  ،مدؤلزةة برشددح ل،قا تدد لت ل،مرشدح ل،ددذح  بصيندد أدرت  تعدئ ةتة كا ددر فدي
 لا ،فم بعه    ةلت ل،قا تد  ب ،ا ،ي لك ن  أث ر ل،قا تد لبار بلاك  لنه  ل،لا ضند ل جام ن د ل ت،ي نتي   جه ت 

 لفرلةه   بث بؤأ  ت ل رى.  

،دد   قددنعه  وددفلا ت ل  ددزلب ل،   أدد د فددي  أددرت  طدد ب ج بعددد%ي بددث 62.2تلظهددرت نادد ئج ل،صةلأددد لن م    
ف س ب ك ت   ر ، نضم ت ل، ه   تيعته ل،ا  ث ن هذه ل،نا لاد ،عصت تج ة وفلا ت ف نتد ،لأ دزلب ل،   أد د نتدي 
ب ل دد  ل ندد ت ل،لاصيددص  لامدده بددرلبج بقنعددد  تاددي باوتادد ت ل،اددا ب  تللضدد  ،ضددعا لةلئهدد  فددي ل،مددؤ مر ل،دد طني 

هذه ل،ا جه ت ن  لاد نث  ناحد أ  أ د بع ةلد ،تم ضد و ل  دزلب ل،   أد د بدث أداد نقد ة تل،ار،م ن. ت ص  ل ن 
%ي بددنه  ناددرتل بددأن كدد ن هندد ك ةتة ،تفدد س بدد ك ت دد يار فددي  دد ج هي بأهم ددد ل،اودد و 55.8. ب نمدد  مي36مبضددم 

ي   2015م بلامددص زلهددي بادد ر ل،ما ربددي تآ ددرتن بمنظمدد ت ل،ملاامدد  ل،مددصني  تهددذه ل،نا لاددد  و بقددم بدد  ةةلأددد 
 . ي37م%ي بث ن ند ل،صةلأد ب نه  لنام ل لت لمكث لن ينام ل ،منظمد ل،ملاام  بصني55.7  ع لف ة م
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تيعاقص ل،ا  ثد ن يرجد  ذ،دك ل،دي  د ة لزةلد ة ندصة تناد ط ت هدذه ل،منظمد ت فدي ل نمد   ل،ف ريدد تل،ق د ت للضد      
  نتدددي   دددئ ضدددعا ل،مؤأ ددد ت ل،فصب دددد باقدددصل  بعددد  ل،فدددصب ت ل،ع بدددد ،تمددد طث نتدددي ب ل ددد  ل نددد ت ل،لاصيدددص 

%ي بدث ل،ود ب بد نه  ي فقد ن لت ي لفقد ن بادصة بد ن بن  ادد ل،م ضد ن ت ل،   أد د 65.7ل،رأم د ،تصت،د. تلف ة م
ناددر ل، ددفلا ت ل،   أدد د فددي ل،فدد س بدد ك ت دد  ر جعتددم ،ددصيه  ل،ثقددد بددأن لعارضدد ل نددث للددد  ددرلةلت   ددصة نددث 

بمصى شدع ة لفدرلة ل،ع ندد بدث  د    فد نته  بد  ل،م ضد ن ت ل،   أد د فدي ل،لاك بد    علااه .  لب  ف م  ياعتق 
%ي بدنه    ي لفقد ن لت   ي لفقد ن بادصة 52.3ل،ف س ب ك ت    ر ب ن ،ه   أث ر نتي ل،لاك بدد فقدص كندم لج بدد م

جعتم ،صيه   نتي ذ،ك. تهذه ل،ن اد  ص  ل ن بارةة ن ن  ب   ب ،رغ  لن ل،و ب نارتل ب ن ب ل   ل ن ت ل،لاصيص 
ل،ثقددد ، ناددرلف نتددي  ددرلةلت ل،لاك بددد. بمعنددي لن طا عددد ل،ثق فددد ل،   أدد د ل،رن يددد فددي ل،ملاامدد  ل،ت اددي بدد  زل،ددم 
أد ئصة تل،ادي  عودي شددع ةل لت ل   أد  ،تفدرة بعددصت  صة ده نتدي ل،اددأث ر فدي ل،عمت دد ل،   أدد د. تب ندم ناد ئج ل،صةلأددد 

ق ن باصة بث لفرلة ل،ع ند لف ةتل ب ن كد ن هند ك ةتة ،مد  عي ل،فد س %ي  ي فق ن لت ي ف50.5ل،م صلن د للض  لن م
 ب ك ت    ر ةتة في  نظ   با ةكاه  في بظ هرة أتم د ضص ل،لاك بد تبؤأ   ه . 

تيمكنن   ف  ر هذه ل،ن اد ب نه  بنوق د  ن ل،ادا ب تل،ادي لعاادر ل،ود ب ل دص فح  هد  لبثدر لأداعم   ت فد ن      
  تهذل ب  ش هصنه فدي فحد يتق   ا   تأعً  ف م  ب نه ل جام ني ب ،ا ،ي  نظ   مح نمه ،هذه ل، نتي ب ل   ل،ا لوه

 ل،    ت بث      نظ   بع  بظ هرلت ل،اي   ت به  هؤ   ل،اا ب.

 اانياً: اعتماد طلبة جامعة سرت على الفي  بو  وتوتير في تشكيلهم اتجاهاتهم نحو  السلطة:
بدددث ل،صةلأدددد بمدددصى لنامددد ة طددد ب ج بعدددد أدددرت نتدددي ل،فددد س بددد ك ت ددد يار فدددي  ادددك ه  ةكدددز هدددذل ل،لادددز        

با نره  نلا  ل، تود ل،   أ د  تةةجد ثقاه  به   تب  لذل ك ن تج ةه  ضرتةي  في ل،ملاام  لت    تبصى مهم د 
صتن  م  دز  ل،فض و ل،ل به ،هد   تنظدر ه  ،ت دتود ل،   أد د بدث   دع لنهد   فدصت جم د  ب د ،ح لفدرلة ل،ملاامد  بد 

تي ددانص هددذل ل،لاددز  بددث ل،صةلأددد نتددي ثمددث لأددحتد   .ي38م تلذ كدد ن ةتةهدد  لقا ددر نتددي  صبددد ب دد ،ح شدد غته  فقددط
 نتي ب  عي ل،ف س ب ك ت  يار. ،معرفد ل لا ه ت ل،و ب نلا  ل، تود ل،   أ د  لنام ةلً 

 (9جدول رقم )
 اتجاه طلاب جامعة سرت نحو السلطة

 111ن=        

 ب جامعة سرت نحو السلطة اتجاه طلا ر.م

 درجات الموافقة 

موافق 

 بشدة

موافق 

الى  

 حد ما

غير 

 موافق

غير 

 موافق

 بشدة

1 
انني مقتنع بإداء السلطة السياسية من خلال متابعتي لنشاطاتها في 

 الفيس بوك والتوتير. صفحاتها الرسمية عبر

18.9 27.0 26.1 28 

2 
في صفحاته الرسمية   متابعتي لخطابات رئيس السلطة السياسية

 رمزا  لي .  الفيس بوك والتوتير اعتبره عبر

18.9 18.9 27.9 34.3 

3 
ان مناقشاتي وحواراتي  السياسية عبر الفيس بوك وتوتير حول  

 سياسات  السلطة اعتبرها تلبي مطالبي

23.4 27.0 26.2 23.4 
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 ب جامعة سرت نحو السلطة اتجاه طلا ر.م

 درجات الموافقة 

موافق 

 بشدة

موافق 

الى  

 حد ما

غير 

 موافق

غير 

 موافق

 بشدة

4 
ارى من خلال متابعتي لقرارات الحكومة وردود الافعال عبر  

 س بوك وتوتير بانها تخدم جميع مصالح الشعب بدون تمييزالفي

16.2 27.9 21.6 34.3 

5 
من خلال متابعتي لشئوؤن السلطة ونشاطاتها الداخلية والخارجية  

 عبر الفيس بوك وتوتير أقتنع بان وجودها ضروريا .

29.8 27.0 22.5 20.7 

6 

 انني من خلال متابعتي للسياسات الصادرة عن الحكومة عبر

الفيس بوك وتوتير  ارى انها معبرة عن مطالب المواطنين بالتالي 

 انا خاضع لها .

18.9 24.3 30.7 26.1 

7 
اعتبر من خلال مناقشة امور وشؤن السلطة السياسية عبر الفيس 

 بوك وتوتير  بانه بالإمكان مساءلة السلطة السياسية 

26.1 26.1 27.9 19.9 

8 

وتير  ارى بأن دور السلطة  من خلال متابعتي للفيس بوك وت

السياسية يقتصر على خدمة شاغليها ممن يشغرون مناصب 

 سياسية .

39.7 27.9 18.0 14.4 

 100 الإجمالي

 
 د    لات ده لج بد ت ل،مالاد ث ث   ،قدص متضدلام ناد ئج ل،صةلأدد ل،م صلن دد  د   ل لا هد ت ن ندد ل،صةلأدد بث        

%ي بددث ل،مالادد ث ث غ ددر بدد لفق ث لت غ ددر بدد لفق ث باددصة  54.1ن مي  ل 9نلادد  ل، ددتود بددث  دد   ل،لاددصت  ة دد  م 
بأن لةل  ل، تود ل،   أ د بقن  تذ،ك بث     با بعد نا ط  ه  نار وفلا  ه  ل،رأم د في ل،ف س ب ك ت د   ر. 

%ي بدددث لفدددرلة ل،ع ندددد بددد ن بدددث  ددد   با بعدددد   و بددد ت ةئددد س ل، دددتود ل،   أددد د نادددر ل،فددد س بددد ك 62.2تلفددد ة م
  لف ر ل،ا  ث ن بعصت ل ان و ل،و ب  بلةل  ل، تود ل،   أ د ت  لعاارتن ةئ  ه  ةبدزل  لعاارتنه ةبزلً ،ه  ت  يار 

،ه  ، اا ث: ل ت   زةتلج د ل، تود في ل،ارل تل،ارب  تضعا  صباهث  تل،ث ني ،عصت ل،ا لوه لت ل،اف نه بد  
   ب لفقددد ن مت ب لفقددد ن بادددصة  بددد ن نق شددد  ه  %ي بدددنه50.4. تلن مبو ،دددئ ل،ادددا ب نتدددي ب ل ددد  ل نددد ت ل،لاصيدددص 

  تيدرى ل،ا  ثد ن ،عدصت تجد ة ت  لةل ه  نث أ  أد ت ل، دتود ل،   أد د فدي ل،فد س بد ك ت د يار  عادر ندث بود ،اه 
 ندد لت ةأددم د ،الام دد  بو ،ددئ تلةل  ل،اددا ب جعتدداه  يتلاحدد ن ل،ددي ل،اددرلح ل،ددذح  دد فره ،هدد  تأدد ئه ل ندد ت ل،لاصيددص 

%ي بدث ل،مالاد ث ث  غ در بد لفق ث لت غ در بد لفق ث بادصة  بدأن 55.9. تكدذ،ك نادر م آةلئه ،اعا ر نث بو ،اه  ت 
 رلةلت ل، تود ل،   أ د   فصت جم د  ب د ،ح ل،ادعئ ةتن  م دز؛ تذ،دك بدث  د   باد بعاه  ،هدذه ل،قدرلةلت تةةتة 

رلة تنددصت لشددرك فحددد تهددذل  ددص لكدد ن نا لاددد نددصت تضدد ح ل، دد ت ل فدد ذ ل،قدد ل فعدد   نت هدد  فددي ل،فدد س ل،ادد ك ت دد يار. 
 ل،اا ب في ون  ل،   أ ت ل،ع بد.

تف مدد  لفددص بددصى ل اندد و ن نددد ل،صةلأددد بفلددرة ضددرتةة تجدد ة ل، ددتود ل،   أدد د لت بددث نصبدده  فقددص  دد             
%ي بنه    ب نه  ي لفق ن  لت ي لفق ن باصة   بأن بث     با بع  ه  ،تاؤتن ل،صل ت د تل،ف ةج د ،ت تود 56.8م

%ي بدددث ل،وتادددد 56.8د نادددر ل،فددد س بددد ك ت ددد يار؛ بدددث ل،ضدددرتةح تج ةهددد  فدددي ل،ملاامددد . تللضدددً  نادددر مل،   أددد 
ل،مالادد ث ث  بددأنه    ي لفقدد ن  مت   ي لفقدد ن باددصة  ل،فضدد و ،ت ددتود ل،   أدد د لأنهدد  لعااددرتل فددي أ  أدد  ه  ل،اددي 

  ثدد ن لج بددد هددذل  أب ددص نتددي   تيعااددر ل،ايااع نهدد  نتددي ل،فدد س بدد ك ت دد يار غ ددر بعاددرة نددث بو ،ددئ ل،مدد لطن ث
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لج بددد ت ل،وددد ب ندددث ل أدددحتد ل، ددد بقد فدددي لن أ  أددد  ت ل، دددتود ت رلة هددد     عادددر ندددث بددد  يريدددصتن ب ،اددد ،ي بدددث 
%ي بدددث ن ندددد ل،صةلأدددد  52.2. تك ندددم لج بددد ت م ل،وا عدددي   لفضدددع ن ،هددد  ت دددص ينددداج ندددث ذ،دددك فقدددص شدددرن اه 

ل، ددتود ل،   أدد د   تهددذل ل،اددع ة بندد   نتددي بن  ادد  ه  ،لأبدد ة ب فقدد ن لت ب لفقدد ن باددصة  ب ندده ب لإبكدد ن ب دد  ،د 
%ي بدددث لجمدد ،ي ل،ع نددد  ي لفقدد ن لت ي لفقددد ن 67.6ل، ددتود ل،   أدد د فددي ل،فدد س بددد ك ت دد يار. تل  ددرل ،قددص لفدد ة م

باددصة  بدد ن بددث  دد   با بعددد لبدد ة ل، ددتود ل،   أدد د نتددي ل،فدد س بدد ك ت دد يار  بأنهدد  ةتةهدد  لقا ددر نتددي  صبددد 
  تيعاقدص ل،ا  ثد ن لن هدذل يرجد  ،عدصت شدف ف د ل، دتود ل،   أد د فدي مدث لادات ن ل،من ودئ ل،   أد د بهد ب  ،ح ب

ل،اع طي تل،رة نتي شاه ت ل،ف  ة ل،ادي  لاد ت نتدي ل،اف د  ت ل،ملا د بد نت هد   ل،مناد ةة نتدي تأد ئه ل ند ت 
 ل،لاصيص.

 اتجاهاتهم نحو الآخر: االثاً: اعتماد طلاب جامعة سرت على الفي  بو  وتويتر في تشكيل 
يهصف هذل ل،لاز  بث ل،صةلأد في لأاو و لةل  ل،و ب في بصى لنام ةه  نتي ب  عي ل،ف س ب ك ت  يار       

غددي  ادددك ه ل لا هددد  ه  نلاددد  ل  دددر  بدددث  ددد   للمدد نه  بأهم دددد ل،ا ددد بح تفهددد  ل،لاضددد ةلت تل،دددصل ن ت تل،عر  ددد ت 
ادد ة   مهدد  تل نفادد ح نت هدد . تلأددانص هددذل ل،لاددز  نتددي ثمددث لأددحتد ل  ددرى   تل،ددي مح  ددص ياقاتدد ن لت يرفضدد ن لنا

 .ي39م،روص ل لا ه ت ل،و ب نلا  ل  ر  بعص لأافصبه  ب  عي ل،ف س ب ك ت  يار
 (10جدول رقم )

 الاتجاه طلاب جامعة سرت نحو الآخر الحضارات
 111ن=        

 ر.م
 اتجاه طلاب جامعة سرت نحو الآخر 

 

 درجات الموافقة 

وافق م

 بشدة

موافق 

الـــــى 

 حد ما

غيــــــر 

 موافق

ــر  غيــــــ

 موافق 

 بشدة 

1 

ارى من خلال اطلاعي على معتقدات وقيم حضارات اخــرى مــن 

 خلال الفيس بوك وتويتر بان وجودها ذي أهمية.

45.0 25.2 17.2 12.6 

2 
اقبل اي طلب صداقة من شخص من غير ديانتي عبر الفيس بــوك 

 وتويتر.

31.6 24.3 25.2 18.9 

3 

لمعرفتي بســلوكيات وعــادات الاجانــب عبــر الفــيس بــوك وتــويتر 

ــي  ــر عرقـ ــن غيـ ــخص مـ ــواري شـ ــكن بجـ ــأن يسـ ــانع  بـ لاامـ

 افارقة وغيرها( .–امازيغ -العربي)اكراد

42.4 31.5 15.3 10.8 

4 
من المعلومات التي تحصلت عليها عبر الفــيس بــوك وتــويتر عــن 

 الحضارات الأخرى جعلتني شخص منفتح على الاخر .

40.5 26.1 26.1 7.3 

5 
لااعترق بان  يمارس الاجانب من غير العرب عاداتهم وتقليدهم 

 في بلدي .

25.2 30.7 25.2 18.9 

6 
من خلال مناقشاتي مع معتنقي الديانات الاخــرى فــي الفــيس بــوك 

 وتويتر أسمح بوجود اماكن للعبادة في بلدي .

18.9 20.7 27.0 33.4 

7 
الاجتماعية مع الاجانب في الفــيس  من خلال مناقشة الموضوعات

 بوك وتويتر لا اعتراق لدي بفكرة زواج الليبيين من الاجانب .

26.1 35.1 16.2 22.6 
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 ر.م
 اتجاه طلاب جامعة سرت نحو الآخر 

 

 درجات الموافقة 

وافق م

 بشدة

موافق 

الـــــى 

 حد ما

غيــــــر 

 موافق

ــر  غيــــــ

 موافق 

 بشدة 

8 

ــات  ــلوكيات المجتمع ــد وس ــادات وتقالي ــى ع ــدما اضــطلعت عل بع

الأخرى عبر الفيس بوك وتويتر لا مانع لدي  بالعيش فــي مجتمــع 

 اخر غير مجتمعي.

45.0 28.8 12.6 13.6 

 100 الإجمالي

 
بعصب   د   لات ده لج بد ت ل،مالاد ث ث  د   هدذل ل  لاد ه  لظهدرت ناد ئج ل،صةلأدد ل،م صلن دد كمد  هد  ب ضدح فدي      

%ي بددث ن نددد ل،صةلأددد  ب لفقدد ن  مت ب لفقدد ن باددصة  ب ندده بددث  دد   لط نهدد  70.2ي  لن م 10ل،لاددصت  ة دد  م 
%ي بنه  ي لفق ن   لت 55.9يرتن تج ةه  ذت مهم د. ت منتي     ل،لاض ةلت ل  رى نار ل،ف س ب ك ت  يار   

 ي لفق ن باصة  نتي  ا   طتئ وصل د شفص بث غ ر ةل ناه  في ل،ف س ب ك ت  يار.

تي  ددظ ل،ا  ثدد ن بددث  دد   لج بدد ت ل،مالادد ث ث نددث ل، ددؤ، ث ل، دد بق ث  لنهدد  لنعك أدد  ،   أدد د بدد ل عي ل،فدد س    
%ي بدددث 73.9 ةلت نتدددي بعضددده   تندددصت ل،ام  دددز بددد ث ل ةلددد ن.  تلبدددص مبددد ك ت ددد يار ل،مامثتدددد فدددي لنفاددد ح ل،لاضددد 

ل،مالا ث ث   بأنه  ي لفق ن مت ي فق ن باصة  نتي فلرة لن   ب ن  ،صيه  بأن ل كث بلا لةه  لشف ص بث نر   ت 
 -3ث ل رى  ،معرفاه   ب ت ك   ه  تندصلة ه  نادر ل،فد س بد ك ت د يار. تبمق ةندد ناد ئج هدذه ل،صةلأدد ندث مل، دؤل، 

ي بصةلأد مل،م ح ل،ع ،مي ،تق  : ل،م ح ل،ا به لآةل  ل،ت ا  ث في ل،ق  ي  نتي ن ندد بدث ل،ت ا د ث   د   لذل كندم 4
%ي بددنه  نتددي من 54.1  ددمح بددأن ل ددكث بلا ناددك شددفص بددث ةيددث لت نددرل ل ددر  فل نددم مجدد باه      ي لفددق م

 . ي40مكث بلا ناه  لشف ص بث نرل ل ر%ي بنه  لن ل 55.1ل كث بلا ناه  شفص بث ةيث ل ر  ت  ي لفق م

ن  ظ بث     ل،مق ةندد لن هند ك  ا در فدي لةل  ل،مالاد ث ث بد ث ل،صةلأدا ث    دع كد ن ل لا هد ت ل،مالاد ث  ث    
في ل،صةلأد ل،لا ، د ل لا ه "ب أ،د بلا تةة ل  ر" ك نم لللا ب د   يد  بعص لنام ةه  نتي ل،ف س ب ك ت د يار. تلفد ة 

ل،مالادد ث ث   بددأنه  ي فقدد ن  مت ي لفقدد ن باددصة  نتددي من ل،معت بدد ت ل،اددي  لا ددت ل نت هدد   %ي بددث ل،ودد ب 66.6م
ندددث طريدددق بددد  عي ل،فددد س بددد ك ت ددد يار ندددث ل،لاضددد ةلت ل  دددرى جعتددداه  بنفالاددد ث نتدددي ل  دددر ل،لاضددد ةح. لن 

بددث  ادده لج بدد ت ل،مالادد ث ث نددث هددذل ل، ددؤل   ؤكددص لج بدد ت ل،مالادد ث ث نددث ل أددحتد ل، دد بقد   بدد ن هندد ك لنفادد ح 
ل،ودد ب  دد   ل  ددر أدد ى كدد ن ةينددي لت نر ددي  تيعاقددص ل،ا  ثدد ن أددااه   لودده ل،ودد ب ت فدد نته  بدد  ل  ددري ث 

%ي بددث ل،مالادد ث ث 55.9ناددر ب ل دد  ل ندد ت ل،لاصيددص ل،فدد س بدد ك ت دد   ر.  تلثااددم نادد ئج ل،صةلأددد ل،م صلن ددد بدد ن م
%ي 60.4ل،عددرب ندد ةل ه  فددي ب ةهدد   ل  لن م بدد لفق ث  مت بدد لفق ث باددصة  نتددي من لم ةأدد ل ل ج نددئ بددث غ ددر

بددنه  غ ددر بدد لفق ث  مت غ ددر بدد فق ث بقدد ة  نتددي لن  لدد ن هندد ك لبدد بث ،تعادد ةة ،تددصل ن ت ل  ددرى نتددي بتددصلنه  ؛ 
تيف ددر  تهددذل ل،م  ددا كدد ن بندد   نتددي نق شدد  ه  بدد  بعانقددي ل،ددصل ن ت ل  ددرى ناددر بدد  عي ل،فدد س بدد ك ت دد يار.
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ث ث  نتي ل، ؤ، ث ل،  بق ث لن هن ك  أث ر بث ل،ف س ب ك ت  يار نتدي ل،قد   ل جام ن دد ل،ا  ث ن لج ب ت ل،مالا  
تل،قدد   ل،صين ددد ل،اددي للامتهدد  ل،ودد ب  تياضددح ذ،ددك فددي ب لفقددد ل،ودد ب نتددي بم ةأددد ل ج نددئ ندد ةل ه  ت قت ددصيه  

 ،رغ   لنه    ي فق ن نتي ل  بد ل،اي  ص  ان في ب  ن ةلت ت ق ، ص  تل،صيث في ل،ملاام  ل،ت اي ب ناا ةه بلا فظ   ب
لب بث ،تعا ةة ، ج نئ بن داد با أدود   ت،لنهد   عااربؤشدر يد  ي باا  در فدي ل،م داقاه   ن ل،قد   ل،صين دد  عاادر 

لبد  ف مد  لفدص   بث ل،ق   ل،لا بصة ل،اي ل ر بث ياا ر في بنظ بد ل،ق   فهي  لاا ج ل،دي فادرة ط يتدد بدث ل،دزبث 
 ضدد ن ت ل جام ن ددد بدد  ل ج نددئ ل،ا ددر نددرب  فددي ل،فدد س بدد ك ت دد يار  فقددص لفدد ة م نق شدد ت ل،ودد ب  دد   ل،م

ت و بقدم هدذه ل،نا لادد   %ي ل،مالا ث ث   ي لفق ن  مت ي لفق ن باصة  نتي ب أ،د زتج ل،ت ا د ث بدث ل ج ندئ 61.2
ادد زح  %ي بددث لجمدد ،ي ل،ع نددد تهدد  بددث طدد ب ج بعددد بن52  ددع تلفددق م ي2015مبدد  ةةلأددد ناددصل،عزيز نق تددد 

 . ي41م نتي من يازتجث ل،ت ا  ت بث لج نئ نرب.
%ي 73.8تللضدد  ف مدد  ياعتددق بلبك ن ددد ل،ودد ب لن لعادد ن فددي بلاامعدد ت ل ددرى  ك نددم لج بدد ت ل،مالادد ث ث م   

بعصب  لطتع ل نتي ن ةلت ت ق ، ص تأت ك  ت ل،ملاامع ت للأ رى نار ل،ف س بنه  ب لفق ث مت غ ر ب لفق ث باصة  
 ب ن  ،صيه   ب ،ع ش في بلاام  ل ر غ ر بلاامعه . تيرى ل،ا  ث ن بن   نتي لج ب ت ل،مالا ث ث ب ك ت  يار؛  

 د   ل  لادد ه نلادد  ل  در    بددأن هندد ك بد لةة بددرتز ،ته يددد ل،ع ،م ددد فدي ، ا دد  نتددي   د ب ل،ه يدد ت ل  ددرى بثدده 
عد برة ،تلادصتة بر اودد بادكه با شدر بظد هرة ل،ه يد ل، طن د  تل،عرب د  تل،صين د  ت عاار ل،ه يد ل،ع ،م د لت ل،ه يدد ل،

ل،ع ،مد  ل،اي و  اه  لناق   ل،ق   ل فل ة تل،قد   ت ل، دت ك  ت  بد ث ل،ملاامعد ت ل ن د ن د  تل،ادي لعاادر ل ند ت 
ل،لاصيص باكه ن ت  تب ل   ل،ا لوه ل جام ني ل،اي بث ب نه  ل،ف س ب ك ت د يار بادكه  د ص  ل دص لهد  تأد ئه 

ى ل،دداع  لن هدددذه ل،ه يددد ل،ع ،م ددد  اضدددمث  دد   ل،ا دد بح   تل،ا لوددده  ت ادد   ل  ددا ف  ت اددد   لناادد ةه .  تيددر 
ل  ددر تل نفادد ح نت دده  تهددذل بدد     عادده لبدد   ل،عا ددصح فددي ةةلأدداه  مل،ه يددد فددي ، ا دد :   جهدد ت ل،دد    تل نامدد   ي 

لضد ا ب دا ى ل درلً بلادام  ،ته يدد %ي نتدي لنهد  ب لطند ن ند ،م  ن   دص 56بق ،ه  بدأن ب لفقدد ل،ت ا د ث بن داد م
  .ي42م في ، ا   يان فس ب  ل،ه ي ت ل  رى ك ،ه يد ل،ملات د  مت ل، طن د  مت ل،صين د.

 النتائج العامة والتوصيات:
 اولًا:النتائج العامة 

 اعتماد طلاب جامعة سرت على الفي  بو  وتويتر في تشكيل اتجاهاتهم نحو ذاتهم كفاعلين سياسيين: .1
كد ن ل بد فق ث مت بد فق ث بادصة بدأنه   لا دت ل نتدي بو  د ت لناف ب دد  ط ب ج بعد أدرت %ي بث 55.8من م .م

بعدص ل اندد نه  بادرلبج ل،ا ن ددد ل،اددي نادرت فددي ودفلا ت ل،ه حددد ل،عت دد  ، ناف بد ت ناددر ودفلا  ه  بدد ،ف س بدد ك 
 .اريا  ل،ت 

ه كد ن هند ك ةتة ،تفد س غ ر بد لفق ث لت غ در بد لفق ث بادصة نتدي مند  ط ب ج بعد أرت  %ي بث57.7لن م .ب 
غ ددر  طدد ب ج بعددد أددرت %ي بددث 56.8بدد ك ت دد   ر فددي ةفعهدد  ،تمادد ةكد فددي ل ناف بدد ت ل،اتصلددد. تكددذ،ك م
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ار كدد ن أدداا  ةئ  ددً  فددي ل،مادد ةكد فددي ل ناف بدد ت يادد  ل،بدد فق ث مت غ ددر بدد لفق ث باددصة  نتددي من ل،فدد س بدد ك ت 
 .ل،ار،م ن د

ار ياددد  ل،ودددفلا ت ل  دددزلب ل،   أددد د فدددي فددد س بددد ك ت ،ددد   قدددنعه   طددد ب ج بعدددد أدددرت %ي بدددث 62.2لن م .ج
 .، نضم ت ل، ه 

%ي بدنه  نادرتل بدأن كد ن هند ك ةتة ،تفد س بد ك ت د يار فدي  د ج هي بأهم دد ل،اود و بمنظمد ت 55.8ب نم  م .ة 
 . ل،ملاام  ل،مصني

ت د   ر لب  ف م  ياعتق بمصى شع ة لفرلة ل،ع ند بث      ف نته  ب  ل،م ض ن ت ل،   أد د فدي ل،فد س بد ك  .ه
 .%ي بنه    ي لفق ن لت   ي لفق ن باصة نتي ذ،ك52.3ب ن ،ه   أث ر نتي ل،لاك بد فقص كنم لج بد م

 اعتماد طلبة جامعة سرت على الفي  بو  وتوتير في تشكيل اتجاهاتهم نحو السلطة: .2
قن  تذ،دك بدث %ي بث ل،مالا ث ث غ ر ب لفق ث لت غ ر ب لفق ث باصة  بأن لةل  ل، تود ل،   أ د ب54.1لن م .م

     با بعد نا ط  ه  نار وفلا  ه  ل،رأم د في ل،ف س ب ك ت    ر. 
%ي بددث لفددرلة ل،ع نددد بدد ن بددث  دد   با بعددد   و بدد ت ةئدد س ل، ددتود ل،   أدد د ناددر ل،فدد س بدد ك 62.2لفدد ة م .ب 

 لةل ه  نث %ي بنه   ب لفق ن مت ب لفق ن باصة  ب ن نق ش  ه  ت 50.4تلن م   ت  يار     لعاارتنه ةبزلً ،ه 
 أ  أ ت ل، تود ل،   أ د في ل،ف س ب ك ت  يار  عار نث بو ،اه  . 

%ي بدث ل،مالاد ث ث  غ در بد لفق ث لت غ در بد لفق ث بادصة  بدأن  درلةلت ل، دتود ل،   أد د  55.9تكذ،ك نار م .ج
  فددصت جم دد  ب دد ،ح ل،اددعئ ةتن  م ددز؛ تذ،ددك بددث  دد   بادد بعاه  ،هددذه ل،قددرلةلت تةةتة ل فعدد   نت هدد  فددي

 ل،ف س ل،ا ك ت  يار.  
%ي بدددث ن نددد ل،صةلأدددد  ب فقددد ن لت ب لفقدد ن بادددصة  ب نددده ب لإبكدد ن ب ددد  ،د ل، دددتود 52.2تك نددم لج بددد ت م  .ة 

 ل،   أ د   تهذل ل،اع ة بن   نتي بن  ا  ه  ،لأب ة ل، تود ل،   أ د في ل،ف س ب ك ت  يار.
ب ن بث     با بعدد لبد ة ل، دتود ل،   أد د  %ي بث لجم ،ي ل،ع ند  ي لفق ن لت ي لفق ن باصة 67.6لف ة م  .ه

 .نتي ل،ف س ب ك ت  يار  بأنه  ةتةه  لقا ر نتي  صبد ب  ،ح بمث لاات ن ل،من وئ ل،   أ د به 
 اعتماد طلاب جامعة سرت على الفي  بو  وتويتر في تشكيل اتجاهاتهم نحو الآخر: .3
ب نده بدث  د   لط نهد  نتدي  د   ل،لاضد ةلت %ي بث ن ند ل،صةلأد  ب لفق ن  مت ب لفق ن بادصة  70.2لن م .م

%ي بدنه  ي لفقد ن   لت ي لفقد ن بادصة  55.9ت م  ل  رى نار ل،ف س ب ك ت  يار   يرتن تج ةهد  ذت مهم دد
 نتي  ا   طتئ وصل د شفص بث غ ر ةل ناه  في ل،ف س ب ك ت  يار.

ة لن   بدد ن  ،ددصيه  بددأن ل ددكث %ي بددث ل،مالادد ث ث   بددأنه  ي لفقدد ن مت ي فقدد ن باددصة  نتددي فلددر 73.9لبددص م  .ب 
 بلا لةه  لشف ص بث نر   ت ل رى  ،معرفاه   ب ت ك   ه  تنصلة ه  نار ل،ف س ب ك ت  يار.

%ي بث ل،و ب ل،مالا ث ث   بأنه  ي فق ن  مت ي لفق ن باصة  نتي من ل،معت ب ت ل،اي  لا دت ل 66.6تلف ة م .ج
 .  رى جعتاه  بنفالا ث نتي ل  ر ل،لاض ةح نت ه  نث طريق ب  عي ل،ف س ب ك ت  يار نث ل،لاض ةلت ل
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بعددصب  لطتعدد ل نتددي ندد ةلت ت ق ، ددص تأددت ك  ت ل،ملاامعدد ت %ي بددنه  بدد لفق ث مت غ ددر بدد لفق ث باددصة  73.8م .ة 
 للأ رى نار ل،ف س ب ك ت  يار؛   ب ن  ،صيه   ب ،ع ش في بلاام  ل ر غ ر بلاامعه .

 اانياً: التوصيات
 :و  ت ل،ا ، ديرى ل،ا  ث ن ضرتةة ل  ذ ب ،ا  

 لث دددا ل،ا ن دددد بأهم دددد ل،ماددد ةكد بف نت دددد مبادددر فدددي ل ناف بددد ت  بدددث  اددده ل،تلاندددد ل،عت ددد  ، ناف بددد ت  نادددر  .1
 .وفلا  ه  نتي ب ل   ل ن ت ل،لاصيص 

نتي ل،مؤأ  ت ل،رأم د في ، ا   فاح  ن لت نادر تأد ئه للإند ت ل،لاصيدص ،الام د  بو ،دئ طد ب ل،لا بعد ت   .2
 .ل،اف نه بعه   تل،اع طي بعه  بث   

 فع ددده بددد ةة ل،ثق فدددد ل،   أددد د فدددي ل،مقدددرةلت ل،صةلأددد د ،وددد ب لنددد ةة  نتدددي ل،مؤأ ددد ت ل،اعت م دددد فدددي ، ا ددد   .3
 .ل،لا بع ت في جم   ل،اف   ت 

نتدددي ل،مرلبدددز ل،الاث دددد تل،لا بعددد ت فدددي ، ا ددد  ل،ق ددد ت بدددصتةه  فدددي لندددصلة ل،صةلأددد ت  ددد   ل،لاضددد ةلت تل،عر  ددد ت  .4
 نتي ل،ثق فد ل،ت ا د في ظه ل،ع ،مد. ت أث ره  تل،صل ن ت ل  رى 

نتي ل جهزة ل بن د  اك ه لةلةلت باف  د في ب لجهد ل،ق   تل فل ة تل،معاقصلت ل،مع ةلد ،تادا ب ل،ت ادي  .5
نار ب ل   ل،ا لوه ل جام ني ت  ن د ل،اا ب بفو ة ه   بثه ل،اورف ل،صيني تل،فلرح تل،هلارة غ ر شرن د 

  هصة ل بث ل،ق بي ل،ت اي.تغ ره  بث ل،م ض ن ت ل،اي 
 دددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد

 الهوامش:
 ب ددد   كت ددد ل ندد ت   ج بعددد لفريق دد  بلامص لبرله   ب أي   ةتة للإندد ت ل،لاصيددص فددي  اددك ه ل،ددرلح ل،عدد ت ل،و بددي   بلاتددد ةةلأدد ت ل ن .1

 .  244ت    ص2018  ين ير  3   ل،عصة 1ل،ع ،م د    ل،  ةلن    ل،ملاتص 
ل،افدد نتي فددي  اددك ه ل،ثق فددد ل،   أدد د ،ددصى ل،اددا ب ل،فت ددو ني " ةةلأددد ب صلن ددد نتددي طتاددد  ةلبددي   دد ث   ددني ل،اددرلفي  ةتة للإندد ت .2

 .3  ص2012ر غ ر بنا ةة ج بعد ل زهر  كت د للآةلب تل،عت ت ل ن  ن د  ل،لا بع ت في  و و غزة"   ةةلأد ب ج ا  
بددصة ل،ددصيث بتمدد  ح  ةتة للأندد ت ل،لاصيددص فددي ل،اناددحد تل،مم ةأددد ل،   أدد د  بلاتددد ل،عتدد ت ل ن دد ن د تل جام ن ددد  ج بعددد   وددصح بربدد ح   .3

 .1  ص 2017  ج لن 29ل،لازلئر  ل،عصة
 ناددص ب ج ا رغ ر بنا ةة   ج بعددد " ةأ ،د نم ذج  ل،ف ل ا ك ب      ،د للأأريد "ةةلأد ل،اناحد في تةتةه ل،لاصيص ن ل   م ش  ل ن ت .4

 .29  ص 2016تل        ل ن ت نت ت ل جام ن د      ل،عت ت ب اا ن  بت د ب ةلس بث ل،لام ص
جام ني نتي طدد ب ل،لا بعدد ت ل،ت ا د"ةةلأددد ب صلن ددد  ناصي بلامص مطا قد ت ة، تد ب ا ح   بص   ل ث ة ل جام ن د ،م ل   ل،ا لوه ل  .5

  ل، ددند ل ت،ددي   ي ن دد  1،وتاددد كت ددد ل ةلب بلا بعددد أددرت " بلاتددد بلادد   ل   دد     كت ددد ل،فندد ن تل ندد ت   ج بعددد ل،زيا نددد   ل،عددصة
 .  205ت   ص2017

 .78  ص 2016ةةن   ل  -ل،  زتةح ،تنار   نم ن  ل،صبت ب أي تل،   أي  ل ن ت   نتي ناصل،فا ح .6
للإن بددي  كت ددد ل ندد ت   ج بعددد باددصلة   ل،عددرلل        بلاتددد ل،ا  ددع"ل،مفهدد ت تل،نمدد ذج"ل،لاصيددص  للإندد تباددرى جم دده لأددم ن ه   بددص ه  .7

 .  10ت   ص2011   1ك    2.ت1  ت 14ل،عصة 
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  ةأدد ،د ةكادد ةة غ ددر بنادد ةة ج بعد "د وددنع  ةةلأددد   ،ددد ،ودد ب ج بعدد  "آبدد   ناصل،تددد نتددي ج دد ة  ل،ثق فددد ل،   أدد د ،تاددا ب ل، منددي .8
 . 31  ص 2013ل،ق هرة:  كت د ل  ا  ة تل،عت ت ل،   أ د      ل،عت ت ل،   أ د  

 دددد ةيخ ل،ا ددددفح ل  ددددص   orysu/hist-http://su.edu.ly/ar/index.php/aboutنقدددد  نددددث ل،م  دددد  ل،رأددددمي ،لا بعددددد أددددرت :   .9
 ب  ً  . 15:38ت   ل،  ند  24/3/2019

10.  Chang Sup Park.Learning Politics From Social Media: Interconnection of Social Media Use for 
Political News and Political Issue and Process Knowledge. Journal Communication Studies . Vol. 0  
No. 0  2019  pp. 1–24. (on line) Available: https://doi.org/10.1080/10510974.2019.1581627 

11. Muhammad Yar Khan  & Anam Javeed &Majid Jamal Khan & Shahab Ud Din & Asif 
Khurshid & Uzma Noor. Political Participation Through Social Media: Comparison of Pakistani and 
Malaysian Youth.  IEEE Access .Volume 7  2019.pp35532 - 35543(on line) Available: 
DOI: 10.1109/ACCESS.2019.2904553 

نتددي ل  لا هدد ت ل،   أدد د تل،صين ددد ،توتاددد فددي ج بعددد  ملمددث ل،عاددع ف تكمدد    كمددم نلادد ة  مثددر بلافددزلت لأددافصلت ب  دد  ل،فدد س بدد ك  .12
ت   بددث ص 2019  1  ل،عددصة 41تل،صةلأ ت ل،عتم د   أت تد ل،عت ت ل  ا  ةلد تل،ق ن ن د  ل،ملاتددص  اريث  بلاتد ج بعد  اريث ،تالا   

 .351ل،ي ص  337
  ةأدد ،د ب ج ددا ر غ ددر بنادد ةة   ةتة للإندد ت ل،لاصيددص فددي ل،ا ن ددد بددث ل،لاددرلئ  للإ،لارتن ددد  ل،مو ددرح  ناصل ،دده ندد ف بوتددق ل،ادد  ي  .13

 ت.  2018ل، ع ةلد    كت د ل،عت ت ل جام ن د      ل ن ت   ف ص إن ت ج بعد ن لف ل،عرب د ،تعت ت للأبن د  
نتدددي للأزبددد ت  تلنعك أددد  ه  فدددي ب دددر ل لا هددد ت ل،لامهددد ة نلاددد   دددأث رلت للإنددد ت ل،لاصيدددص نتدددي ل،الاددد  ت ل،   أددد د   بلادددصح ل،دددصلغر  .14

 نقددددددددد  ندددددددددث :    arabmediasocietyبلاتدددددددددد  ل  ا ددددددددد ةلد مثنددددددددد   ثددددددددد ةة ينددددددددد ير تبددددددددد  بعدددددددددصه  " ةةلأدددددددددد ب صلن دددددددددد"
https://www.arabmediasociety.com/ .February 15  2018 

دد ن .15 دده ل، در ددد ددد ت ود يدددد ددص ةةلةكددددد ددد ت بلامدددد ددص بنددي أددد بد ددد ت بلامدد ددص با  داددد ةتة ب ل دد  ل،ا لودده ل جامدد ني فددي  اددك ه ل،دد ني    ندد هدددد
 .19  ص ت2016/بي  4ي  ل،دعدصة م22ل،مند ةة  ل،ملاتدص مبلاتد ت"  2015/2016 ةةلأد  وا ق د نتي طتاد ج بعد آ  ل،ا م"ل،   أي

   ةتة ل،مضدد ب ث ل،   أدد د نتددي ب  دد  ل،ا لودده ل جامدد ني "ل،ف  ددا ك" فددي  نم ددد ل،دد ني ل،   أددي ،تمددرلهق ث   م مددص طدده بلامددص إبددرله   .16
ن تل،ات ف   للإذلند للإن ت      ل،ق هرة  كت د ج بعدةأ ،د ب ج ا ر غ ر بنا ةة     ت .2016  زي  

 نتي ل،عرلل في ل،اعاي ل،لارلك ،لا ،د ب صلن د ةةلأد "ل،   أي ل، ني  اك ه في ل جام ني ل،ا لوه ب ل   ةتة   ل،رزلل ناص بهنص ةمفم .17
ةأدد ،د ب ج ددا ر غ ددر بنادد ةة  "2013-6-1ت ت،ا لد 2013-3-1ت لريم ،تفارة بث  تل نا ة ل،م وه بث به ج بع ت طتاد بث ن ند

 . ت 2013  ل ةةن   تل ن ت ل، لا فد       تل،عت ت للآةلب كت د   للأةةن د ل،اارل ج بعد 
 .124ت  ص 2003    2بلامص بن ر  لا ب  مأ أ  ت ل،الا   للإن ب د تل جام ن د  ةلة ل،فلار ،تنار تل،ا زي   ل،ق هرة   طاعد  .18
 : بكائ ل      ب ةلةة ل،م لاه ل،ع ت بلا بعد أرت .نقً  نث  ت 2018/2019   ئ د بعصة ط ب ج بعد أرت ،ف ه ل،رب   م .19

-https://docs.google.com/forms/d/1tta يل،م  دددددددددددددددددددد  ل،رأددددددددددددددددددددمي  أددددددددددددددددددددام ةة ل أدددددددددددددددددددداا  ن ل ،لارتن ددددددددددددددددددددد:م
Ilupskstrybwfypwx9jmfannhqbpoorh3siwqps/Edit#Responses 

   ت بالاك   لأام ةة ل أاا  ن بلام ند بث للأأ  ذة  ته : ي  (**
 .بكت د ل،فن ن ت ل ن ت  بلا بعد طرلبتس بت ا   لا ضرل ج  . ب ة. بلامص -1
 .باصلة /ل،عرلل -  بصير ل،ارلبج ل،   أ د بقن ة ل،عرل  د. لا ش  ل،ام مي ة. ب -2
 .ل،عرل  د لا بعد  ،بكت د ل ن ت  ب  ل أا ذ ل،م  نص .   رةلن و يهة.  -3
 .بني ت، ص بت ا  بكت د ل ةلب بق   ل ن ت بلا بعد  لا ضرة. ن ة    ث . ب -4
 .بكت د ل،فن ن تل ن ت بلا بعد طرلبتس بت ا   لأا ذ ب  نص. ن ة  ن ش ةة.  -5

http://su.edu.ly/ar/index.php/about-su/history
https://www.tandfonline.com/author/Park%2C+Chang+Sup
https://www.tandfonline.com/toc/rcst20/current
https://doi.org/10.1080/10510974.2019.1581627
https://ieeexplore.ieee.org/author/37086805877
https://orcid.org/0000-0003-0731-9260
https://ieeexplore.ieee.org/author/37086805145
https://ieeexplore.ieee.org/author/37086805873
https://ieeexplore.ieee.org/author/37086191300
https://ieeexplore.ieee.org/author/37086805331
https://ieeexplore.ieee.org/author/37086805331
https://ieeexplore.ieee.org/author/37086806153
https://ieeexplore.ieee.org/xpl/RecentIssue.jsp?punumber=6287639
https://doi.org/10.1109/ACCESS.2019.2904553
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 ب ددر   –بركدد ت ناددص ل،عزيددز بلامددص   بندد هج ل،الاددع للإن بي"للأودد   ل،نظريددد تبهدد ةلت ل،اوا ددق"   ةلة ل،لادد ب ل،لاددصيع  ل،قدد هرة   .20
 .  190ت    ص2012  1طاعد 

  نقدد  2018ندد فمار     21  نظريددد ل نامدد ة نتددي تأدد ئه للإندد ت: للأأددس تل،منوتق ت ل،معهددص ل،م ددرح ،تصةلأدد ت  نهدد  ناددص ل،مق دد ة .21
 هص:نث ل،م    ل،رأمي ،تمع

https://eipss-eg.org/wp-content/uploads/2018/11/%D9%86%.pdf 
 ب ص   نظريد ل نام ة نتي تأ ئه للإن ت: للأأس تل،منوتق ت  ل،مرج  ل،  بق .نه  ناص ل،مق  ة .22
 طتاددد بددث ن نددد نتددي ب صلن ددد ةةلأددد"ل،لا بع  ث ل،وتاددد ،ددصى ل،   أدد د ل،معت بددد  ددصلت  فددي بدد ك ل،فدد س   ةتة  دد ةة ةلشددصح تهادد ت أدد نص .23

 ل،عتدد ت كت ددد  ل،م دد تد-ب ضدد  ف بلامددص ج بعددد ر    ددا جل،م  شدده ةة ،ن دده بكمتددد ب دد تد" بددذكرة بلا بعددد تل   دد   للإندد ت نتدد ت ل،م أددار
 .  39ص ت  2017ب ح  تل         للإن ت نت ت      تل جام ن د للإن  ن د

 شمتم ل،صةلأد ل،م صلن د بفاتا كت  ت ج بعد أرت . ي***م
،تصةلأدد ت ل ن ب ددد  بلاتد ل،لاكمدل ن ت ل،لاصيص في  ل يث ل، ني ل،   أي ،صى ل،اا ب    ن ةلد لبرله   ل مص ته ،د ناصي ل مص   ةتة .24

 .  186ت   ص2016  7  ل،عصة  4  ل،لازلئر   ل،ملاتص  تللإ   ، د
25.  Alina Muntean . The Impact of Social Media Use of Political Participation .MA in Corporate 

Communication .Aarhus University .Master Thesis . August 2015. (on line) 
Available:http://pure.au.dk/portal/files/90378581/The_Impact_of_Social_Media_on_Political_Participat
ion.pdf 

26.  Fatma Kamiloğlu& Emre Erdoğan.  Effects of Social Media on Civil and Political Participation and a 
Field of Survey over on Facebook . Journal of Communication and Media Technologies .Volume 
4.Issue 3. July . 2014.pp47-77 . (on line) Available: 

https://www.ojcmt.net/download/effects-of-social-media-on-civil-and-political-participation-and-a-field-
of-survey-over-on-facebook.pdf   
27.  MarikaSteenkamp&NathalieHyde-Clarke.The use of Facebook for political commentary in South 

Africa.  Telematics and Informatics.Volume 31  Issue 1  February 2014  Pages 91-97. (on line) 
Available: https://doi.org/10.1016/j.tele.2012.10.002 

   "صلن دددةةلأددد  لات ت ددد تب  "ةتة شدداك ت ل،ا لودده ل جامدد ني فددي   ن ددد ل،اددا ب ل،فت ددو ني ب ،قضدد ل  ل، طن ددد   هادد ت ل مددص ناددص ل،لددري   .28
 ت .2014  غزة  ل،لا بعد للإأ ب د  ةأ ،د ب ج ا ر غ ر بنا ةة 

29.  Julian Ausserhofer  &Axel Maireder. National Politics On Twitter Structures and topics of a 
networked public sphere. Journal Information  Communication & Society .Volume 16  2013 .Issue 
3.pp 291-314. (on line) Available: https://doi.org/10.1080/1369118X.2012.756050 

30.  Jessica Vitak&Paul Zube&Andrew Smock&Caleb T. Carr&Nicole Ellison&Cliff Lampe. It's 
Complicated: Facebook Users' Political Participation in the 2008 Election. Cyberpsychology  
Behavior  and Social Networking.Vol. 14  No. 3.17 Mar 2011. (on line) 
Available:https://doi.org/10.1089/cyber.2009.0226 

31. Jessica Vitak &Andrew Smock& Paul Zube& Caleb Carr &Cliff Lampe& Nicole Ellison.  “Poking” 
People to Participate: Facebook and Political Participation in the 2008 Election Jessica.  Paper 
presented at the annual meeting of the International Communication Association  Marriott  Chicago  

https://eipss-eg.org/author/noha-abdelmaksoud/
https://eipss-eg.org/author/noha-abdelmaksoud/
https://eipss-eg.org/author/noha-abdelmaksoud/
https://www.asjp.cerist.dz/en/PresentationRevue/280
https://www.asjp.cerist.dz/en/PresentationRevue/280
https://www.asjp.cerist.dz/en/PresentationRevue/280
https://www.asjp.cerist.dz/en/PresentationRevue/280
https://www.ojcmt.net/download/effects-of-social-media-on-civil-and-political-participation-and-a-field-of-survey-over-on-facebook.pdf
https://www.ojcmt.net/download/effects-of-social-media-on-civil-and-political-participation-and-a-field-of-survey-over-on-facebook.pdf
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0736585312000755#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0736585312000755#!
https://www.sciencedirect.com/science/journal/07365853
https://www.sciencedirect.com/science/journal/07365853/31/1
https://doi.org/10.1016/j.tele.2012.10.002
https://www.tandfonline.com/author/Ausserhofer%2C+Julian
https://www.tandfonline.com/author/Maireder%2C+Axel
https://www.tandfonline.com/toc/rics20/current
https://www.tandfonline.com/toc/rics20/16/3
https://www.tandfonline.com/toc/rics20/16/3
https://doi.org/10.1080/1369118X.2012.756050
https://www.liebertpub.com/doi/abs/10.1089/cyber.2009.0226
https://www.liebertpub.com/doi/abs/10.1089/cyber.2009.0226
https://www.liebertpub.com/doi/abs/10.1089/cyber.2009.0226
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https://www.liebertpub.com/doi/abs/10.1089/cyber.2009.0226
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IL  May 20  2009. (on line) Available: 
https://vitak.files.wordpress.com/2009/02/ica09_facebook_political-participation.pdf 

 كت دددمفريق دد  ل،ع ،م ددد    ج بعددد  لاتددد ةةلأدد ت ل ن ب ددد ب ل ن ت ل،لاصيص في  اك ه ل،رلح ل،عدد ت ل،و بددي     ةتةبلامص لبرله   ب أي  .32
 .  258ص ت  2018  ين ير 3  ل،عصة  1  ل،  ةلن   ل،ملاتص للإن ت

 ب افصبي بث ،ع ند ب صلن د ل،لاصيص"ةةلأد إ ن ت ظه في ل،   أي ل، ل   ب  ل،لا بع  ث ل،وتاد  نه   ف بتق أمي ت، ص ل أ ث برزتل ت .33
  بت  نددد  مدد س -ب نع بددد ل،لا  ،ددي ر  ج بعددد   ددا جم ل، شدده ةة ن دده باوتادد ت ضددمث "  بذكرة2017بلات  ت      ل،وتاد فحد ل،ف ل ا ك

 .  49ت   ص2018 ل،لازلئر  ل      ت ل ن ت شعاد  ن  ن دل  ل،عت ت      تللإن  ن د ل جام ن د ل،عت ت بت د
   لاريددر ل،ودد هر ،ا ددئ  "بمدد   ل،مندد في  ل،ثق فددد ل،   أدد د تمزبددد ل،صلمقرلط ددد فددي ل،دد طث ل،عربددي" فددي ل،ثق فددد تل،مثقددا فددي ل،دد طث ل،عربددي .34

 .177  ص ت 2002ب رتت:     تآ رتن  بركز ةةلأ ت ل،  صة ل،عرب د 
ةأدد ،د "ةةلأددد   ،ددد طتاددد ج بعددد بنا زح  "فارليددر 17  ل،ثادد ت تل،اا ددر فددي ل،ثق فددد ل،   أدد د ل،ت ا ددد بعددص ثدد ةة  صل،لاف ظناددصل،عزيز نق تددد نادد  .35

 .94  ص ت 2015 ج بعد بنا زح ب ج ا ر غ ر بنا ةة  كت د ل  ا  ة      ل،عت ت ل،   أ د 
،لادد لة ل،دد طني: ل،اقريددر ل،نهدد ئي  بركددز ل،الادد   تل أاادد ةلت بلامددص زلهددي بادد ر ل،ما ربددي تآ ددرتن  ل،م ددح ل،ادد به لآةل  ل،ت ا دد ث  دد   ل .36

 . 43  ص2015بلا بعد بنا زح    بنا زح   
 .37نفس ل،مرج  ل،  بق  ص .37
ةةلأد   ،د ل،ات فزي ن ل،ل ياي فددي ل،فاددرة  "ناصل،لاك   بلامص ل، ااي  ةتة تأ ئه ل ن ت في  اك ه ل،ثق فد ل،   أ د ،صى ل،اا ب ل،ل ياي .38

  2009ج بعد ل،قدد هرة:   كت ددد ل  ا دد ة تل،عتدد ت ل،   أدد د    دد  ل،عتدد ت ل،   أدد د      ةأ ،د ب ج ا ر غ ر بنا ةة"2005 -1991بث 
 .171ص 

  ةأ ،د ةكا ةة غ ددر بنادد ةة  "ةةلأد   ،د ط ب ج بعد ونع   "أم ر بلامص ل مص ل،عا ة،ي  ل،ثق فد ل،   أ د ل،صلمقرلط د ،تقا ئه ل، من د .39
 .23  ص 2003   ل،منظمد ل،عرب د ،تعت ت تل،ثق فد   صةلأ ت ل،عرب د      ل،صةلأ ت ل،   أ د  ج بعد ل،صت  ل،عرب د  بعهص ل،الا   تل،

نلا ددئ ل،لا ددد ةح "ةكددد ئز   م دددد"   ل،م دددح ل،عددد ،مي ،تقددد  : ل،م دددح ل،اددد به لآةل  ل،ت ا ددد ث فدددي ل،قددد     لاريدددر بلامدددص زلهدددي باددد ر ل،ما ربدددي  .40
 .18  ص2015بلا بعد بنا زح   تآ رتن  بركز ل،الا   تل أاا ةلت

  برجدد  "ةةلأددد   ،ددد طتاددد ج بعددد بنادد زح  "فارليددر 17ناصل،عزيز نق تد ناددصل،لاف ظ  ل،ثادد ت تل،اا ددر فددي ل،ثق فددد ل،   أدد د ل،ت ا ددد بعددص ثدد ةة  .41
 .157أ بق ذكره  ص

   ل،لادد لة ل،دد طني: ل،اقريددر ل،نهدد ئي    لاريددر   ل،م ددح ل،ادد به لآةل  ل،ت ا دد ث  دد "  جهدد ت ل،دد    تل نامدد   "لب   ل،عا ددصح  ل،ه يددد فددي ، ا دد  .42
 .70  ص2015بلامص زلهي با ر ل،ما ربي تآ رتن   بنا زح: بركز ل،الا   تل أاا ةلت بلا بعد بنا زح  
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 استخدام ربات البيوت لشبكات التواصل الاجتماعي 
 ةةلأد ب صلن د نتي ن ند بث ب افصب ت ل،ف س ب ك

 
 كت د للإن ت    د بنا زح ج بع.. م. مأم   فرج بلا ص 

 ملخص الدراسة : 

ُ عص تأ ئه ل   د   ل جامد ني بدث ل، أد ئه للأبثدر شد  نً  تلأدافصلبً    نظدرلً ،مد   اماد  بده بدث   د ئص      
  ا ح ،تم افصت نتي ل ا ف منم ةه تمن لنه   أمد ل،ما ةكد تل،اف نت د للآن د   تإبصل  ل،رمح . 

 اددد ةت ل،ا  ثدددد ةةلأدددد لأدددافصلت ةبددد ت ل،ا ددد ت ،تفددد س بددد ك   بهدددصف بعرفدددد ةتلفددد  تبدددث بددد ث هدددذه ل، أددد ئه ل   
لأافصلبهث ،تم    تلإشا ن ت ل،ملاققد   تللأنم   تل،ع ةلت في ل،اعرف ،تملاا ى ل،ذح لعرضه ل،ف س ب ك به  . 

 ثدد نتدي ب انصةً في ذ،ك نتي ل،منهج ل، وفي   ك ن هذل ل،الاع ينو ح  لادم ل،الاد   ل، ودف د   لنامدصت ل،ا 
ل،م  ظد ل،ا  ود تل أاا ند في جم  ل،ا  ن ت ل،اي تزنم نتدي ل،ملاامد  ل،الادع ل،مكد ن بدث ن ندد تودتم إ،دي 

بفددرةة   ل ا ددرت بوريقددد   ددصلد بمدد  يام شددي بدد  بعو دد ت ل،الاددع   ت ددص   وددتم ل،ا  ثددد إ،ددي ل،عصيددص بددث  100
ف س ب ك ك نم كث فد ل ولااه  ل،ارك ز ل،اد ت   ل،نا ئج   ك ن بث مبرزه  من ةةجد إ ا   ل،مالا ث ت نتي ب    ل،

بم  منهث لفضتث ل،ا لوه ب  للأوص    مبثر بث ل،ا لوه ب  مفرلة ل،ع ئتد   تمن ل أافصلت ك ن ل،هصف بنه ه  
 للإشا و ل،نف ي . 

 مقدمة :
تةه برتندددد شدددهصت تأددد ئه للإنددد ت تل   ددد   فدددي للآتندددد للأ  دددرة  وددد ة  ه ئددده نتدددي ب دددا ى ل،عددد ،    ندددزّزه بدددص   

تأدده ،د ل   دد   ت ادد ة  ل،معت بدد ت تللأ ادد ة . تظهددر ذ،ددك جت ددً  بعددص ظهدد ة شدداك ت ل،ا لودده ل جامدد ني نتددي 
. ب  ةفد  با دفلاي شداك ت ي1مبفاتا مشك ،ه  تمن لنه  تبض بن ه     فوم بصتةه  ل،لاصتة تل،لا لجز تل،م  ف ت 

،مازليدددص نت هددد  بادددرف ل طددد و تل،اعدددرف نتدددي ل،ا لوددده ل جامددد ني بدددث بفاتدددا منلاددد   ل،عددد ،  نتدددي للإ اددد   ل
ل،لاض ةلت تل،اع ب تل،ثق ف ت ل،مفاتفدد   تل،ا لوده   تنقده للأ اد ة   تل،معت بد ت .... ل،دخ بدث ل ،فدصب ت ل،ادي 

. إ  مندده فددي ل،مق بدده ظهددرت ل،عصيددص بددث ل،معو دد ت تل،صةلأدد ت ل،اددي ُ لاددذة بددث لأددافصلت ي2م منلاهدد   تددك ل،ادداك ت 
 .  ي3مجام ني ت أث ره  ل، تاي نتي  م أك ل،ع   ت للأأريد تل،ملاام  ككهشاك ت ل،ا لوه ل 

تبث ب ث هذه ل،ااك ت م ل،ف س ب ك ي ل،ااكد للأبثر ةتلجً  تللأأهه في ل أدافصلت تل   د     ،د  لكدث  
 جامد ني    كرلً نتي ل،رجه فقط   به ل الامم ل،مرمة ملضً  ب    ل،ف س ب ك تمثاام جصلة ه    فهي ،ه  ةتةهد  ل

. تبددث هددذل ل،منوتددق ي4مل،عتمددي   ل،معرفددي   تل،م  دد  فدداح مب بهدد  بلادد ً  ،تاعا ددر نددث آةلئهدد  ت  جه  هدد  بكدده  ريددد 
 أااورل ل،صةلأد إ،ي " لأافصلت ةب ت ل،ا  ت ،ااك ت ل،ا لوه ل جام ني" . 
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 مشكلة الدراسة :  
 ددد و ةلئدددرة ب دددافصب ه  إ،دددي كددده مفدددرلة   ظدددم ل،ا  ثدددد  زليدددص لنااددد ة شددداك ت ل،ا لوددده ل جامددد ني تل  

 . ي5مل،ملاام   قرياً    ، امه ل،مرمة ل،اي  عص مبثر فح ت ل،ملاام  لأافصلبً  ، أ ئه للإن ت تشاك ت ل،ا لوه 

،ددذ،ك ةمت ل،ا  ثددد ضددرتةة ل،الاددع ،تلاددا تل،اعددرف نتددي تل دد  لأددافصلت ةبدد ت ل،ا دد ت ،ادداك ت ل،ا لودده  
   ل،اعرف   تللإشدا ن ت ل،ملاققدد نادر لأدافصلت شداك ت ل،فد س بد ك ب نااد ةه ل جام ني   ت اورل ،تصتلف  تمنم

 للأبثر ةتلجً  تلأافصلبً . 

 أهمية الدراسة : 
 صلثد ل،صةلأ ت ل،اي  ان ت  ك ف د لأافصلت شاك ت ل،ا لوه ل جام ني ت   س مثره  ،ه  للأثر ل،لا ص في إثرل  ددد 1

 ل،مكااد ل،عتم د .
مدرمة نتدي شداك ت ل،ا لوده ل جامد ني ب جده ند ت تل،فد س بد ك بادكه  د ص جعده بنهد  ظد هرة كث فد إ اد   ل،ددد 2

   الاق ل،الاع تل،اق ي . 
ل،نا ئج ل،اي  ا وه ،ه  ل،صةلأد أاق ة إ،ي بعرفد ل،صتلف  تللإشدا ن ت ل،ملاققدد بدث لأدافصلت شداك ت ل،ا لوده ددد 3

 ل جام ني .

 :أهداف الدراسة
 د ل،ا م ل،ت ا د ،ااك ت ل،ا لوه ل جام ني  لاصيصلً مل،ف س ب ك ي . بعرفد ةتلف  لأافصلت ةب د1
 كاا ن ةلت تمنم   لأافصلت ةبد ل،ا م ل،ت ا د ،ااكد ل،ا لوه ل جام ني م ل،ف س ب كي . د 2
 ل،اعرف نتي للإشا ن ت ل،ملاققد ،ه  نار لأافصلبه  ،ااكد ل،ف س ب ك .د 3

 :تساؤلات الدراسة
 :  تهي ك ،ا ،يث ل،ا  ؤ ت جُمتد ب و غم ل،ا  ثد

 ب  ن ةلت تمنم   لأافصلت ةبد ل،ا م ل،ت ا د ،ااك ت ل،ا لوه ل جام ني ت لاصيصلً ل،ف س ب ك ؟ د 1
  ؟ب  ةتلف  لأافصلت ةبد ل،ا م ل،ت ا د ،ااكد ل،ف س ب ك د 2
  ؟ب  للإشا ن ت ل،ملاققد ةبد ل،ا م ل،ت ا د  أافصلبه  شاكد ل،ف س ب ك د 3

 الإجرائية للدراسة :  المصطلحات
 مفهوم ) استخدام ( اصطلاحاً : 

 .  ي6م عني في بع ج  ل،تاد ل،عرب د لأافصلت د لأاعمه ل،اي  تلأانف  به   
تاددي ةتلفعهدد  ت  ج  هدد   امثدده كتمددد ل أددافصلت فددي ل،فعدده ل،ددذح يددربط ل،مددرمة ل،م ددافصبد ل، أدد تد باددكه ي   لجرائيــا:

 .تإشا ن  ه 
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 : اصطلاحاً ( : مفهوم ) ربة البيت 
 عرف نتي منه  ل،مرمة ل،مازتجد غ ر ل،ع بتد بقو ن ت م رى    ها  فقط بعن لد للأبن   ت ر  ئ ل،منز  ت نظ      

 .ي7مشؤتن مأر ه  ت رب د مبن ئه  
 لجرائياً :  

لأبندد   ةبددد ل،ا ددم هددي كدده لبددرمة غ ددر ن بتددد  مكددع فددي ل،ا ددم ط تددد ل،  ددم بنادداتد بدد ،واخ تل،انظ ددا ت رب ددد ل   
 تل هام ت ب ،زتج تبأأر ه  . 

 :  اصطلاحياً بفه ت م شاك ت ل،ا لوه ل جام ني ي د 
 . ي8مبأنه  ب ل   للإنارنم ل،اي لمكث ،تم افصب ث ل،ما ةكد تل،م  همد في إنا   مت إض فد وفلا  ه  ب ه ،د   

 لجرائياً :  
للإ،لارتني ل،اي  قصت ل،معت ب ت ت اد ة  للأفلد ة ل،صةلأد مةلة ل      في   ص بااك ت ل،ا لوه ل جام نيلق   

ت ل يث ل، صل  ت تل،مع ةف ت ا ة  ل،ما نر تللأ  أ س   تل اد ةت ةةلأدد ب  د  ل،فد س بد ك نتدي لنااد ة مبثدر 
 ل،م ل   شهرة تللأأهه في ل أافصلت . 

  تعريف الفي  بو  : 

،تم ددافصب ث بددث بادد ةكد ل، دد ة   تنناددر  تهدد  ب  دد    لودده لجامدد ني لمكددث Facebookب ،تاددد للإنلات زيددد   
 . ي9مل،اعت ق ت تةلبود للأ ا ة تمح بلاا ى بث ر ، هام ت 

 الإجرامات المنهجية :  
 نوع الدراسة ومنهجها :  أولًا : 

لعص ل،منهج ضرتةح فدي مح بلادع نتمدي لأنده للادصة ل،م د ة ل،دذح يااعده ل،ا  دع فدي جم د  برل ده بلاثده  
 .  ي10م  تو ً  إ،ي و  غد ل،نا ئج تل،ا و  ت  لباصلً  بث  لاصيص ل،م ض و

ت عص هذه ل،صةلأد بث ضمث ل،صةلأ ت ل، وف د ل،ادي  هدصف إ،دي لبااد ف ل، ل د  تتودا ل،ظد لهر تودفً   
 ة  ق  كم ً  تك ف ً  .

 ،ذل لنامصت ل،ا  ثد ل،منهج ل، وفي ، وا ل،ظ هر تشر ه  ت ف  ره  .    

 اانياً : مجتمع وعينة الدراسة : 
 عاار بر تد  لاصيص بلاام  ل،صةلأد بث مه   و لت ل،الاع   تهي  اوتئ ة د ب ،اد يا  دا نت هد  إجدرل   

إ   .ي11مل،الاع تكف   ه بث نصبده . تيامثده بلاامد  ل،صةلأدد جم د  ل،مفدرةلت ل،ظد هرة ل،ادي لقد ت ل،ا  دع بصةلأداه 
 ل،مر فعد.من ةةلأاه  اوتئ ت اً  تجهصلً ش  ً    ن ه ك نث ل،ال ، ا ل،م ةلد 
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  ،ددذل ل،تدد ل ي ل دافصبث ل،فدد س بدد ك تهند  يامثدده بلاامدد  ل،صةلأددد فدي ةبدد ت ل،ا دد ت ل،ت ا دد ت ل،م بثد ت فددي ل،ا ددم    
ل اد ةت ل،ا  ثددد ند و ل،ع نددد ل،ق دصلد ل،اددي  فاد ة نددث   دص بمدد  يان أدئ بدد  مهدصلف تباوتادد ت ل،صةلأدد . ت  بددم 

ا ل أدم ت ت  د ئص ن ندد   تي دااعص ل،مفدرةلت ل،ادي   ل،ا  ثد ب  ا  ة بفرةلت ن ند ل،مالا ث ت في ض   لنو
 لبرمة ، ا د ةبد بنز  ل افصبث ل،ف س ب ك .  100 ا فر ف ه  هذه ل، م ت . تتوه نصة ل،مالا ث ت إ،ي 

 مجالات الدراسة :  
    ع يدا   لاصيدص للإطد ة ل،زبندي  ي12م عص بلا  ت ل،صةلأد بث مه  ل،فو لت ل،منهلا د لأح ةةلأد نتم د 

 اارح تل،مك ني   بم  يام شي ب  نن لن ل،صةلأد: " لأافصلت ةب ت ل،ا  ت ،ااك ت ل،ا لوه ل جام ني  " . تل،

 المجال المكاني : 
لق ص به ل،نو ل ل،لاارلفي ل،ذح  لارى ف ه ل،صةلأد   فقص   بم ل،ا  ثد با زي  ل أام ةة ب  ة  ث ل، صتح  

ح ل،اددي  عدد ش ف هدد  ل،ا  ثددد باددكه يددصتح   تتزنددم ل أددام ةلت تللإ،لارتنددي   مح منهدد  تزنددم نتددي بصينددد بنادد ز 
إ،لارتن ً  نتي ل،مالا ث ت ل،ت ل ي لقمث با  ي ل،مصن ل،ت ا د  اي  ضمث ل،ا  ثد نا ئج  مثه بلام  ل،صةلأدد ،الاثهد  

 . 
 المجال الزمني : 

 .  2019إ،ي مغ وس  2019،قص شرنم ل،ا  ثد في إنلا ز ل،الاع بعص ل،م لفقد نت ه بث ين ير  

 المجال البشري : 
يامثدده ل،ملادد   ل،ااددرح فددي ل،مالا ثدد ت بددث ل،ن دد   ل،ت ا دد ت ةبدد ت ل،ا دد ت تل،م ددافصب ت ،م  دد  فدد س بدد ك  

 بالا ثد.  100ل،اي توه نصةهث إ،ي 

   أدوات جمع البيانات :
 ت تل،معت بد ت   دافصت ل أداا ند ،لامد  ل،ا  ند لأافصبم ل،ا  ثد ل أاا ند في جم  ل،ا  ن ت بث ل،مالاد ث ث   دع 

ل، زبددد ،تصةلأددد تل،م ئمددد ،تلا دد   نتددي ل،لاقدد ئق ب دد ةة  لاقددق مهددصلف ل،صةلأددد ل،مددرلة ل، ودد   إ، هدد    تبددث ثدد   
 .ي31م لات ته  ت ف  ره  كمً  تك فً  

     تل،اي  مثه ن ند ل،صةلأد.بفرةة يصتيً  تإ،لارتن ً   100تتزنم ل أاا ند نتي   

 ثبات : الصدق و اختبارا ال
نرضددم ل،ا  ثددد   ت ي41موددصل ل أددام ةة لعنددي ل،اأبددص بددث بددصى ب ددصل  اه  فددي   دد س بدد  منُددصت بددث مجتدده 

   ل أام ةة ب  ة ه  ل،نه ئ د نتي ل،ملاكم ث كه بث :
 ددد ة. مب بكر ل،ازل،ي.2      ة. ل، في إةةيس . ددد 1
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بدث ثد   جمد  ل،ا  ند ت ت لات تهد  نص،م ل،ا  ثد ل أاا ند تنرضم نتدي ل،مالا ثد ت   ت   تتفقً  ،م  ظ  هم 
 إ   ئ ً    تلأافرلج ل،لاصلت  ل،ا  ود ل،ن ا د تل،اعت ق نت ه  تلأافرلج ل،نا ئج . 

 الإطار التطبيقي :  

ل،ا  ثددد فددي هددذل ل،ف دده إ،ددي  لات دده ب  ندد ت ل،صةلأددد ل،م صلن ددد طاقددً  ،معو دد ت ل أدداا ند ل،اددي  دد   م  ور دد  
 .،تف س ب ك   زيعه  نتي ل،مالا ث ت ل،م افصب ت 

ت  بم ل،ا  ثد باا يئ للإج ب ت باكه جصلت   لامه  لرلةلت تن ئ بح يد   نُتق نت ه  كمً  تك فً  بث مجه      
 إللا ة  ف  رلت ذلت ة ،د ،تصةلأد . 

 عرض وتحليل البيانات:   أولًا : 

 ( يُبين مفردات العينة حسب متغير السن 1الجدول رقم ) 
 لمئويةالنسب ا التكـرار الفئات

 % 40 40 سنة 25ـ  18

 % 36 36 سنة 32ـ  26

 % 20 20 سنة 40ـ  33

 % 4 4 سنة فما فوق 41

 % 100 100 المجموع

 40ل اتم ل،مركز للأت  بأنتي ن ئ ل،الرلة  قصة بد  25د  18  ضح نا ئج ل،صةلأد من ه  من ل،فحد ل،عمريد بث 
%  20ن داد  40د  33%   تن ،دم ل،فحدد ل،عمريدد  36بن داد   لا تم نتي ل،ار  ئ ل،ثد ني 32د  26%   ب نم  

 % فقط . 4أند فم  ف ل ك نم للأضعا فالا تم نتي  41  ب نم  ل،فحد 

 ( يُبين مفردات العينة حسب المستوى التعليمي 2الجدول رقم ) 
 النسب المئوية التكـرار المستوى التعليمي

 % 12 12 ابتدائي

 % 12 12 متوسط

 % 60 60 ثانوي

 % 16 16 جامعي

 % 100 100 المجموع

ي ضدح ل،لادصت  ل، دد بق ل،م دا ى ل،اعت مدي ،مفددرةلت ل،ع ندد ل،م دفلاد ،م  دد  ل،فد س بد ك    فدد ل ل،م دا ى ل،ثدد ن ح 
%   ب نمدد   ق ةبددم بدد  ي ل،م ددا ي ت فددي ل،ن ددئ   ت  دده ل،م ددا ى ل،لادد بعي نتددي  60بدد ث ةبدد ت ل،ا دد ت بن دداد 

 % فقط ،ل هم  .  12أط فا  تت ل،ن ئ ب نهم  تتوتم إ،ي %   مب  ل باصلئي تل،ما   16

ن اناج بث ل،لاصت  ل،  بق من مغتئ ةب ت ل،ا  ت ذتلت ل،م ا ى ل،اعت مي ل،ث ن ح هث مبثر إ ا ً  ،تف س  
 ب ك . 



 م 2020 ..  يونيو    لرابعةالسنة ا..    سابعالعدد ال   .. صال   مجلة بحوث الات   
 

 91 
 

 ( يبُين مفردات العينة حسب استخدامهن لموقع الفيس بوك 3الجدول رقم ) 

 النسب المئوية التكـرار الفئات

 % 70 70 ائما  د

 % 22 22 أحيانا  

 % 8 8 نادرا  

 % 100 100 المجموع

% ب نمد   تدم  70ي ضح ل،لاصت  ل،  بق لأافصلت ل،مالا ث ت ،م    ل،ف س ب ك ب دفد ةلئمدد بن داد تودتم إ،دي 
 % .  8%   ت ظم فحد ن ةةلً بأ ه ن اد توتم ،د  22لأافصلت ل،مالا ث ت ،تم    بن اد 

 ن مغتئ ل،مالا ث ت ل افصبث ل،ف س ب ك ةلئمً  .ن اناج بث ل،لاصت  إ

 ( يُبين مفردات العينة حسب سنوات استخدام المرأة لموقع الفي  بو  4الجدول رقم ) 

 النسب المئوية التكـرار عدد السنوات

 % 6 6 من سنة إلى ثلاث سنوات

 % 20 20 من ثلاث سنوات إلى خمس سنوات

 % 74 74 أكثر من خمس سنوات

 % 100 100 وعالمجم

ياضددح بددث  دد   ل،ا  ندد ت للإ  دد ئ د مندد ه من لغتددئ ل،مالا ثدد ت كدد ن ،هددث   دد ب نتددي ل،فدد س بدد ك مبثددر بددث 
% ،تملاا ث ت ل،ت ل ي ل افصبث ل،ف س ب ك بث ث   إ،دي  20%    تاه  ن اد  74 مس أن لت بن اد توتم 

 % .  6 مس أن لت   ب نم   صنم ل،م الاصلت في لأافصلت ل،م    بن اد 

 لت ياددصلت،ث لأددافصلت ل،فدد س ن دداناج بددث ل،لاددصت  ل، دد بق من مغتددئ ل،مالا ثدد ت ،هددث مبثددر بددث  مددس أددن 
 ب ك.

 ( يُبين مفردات العينة لعدد مرات التصفح في اليوم الواحد 5الجدول رقم ) 
 النسب المئوية التكـرار المستوى التعليمي

 % 4 4 مرة واحدة

 % 27 27 مرات 3:  1

 % 69 69 راتم 3أكثر من 

 % 100 100 المجموع

ياضددح بددث ل،لاددصت  مندد ه من ةبدد ت ل،ا دد ت يا ددفلاث ب  دد  ل،فدد س بدد ك مبثددر بددث ثدد   بددرلت فددي ل، دد ت  
%   ت لاظي برة تل صة بث ل،ا دفح بأ ده  27%    تاه  بث برة إ،ي ث   برلت بث ل،ا فح بن اد  69بن اد 

 %. 4ن اد   ه إ،ي 

  ل،فددد س بددد ك ت عددد ةن نتدددي غتدددئ ل،مالا ثددد ت يدددصبث  نتدددي   دددفح ب  ددد ياضدددح بدددث ل،لادددصت  لنددد ه من م  
 . لأافصلبه
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 لموقع الفي  بو   أفراد العينة ( يُبين أوقات تصفح 6الجدول رقم ) 

   
ي ضددح ل،لاددصت  ل، دد بق إن مغتددئ ل،مالا ثدد ت لفضددتث   ددفح ل،فدد س بدد ك فددي ل،فاددرة ل،ت ت ددد بن دداد توددتم  

ت لا دددتم ت دددم ل،ظه دددرة نتدددي ن ددداد  %   23%   ب نمددد  ن ،دددم ل،فادددرة ل،م ددد ئ د ل،مر ادددد ل،ث ن دددد بن ددداد  65إ،دددي 
،مالا ثدد ت لفضددتث   ددفح ل،فدد س بدد ك ن دداناج بددث للإ  دد ئ  ت ل، دد بقد إن لت % فقددط.  2%  مبدد  ل، ددا   د 10

،دد ً  نظددرلً ،لدد نهث بافرغدد ت بددث كدده للأنادد   تللأشددا     ت لاددص ل،مالا ثدد ت ف دده ل،  ددم للأن ددئ ،رل اهدد  ت  ددفح 
 ل،ف س ب ك .

 ( يُبين مفردات العينة حسب الأفراد الذين تتواصل معهم في الفي  بو  7الجدول رقم ) 
 النسب المئوية التكـرار الأفراد

 % 26 26 ئلة العا

 % 66 66 الأصدقاء 

 % 8 8 أصدقاء جدد 

 % 100 100 المجموع

%   ب نمدد   66ن ل،مالا ثدد ت يا لوددتث بدد  موددص  ئهث ناددر ب  دد  فدد س بدد ك بن دداد م  ضددح ل،معو دد ت مندد ه   
 نم ملض ن اناج ت % .  8%   ت صنم ن اد ل،ا لوه ب  موص    جصة ،د  26ل،ا لوه ب  ل،ع ئتد  ه  ،  ه إ،ي 

 ل،مالا ث ت يا لوتث ب  للأوص    مبثر بث مح فرة آ ر ،صةجد  لا تزت  اي ل،ا لوه ب  ل،ع ئتد .
 ( يُبين مفردات العينة حسب الاسم في موقع الفي  بو  8الجدول رقم ) 

 النسب المئوية  التكـرار  الاسم 

 %  13 13 اسم حقيقي

 %  87 87 اسم مستعار

 %  100 100 المجموع 

ل،  بق ياضح من مغتئ ل،مالا ث ت ل افصبث ل أ  ل،م اع ة بصً  بدث ل أد  ل،لاق قدي  بث     ل،لاصت  
 % .  13%   ب نم   صنم ن اد لأافصلبهث لأأم ئهث ل،لاق ق د إ،ي  87،هث بن اد توتم إ،ي 

  ،ا بدد فدي لأدافصلت ل أد  ل،م داع ةمن مغتدئ ل،مالا ثد ت لادعرن ب ،رل دد ل ي8ث ل،لادصت  ة د  من اناج بت  
 ،ه  ل،لاريد ل،ل بتد في ل،ا فح تل،اعت ق ةتن ل،لاا نث ه ياه  ل،لاق ق د .  تي ح

بمدد  من ل،عدد ةلت ل جام ن ددد    اددلا  نتددي ظهدد ة ل،مددرمة باددكه با شددر توددريح ناددر شدداك ت ل،ا لودده  
 ل جام ني مت غ ره  . 

 النسب المئوية التكـرار المستوى التعليمي

 % 2 2 صباحا  

 % 10 10 ظهرا  

 % 23 23 مساء  

 % 65 65 ليلا  

 % 100 100 المجموع
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 ( يُبين توزيع مفردات العينة حسب حالة ربة البيت الليبية 9الجدول رقم ) 
 حها لموقع الفي  بو عند تصف

 النسب المئوية التكـرار الأفراد

 % 93 93 تركيز تام

 % 7 7 لا أركز كثيرا  

 % 100 100 المجموع

% نندص   دفح ل،فد س بد ك   تب ،اد ،ي  93ي ضح ل،لاصت  مند ه إن ل،مالا ثد ت يركدزن  رك دز  د ت بن داد  
 % .  7بأ ه ب  لمكث   ف وتم إ،ي  ظي ب ،مر اد للأت،ي   ب نم   صنم ن اد ل،ا فح ةتن  رك ز 
 ن اناج من ل،مالا ث ت ل فلاث ب    ل،ف س ب ك بارك ز   ت .

 ( يُبين سبب تصفح عينة الدراسة للفي  بو  10الجدول رقم ) 
 النسب المئوية التكـرار الأفراد

 % 40 40 سهل الاستعمال

 % 0 0 مجانية الموقع

 % 4 4 التفاعلية 

 % 3 3 الشكل الجمالي 

 % 50 50 خدماته

 % 3 3 أخرى تذكر

 % 100 100 المجموع

ياضددح بددث ل،لاددصت  مندد ه إن ن ددئ   ددفلاه  ،م  دد  ل،فدد س بدد ك نظددرلً ،تفددصب ت ل،اددي لقددصبه   ددص ل اتددم  
%   ب نم  ل،اف نت د  ضد  ،م ك دائ ،تا دفح  40%    اعه  أه ،د ل أاعم   بن اد  50ل،مر اد للأت،ي بن اد 

 % فقط   تفحد بلا ن د ل،م    ،   لاظَ بأح ن اد .   3كه ل،لام ،ي تمأا ب م رى  ذكر ن ،ا   %   مب  ل،ا 4بن اد  
ن اناج بث ل،لاصت  ل،  بق إن مغتئ ل،مالا ث ت لفضتث   فح ل،فد س بد ك بلالادد ل،فدصب ت ل،ادي لقدصبه   

 .   ل،م   
 يقدمها الفي  بو  لها  حسب الخدمات المفضلة التي ( يُبين توزيع مفردات عينة الدراسة 11الجدول رقم ) 

 النسب المئوية التكـرار  الأفراد 

 % 21 21 مشاركة الصور 

 % 20 20 مشاركة الفيديوهات

 % 15 15 مشاركة الروابط

 % 4 4 المشاركة الخاصة 

 % 40 40 الدردشة 

 % 100 100 المجموع

ب  دد  ل،فدد س بدد ك ،تمالا ثدد ت ياضددح بددث ل،لاددصت  مندد ه إن  صبددد ل،صةةشددد بددث مفضدده ل،فددصب ت ل،اددي لقددصبه       
%    اعاهدد   21%   ب نمدد   لا ددتم  صبددد بادد ةكد ل، دد ة نتددي ل،مر اددد ل،اددي  ت هدد  بن دداد  40بن دداد توددتم 

ن دداناج بددث   %  . 4%   تل،مادد ةكد ل،ف وددد بأ دده ن دداد 15%   تل،ددرتلبط  20بادد ةكد بقدد ط  ل،ف ددصي  بن دداد 
د بد  للأودص    تللأهده تل،معد ةف نادر ب  د  ل،فد س بد ك ذ،ك إن ل،مالا ث ت ةبد ت ل،ا د ت لفضدتث  صبدد ل،صةةشد 

 .ب ناا ةه  تأ تد أهتد ت ت تد ل،التفد
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 ( يُبين دافع انضمام المرأة للمجموعات الموجودة داخل الفي  بو  12الجدول رقم ) 
 النسب المئوية التكـرار الأفراد

 % 8 8 اكتساب الخبرات

 % 2 2 للاطلاع فقط

 % 36 36 ل المرأة والموضة مواكبة التطور في مجا

 % 54 54 آخر صيحات الجمال وتقنيات الطبخ

 % 100 100 المجموع

ث إ،ددي ل نضددم ت إ،ددي ل،ملام ندد ت بددصلف   عتدد  آ ددر ودد لا ت   ي ضددح ل،لاددصت  ل، دد بق من ل،مالا ثدد ت لَمِتددض
 لباددد ل،اود ة فددي %   ب نمدد  ل اتدم ل،مر اددد ل،ث ن دد ةلفد  ب 54ل،لامد   ت قن د ت ل،ودداخ كدأنتي ن دداد تودتم إ،دي 

%   ت ددصنم ن دداد ل طدد و إ،ددي  8%   ت ضدد  ،م ن دداد لبا دد ب ل،فاددرة إ،ددي  36بلادد   ل،مددرمة تل،م ضددد بن دداد 
   عت  آ در  قن د ت ل،لامد   ن اناج بث ل،لاصت  ل،  بق إن ل،ن    لفضتث ل نضم ت إ،ي ل،ملام ن ت بصلفت % . 2

 . تل،واخ

 ينة حسب قبول المرأة لطلبات الصداقة من أشخاص لا تعرفهم( يُبين توزيع مفردات الع 13الجدول رقم ) 
 النسب المئوية التكـرار القبول

 % 47 47 نعم

 % 53 53 لا

 % 100 100 المجموع

ي ضددح ل،لاددصت  ل، دد بق من مغتددئ ل،مالا ثدد ت ةبددد ت ل،ا دد ت   لفضددتث  ادد   وددصل  ت بددث مشدددف ص    
مشددف ص غ ددر بعددرتف ث ،هددث بن دداد طتادد ت ل، ددصل د بددث  %   ب نمدد  فضددتث للأ ريدد ت  ادد   53 عددرفهث بن دداد 

ن مغتئ ل،مالا ث ت لفضتث  ا   ل، صل د بث يم13ة   من اناج بث ل،لاصت  ل،  بق ت  % . 47  توتم إ،ي م ه
 .مشف ص بعرتف ث ،صيهث

 ( يُبين توزيع مفردات العينة حسب دافع الإقبال على الموقع الفي  بو  14الجدول رقم ) 

 
  ضح ل،ا  ن ت للإ   ئ د ل،  بقد إن ل،دصلف  ل،رئ  دي لإ اد   ل،مالا ثد ت نتدي ل،فد س بد ك كد ن للإشدا و  

 11%   ب نم  فحد ك ر ل،رت  ث ل اتم ل،مر اد ل،ث ن د بن اد  87م إ،ي ل،نف ي     ع  ظي بأنتي ن اد توت
 % فقط .  2%   تفحد  و ير للأفل ة تمأ ، ئ ل،لا  ة ل،اف  د بأ ه ن اد ف وتم إ،ي 

ن دداناج إن لغتددئ ل،مالا ثددد ت ل ددافصبث ل،م  دد  بدددصلف  إشددا و نف دددي فددي ل،ا ددفح  تةغاددداهث ل،متلاددد فدددي  
 إةض   فض ،هث ل،صل تي .

 النسب المئوية التكـرار دافع الإقبال

 % 87 87 الإشباع النفسي

 % 11 11 كسر الروتين

تطوير أفكارك وأساليب حياتك 

 الشخصية 
2 2 % 

 % 100 100 المجموع
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 ( يُبين توزيع مفردات العينة حسب اهتمام ربة البيت بقضايا الأسرة في الفي  بو  15ل رقم ) جدو
 النسب المئوية التكـرار القبول

 % 96 96 نعم

 % 4 4 لا

 % 100 100 المجموع

ي ضح ل،لاصت  ل،  بق إن مغتئ ل،مالا ث ت لفضتث ل ط و نتي ل،قضد ل  ل،ادي  هد  للأأدرة بن داد ن ، دد تودتم 
%   ب نم   تم ن اد ل،ن    ل،ت ل ي   لفضتث ل،و و نتدي ل،قضد ل  للأأدرة نادر ب  د  ل،فد س بد ك إ،دي  96إ،ي 

ن اناج بدث ل،لادصت  ل، د بق إن مغتدئ ل،ن د   ةبد ت ل،ا د ت ل دافصبث ل،فد س بد ك لفضدتث ل طد و نتدي  % . 4
 ل،قض ل  للأأريد نار هذل ل،م    . 

 ردات العينة حسب اعتماد ربة البيت على الفي  بو  في انتقام المعلومات والأخبار( يُبين توزيع مف 16جدول رقم ) 
 النسب المئوية التكـرار الاعتماد

 % 98 98 يعتمدن على الفيس بوك

 % 2 2 يعتمدن على الفيس بوك لا

 % 100 100 المجموع

فدددي لناقددد   للأ اددد ة من مغتدددئ ل،مالا ثددد ت  عامدددص نتدددي ل،فددد س بددد ك ي 16ة ددد  مي ضدددح ل،لادددصت  ل، ددد بق  
%   ب نمد   ضد  ،م ن داد ندصت ل نامد ة نت ده كم دصة ،لأ اد ة تل،معت بد ت  98تل،معت ب ت بن اد توتم إ،ي 

 % فقط .  2إ،ي 

ن مغتئ ل،ن    ةب ت ل،ا  ت ل ص ث للأ ا ة ل،اي  اصلت  نتي ب    ل،ف س ب ك من اناج بث ل،لاصت  ل،  بق      
. 

 يع مفردات العينة حسب المواضيع التي تثير انتباه ربة البيت في الفي  بو ( يُبين توز  17الجدول رقم ) 

 النسب المئوية التكـرار الفئات

 % 8 8 دينية

 % 60 60 اجتماعية

 % 32 32 سياسية

 % 0 0 ثقافية

 % 100 100 المجموع

ر بث مح شي  آ ر ي ضح ل،لاصت  ل،  بق إن مغتئ ل،مالا ث ت يث ر لناا ههث ل،م لض   ل جام ن د مبث 
مب  ل،م لضد   ل،صين دد جد  ت فدي  .%  32%   ب نم  ل اتم ل،م لض   ل،   أ د ل،مر اد ل،ث ن د بن اد  60بن اد 

 %   مب  ل،ثق ف د ،   لاظَ بأح ن اد .  8ل،مر اد ل،ث ،ثد بن اد 

جام ن دد مبثدر بدث ن اناج بث ل،لاصت  ل،  بق إن مغتئ ل،ن    ةب ت ل،ا  ت يث در لنااد ههث ل،م لضد   ل  
 غ ره  نظرلً  نام ئهث ،ا   هث تل،لا  ة للأأريد ل جام ن د .
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 ( يُبين توزيع مفردات العينة حسب كيفية بحثهن عن المعلومات في الفي  بو  18الجدول رقم ) 
 النسب المئوية التكـرار الفئات

 % 2 2 عن طريق أشخاص 

 % 10 10 عن طريق مجموعات ناشطة

 % 88 88 ت رسميةعن طريق صفحا

 % 100 100 المجموع

ياضدح بددث  دد   للإ  دد ئ  ت ل، د بقد إن ل،مالا ثدد ت لعامددصن نتددي ل، دفلا ت ل،رأددم د فددي ل،الاددع نددث  
  %10 ة نتدي ل،ملام ند ت ل،ن شدود إ،دي %   ب نم   دصنم ن داد ل نامد  88ل،معت ب ت بن اد ن ، د توتم إ،ي 

  % فقط . 2معت بد ،   لاظَ إ  نتي مب  ل نام ة نتي للأشف ص في ل،لا    نتي ل،

ن داناج بددث ل،لادصت  ل، دد بق إن ل،ن د   ل،مالا ثدد ت لعامدصن نتددي ل، دفلا ت ل،رأددم د فدي ل،لا دد   نتدي ل،معت بددد 
 مبثر بث غ ره  .

 ( يُبين توزيع مفردات العينة حسب دوافع لقبال المرأة على الفي  بو  19رقم ) 
 النسب المئوية التكـرار الدافع

 % 33 33 عن الآراء والموافق بكل حرية التعبير

 % 2 2 إشباع الفضول العلمي والمعرفي 

 % 75 65 الهروب من الواقع 

 % 100 100 المجموع

بدصلف  ل،هدرتب بدث ل، ل د  بن داد ياضح بدث ل،لادصت  ل، د بق إن مغتدئ ل،مالا ثد ت لقداتث نتدي ل،فد س بد ك       
%   مبدد   33،م ل ددا بكدده  ريددد نتددي ل،مر اددد ل،ث ن ددد بن دداد   ب نمدد   لا ددتم ن دداد ل،اعا ددر نددث للآةل  تل65%

ن داناج بدث ل،لادصت  ل، د بق إن ت   % . 2إشا و ل،فض   ل،عتمي تل،معرفي فت   ن   ب    ل،مالا ث ت إ  بن اد 
 مغتئ ةب ت ل،ا  ت لُقاتث نتي ب    ل،ف س ب ك بصلف  ل،هرتب بث ل، ل   .

 حسب شعور ربات البيوت( يُبين توزيع مفردات العينة  20رقم ) 
 في حالة عدم القدرة على الوصول لحسابها الشخصي على الفي  بو  

 النسب المئوية التكـرار دافع الإقبال

 % 80 80 القلق والاضطراب

 % 18 18 شعور بالفراغ

 % 2 2 لا أشعر بشيء

 % 100 100 المجموع

% فددي  80رلب بن دداد ن ، ددد توددتم إ،ددي ي ضدح ل،لاددصت  ل، دد بق إن ل،مالا ثدد ت لاددعرن بدد ،قتق تل ضددو 
% بد ،فرللا   مبد  ل،تد ل ي  20  ،د نصت  صة هث نتي ل، و   ،لا  بهث ل،اف ي  ب نم  شدعرت للأ ريد ت بن داد 

 % فقط .  2،  لاعرن باي  فن ااهث 
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ن اناج بث ل،لاصت  ل،  بق إن مغتئ ل،مالا ث ت لادعرن بد ،قتق تل ضدورلب فدي   ،دد ندصت تود ،هث ،لا د بهث   
 ل،اف ي نتي ب    ل،ف س ب ك .

 ( يُبين توزيع مفردات العينة حسب مساهمات الفي  بو  في تكوين شخصية ربة البيت 21رقم ) 
 النسب المئوية التكـرار المساهمات

 % 33 33 فتح باب المعرفة والأخبار

 % 8 8 حررها من قيود النظرة التقليدية لها

 % 20 20 تحقيق الذات

 % 35 35 ون قيود إبداء الرأي د

 % 4 4 لا يوجد أي مساهمة

 % 100 100 المجموع

ي ضددح ل،لاددصت  ل، دد بق إن مغتددئ ل،مالا ثدد ت يددريث إن ب  دد  ل،فدد س بدد ك فدداح ،هددث فروددد إبددصل  ل،ددرمح ةتن   دد ة 
%   تجد   بندص  33%   ب نم  توتم ب  همد ل،ف س ب ك في فاح ب ب ل،معرفد تللأ ا ة ،هدث بن داد  35بن اد 

% 8%   مبد  ل،الاددرة بدث ل،ق دد ة تل،نظدرة ل،اقت صلددد ،هد   ضدد  ،م إ،ددي  20ل،ددذلت فدي ل،مر اددد ل،ث ،ثدد بن دداد  لاق دق 
فقددط . ن دداناج بددث ل، دد بق من مغتددئ ل،ن دد   ل،م بثدد ت فددي ل،ا دد ت يددريث من ب  دد  ل،فدد س  ددص بددنلاهث فروددد إبددصل  

أدم ئهث ل،لاق ق دد   للأبدر ل،دذح بدنلاهث ل،رلح ةتن    ة     ود تإن ل،ناد ئج مثاادم إن ل،مالا ثد ت   ل دافصبث م
 .ل،لاريد ل،ل ف د في ل،اعا ر ةتن    ة مت بعرفد ه ياهث ل،فعت د

 ( يُبين توزيع مفردات العينة حسب الانعكاسات الإيجابية للفي  بو  على ربات البيوت 22رقم ) 

أد ه  فدي طدرح  ضد ل  للأأدرة بن داد تودتم ي ضح ل،لاصت  ل،  بق إن إغتئ ل،مالا ث ت يريث من ل،ف س ب ك     
%   مبد   اد ة  ل،معد ةف تل،ثق فد ت إ،دي  15%   ب نم  ل اتم ب  هماه في ةن  ل،نا ط ت ل،ف ريد إ،ي  50إ،ي 
%   مبدد  إ  بددد ل،ع  دد ت ل،لاصيددصة  11%   ت لا ددتم ب دد هماه فددي بعرفددد للأ ادد ة ل،ملات ددد تل،ع ،م ددد إ،ددي  13

%   تنادر  د   ل،ا د بح ك ندم ل،م د همد  3ي  نم دد ل،م دؤت، د ل جام ن دد إ،دي %   ت دصنم فد  6فقتم جدصلً إ،دي 
   % فقط . 2للأ ه ب نهث فالا تم نتي 

 النسب المئوية التكـرار المساهمات

 % 11 11 معرفة  الأخبار المحلية والعالمية

 % 13 13 تبادل المعارف والثقافات

 % 2 2 نشر قيم التسامح

 % 15 15 دعم النشاطات الخيرية 

 % 3 3 تمنية المسؤولية الاجتماعية

 % 6 6 إقامة علاقات جديدة 

 % 50 50 طرح القضايا الأسرية

 % 100 100 المجموع



 م 2020 ..  يونيو    لرابعةالسنة ا..    سابعالعدد ال   .. صال   مجلة بحوث الات   
 

 98 
 

ن دداناج بددث ل،لاددصت  ل، دد بق لن ل،ن دد   ل،مالا ثدد ت يددريث إن ب  دد  ل،فدد س بدد ك ل دد ه  فددي طددرح  ضدد ل  للأأددرة ت   
 باكه كا ر .

 نعكاسات السلبية للفي  بو  على ربة البيت ( يُبين توزيع مفردات العينة حسب الا 23رقم ) 

 
ن لغتئ ل،مالا ث ت يريث من بث أتا  ت ل،ف س ب ك للإةب ن نت ه بن اد توتم ي ضح ل،لاصت  ل،  بق إ 

%   لبدد  فحددد  ددصب ر للأأددرة  34%   ب نمدد   لا ددتم فحددد ل،عز،ددد ل جام ن ددد نتددي ل،مر اددد ل،ث ن ددد بن دداد  40إ،ددي 
  ل %   مب  لنلارلف للأ 2%   ت قت ص ل،ثق ف ت ل،ارب د نتي  3%   تل،الارة  لا ه نتي  20 لا تم نتي 

 فت  يالا ه نتي مح ن اد .

 .ن اناج بث ل،لاصت  ل،  بق إن ل،ن    ل،مالا ث ت لقرن  إن ب    ل،ف س ب ك بث أتا   ه للإةب ن نت ه 

 النتائج العامة للدراسة :

  د تبمصة مبثر بث ث   أ ن ت . تبافم ل،صةلأد إن ل،مالا ث ت ل افصبث ل،ف س ب ك في ل،فارة ل،ت  ▪

بصة لأافصلت ل،مالا ث ت ،م  د  ل،فد س بد ك لأبثدر بدث  مدس أدن لت   تمن ندصة بدرلت مثاام ل،صةلأد إن  ▪
 ل،ا فح في ل،  ت ل، ل ص   فق ل،ث   برلت ل لااه  ل،ارك ز ل،ا ت. 

باددفم ل،صةلأددد إن ل،مالا ثدد ت يا لوددتث بدد  للأوددص    مبثددر بددث مح فددرة آ ددر ،صةجددد ف  ددم ل،ا لودده بدد   ▪
 مفرلة ل،ع ئتد . 

ل،مالا ثدد ت يا ددفلاث ب  دد  ل،فدد س بدد ك بأأددم   ب دداع ةة غ ددر مأددم ئهث ل،لاق ق ددد   مظهددرت ل،صةلأددد إن  ▪
 للأبر ل،ذح بنلاهث فرود إبصل  ل،رمح ةتن    ة . 

 بافم ل،صةلأد إن ل،مالا ث ت للاذبهث ب    ل،ف س ب ك نظرلً ،تفصب ت ل،مام زة ل،اي لقصبه  . ▪

 ل،نف ي ،هث . مثاام ل،صةلأد إن ل،مالا ث ت ل افصبث ل،م    بصلف  للإشا و ▪

 النسب المئوية التكـرار المساهمات

 % 3 3 التحرر

 % 40 40 الإدمان على الموقع

 % 34 34 العزلة الاجتماعية 

 % 2 2 تقليد الثقافات الغربية

 % 20 20 تدمير الأسرة

 % 1 1 إضاعة الوقت 

 % 100 100 المجموع
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 مثاام ل،صةلأد إن ل،مالا ث ت لقاتث ل، صل د بث مشف ص لعرفث مبثر بث للأشف ص ل،ارب   ننهث .  ▪

 ب نم ل،صةلأد من مغتئ ل،مالا ث ت يركزن لهام بهث نتي ل،واخ مبثر بث مح شي  آ ر . ▪

   تل،وددداخ بادددفم ل،صةلأدددد إن ل،مالا ثددد ت لفضدددتث ل نضدددم ت إ،دددي ل،ملام نددد ت بدددصلف   عتددد   قن ددد ت ل،لامددد  ▪
 تيعاارهث م ا ة و ة د تبضم ند . 

 مبصت ل،صةلأد إن ل،مالا ث ت لفضتث ل ط و نتي ل،قض ل  للأأريد نار ب    ل،ف س ب ك .  ▪

 لأفرت ل،صةلأد نتي إن ل،مالا ث ت لعاارن للأ ا ة ل،منا ةة نار ب    ل،ف س ب ك م ا ة و ة د . ▪

 ام ن د مبثر بث غ ره  نار ب    ل،ف س ب ك . ب نم ل،صةلأد إن ل،مالا ث ت لمتث ،تم لض   ل ج ▪

  عامص مغتئ ل،مالا ث ت نتي ل، فلا ت ل،رأم د في ل،لا    نتي ل،معت بد. ▪

 بافم ل،صةلأد إن ل،مالا ث ت لقاتث نتي ل،م    بصلف  ل،هرتب بث ل، ل   .  ▪

  .اف ي  ،د نصت تو ،هث ،لا  بهث ل،مثاام ل،صةلأد من ل،مالا ث ت لاعرن ب ،قتق تل ضورلب في  ▪

 بافم ل،صةلأد إن مغتئ ل،مالا ث ت يريث في ب    ل،ف س ب ك فرود ،ورح  ض ل هث للأأريد .  ▪

  رى مغتئ ل،ا  ث ت إن بث أتا  ت ل،م    ه  للإةب ن نت ه . ▪

 توصيات الدراسة :   د 

   قارح ل،ا  ثد بلام ند بث ل،ا و  ت بن ً  نتي ب    وتم إ، ه بث نا ئج في ض   مهصلف ل،صةلأد : 

إن ظهدد ة ل،فدد س بدد ك ك أدد تد ج بعددد ، ددفلا ت تأدد ئه للإندد ت ل، دد بقد جعتهدد   لاظددي باددعا د كا ددرة    ▪
تهددذل للأبددر ياوتددئ بددث ل،ادد  ث ث   ددت ط ل،ضدد   ت لث ددا ل،صةلأدد ت  دد   للإندد ت للإ،لارتنددي توددلا فد 

 ل،ملام   ب جهٍ ن ت . 

،ا لودده ل جامدد ني تذ،ددك ناددر تأدد ئه ناددر ل،دد ني ل،لدد في تل،ثقدد في فددي ك ف ددد ل أددافصلت ل، ددت   ،م ل دد  ل ▪
 للإن ت ل،مفاتفد تل،نصتلت تل،لام ت ل،ا ن يد .

 رشددد ص ةبددد ت ل،ا ددد ت بالاصيدددص ل،فادددرة ل،زبن دددد ل،م ددداار د ، طددد و نتدددي ل،فددد س بددد ك مت ب ل ددد  ل،ا لوددده  ▪
 ل جام ني ،الانئ للإةب ن   تنار   ص     هث . 

 ي بهذل ل،ملا     ت،لث بث نصة زتلل  م رى بنه  : للائ نتي ل،ا  ث ث ل،ارك ز في لبلا   نتم د ُ عن ▪
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 ةةلأد أتا  ت ب ل   ل،ا لوه ل جام ني باكه ن ت . دددددددد 

 ن  د ل،اف نت د ب أافصلت ل،ن    ،تم ل   ل،م جهد ،هث نتي شاكد للإنارنم .ددددددد 

 ةتة تأ ئه للإن ت ل،ت اي في ل،قض   نتي ت م ل،فرللا في ل،ملاام .دددددددد 

 ددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد

 الهوامش:

  21  ص  1    2014، جي  ةلة ل،فلار   ل،ق هرة   تأ ت كم     للإن ت للإ،لارتني تل،ملام   ب ث ل،مهن د ت لاصل ت ل،او ة ل،الن  د  1

  ص  1    2010 ن ش شف ق   للإن ت ل،لاصيص للإن ت ل،اصيه د  لن ، ج  ت جصيصة في ن ر ب  باعص ل،اق بت د   ةلة ل،ف شر   ل،ق هرة   د  2
24  . 

 .32  ص  1ة كتم ت نرب د   ب ر    ت ب  بي   ةلةتن   ب ك ت: ج ه للإنارنم .. ك ا لا ر ج ه للإنارنم ن ،من  ؟  رجمد :    د  3

 . 30  ص  1    2004ل،ا ص بف م   للإنارنم تأ تد ل     جصيصة   ةلة ل،فلر   ل،ق هرة   د  4

   2000شددريف ةةتيددش ل،تادد ن    لن ، ج دد  ل   دد   .. ل،مفدد طر تل،الاددصل ت تل،اددأث رلت ل جام ن ددد   ل،ددصلة ل،م ددريد ل،تان ن ددد   ل،قدد هرة   د  5
 .   26  ص  1 

 . 487لبث نظ ة   ،  ن ل،عرب       ل،مع ج  تل،ق لب س   ةلة ل،مع ةف   صد  6

 . 87 ص 1    2002أم ر ش ف ني   بعلا  ل،لتم ت ل،لا بعد   ةلة ل،لا ه   د  7

 . 42تأ ت كم     للإن ت للإ،لارتني تل،ملام     برج  أ بق   ص د  8

  ص  1    2011بددي   ل،قدد هرة   ت فددي للإندد ت ل،اددصيه تل،ناددر للإ،لارتنددي نتددي للإنارنددم  ةلة ل،عدد ،  ل،عر شريف ةةتيش ل،تا ن   بددص  د  9
56  . 

 . 51.  ص  1    2010ب  ت ناصل،ر مث با  اد   ل،الاع للإن بي ت لات ه ل،فو ب   ةلة مأ بد ،تنار تل،ا زي    نم ن   د  10

   2008ق  ة   بقصبد في بن هج ل،الاع للإن بي  ل،صلة ل،عرب د ،تنار تل،ا زيدد    ل،قدد هرة   شريف ةةتيش ل،تا ن   ها ت نو د ناصل،مد  11
 . 53  ص  1 

   2007بلامص ت، ص ل،اوش   فريص ك به مب  ةيند   بن هج ل،الاددع ل،عتمددي د   ددم   ل،الاددع تل،الات دده للإ  دد ئي   ةلة ل،م دد رة   نمدد ن   د  12
 .121  ص  1 

 .  83  ص  1ت     2000  نثم ن بلامص غن     بن هج تمأ ، ئ ل،الاع ل،عتمي   ةلة ل، ف     نم ن    ةبلاي ب وفي نت  ند  13

 . 76  ص  1    2004بلامص ناصل،لام ص   ل،الاع ل،عتمي في ل،صةلأ ت للإأ ب د   ن ،  ل،لا ب   ل،ق هرة   د  14
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 دور العلاقات العامة في لدارة الأزمات بالتطبيق على أزمة
 لة المالية بالمصارف التجارية بالمنطقة الشرقية السيو 

 دراسة ميدانية 

 . كت د للأةلب تل،عت ت /ج بعد نمر ل،مفا ة  ..ناصل،لري  بلامص ل،ا بكي  .ة
 . كت د للأةلب تل،عت ت /ج بعد نمر ل،مفا ة..   نزهد أع ص ل،من  ةح . م
 كت د للأةلب  /ل م مص   ،ص ب أم لاد   ج بعد طار . م                             

 
 :مقدمة 

ن ،  للأزب ت ن ،   دي تباف نده   ند ،  ،ده مطد لةه ت   ئ ده تمأدا به   ،دذل يناادي ل نادرلف بدأن ند ،  ل، د ت   
ه  ن ،  للأزب ت لأأا ب  اعتق ب ،اا رلت ل،لث رة تل،لا رة ل،ادي  دصثم فدي بلاد  ت ل،لا د ة ل،   أد د تل  ا د ةلد 

 1.   في    ة للإن  ن ةل ه ل،ل  ن ل جام ني تل،انظ ميتل،ا ح د تغ ره  تل،اي مثرت 

تبم  من إ صى مه  تظ ئا ل،ع   ت ل،ع بد هي ل،لا ت ،د ةتن  صت  مزب ت تل،ااتئ نت هد  فدي  د    دصتثه      
نت ه فلن للأهم د ل أارل  لا د ، ظ فد ل،ع   ت ل،ع بد    اضح  م بً  إ  ننصب    لجه ل،لاك ب ت مت ل،مؤأ  ت 

   2.   مزبدً ب     هصة تضعه  ت صة ه  نتي ل،عمه مت  هصة تج ةه  ت صة ه  نتي ل،اق  

ففي ل،ع ،  ش لهص كث رة     للأزب ت  صلمً  ت صيثً  بمفاتا من لنه  بنه  للأزبد ت ل،مؤ ادد تل،و ةئدد تل،مزبندد      
 ذجٍ ،هدددذه للأزبددد ت   ت ظددده ل، ددد  ،د أددد ل  ك ندددم ةت  باقصبدددد مت ةت  ن ب دددد   تبنهددد  مزبدددد ل، ددد  ،د ل،نقصلدددد كنمددد 

ل،نقصلددد  اددصفق فددي ل  ا دد ة ل،قدد بي ةتن بادد به  اددي للاددص   تدده بدد  يددؤثر نتددي هددذل ل،اددصفق ت اددصم للأزبددد فددي 
ل،ظه ة إذل زلةت مت لنففضم ل،   ،د ل،ماصلت،د في ل  ا  ة نث ل،م ا ى ل،موتد ب   فمندذُ  رلبدد للأةبد  أدن لت 

في مغتئ ل،مصن ل،ت ا دد  عد ش مزبدد نقدص ل، د  ،د ل،نقصلدد بد  لأدامرلة  دصه ة   مدد ل،م ض د تل،م  ةف ل،الا ةيد 
  3ل،صين ة ل،ت اي مب ت ل،عم ت للأجنا د تل،م لطث يناظر ل،لاه . 

تبث مه  مأا ب هذه للأزبد فقصلن ل،مد لطن ث تةجد   للأنمد   ل،ثقدد فدي ند ةة للأبدث تل أداقرلة مةى ل،دي   د به   
م  ةف ل،الا ةيد تنصت إيصلنه  برة م رى   كم  من ل نق د ت ل،   أدي ل،دذح نداج ننده تجد ة ب لائ مب ل،ه  بث ل،

ب رف ث بركزي ث م صهم  فدي طدرلبتس تل،ثد ني فدي ل،ا ضد   كد ن بدث لهد  للأأدا ب ل،ادي ف  مدم بدث بادكتد مزبدد 
 4ل،   ،د  . 

ف نتددي ل،ددصتة ل،مندد   بددلةلةلت بندد ً  نتددي ذ،ددك تجددئ طددرح  لاصيددص ل،ماددكتد تبددث هندد  جدد  ت ل،صةلأددد ،ت  دد       
 ل،ع   ت ل،ع بد في ل،م  ةف ل،الا ةيد ب ،منوقد ل،ار  د  في إةلةة للأزب ت ت  ودً مزبد ل،   ،د ل،م ، د.
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 الإطار المنهجي والإجرائي للدراسة
 مشكلة البحث :

ف ،ع  دد ت ل،ع بددد ،هدد   لقدد  نتددي ندد  ق ل،ع  دد ت ل،ع بددد ب ،مؤأ دد ت ل،مفاتفددد بع ،لاددد تإةلةة للأزبدد ت            
ل،دددصتة ل،رئ  دددي فدددي نمت ددد ت ل،افوددد ط تل،انظددد   تل،انف دددذ تل،ما بعدددد ،هدددذه للأزبددد ت تكدددذ،ك تضددد   ودددط ل،وددد لةئ 

  5تل،اع به ب  تأ ئه للإن ت . 

كم   ام ز ل،ع   ت ل،ع بد فدي ل،ملاامد  ل،لاد ،ي بأهم دد   ودد ،مد   لاظدي بده هدذه ل،مؤأ د ت بدث لهامد ت ند ت   
ره  ل،ا ،غ ب ،اا رلت ل،     د تل  ا  ةلد ل،ملات د تل،صت، د تياتغ هذل ل،اأث ر بصله في    ت ل،لارتب مت نظرلً ،اأث 

 6للأزب ت . 

تلنو  دً  بدث مهم دد ةودص ل،اد ةو ل،عد ت تبد  لع ن دده بدث مزبد ت   وددً مزبدد ل، د  ،د ل،م ، دد ؛  ااتد ة ل،ماددكتد     
 دد ت ل،ع بددد فددي إةلةة للأزبدد ت بدد ،اوا ق نتددي مزبددد ل، دد  ،د ل،م ، ددد ل،الاث ددد ،هددذه ل،صةلأددد فددي : ةوددص "ةتة ل،ع 

 ب ،م  ةف ل،الا ةيد ب ،منوقد ل،ار  د" .

 : الدراسات السابقة 
 7 :( دراسة بعنوان : " دور العلاقات العامة في لدارة أزمة المصارف الليبية " 2015) بن زبية ،  -1

،ا  ثددد مةبدد  ب دد ةف تتفقدد  ،هددذل للإ ا دد ة منامددصت طريقددد بفددرةة     ددع م ادد ةت ل 150 ل نددم ل،ع نددد بددث     
ل،لا دددر ل،اددد به ،لام ددد  ل،عددد ،م ث بهددد  فدددي بفاتدددا ل،م دددا ي ت للأةلةيدددد تن ندددد م دددرى بدددث ل،مادددرةةيث نتدددي هدددذه 
ل،م  ةف تمنامصت ل،صةلأد نتي ولا فد للأأاا  ن ،لام  ل،معت بد ت تل،ا  ند ت .  عدص هدذه ل،صةلأدد بدث ل،صةلأد ت 

من ي   دداهصف  ق دد   ةتة ل،ع  دد ت ل،ع بددد  ق  مدد  ة  قدد  ةل دده ل،م دد ةف   ت  وددتم ل،صةلأددد ل،ددي ل،اق  م ددد تل،ادد 
ل،ع   ت ل،ع بد    ق ت بمم ةأد به به  ل أ أ د   كم  من  مغتدئ ل،م د ةف  عرضدم  زبد ت بدث منود   فدي 

ك ندددم تأددد ئه  بنظ بددد ت ل،دددربط تنقدددص فدددي ل، ددد  ،د ت هصيدددصلت مبن ددده ،تم دددرف تكدددذ،ك للأشددد ن ت   فدددي  ددد ث
ل،ا لوده بد  ل،لامهد ة ل،فد ةجي هددي ل،مت دق ت   ل،مو يد ت   تيت هد  ل،اريدص للأ،لارتنددي مبد  تأد ئه ل،ا لوده بدد  

 ل،لامه ة ل،صل تي هي ل،فو ب ت   ل،ه  ا تل،اريص للأ،لارتني .
نــ  ( دراســة بعنــوان : "العلاقــات العامــة فــي القطــاع المصــرفي مــن وجهــة نظــر لدارة الب 2011) أبومــدين  -2

 8 :والعملام " 
 هددصف ل،صةلأددد  ،ا ضدد ح ةتة ب ظددا ل،ع  دد ت ل،ع بددد فددي ل،م دد ةف فددي بندد   أددمعه ج ددصة ،ددصى ل،عمدد        

تكددذل،ك ةتةه فددي نمت ددد ل فدد ذ ل،قددرلةلت ت أث رهدد  نتددي ل فدد ذ  ددرلةلت   أددمد تبددث مهم اهدد  ب دد نصة للإةلةة ل،عت دد  
  أد ت   د نصه  فدي ل،لافد ظ نتدي ل، د ةة ل،ذهن دد تبند   ن  دد تإةلةة ل،ع   ت ل،ع بد في تض  لأدارل  لا  ت تأ

إن إةلةة  أددد ل،دديج ددصة بدد  ل،لامهدد ة ت إظهدد ة مهم ددد ل،ع  دد ت ل،ع بددد كددأةلة بددث مةتلت ل،ا دد يق . ت  وددتم ل،صةل
ل،ع  ددد ت ل،ع بدددد فدددي بندددك فت دددو ث  لادددرص نتدددي ،عدددئ ةتة بدددؤثر فدددي  لا ددد ث أدددمعد ل،م دددرف ،دددصى نم ئددده 
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% بث مفرلة ل،ع ند ذ،ك ياضح بث      رص إةلةة 86.34ظر ل،م ظف ث ب ل   ن اي بتغ  ل،ملات  ث بث تجهد ن
 ل،ع   ت ل،ع بد في ل،انك نتي لةض   جمه ةه  . 

 9 :( دراسة بعنوان : "تقييم فاعلية برامج العلاقات العامة فى بن  فلسطين " 2010) سالم ، أيوب  -3
  د ت ل،ع بدد فدي ب درف فت دو ث بدث تجهد ت نظدر بفاتفده   ت دص  هصف ل،صةلأد ل،دي  ق د   ف نت دد بدرلبج ل،ع   

فت دو ث تل،اد ،غ ندصةه  ثم ن دد فدرتو     دع مأدافصت  –طاق ل،الاع نتي فدرتو ل،م درف ل،ع بتدد فدي  ود و غدزة 
ل،ا  ثدد ن ل،مددنهج ل، وددفي ل،الات تددي ،ت ودد   ل،ددي نادد ئج ل،الاددع تكددذل،ك إنددصلة مأددام ة  ث للأت،ددي م ،ع نددد طاق ددد 

بفددرةة بددث بدد ظف ث تب ظفدد ت ي   تل،ث ن ددد م ،ع نددد نادد لئ د بددث  200ث بدد ظفي ل،م دد ةف   بتاددم نادد لئ د بدد 
 .بفرةة ي  400نم   ل،م رف بتاتم 

ت ص   وتم ل،صةلأد ل،ي بلام ند بث ل،نا ئج بث مهمه   من إةلةة ل،ع   ت ل،ع بدد فدي ب درف فت دو ث  عد ني   
فددلن  وا ددق مناددود ل،ع  دد ت ل،ع بددد يددا  ب دد ةه ضددع فد   بددث   دد ة فددي مهددصلفه  ت فودد ط مناددواه   تكددذل،ك 

 ب لأض فه ل،ي من إةلةة ل،م رف    ق ت بلجرل   ق    برلبج ل،ع   ت ل،ع بد .

 10 :( دراسة بعنوان : "لدارة الأزمات فى القطاع المصرفي فى أقليم الشمال "  2009) العجلوني   -4
للأزبددد ت فدددي ل،قوددد و ل،م دددرفي فدددي م تددد   ل،ادددم   بدددث تجهددده   هدددصف ل،صةلأدددد ل،دددي ل،اعدددرف نتدددي تل ددد  إةلةة    

نظرل،ع ،م ث ف ه    ت اركز هذه ل،صةلأد     ل،لاا نث ك ف د ل،اع به ب  للأزبد ت تمةلة هد  ،تافف دا بدث لث ةهد  
نتدددي ل،منظمدددد تل،فدددرتج بلاتددد   ،هددد    مندددص ل،ا  دددع ودددلا فد مأددداا  ن ،ادددرف جمددد  ل،معت بددد ت ل،م صلن دددد ،ق ددد س 

    ت،ددم ل،صةلأددد إ،قدد   ل،ضدد   نتددي  SPSSمأددام ةة بلأددافصلت برندد بج  120ةلأددد   ددع  دد   لات دده فرضدد  ت ل،ص 
بفهددد ت للأزبدددد تإةلة هددد       وددد  نتدددي ب دددا ى ل،منظمدددد تبعرفدددد   ددد ئص تمأدددا ب للأزبدددد ت لاصيدددص ل،مفددد ه   

اددي  عاددرف نمت ددد مةلةة ل،ماعتقددد بددلةلةة للأزبدد ت تل،ع لبدده ل،مددؤثرة ف هدد  تل،اعددرف نتددي مهدد  ل،مادد به تل،مع  دد ت ل،
 .للأزب ت في ل،م  ةف ل ةةن د في م ت   ل،ام   

   وتم ل،صةلأد ل،ي بلام ند بث ل،نا ئج بث مهمه  :ت 
 هن ك ن  د ذلت ة ،د إ   ئ د ب ث ل،عمت د للأةلةيد تب ث نظ ت إةلةة للأزب ت . -م

رلةلت فدددي ظدددرتف للأزبددد ت تجددد ة ن  دددد ذلت ة ،دددد إ  ددد ئ د بددد ث للأأددداعصلةلت تل،لا هزيدددد لأ فددد ذ ل،قددد  -ب 
 ،م لجهد ل،لا  ت ل،و ةئد مت  اه  صتثه  .

 11 :(: دراسة بعنوان " دور العلاقات العامة في لدارة الأزمات " 2009) شلبي ،   -5
 اتفص باكتد ل،صةلأد نتي من ةتة ل،ع   ت ل،ع بد في ل،  ت د بث للأزب ت تبدث ثد  إةلة هد  تإةلةة بد  بعدصه     

ث ةه  للإللا ب د    هصف هذه ل،صةلأد ل،ي ل،اعرف نتدي ب ه دد للأزبد ت تطا عاهد  ت ةتة ل،ع  د ت تللإأاف ةة بث آ
ل،ع بدددد  ددد   بر تدددد للأزبددد ت تكدددذل،ك ل،اعدددرف نتدددي طا عدددد ل، ظ فدددد ل،ا دددلا لا د تل،ع ج دددد ،تع  ددد ت ل،ع بدددد . 

ؤأ د تنصت ل،ا لوه بعه تإ ا ةه ج  ت مهم د ل،صةلأد في من ثتثي للأزب ت في ل،ع ،  أااه ل،لامه ة ل،صل تي ،تم
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بم  يصتة فدي ل،مؤأ دد   فتدذ،ك للأ  د   هد  للأبثدر فع ، دد فدي ظدرتف للأزبد ت    دص  ت دم ل،صةلأدد ل،دي ندصة 
نادد ئج بددث مهمهدد  إن للأزبدد ت  ا دد  ب ،فلاددأة تل، ددرند تل،اهصيددص   تيمكددث ،تع  دد ت ل،ع بددد إةلة هدد  ب دده ،د فددي   ،ددد 

تكدددذ،ك فدددلن نمددده ل،ع  ددد ت ل،ع بدددد فدددي للأزبددد ت   لقا دددر نتدددي ل، ظ فدددد ل اعدددم ل،فودددط فدددي ل،اع بددده بعهددد  
 ل،ا لا لا د مت ل،ع ج د تإنم  لامه ل، ظ فد ل،   ئ د ل،اي  من   صت  للأزبد .

 12 :( دراسة بعنوان : " العلاقات العامة في البنو  التجارية السعودية " 2006) العنيزى  -6
مجهزة ل،ع   ت ل،ع بدد فدي ل،م د ةف ل،الا ةيدد ل، دع ةلد   تإ لاد ه بدصةل   هصف ل،صةلأد ل،ي ل،اعرف نتي تل      

تب ظفي ل،ع   ت ل،ع بد تل،ق  ةلت للإةلةيد للأ درى نلا هد  تةةلأدد ل،لا لندئ ل،انظ م دد تللإةلةيدد ،لاهد ز ل،ع  د ت 
 درف ل،مفاتفدد ل،ع بد تللأناود ل،ادي لقد ت بهد  هدذل ل،لاهد ز تتأد ئه للأ  د   ل،م دافصبد ،   د   بلامد ه ر ل،م

تللأهددصلف ل،اددي ل ددعي ل،ددي  لاق قهدد    تكدد ن بددث نادد ئج ل،صةلأددد من مبددرز للأناددود ل،اددي  م ةأدده  إةلةة ل،ع  دد ت 
ل،ع بدددد  اركدددز فدددي ل،ق ددد ت ب لأنادددود للإن ب دددد ب ،م دددرف تل،دددرة نتدددي ب  نادددره تأددد ئه للأنددد ت ل،مفاتفدددد تل،نادددر 

بأنمددد   ل،ا ددده  ت تمةلةة ل،الاددد   تل،صةلأددد ت   تم فددد ذ  ل، دددلافي   ف مددد  جددد  ت م ددده للأنادددود بم ةأدددد   ل،ق ددد ت
 رلةلت ل،   أدد ل،مااعدد فدي للأ  د    د ةج ل،م درف   تك ندم مبثدر تأد ئه للأ  د   بد ،لامه ة ل،عد ت ،تم درف 

  للأنارندددم " مبددد  مبثدددر ل،رأددد ئه مأدددافصلب  ،   ددد    MBC . FMمأدددافصلب  " ل، دددلاا   ل،اريدددص ل،عددد ةى   
 م رف " للأ     ل،اف ي   ل،ه  ا   ل، لاا " .ب ،لامه ة ل،صل تي ،ت

 13 :(  دراسة بعنوان : " دور الإعلام والعلاقات العامة في لدارة الأزمات " 1997) الكردي   -7
 رى هذه ل،صةلأد من ل،  م يتعئ ةتةلً ه بً  في ظه للأزبد   دع من ل،قدصةة نتدي ل،انادؤ تةؤيدد ل،م داقاه  ظده     

د  ادددرج    ،دددد بدددث  ددد  ت ل،اا دددر ل،لادددذةح تل،الاددد   ل، دددري  بددد ث  ددد ،ا ث بدددث ل،قددد ة با شدددد تودددعاد   تإن للأزبددد 
تل،ضدددعا فدددي للإنددد ت تل   ددد   فدددي ب لجهدددد ل،م ل دددا . ففدددي مثنددد   للأزبدددد   لجددده للإةلةة إبددد  ف ضدددي مت  تددده 

 شصيصيث في مةل  ل،مؤأ د ككه.
 بم   رى من ب لجهد مح مزبد لك ن نتي ب ا ي ث :

مه ة ل،صل تي   ذ،دك بدث  د    لد يث  ت دد بدث ل،عد بت ث لإةلةة للأزبدد تل،ق د ت بعمت دد نادر ل،م لجهد ب  ل،لا -1
 ل،معت ب ت .

ب لجهد للأزبد ب  ل،لامه ة ل،ف ةجي   ننص لناه   للأزبد نلاص من ل،ع  د بد ث ل،مؤأ دد تل،لامهد ة ل،فد ةجي  -2
ن م ادد ة للأزبددد م ادد ة ه بددد  لاددرص  مددر نددث طريددق تأدد ئه للإندد ت ل،اددي  قدد ت بمه جمددد ل،مؤأ ددد باددصة ت لدد  

تأ ئه للإن ت نتي  او اهد  ت  ت دم ل،صةلأدد إ،دي منده للادئ نتدي ل،ع  د ت ل،ع بدد ل،ا  د  تل أدالا بد بالاه دز 
 ل،ا  ن ت تل،معت ب ت ل، زبد ،ازتيص تأ ئه للإن ت به    تكذل  ع  ث ل،مالاصث ث ل،رأم  ث .

 على الدراسات السابقة : ليقالتع
ددد    ياعتدددق ب ،صةلأددد ت ل،ادددي  نددد ت  ل،ع  ددد ت ل،ع بدددد تةتةهددد  فدددي ل،مؤأ ددد ت ل،م دددرف د    دددع  ن ت،دددم هدددذه ف مددد  دددد

  أ د ت بددث   ددع للإ ا  ودد ت   ل،مهدد تل،صةلأد ت طا عددد نمدده ل،قدد ئم ث نتدي لةلةة ل،ع  دد ت ل،ع بددد باتددك ل،مؤ 
 ل،مع   ت ل،صل ت د بث   ع ل      ل،  نص تل،ه بط 
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أد ت ل،ادي  ن ت،دم ف نت دد ل،ع  د ت ل،ع بدد فدي مةلةة للأزبد ت  ي  دظ  ند و هدذه ل،صةلأد ت بدث ف مد  ياعتدق ب ،صةل دددد
  ع بعرفد ةتة ل،ع   ت ل،ع بد تللإجرل لت ل،اي   افصبه  في لةلةة للأزب ت تكذ،ك بث     برل ه ل زب ت 

 ت تكدددذ،ك بددد  ل،لامهددد ة تةؤيدددد ل،ع  ددد ت ل،ع بدددد فدددي ب لجهدددد للأزبدددد بددد  ل،لامهددد ة ل،دددصل تي فدددي نادددر ل،معت بددد 
 ل،ف ةجي ل،ذح لق ت بصتةه في به جمه ل،مؤأ د نار تأ ئه ل ن ت .

د ف مدد  ياعتددق ب ،صةلأدد ت ل،اددي  ن ت،ددم ل،ع  دد ت ل،ع بددد ب ،مؤأ دد ت للأ ددرى ةكددزت مغتاهدد  نتددي بلا ت،ددد ل،اعددرف  دددددد
 ن دد بأهم دد ل،ع  د ت ل،ع بددد نتدي ل،ماد به تل، دع ب ت ل،ادي   لجده بد ظفي ل،ع  د ت ل،ع بدد  ب لإضد فد ل،دي ل،ا

 في ل،مؤأ  ت ل،ع بد .

 جوانب الاستفادة من الدراسات السابقة :
ب ح ل،ارل  ل،عتمي في بلا   هذه ل،صةلأد في ل،الاصيص ل،ص  ق ،تماكتد ل،الاث د ،هذه ل،صةلأد تكذ،ك  لاصيص مهصلف  

 ةة بنهدد  فددي   ددم   وددلا فد ل أدداا  ن ت  دد ؤ ت ل،صةلأددد بص ددد تل،ضدداط ل،منهلاددي ،تصةلأددد  ب لإضدد فد ل،ددي ل أدداف
 ت لاصيص بلا تة ل،صةلأد .

 تعريف المفاهيم والمصطلحات :
 ه   ل،ادي نق دصه  فدي هدذل   ض ح ،تم وتلا ت ل، لةةة في باكتد ل،الاع  ف ةلً  ،تفهد  ل،فد طف فدي بعد  ل،مفد   

 ل،الاع :

 :العلاقات العامة  -1
،مامثده فدي تظد ئا للإند ت ب دفد ن بدد   فدي بلا ت،دد بعرفدد لق ص به  في هذه ل،صةلأدد ل،لا ندئ ل،د ظ في ،هد  تل

 ب ا  ق ت ل،ع   ت ل،ع بد بالا  ث و ةة ل،مؤأ د ل،م رف د .

 الدور: -2
ه  ب   ق ت به ل،ع  د ت ل،ع بدد بدث تظد ئا تبهد ت  امثده فدي للأةل  ل،فعتدي ،مد ظفي ل،ع  د ت ل،ع بدد مثند        

  لةلد  صب  ه  ت   به  بصتة بع ث .
 لدارة الأزمات : -3

 عصةت ل،اعريف ت ،مفهد ت إةلةة للأزبد ت   ،لدث ل،معندي ل،عد ت هد  ك ف دد ل،ااتدئ نتدي للأزبدد بد لأةتلت ل،عتم دد     
 14.  للإةلةيد ل،مفاتفد ت لاق ق م  ي ل،مك أئ في م  ر زبث تل،لاص بث ل،ف  ئر لأةني  ص بمكث

تدي ل،انادؤ بهد  تبددث ثد  ل،افود ط ل، دت   تل أداعصلة تل،الاضدد ر ف مد  يدرى ل،الاد    من إةلةة للأزبدد :هددي ل،قدصةة ن   
 ،مع ،لااه  ،لي يا  إن ةة  ل،ا لزن إ،ي تضعه ل،وا عي كم  ك ن بث  اه  صت  للأزبد .

 ة المالية :السيول -4
. لأدان ةل إ،دي  نقدص فدي ت دم بد  ل،ذح ينظر ،ت   ،د بث     للأو   ل،ممكث  لا يته  إ،دي ل،مفه ت ل،لمي ه   -م

 .هذل ل،مفه ت  ق ت ل،   ،د بث     ب لزند للأو   ل،ممكث  لا يته  إ،ي نقص ب   ا  ج ت ل،  ئتد ،تم رف
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  بضد ف  إ، هد  بفه ت ل،اصفق ه ل،ذح ينظر إ،ي ل، د  ،د نتدي منهد  كم دد ،تم جد ةلت ل،ق بتدد ،تالا يده إ،دي نقدص  -ب 
   ،ازلبدد  ه   لاد ه ل،م ددرف  أد ل  نتددي شددكه بد  لمكددث ل،لا د   نت دده بدث للأأدد لل ل،م ، دد  تبددث   ددصيص ل،عمد 

 15.  ف لئص مت م     " رتف"
م،قم بظ ،هد  نتدي بلامده ف م  يرى ل،الا    من مزبد ل،   ،د: هي مزبد ل،نقص تنق ه  في ل،م  ةف ل،الا ةيد     

 ل، ض  ل جام ني تل  ا  ةح في ، ا   تمفرزت متض نً  بأأ تيد  ب ،ا ةو ل،ت اي .
 التجاري :المصرف  -5

هددد  إ دددصى ل،م ددد ةف ل،ع بتدددد فدددي ةت،دددد ، ا ددد   قددد  إةلة ددده ل،ع بدددد فدددي بصيندددد ل،ا ضددد   تهددد  بدددث مندددرل تمهددد      
كادركد ، ا دد  1970ل،م  ةف نتي ل،م ا ى ل،ملاتي في ، ا   تنتي ل،م ا ي ث للإ ت مي تل،ع ،مي إذ  أأس ن ت 

تبنددذ  www.ncb.lyعده نتدي ل،ادداكد ل،ع ،م دد ت. ب  2008.9.22ب د همد تمةةج فدي أدد ل للأتةلل ل،م ، دد فددي 
 16.  2007فرنً  نتي ب ا ى ، ا   ن ت  64 أأ  ه بتام فرتو ل،م رف 

 أهمية البحث :
مهم د ةتة إةلةلت ل،ع   ت ل،ع بد في ب  نصة ت ه حد ل،ظرتف ل،من أاد ، ةلةة ل،عت   لإةلةة للأزبد ت. تكدذ،ك  -1
 اه  ةتةلً بهمً  في  لاصيص فاه تنلا ح ل،مؤأ  ت في إةلةة للأزب ت .،ع
نصت تجد ة ةةلأد ت باعمقدد  ن ت،دم ب ضد و ل،ع  د ت ل،ع بدد فدي ل،مؤأ د ت ل،م درف د فدي ، ا د  تةتةهد  فدي  -2

 إةلةة للأزب ت تهذل ي ضح من هذل ل،ملا   في ل،اصللد تيلاا ج إ،ي ل،لث ر بث ل،صةلأ ت تللأبلا   .
ل،صةلأدددد ل،لا ، دددد بعت بددد ت تب  نددد ت   ددد نص بافدددذح ل،قدددرلة ل،   أدددي تل  ا ددد ةح ،م لجهدددد مح مزبددد ت  ددد فر  -3

 ل ا  ةلد بلاامتد .

 :البحث دافأه
 لف ل،صةلأد تل،مامثتد في للآ ي :بث     مهم د ل،الاع ل،ذح    نرضه   اضح مهص 

لةة للأزبددد ت تل،اعدددرف نتدددي مأدددا ب ل،اعدددرف نتدددي ةتة ل،ع  ددد ت ل،ع بدددد تللإجدددرل لت ل،ادددي   دددافصبه  فدددي إة  -1
  صتثه  تإللا ة ل،لات   ،ه  .

   ضح مهم د تج ة ل،ع   ت ل،ع بد في ةلئرة ل،قرلة تبصى  أث ر ذ،ك نتي ب لجهد للأزب ت  اه  صتثه  . -2
 ل،لاا نث بصى تني ل،م ؤت، ث بصتة ل،ع   ت ل،ع بد في إةلةة للأزب ت . -3
 في إثا ت ةتة ل،ع   ت ل،ع بد تمهم اه  في إةلةة للأزب ت .بلا ت،د ل،فرتج با و  ت    نص  -4

 تساؤلات البحث :
 ب  ل،صتة ل،رئ  ي ل،ذح لمكث ،تع   ت ل،ع بد ل،ق  ت به ؟ -1
 ب  ةتة ل،ع   ت ل،ع بد مثن   للأزبد ب  ل،لامه ة ل،ف ةجي ؟ -2

http://www.ncb.ly/
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الا ةيدد ب ،منوقدد ل،ادر  د ،تق د ت ب لجا  هد  ب  مه  ل،مع   ت ل،اي   لجه إةلةة ل،ع  د ت ل،ع بدد فدي ل،م د ةف ل، -3
  لا ه ل،اع به ب  للأزبد ؟

 ب  ل،م    ل،انظ مي لإةلةة ل،ع   ت ل،ع بد في ل،ه كه ل،انظ مي للإةلةح ،تم  ةف ل،الا ةيد ؟ -4
 ب  بك ن ت ل،ه كه ل، ظ في في إةلةة ل،ع   ت ل،ع بد تبع ي ر ل اا ةه ؟ -5
   ت ل،ع بد ، ظ فد ل،الا   في بع ،لاد ل، تا  ت ؟ب  بصى لأافصلت إةلةة ل،ع  -6

 المنهج المستخدم في البحث :
ل، ودددف د ل،ادددي  هدددصف إ،دددي   دددن ا ل،ا  نددد ت  ل،الاددد    بدددث هدددذل ل،الادددع  ددد  لأدددافصلت ل،مدددنهج ل، ودددفي لأن       

د فددي إةلةة تل،لاقدد ئق ل،اددي  دد  جمعهدد  ت  ددلا ته  ت لات تهدد   لاتدد ً  شدد بً  تذ،ددك ،تاعددرف نتددي ةتة ل،ع  دد ت ل،ع بدد 
 للأزب ت .

 أدوات جمع البيانات :
بدث بد ث ل ةتلت ل،م ددافصبد لأدت ب ل،م ددح ل،مكاادي ،تم دد ةة للأت، دد تل،ث ن يددد ل،ادي ،هدد  ن  دد بم ضدد و        

ل،الاع بث برلج  تكائ تبق  ت ته  ل،لا نئ ل،نظرح في جم  للأةب  ت ل،اي ،ه  ن  دد با شدرة مت غ در با شدرة 
كذ،ك ل،مق بتد ل،اي  لاا ح بع  للأأحتد ل،مكمتدد  أدام ةة ل أداا  ن تل،ادي بدث   ،هد  ملضدً     بم ض و ل،صةلأد

يا  مأاف ص بع  ل،معت ب ت ل،اي    نصه فدي زيد ةة جد ةة مأدحتد ل أداا  ن .تودلا فد ل أداا  ن ل،ادي  لااد ح 
 بنه . نتي بلام ند بث للأأحتد ل،مان ند تل،اي  ر اط باعضه  ل،اع  باكه للاقق ل،هصف 

 عينة :المجتمع البحث و 
فدي ل،م د ةف ل،الا ةيدد  د  ل ا  ةهد  بدث بلاامد  ل،الادع ل،دذح  مثده لنامصت ل،صةلأد  لأت ب " ل،ع ند " تل،ادي     

ب دددرف ب زندددد   دددئ ل،لث فدددد  23ب ،منوقددد ل،ادددر  د تذ،دددك ب  ا ددد ة طريقدددد ل،ع ندددد ل،عادد لئ د ل،مناظمدددد تندددصةه  
تنا لاددد ،دداع  ،تظددرتف للأبن ددد ل،اددي  مددر بهدد  ل،ددا ة تكددذ،ك ل،ظددرتف   17  ل، ددك ن د فددي بددصن ل،منوقددد ل،اددر  د

نتددي أددا   ل جام ن ددد تل  ا دد ةلد ت،قددرب ب حددد بعدد  ل،م دد ةف بددث بقددر أددكث ل،الادد    فقددص لنامددصت ل،صةلأددد
ب  ةف ب ل   لأدام ة  ث ،لده ب درف ب أداثن   ب درف ل،الاد ةح ل،ا ضد   ثد   لأدام ةلت تل،م د ةف هدي : م  

  ل،ا ض     ل،ف ئصلد   شلا ت  ل،قاد   ةةند   طارل ي .ل،مرج 

 مجالات وحدود الدراسة : 
ل،لاددصتة ل،مك ن دددد : ل،م ددد ةف ل،الا ةيدددد ل، ل عدددد ب ،منوقدددد ل،اددر  د تهدددي : م ل،مدددرج  ل،ا ضددد     ل،ف ئصلدددد   شدددلا ت 

  ل،قاد   ةةند   طارل ي
 . 2018في ل،ع ت  جرح مُ  ذحتل،ل،الاع  لل،لاصتة ل،زب ن د : تهي ل،مصة ل،زبن د ل،م اار د لأنلا ز هذ 

  .2018ل،لاصتة ل،ااريد : ت امثه في ل،ق ئم  ث نتي تظ فد ل،ع   ت ل،ع بد     فارة  نف ذ ل،صةلأد بث ل،ع ت 
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 الاطار النظري للدراسة
 مفهوم الأزمة :

ل فارلضد ت ل،رئ  د د ل،ادي من للأزبد هي نا ةة نث  ته يؤثر  أث رلً ب ةلدً  نتدي ل،نظد ت كتده   كمد  منده يهدصة      
 لق ت نت ه  هذل ل،نظ ت   تنت ه ياوتئ تج ة للأزبد   لفر شرط ث نتي للأ ه :

 .متً  : للائ من ياعرف ل،نظ ت كته ،اأث ر شصيص إ،ي ل،لاص ل،ذح  فاه بعه ت ص ه ب ،ل به 
ص ،صةجدددد من لظهدددر ،هددد  ث ن دددً  :   ددداح ل فارلضددد ت تل،م دددتم ت ل،ادددي يدددؤبث بهددد  منضددد   ل،منظمدددد ب ضدددعً  ،تاهصيددد 

بُو ن هدذه ل فارلضد ت مت  لاعتهد  يتلاحد ن إ،دي مأد ، ئ ةف ن دد  لاد ه هدذه ل فارلضد ت   تبعندي ذ،دك من للأزبدد 
 18في ج هره   هصيص با شر توريح ،اق   ل،منظمد تلأامرلةه    تملضً  ،ل  نه  . 

ث من للأزبدد ناد ةة ندث   ،دد مت ب  ددا بدد  FORDبفهد ت للأزبدد بدث تجهدد نظددر نتد  للإةلةة بد  لقدصةه  فد ةة     
 يا   ب ما ث :

د   ل،اهصيددص ل،فو درٍ ،تم دد ،ح تللأهدصلف ل،لا هريددد ل،ادي ل ددعي ل،مدصير إ،ددي  لاق قهد    تياددمه هددذل  :للأت،ديل، ددمد  دددد
 ل،اهصيص  لا  ت ام د ل،ف  ةة ل،ملاامتد   ب لإض فد إ،ي ل ام    لاق ق هذه ل،ف  ةة .

ل،  م مت ل،ضاط ل،زبني بمعني من ل،  م ل،ما ح مب ت ل،مصير ،تق  ت ب ،ام تل ف ذ ل،قرلة ضاط  :ل، مد ل،ث ن د دددد  
 ادده ت ددد و ل،ف دد ئر مت للأضدددرلة ل،ملاامتددد ت  ددد نصه  ت دددم ضددح ه جدددصلً   تيددرى ل،مدددصير من ل،  ددم ل،ماددد ح ،لاددده 

زبدد   ،م دا ى للأزبد ياأثر باع  ل،عن ور ل،نف  د بثه    ئص تأدم ت شف د د ل،مدصير فدي ل،اع بده بد  للأ
 19 ل،ضاط ل،ذح لاعر به ل،مصير

 لدارة الأزمات :
ه  نت  إةلةح لفداص بصةلأدد للأزبد ت نتدي  ند و   دن ف  ه  تيفداص بك ف دد ل،اع بده بد  للأزبد ت تك ف دد       

د ل،ااتئ نت ه  ت فو ه  ملضً  ت لانئ آث ةه  ل، د حد أد ل  نتدي ل،مدصى ل،قريدئ مت ل،مدصى ل،و يده تل،اع دص ب لإضد ف
،ل ف د  ه ل،ما به ل،ن  لاد ننه  ت لا يته  بدث أدتا  ت ضد ةة إ،دي إللا ب د ت لمكدث ل أداف ةة بنهد  تب ،اد ،ي  قت ده 

 20.   لا  ل،ف  ئر ل،ن جمد نث للأزب ت  صة للإبك ن

 مراحل الأزمات :
 هن ك مةبعد برل ه ةئ   د ،لأزبد هي :

    هذه ل،مر تد لباا ف ل ام  ت ت  و مزبدد  زل،دم  بر تد ب   اه للأزبد م ل،مر تد ل،الاذيريد ي : لمكث -1
 في ط ة ل،ال يث تل،ناأة .

بر تد نا   للأزبد :  اصم ننصب  لفاه و ن  ل،قرلة في       صت  للأزبد   تبث ث  لك ن نت ه     هدذه  -2
لادد ة ت ا  ددا كفدد  ة ل،مر تددد لباادد ف للأزبددد   تبلا ت،ددد ل فدد ذ إجددرل لت نمت ددد ،تلا ت ،ددد ةتن  و ةهدد  نلادد  ل نف

 ه ل،مر تد نتي نصة ن لبه هي :و ن  ل،قرلة في ل،اع به ب  للأزبد     هذ 
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  لا  ل،معت ب ت ل،ما فرة ،صله   ت صة ه نتي  لاصيص للأت، ي ت . -1
  تق جصت  مت، ي ت يا   ب ،ص د تل،ف نت د . -2
ه   تكتمد  ك ندم للأت، يد ت بلادصةة تتلضدلاد  صةة و ن  ل،قرلة نتي ل  ا  ة ل،ص  ق ب ث ل،اصلئه ل،ما  دد مب بد  -3

 تفقً  لأأس أت مد ك نم ل،قصةة نتي ل  ا  ة مفضه .
بر تددد لنفلادد ة للأزبددد :  اددرز هددذه ل،مر تددد ننددصب  لففددق ودد ن  ل،قددرلة فددي ل،اع بدده بدد  ل،ع لبدده ل،اددي  ركددم  -3

 للأزبد مت منه ،  ل او  ل،  ورة نتي باا رلت للأزبد ب رند بن أاد .
عص للأزبدد : بعدص من   ده للأزبدد إ،دي ذةت هد   ادصم فدي ل،ارلجد   دصةيلا ً   ادي  عد ة للأتضد و إ،دي بر تدد ب  ب -4

ل،ادد لزن ل،عدد ةح   ت ا دد  هددذه ل،مر تددد بادد لفر  ددصة كا ددر بددث ل،معت بدد ت   تهددي  عددص بر تددد  ق يم ددد ،تاع بدده بدد  
 21.  للأأا ب ل،اي أاام للأزبد بث مجه ل،لا ت ،د ةتن  فلار مزب ت ب اقا ً 

 أنواع الأزمات :
،لدث  لاصيدص ند و للأزبدد  cerise typeل،فو ة للأت،ي في للإةلةة ل، ت مد ،لأزبد هي  لاصيص   مد مت ن و للأزبدد   

، س نمت د أهتد   لأن للأزبد   مح مزبدد   بلاكد  طا عاهد   نود ح نتدي ندصة ج لندئ بااد بكد إةلةيدد تل ا د ةلد 
 ،ي  اعصة ت ان و ل،ا ن ف ت باعصة ل،مع ي ر ل،م دافصبد فدي نمت دد  لاصيدص مند لو تإن  ن د تجارلف د تأ  أ د   تب ،ا

 .للأزب ت 
 تنتي هذل للأأ س لمكث   ن ا للأزب ت لأان ةلً إ،ي ل،مع ي ر ل،ا ، د : 
فهندد ك مزبدد  قدد  فدي ل،ملادد   ل  ا د ةح مت ل،   أددي إ،دخ ...تفددق هدذل ل،مع دد ة  ددص  -ند و تبضددم ن للأزبدد : -1

ب ح د   مت مزبد أ  أ د   مت مزبد لجام ن د   مت مزبد إن ب د   مت مزبد ل ا  ةلد   تفي ةل ه كده  ظهر مزبد 
 ن و  ص  ظهر   ن ف ت فرن د بثه للأزبد ل،م ، د ضمث للأزبد ل  ا  ةلد .

إن لأددافصلت بع دد ة جارلفددي بلاددصتة مت ضدد ق كمدد  للاددص  فددي بعدد  ل،مددصن لت  -ل،نودد ل ل،لاارلفددي ،لأزبددد : -2
لا فظ ت ل،اع صة ك نه  ة ج ر مت   ة   و ة   ث  هن ك مزب ت   ب د ن بد  ؤثر في ل،ملاام  ككده كد ،ات   ل،م

  22ل،ا حي مت تج ة  هصيص ن كرح بث نصت   ةجي . 
 لا   بع  ة ل،لالا  مت ل،فف بد في   ن ا للأزب ت فهن ك : - لا  للأزبد : -3
ا ددرة تيعامددص بع دد ة ل،لالادد  مت ل،فف بددد نتددي بعدد ي ر ب ةلددد مزبددد وددا رة مت بلاددصتةة   مزبددد با أددود   مزبددد ك -

 ب ،ف  ئر تللأضرلة ل،ن جمد نث مزبد ل،مرتة مت  عوه في   ، ص ل،و  د ل،لهرب ئ د .
ث  هند ك فدي كده مزبدد بعد ي ر بعن يدد ك لأضدرلة تللآثد ة ل،ادي ،لاقدم بد ،رمح ل،عد ت تب د ةة ل،ملاامد  مت ل،مؤأ دد 

 ل،اي  عرضم ،لأزبد 
لعامص هذل ل،مع  ة نتي نمر للأزبدد   فدي هدذل للإطد ة هند ك ند ن ث  -ل،زبني ،ظه ة ت أث ر للأزبد : ل،مصى -4

 بث للأزب ت :
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للأزبدددد ل نفلا ةيدددد ل، دددريعد : ت لادددص  نددد ةةً فلادددأة تب دددرند   كمددد   فافدددي ملضدددً  ب دددرند ت ا  دددا ناددد ئج هدددذه  -م
ذل،دك  "لندص و  ريدق ضدف  فدي ب دن  لإناد ج ل،مد لة للأزب ت نتي ل،لف  ة في إةلةة للأزبد مت ل،اعت  تبث   نتي 

 ل،ل م  ئ د ".
للأزبد ل،او حد ل،و يتد :  او ة هذه للأزبد ب ،اصةيج   ت ظهر نتي ل، وح ةغ  كثرة للإش ةلت ل،اي وصةت  -ب 

بددد ننهدد    ،لددث ل،م ددح ، ث ،دد  يامكندد ل بددث لأددا ع ب ة  ت هددذه للإشدد ةلت تل،اع بدده بعهدد  . ت   فافددي هددذه للأز 
 أريعً  به  ص  هصة ل،ملاام  ،عصة مل ت .

 فاتا ل،اهصيصلت ل،ادي   لجده ل،منظمدد مت ل،ملاامد    تب ،اد ،ي لمكدث  -طا عد ل،اهصيصلت ل،اي  فتق للأزبد : -جد
  صيدددصلت   ةج دددد ب جهدددد ضدددص ل،معت بددد ت   دددن ا للأزبددد ت لأدددان ةلً إ،دددي ن ن دددد تبضدددم ن ل،اهصيدددص   فهنددد ك  ه

     هصيددص  دد ةجي ب جدده ضددص ل ا دد ة ل،منظمددد   ل،ف دد ئر ل،ف ة ددد    هصيددصلت نف دد د تبلام نددد باعتقددد ب لأنودد 
 23تللأبرلف ل،مهن د . 

 أسباب نشوم الأزمات :
ل،تلاظدد   ت،لنهد  ناد ئج  ف نده مأدا ب تن لبده نادأت  هن ك ن لبه  ا ائ في تج ة للأزبد   فهي ،  دم ت، دصة  

  اه ظه ةه  .
  ب للأزبد فمنه  : اعصة للأأا ب ل،اي  ؤةح إ،ي نا

 أ   ل،فه  : يناأ أ   ل،فه  ن ةةً بث     ج نا ث هم  : ل،معت ب ت ل،ماا ةة   تل،ا رو في إوصلة ل،قرلةلت  -1
أ   للإةةلك : لمثه للإةةلك بر تد لأا ع ب ل،معت ب ت ل،ادي مبكدث ل،لا د   نت هد    تل،لاكد  ل،اقدصيرح نتدي  -2

 للأب ة ل،معرتضد .
تيناأ في كث ر بث للأ   ن نا لاد ل،ما  ة في ل،ثقد بد ،نفس   تفدي ل،قدصةة ل،ذل  دد نتدي ب لجهدد  أ   ل،اق    : -3

 ل،ورف للآ ر .
 للإةلةة ل،عا لئ د : للإةلةة ل،عا لئ د هي ل،اي  ق ت نتي ل،لاهه ت الا   ل نلارلف تل،ا  ئ . -4
اكه  ورلً نتي ل،مؤأ د   ت ص لك ن ل، دأس ل، أس : لُعص في  ص ذل ه م ص للأزب ت ل،نف  د تل، ت ك د ل،اي   -5

 نتي ب ا ى ل،صت،د ملضً  ب نثً  نتي مزب ت ط ف د نن فد .
للإش ن ت :  بث ب د ةة للأزبد ت   بده إن كث درلً بدث للأزبد ت لكد ن ب دصةه  ل،   دص إشد ند مطتقدم بادكه  -6

 24بع ث . 

 العلاقات العامة وإدارة الأزمات 
 هة الأزمة :دور العلاقات العامة في مواج

 اعرف ل،مؤأ  ت ب  ا ف مشك ،ه  تطا عاه  إ،ي ل،هلا ت ب ث ل،  م تللآ ر بث  اه جم ن ت ل،ضاط مت      
جم ندد ت ل،م دد ،ح مت جم ندد ت ل هام بدد ت ل،ف وددد مت بددث  ادده مفددرلة ل،لامهدد ة تهددذه ل،هلامدد ت ل،اددي  ددص  ناددف 

 إض ف د مب ت مجهزة ل،ع   ت ل،ع بد . ضص ل،مؤأ  ت ل،مفاتفد  ص  أ ي بف جحد   تبذ،ك  ارز  لاصل ت 
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ت اا يث للأأا ب تةل  هذه ل،هلام ت   فقص  أ ي نا لاد أ  أد بع ند لأافصباه  ل،مؤأ د   مت ةبم  نا لاد  رلة    
بعد ث   ت دص لكد ن ل، دائ با دً  بلا ،دد ندصت ل،رضد  بدث بنداج مت  صبدد بع ندد   ت دص  لد ن ل،اد ئع ت أدااً  تةل  

ثه هذه ل،لا  ت     جص توفد ج هزة ،تع بت ث في بلا   ل،ع  د ت ل،ع بدد ،تاع بده بد  هدذه هذه ل،هلام ت تفي ب
للأزبددد ت   ل،ادددي  مثددده بادددكتد بؤة دددد ،تمؤأ ددد ت ل،مفاتفدددد أددد ل  ك ندددم  ك ب دددد مت   ودددد ت دددزةلة  وددد ةة هدددذه 

 رتيلاه  ةتن ل،رجد و ل،م ل ا ننصب   ااني تأ ئه ل      ل،لام ه ريد للإنل ة ل،من هضد ،تمؤأ د   ت ق ت نتي 
إ،ي ل،معن  ث نتدي ل،ودرف للآ در بدث مجده ل،الادع ندث  ق قدد بد  للادص    للأبدر ل،دذح يزيدص بدث  ضدف  ل،م  دا 
ت عق دددصه   تةبمددد  إ،دددي للأضدددرلة ل،م ددداهصفد بدددث ل،هلاددد ت تيمكدددث لأددداف ص بلام ندددد بدددث ل،اعم مددد ت ل،ادددي  مثددده 

 : بنه أ د ،تهلا ت بث مطرلف   ةج د إجرل لت لمكث لنام ةه  في نمت  ت ل،افو ط ننص  عرف ل،مؤ 

دد 1 للاددئ من  ضدد  ل،مؤأ ددد فددي لناا ةهدد  ننددص ةأدد  أ  أدد  ه  من  لدد ن به ددأة ،تاع بدده بدد  ل،مو ،ددئ ل،ماددرتند ددد
،لام ندد ت ل،ضدداط مت ل،م دد ،ح مت ل هام بدد ت ل،ف وددد مت مفددرلة ل،لامهدد ة   تل أددالا بد ،هدد  تإ فدد ذ للإجددرل لت 

  ا  ره. ل، زبد ،اعصيه ل، ض  ل،ق ئ  مت
نتي مجهزة ل،ع   ت ل،ع بد ل،ا درف ندث  درب نتدي ل،منظمد ت تل،لامع د ت تل،مؤأ د ت ل،ادي  مد ةس ناد طً   دددد2

،ه وتد بعمه ل،مؤأ د .. بث   ع طا عاه    تمهصلفه    تمأ ، ئ نمتهد    تل،الا كد ت ل،ادي   دافصبه  فدي شدث 
  ه   .هلام  ه    تللأأ ، ئ ل،اي  عامصه  في ل،الاقق بث بعت ب 

  يدص ب  دا تأد ئه ل   د   بدث ل،قضد دنندص ت د و هلاد ت بعد ث لفادرف من  قد ت مجهدزة ل،ع  د ت ل،ع بدد بالاص  ددد3
  رف للآ در لأأدا ب باعتقدد ب لإثد ةةتك ف د بع ،لااه  ،ه    فلث ر بث تأ ئه ل       ص  نفدر  فدي ودف ف ل،ود 

ث ل ناادد ة من ب  ددا ل،لامهدد ة ل،عدد ت بددث  دد  ت مت لإلم نهدد  بدد ن هددذل ل،م  ددا لك دداه  شددعا د مباددر تيؤ ددذ بعدد 
ل،هلادد ت للاكمدده ل نوادد و مبثددر بددث ل،لاقدد ئق   إضدد فد إ،ددي ذ،ددك  بددص بددث ل ناددرلف بددأن بددث لمتددك ل،لاقدد ئق ،دد س 

 25ب ،ضرتةة ه  بث لك ئ ل،معركد . 
د4 يددر اط فددي  ننددص ت دد و  دد  ت هلادد ت ضددص ل،مؤأ ددد يؤ ددذ بعدد ث ل ناادد ة من ل،م  ددا ل،معاددص  مت ل،مددالافظ  ددص  دددد

ذهث ل،لامه ة ب ناا ةه جزً  بث نمت د كام ن ل،معت ب ت تل،ضعا في ب لجهد ل،لا ،دد   للأبدر ل،دذح  دص لقد ة إ،دي 
نصت ل،ثقد   ،ذ،ك فأةل  ل،مؤأ د في ب لجهد ل،هلا ت للائ من ينوتق بث  عاحد ك بتد ،ل فد نن ودر    هد  بلا دع 

 جهد ةتن من ل  ة ذ،ك لنفع ، د .   افصت ك فد ل  ام  ت تللأأ ، ئ ل    ، د ،م ل
 عص  ض د ل،ف  و د في ل،مؤأ د ت ل،لادرى بدث ل،قضد ل  ل،ادي   لمكدث ل،دالاك  بهد    ،دذ،ك فعن در ل، دريد  دددد5

لعددص بددث للأبدد ة ل،اددي ل ددعئ ل، دد ورة نت هدد    تبندد ً  نتددي ذ،ددك  ا ددرب ل،معت بدد ت بددث هددذه ل،مؤأ دد ت بوريقددد 
ح ل اصني بع  للإجدرل لت بدث  اده ل،مؤأ دد فدي   ،دد ب لجهاهد  ،م جدد بق  ةة مت غ ر بق  ةة   للأبر ل،ذ 

 هلا ت بث مطرلف   ةج د .
لفارف في إةلةلت ل،ع  د ت ل،ع بدد با بعدد للأأد ، ئ ل،لاصيثدد فدي بلاد    ود ةلت ل   د     ت وا قهد   د    دددد6

أد ، ئ ل   د   ل،ادي  عامدص ةل ده نا ط  ه  ل،مفاتفد   تب ،نظر إ،ي ل،وا عد ل،انظ م د ةل ده ل،مؤأ د ت   فدلن م
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ل،مؤأ ددد  ددص    لدد ن ب ئمددد ،   دد   بدد  ل،لامهدد ة   ،ددذ،ك فددلن مجهددزة ل،ع  دد ت ل،ع بددد بو ،اددد ب أددافصلت نددصة 
 مأ ، ئ ل   ، د جم ه ريد لإل    ةأ ئته  بف نت د تي ر تتض ح . 

د7  ،م لجهدد ت بدد  جم ندد ت ل،ضدداط للاددئ نتددي ل،عدد بت ث فددي بلادد   ل،ع  دد ت ل،ع بددد ل ناددرلف بدد ن ظددرتف ل ددددد
تل،م  ،ح تل هام ب ت ل،ف ود ،دث  لد ن فدي ود ،ح ل،مؤأ دد   ،دذ،ك فعتدي مجهدزة ل،ع  د ت ل،ع بدد ل،عمده نتدي 
 ق  ر ل،مصة ل،زبن دد ،تم لجهدد إ،دي م  در بدصى بمكدث   ت فاد ه  ودط ل،ودرف للآ در ل،دذح ل دعي ،او يده بدصة 

تأدد ئه ل   دد   نتددي  ددصٍ أدد ل    ت  ج دده ضددرب ت با  قددد ل،م لجهددد  اددي يا ددني ،دده جددذب لناادد ه ل،لامهدد ة ت 
 ،تمؤأ د .

في ظرتف ل،م لجه ت هذه للائ نتي ل،عد بت ث فدي بلاد   ل،ع  د ت ل،ع بدد إندصلة  ق د   ب ضد ني   تب د ةة  دددد8
ب  ددا ل،لامهدد ة تتأدد ئه ل   دد   بددث ل،مؤأ ددد   ت  ق دد   ل،ظددرتف ل،ملا وددد بمدد  ف هدد   -ب ددامرة ،تظددرتف بثدده:

ل،عمدده ت  ق ددد   ب  ددا ل،ودددرف  ،  ددم تكدددذل،ك  ق دد   ل، ضددد  ل،ددرلهث ةل دده ل،مؤأ دددد ، ا ددني  لاصيدددص  ودددن بدده ل
  تللأفلدد ة ل،اددي لور هدد  إلظدد   تضدد   وددد ،تم لجهددد  قدد ت نتددي باددصم ل  امدد  ت كمدد  أدد ق ت بدده ل،وددرف للآ ددر

تل، ودد   إ،ددي   ددد ي ت للآ ددر ت  ق دد   تبرلجعدددد ل،ااددريع ت ذلت ل، ددتد بم ضددد و ل،هلادد ت   تإبك ن ددد ل،افددد تف 
   ود

ةةلأد إبك ن د ل أاع ند بلأااد ةلت   ةج دد للأبدر ل،دذح  لادصةه طا عدد للأزبدد تطا عدد ل،م لجهدد   تإبك ن د ت  ددد9
 ل،مؤأ د بم  ف ه  إبك ن  ت ك ةةه  ل،صلئ  في ب لجهد للأزب ت .

ل   د   تل،لامهد ة   تل،ما شدرة فدي  لاصيص مفضه للأأ ، ئ ل،ممكندد ،الاق دق مثدر أدري  تإللاد بي ،دصى تأد ئه  ددد10
 نف ددذ بدد  ل فددق نتددي مندده للأفضدده فددي ب لجهددد ل،هلادد ت بدد  برلندد ة من  لدد ن ك فددد إةلةلت ل،مؤأ ددد به ددأة تجدد هزة 

 ،ا ف ر ب  لوتئ إ، ه  ب رند تة د .
د11 لأزبددد إبقدد   للإةلةة ل،عت دد  فددي ل،مؤأ ددد نتددي إطدد و ب ددامر ب ،ملاريدد ت ل،اددي  لاددصل بهدد  تبدد  ل ددالاص  دد   ل دددد

 26تباكه ف ةح . 

 دور العلاقات العامة قبل الأزمة :
إن ملد بؤأ د هي بعرضد ،م لجهد مزبد ي بً  ب  تهذل ب  يناج ن ةة ندث   دريئ ،تمعت بد ت   تندرف شدرل     

بعدددصلت   تأدددر د   ت ودددأ فدددي ودددن ند ل، دددتعد   تبدددؤلبرة لإفددد س ل،مؤأ دددد   تل بادددزلز   تل،فودددا   تل،لددد لة  
تل،ف ضدد ن ت   تل،اتدد   ل،ا حددي   تل،لارلئددق   مت  دد ة  بفاعدده مت غ ددر بفاعدده ... ل،ددخ   مذن ف لأزبددد ل،وا ع ددد   

لمكث من  لا ده فدي ملدد ،لاظدد ك ندم با  عدد مت غ در با  عدد كمد  من ل،الاضد ر ،م لجهاهد  بمكندً    ملضدً  للادئ 
بفد طر للأ ود ة ل،ممكنددد     ةةلأدد ل،م د ةيث ل،ادي لمكدث بع ،لااهد  فدي ل،مؤأ دد تل،الادرك بادكه ت د ئي   ا د ة

 . ،ه  ننص    ،ه  تل، أ ئه ل،ممكندبم  لمكث  لاصيص ل،لا لة  ل،ممكند ل،لا    تتض  ل،فوط تل،لات   ل،ممكند 

ف بددص بددث إنددصلة  ئلاددد بدد ،لامه ة ل،معنددي ب ،مؤأ ددد تنادد ط  ه  ل،ددذح لكدد ن ،دده ةتة  دد   للأزبدد ت لإندد ت    
  بلام ندد ت ل،م دداهتل ث   ل، ددك ن ل،ملادد تةيث ،تمؤأ ددد ... ل،ددخ     ددع  ل،مدد ظف ث   ل،نق بدد ت ل، ددتو ت ل،ملات ددد
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من   ج ه ةأ ئه إن ب د ،له فحد بدث هدذه ل،فحد ت بدث مجده ك دئ  عد تنه  يادصت ضدرتةيً    تل، دلا ف  ن هد  مهد  
 ة،دددد ل،ادددرك   نظدددرلً ،قدددصةة  دددأث ره  نتدددي ل،دددرمح ل،عددد ت   ،دددذل للادددئ إ  بدددد ن  دددد ط ادددد بعهددد   قددد ت نتدددي ل،ثقدددد ل،ماا

 تإنو ئه  بعت ب ت بلاصةة ت نظ   ،ق  لت ةتةيد بعه  .

يتعئ ل،م ظف ن ةتةلً ه بً  في ل،رمح ل،عد ت ،دذ،ك للادئ ندصت إهمد ،ه  ف ،ااد تة بعهد  بف دص جدصلً بدث جهدد بعرفدد    
 27ت لاصيص ةتة كه تل ص بنه      للأزب ت  . 

 دور العلاقات العامة عند حدوث الأزمة :
 ا للأزب ح لق ص باقدصير ل،م  دا للأزبد ح  لاصيدص جمتدد ل،ا درف ت ل،ادي   بدم  بهد   دُ ى ودن  متً  :  قصير ل،م  

للأزبد تُ  ى ك اه  تش بتد ل،اقصير بك ن ت هذه ل،ا رف ت تبد  تودتم إ، ده للأزبدد بدث ناد ئج تةةتة مفعد   تآةل  
 تب ل ا بلا ود مت باأثرة به  .

  د ت   تبك ند ت ل،قد ة ،تودرف ث تب د ةة ل، ود   إ،دي ل،ناد ئج تكم  لامه  قصير ل،م  ا  لات ً  ،مضدم ن ل،ع  
ل،لا ، د تمأا ب نا   ل،م  ا ل،رلهث تةتلفص  و ةه تن   ت ل،م  ،ح تل، رلو تل،ان فس تل،ال به ل،اي لة اوم به 

كدده مت بعدصت نندده   تبدث هندد  فددلن  لات ده "  ن أددئ " ل،قدد ى للأزب يدد ل،مع ةضددد ،هد  تل، دد نعد ،لأزبددد تن داد  دد ة 
بنه  إ،ي للأ رى ت صةة كه بنه  نتي ل،من تةة ت ريد ل،لاركد تل،لا    نتي ةتلفص جصيصة تةن  جصيص بعص ل،مفا ح 

 ل،لاق قي ،تاع به ب  للأزب ت .
ث ن ددً  :  لات دده ل،م  ددا للأزبدد ح بعددص  قددصير ل،م  ددا للأزبدد ح ت لاصيددصه  لاصيددصلً ة  قددً    لقدد ت بددصير للأزبددد بم دد نصة 

م  دا للأزبد ح   تنن ودره ل،مفاتفدد تبك ن  ده   بهدصف لبا د ب ل،م د ،ح ل،لاق قدد ل،ل بندد تةل  بع تن ه بالات ه ل،
ون  للأزبد تللأهصلف ل،لاق ق د غ در ل،معتندد ل،ادي ل دع ن ،الاق قهد    تيدا  ل،الات ده بهدصف ل أداص   تود ً  إ،دي 

للأزبدددد تبمددد   اركدددئ  ل، قددد ث : ندددث طريدددق ل،ام دددز ل، لضدددح بددد ث نن ودددر ل،م  دددا للأزبددد ح   ،ا ضددد ح نن ودددر
ت ق  مه  إ،ي مبار نصة بمكث بث للأجزل  ، ا دني إةةلبهد  بأ  دي تضد ح بمكدث   تبدث هند  يدا   لات ده ل،م  دا 
للأزبدد ح ل،مركددئ إ،ددي مجزلئدده ل،ا دد ود   ثدد   رك ادده باددكه بندداظ    بلا ددع يددا  ل،ا ودده إ،ددي بعت بدد ت جصيددصة نددث 

 28ون  ل،م  ا للأزب ح   تك ف د بع ،لااه . 
ً  : ل،افو ط ل،عتمي ،تاص ه في للأزبد تهي بر تد ةأ  تتض  ل،فوط تل،ارلبج   ت ادص ل،قد ى ،م لجهدد  د ى ث ،ث

  رح نمت  ت للأزب ت ب ضدعه  ل،لاد ،يللأزبد تل،ا صح ،ه  . ت اه من يا  هذل بك بته يا  ةأ  ل،فريود ل،ع بد ،ا
ك فددد للأطددرلف تل،قدد ى ل،اددي  دد   اددصه  بددث  ادده بدد  إجددرل  ك فددد ل،اا ددرلت متً  بددأت   نتددي هددذل ل،م ددرح يددا  تضدد  

ود نعي للأزبددد تبدث ج نددئ بقد تبي للأزبددد   ت لاصيدص بددؤة ل،اد  ر تمبدد بث ل، درلو   تبندد طق ل،ات د ن   ب ناا ةهدد  
جم عددً  " بنددد طق أدد  ند " تبدددث  دد   هدددذه ل،رؤيدددد ل،عتم ددد ل،اددد بتد ل،ملا وددد بلبعددد ة " ل،م ددرح " للأزبددد ح تزتللددد  

 للأطرلف ل،مر اود ب لأزبد .ل،رؤيد ل،ماعصةة 
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ةلبعددً  : ل،اددص ه ،مع ،لاددد للأزبددد بددث  دد   ل،معرفددد تللإ  طددد ل،ادد بتد تل،ل بتددد تل،صةللددد " ب ، دد ن ةي ه ت ل،اصيتددد " 
تل،  ن ةي  ل،معامص تل،ملا ز ،تاص ه في للأزبد   تإأن ة ل،مه ت   ت  زي  للأةتلة نتدي فريدق ل،مهد ت للأزب يدد لكد ن 

ةلةح فددي إةلةة للأزبدد ت  ددص  ددصة كدده شددي  تتضدد  ،لدده نن ددر ل ام   دده   ت  ددئ ل لا ه  دده  دد  بافددذ ل،قددرلة للإ
إ فدد ذ ل،قددرلة . ل،مع ،لاددد للأزب يددد نتم ددً  هددي" بلامدد و بهدد ت مأ أدد د تبهدد ت ث ن يددد تبهدد ت  لم ت ددد  لام ت ددد ف ،مهدد ت 

  تل أددا ع ب   تل أددانزلف    للأأ أدد د  قدد ت نتددي ل، ددصلت تل،ددص ر   تل،م لجهددد ل، ددريعد ل،عن فددد   تل با دد ص 
 29ت لا يه ل،م  ة ل،ف ص بق ى ون  للأزبد" . 

 دور العلاقات العامة بعد انتهام الأزمة :
للإن ن نث لناه   للأزبد     ع بث ل،مه  ،تمؤأ د تل،ع بت ث به  للإن ن ةأم ً  نث لناه   للأزبد تبصللد   -1

 لأاع ةة ل،نا   .
ل،ع  ددد ت ل،ع بدددد نتدددي ودددتد بددد لأطرلف ذلت ل،ع  دددد بعدددص ل ناهددد   بدددث للأزبدددد  ل،ما بعدددد بلا دددع لظددده   ددد  -2

ب لإضدد فد إ،ددي إبددصلة تأدد ئه للإندد ت بدد ،او ةلت فددي ندد ج للأزبددد ت قددصير ل،ددص، ه نتددي لناه ئهدد  تكددذ،ك برلجعددد 
 للأنظمد تل،   أ ت ل،صل ت د ،ضم ن نصت  لرلة للأزبد .

رف ل،مؤأ دددد ،لأزبددد ت إ،دددي إبك ن دددد ل أددداف ةة بدددث ةةتس ب لجهدددد إنددد ةة ل،اق ددد       دددع يدددؤةح ل امددد    عددد  -3
للأزبد في ن ج متجه ل، لاا في ل،   أ ت تل أارل  لا  ت تللأنظمد تكذ،ك ل،ا جه ت للإةلةيد بم  يؤةح إ،دي 
ل،لاددص بددث ل امدد  ت  ددصت  للأزبددد ب دداقاً  ،ددذ،ك للاددئ إنددصلة  قريددر نددث للأزبددد تنرضدده نتددي فددرل ل  دد  ت 

تاعرف نتي نا ئج ل،لاه ة ل،اي    بذ،ه  مثن   للأزبد تللإللا ب  ت تل، تا  ت تفدرص ل أداف ةة بنهد  فدي تللأزب ت ،
  و ير  وط تبرلبج ل    ت للأزبد ل،م اقات د .

ننصب   نلاح في إةلةة للأزبد للائ ل نو ل ب   أد إن ب د جصيصة ، س فقط ب ضد   ودد ،لأزبدد إذ من ل،فاده  
ح لمكددث من لقدد ح ب ددصل  د ل،مؤأ ددد   كمدد  للاددئ من    ن ددي من ل،ما ،اددد فددي لأددافصلت ل،ددذح يالادد   إ،ددي نلادد 

 30تأ ئه للإن ت  ص للا   ل،ن ر إ،ي فاه . 

 المعوقات التي تواجه العلاقات العامة عند لدارة الأزمات :
م ندد بدث ل،مع  د ت بدث ب ،رغ  بدث ل،لاهد ة ل،ادي يدا  بدذ،ه  لإةلةة للأزبد ت إّ  إنهد   دص  اد   ب ،فاده نا لادد بلا    

 مبرزه  :
 ضعا ل،ق  ةة ل،مؤأ  د :  -1

،تفدرتج بدث للأزبد ت ب درند   ع ياما  بع  ل،ق ةة بصةجد ن ، د بدث ل،اد  ر فدي بع ،لادد للأزبد ت د تي دع ن    
لأنهدد  ينظددرتن إ،دددي للأزبدد ت نتدددي منهدد   ودددر يهددصة ك ددد ن ل،مؤأ ددد ل،اعت م دددد    تيددرتن للأزبددد ت بعصأددد بكادددرة 

 ئهدد  مباددر بددث  لامهدد  ل،وا عددي   تل فدد ذ ل،قددرلةلت بمفددرةه  تب ددرند   للأبددر ل،ددذح يار ددئ نت دده ل،فادده فددي بلنو
 ل،اع به ب  للأزب ت   تيزيص بث ن اد ل،مف طرة تل،اهصيصلت .

 نصت ل،قصةة نتي ل ف ذ ل،قرلة :  -2
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طرل " مأ ، ئ " ل فد ذ ل،قدرلةلت  ففي للأزب ت غ ر ل،ما  عد تل،ا بضد تشصيصة ل،اأث ر فلن ل نام ة نتي نفس   
ل،اي ك نم بعامصة  اه تج ةه  فلن ذ،ك لعني  أزت ل،قرلة لأن بافذ ل،قرلة   لمكنه ل،افتص بث ل، ض  ل،ملاد ط 

 .    تض ق ل،  م   تنقص ل،معت ب ت بم  ا للأزب ت ل،ذح ياوتئ ل ف ذ  رلةلت أريعد في ظه    ةو للأ صل
 لأزب ت :نصت تج ة نظ ت بعت ب ت نث ل -3
  ع  فاقص كث ر بث ل،مؤأ  ت ل،اعت م د ، ج ة نظ ت بعت ب  ي نث للأزب ت لامه ل،معت بد ت تل،ا  ند ت ننهد    

 بث ةل ه ل،مؤأ د ل،اعت م د ت  ةجه    بم  ل عئ بث فع ، د إةلةة للأزب ت .
 ضعا ل،افو ط مثن   للأزب ت :  -4

اد ،لام ددد  ل،مؤأ ددد ت ل،اعت م دددد   ت،لددده للأت ددد ت   فمدددث ل، دددعئ تضددد   ودددد ب  دددصة ،لأزبددد ت  لددد ن بن أددد    
  نظرلً لأن ل،افو ط ،لأزب ت ي ضدح فدي ظده مهدصلف ل،مؤأ دد ل،اعت م دد   تنتدي مأد س ل أدارل  لا  ت للأزب ت ت 

تل،   أد ت تل،ثق فددد ل،انظ م ددد ل، دد ئصة فدي ل،مؤأ ددد ل،اعت م ددد   تفددي ضد   لفارلضدد ت  وددر ل،ودد لةئ تللإبك ندد ت 
 31.  يد ل،ما  دل،م ةلد تل،اار 

 في لدارة الأزمة منها:الوسائل والأساليب الاتصالية 
 للأأت ب للأت  : 

 مأت ب ل،ا  تت للإبرلهي م ل،ض غط ي: 
 ق ت ل،صت،دد بملام ندد بدث للأنمد   تل،ا دريلا ت بهدصف إظهد ة ل،ادصة تل،لادزت بدث  د   لأدافصلت ل،قد ة تيكد ن    

 ره نك  ً  نتي للأفرلة ةل ه ل،ملاام  .هذل للأأت ب في  صتة بلا  بد تإّ  مباص مث
 للأأت ب ل،ث ني : 

 مأت ب ل،ا  تت ل،ا ف قي: 
يددا  ف دده تضدد   دده تأددط بدد ث جم دد  للأطددرلف مت تضدد   ندد ز ت باا ة،ددد بهددصف ل، ودد   إ،ددي بع ،لاددد أددت مد   

ار بم   الامتده ،لام   للأطرلف   تي افصت هذل للأأت ب في نصة    ت بنه  : إذل ك نم  لتفد   ع ص للأزبد مب
 إبك ن  ت ل،صت،د   تننص  صت   ا رلت ةل ت د ت  ةج د  لاعه لأامرلة   ع ص للأزبد مبر غ ر برغ ب ف ه .

 للأأت ب ل،ث ،ع :
 مأت ب ل،ا  تت ل  ن ني: 

    ع من لأافصلت للأأت ب للإبرلهي  ص يؤةح ل،لام  ب ث للأأت ب ث باكه بان أقلعامص هذل للأأت ب نتي     
 د ت  عندم ل،ودرف ث بمد  يدؤةح إ،دي   دع ص للأزبدد   كمد  من إ اد و مأدت ب  ل،ا د تت ل،اد ف قي ت دصه  دص يدؤةح إ،ي  

 32. للأبر ل،ذح  ص لضر بم  ،ح ل،صت،دإ،ي  قصل  أت تد بث ل،ان ز ت 

 :نتائج الدراسة الميدانية 
،رودص ت لات ده طا عدد نمده بك  دئ   ل اعرف ل،الا    ف م  يتي نا ئج ل،صةلأد ل،م صلن د نتي ن ند بث ل،مالاد ث ث

 ل،ع   ت ل،ع بد تةتةه  في إةلةة للأزب ت تذ،ك تفقّ  ،تلاصلت  ل،ا ، د :
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 ي ي ضح   زي  ل،ع بت ث ب ،م رف 1ل،لاصت  ة   م                               
 النسبة التكرار الفئة

 %80 12 ذكر

 %20 3 أنثى

 %100 15 المجموع

%ي 80ي بالا ثً  بث بلام و مفرلة ل،ع ند بتادم ن دااه  م15من ل،مالا ث ث ل،ا ،غ نصةه  م ي1ي ضح ل،لاصت  ة   م
ي بفدرةلت تبدث هند  نلادص من ن داد ل،دذك ة مبثدر 3%ي ب ل د  م20ي بفرةة   تندصة للإند   بتادم ن دااه م12ب ل   م

ن   بث ل،م ظفد ت بث ن اد للإن   بم  يص  نتي من ل،ارك ز نتي   ظ ا ل،ذك ة بث ل،م ظف ث نتي    ب ل 
 ت عت ه ذ،ك بوا عد نمه ل،م  ةف . 

 ي ي ضح ل،فحد ل،عمريد ،تع بت ث في ل،م رف 2ل،لاصت  ة   م 
 النسبة التكرار الفئة

22 – 27 3 20% 

28 - 33 3 20% 

34 – 39 2 13.3% 

40 – 45 5 33.3% 

 %13.3 2 فما فوق 46

 100%  15 المجموع

ي بالا ثدً  بدث بلامد و مفدرلة ل،ع ندد لقعد ن فدي 15ل،مالا ث ث تل،ا ،غ ندصةه  م ياضح بث     ل،لاصت  ل،  بق من 
 22%ي تل،اي ج  ت في ل،مر اد للأت،ي   ث  ل،فحد ل،عمريد بث م 33.3ي بن اد م  45 –  40ل،فحد ل،عمريد بث م 

 34ريدد بدث م %ي  ق  فدي ل،مر ادد ل،ث ن دد   ب نمد  ل،فحدد ل،عم20ي بن اد با  تيد بتام م 33 – 28ي   م  27 –
% ي فدي ل،مر ادد للأ  درة تياضدح 13.3فم  ف ل ي ج  ت بن اد هي للأ درى با د تيد بتادم م  46ي   م  39 –

 لن لغتئ ل،مالا ث ث لقع ن في بر تد أث  ل،اا ب .

 ي ي ضح ل،مؤهه ل،عتمي3ل،لاصت  ة   م 
 النسبة التكرار الفئة

 % 7 1 دبلوم متوسط

 %80 12 جامعي

 %13 2 فوق جامعي

 %100 15 المجموع

ف م  ياعتق ب ،مؤهه ل،عتمدي ،تعد بت ث فدي ل،م درف   فقدص تزندم نتدي مةبعدد فحد ت جد  ت فدي ل،مر ادد للأت،دي فحدد 
ي 2%ي   تفددي ل،مر ادد ل،ث ن دد فحددد فد ل ل،لاد بعي ب ل دد  م80ي بفدرةة تبن داد م12ل،مؤهده ل،عتمدي ل،لاد بعي ب ل دد  م

%ي مبدد  ل،مؤهدده 7ةبتدد ت با أددط ب ل دد  بفددرةة تل ددصة تبن دداد بتاددم م %ي   تفددي ل،مر اددد ل،ث ،ثددد13بفددرةة تبن دداد م
ل،ثدد ن ح ،دد    دددلاه مح ن دداد تهددذل يدددص،ه نتددي تجددد ة بؤشددر إللادد بي بف ددد ص  دد فر ب ددا ى نتمدددي ندد ِ  لادددمه 
ل، ظ ئا إةلةيد ب ،م رف ل،اي  لاا ج كا ره  بث ل،مؤأ  ت إ،ي ب دا ي ت  عت م دد ن ، دد  نقده ود ةة ل،مؤأ دد 

 بمه تل،موت ب ةتن تج ة ن لئق مت وع ب ت .نتي ل، جه للأ
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 ي ي ضح ل، ظ فد للإةلةيد ل،اي لامته  ل،مالا ث ث4ل،لاصت  ة   م 

 النسبة التكرار الفئة

 % 53 8 موظف

 %40 6 إداري 

 %7 1 أخرى 

 %100 15 المجموع

ي بالا ثدً  جدد  ت 15م ي ضدح ل،لادصت  ل، د بق ندد و ل، ظ فدد ل،ادي لاداته  ل،مالادد ث ث بدث مفدرلة ل،ع ندد ل،ادد ،غ ندصةه 
%ي 53ي بفددرةلت تبن دداد م8تظ فددد ب ظددا جدد  ت فددي ل،مر اددد للأت،ددي ب ل دد  م -  ددن ف  ه  نتددي ل،نلادد  ل،ادد ،ي :

 %ي .40ي بفرةلت بن اد م6تتظ فد إةلةح ج  ت في ل،مر اد ل،ث ن د ب ل   م

 ي ي ضح أن لت ل،فارة 5ل،لاصت  ة   م                                    

 النسبة التكرار الفئة

1 - 10 6 40% 

11 - 21 6 40% 

22 - 32 2 13% 

 %7 1 فما فوق 33

 %100 15 المجموع

ي ي ضددح أددن لت ل،فاددرة ،تعدد بت ث فددي ل،ع  دد ت ل،ع بددد   ددع جدد  ت فددي ل،ار  ددئ للأت  كدده بددث 5ل،لاددصت  ة دد  م
%ي ،لدده 40بن دداد بتاددم مي بفددرةلت ،لدده بنهمدد  ت 6ي أددند ب ل دد  م21-11ي أددن لت تبددث م10-1ل،فحادد ث بددث م

%ي تبدذ،ك ياضدح من أدن لت ل،فادرة ،دصيه  7ي بن داد بتادم م32-22بنهم    ب نم  في ل،ار  ئ ل،ثد ني فحدد بدث م 
،  م ب ،قت تد ،لنه    ضح بصى لهام ت إةلةة ل،م رف بلنا       ،تع  د ت ل،ع بدد تبدذ،ك  افدق بد  باا در ل،فحدد 

 ر اد للأت،ي ت بن اد منتي .ل،عمريد ل،اي ج  ت بفحد ل،اا ب في ل،م

 ي ي ضح تج ة إةلةة  ق ت ب ظ فد ل،ع   ت ل،ع بد ب ،م رف6ل،لاصت  ة   م 

 النسبة التكرار الفئة

 %87 13 نعم

 %13 2 لا

 %100 15 المجموع

 
إج بددد ت ل،مالاددد ث ث ل،عددد بت ث ب ،م دددرف بف ددد ص تجددد ة إةلةة  قددد ت ب ظ فدددد ل،ع  ددد ت  ي6ياددد ث ل،لادددصت  ة ددد  م  

ي بفدرةة بتادم ن داد 13في ل،مر ادد للأت،دي ب ل د  م -ج  ت إج ب ت ل،مالا ث ث نتي ل،نلا  ل،ا ،ي :   ع    ل،ع بد
ي مجد ب ل بدأنه    13ادم م%ي بفدرةة بن داد بت2ي مجد ب ل ب جد ة إةلةة ،تع  د ت ل،ع بدد ب ،م درف   ب نمد  م87م%

 .لعرف ن 
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  ،اعريف ب ،فصب ت ل،م رف دي ي ضح بصى    ت ل،ع   ت ل،ع بد ب ،م رف ب7ل،لاصت  ة   م 
 النسبة التكرار الفئة

 %60 9 نعم

 %7 1 لا

 %30 5 لا اعرف 

 %100 15 المجموع

%ي 60ي بفدرةلت بن داد بتادم م9ي ضح ل،لاصت  ل،  بق إج ب ت ل،مالا ث ث ل،ادي جد  ت نتدي ل،نلاد  ل،اد ،ي : م  
ي بفدرةلت 5ب ،فصب ت ل،م درف د ب ،م درف   تمج  ت في ل،مر اد للأت،ي مج ب ل بق  ت ل،ع   ت ل،ع بد ب ،اعريف 

%ي مج ب ل بأنه    لعرف ن    ت ل،ع   ت ل،ع بد بصتةل،اعريف ب ،فصب ت ل،م رف د بث هن  ياضدح بدث 33بن اد م
 ذ،ك    ة ل،ع   ت ل،ع بد ب ،م رف ل،الا ةح بأهم د ةتةه  في ل،اعريف بفصب ت ل،م رف .

    ت ل،ع بد في ل،م رف نتي للأأت ب ل،عتمي ي ي ضح بصى لنام ة ل،ع8ل،لاصت  ة   م 
 النسبة التكرار الفئة

 %67 10 نعم

 %27 4 لا اعرف 

 %6 1 لا

 %100 15 المجموع

%ي 67ي بفدرةلت تبن داد بتادم م10ب ل د  م -ي ضدح ل،لادصت  ل، د بق إج بد ت ل،مالاد ث ث نتدي ل،نلاد  ل،اد ،ي :   
ي بفدرةلت تبن داد 4للأأدت ب ل،عتمدي فدي مةل  به بهد    ب نمد  م مج ب ل بأن ل،ع   ت ل،ع بد ب ،م رف  عامص نتي

%ي مج ب ل بأنه  ،   ل نتي ةةللد بمصى لأدافصلت ل،ع  د ت ل،ع بدد ،لأأدت ب ل،عتمدي فدي مةل  به بهد    27بتام م
 بم  يص  نتي نصت تض ح لأافصلت للأأت ب ل،عتمي ،تع   ت ل،ع بد ب ،ن اد ،تم ظف ث .

 بصى    ت ل،م ظف ث ب ،نق ف تل،لا لة تإبصل  ل،مقار  ت تل،لات   في   ،د      مزبد  ي ي ضح9ل،لاصت  ة   م 
 النسبة التكرار الفئة

 %53 8 نعم

 %27 4 لا اعرف 

 %20 3 لا

 %100 15 المجموع

ل،لاصت  ل،  بق ي ضح إج بد ل،مالا ث ث     بصى    به  بلبصل  ل،مقار  ت تل،لاتد     دع جد  ت فدي ل،مر ادد    
ي بفدرةلت تبن داد 4%ي  مج ب ل بق  به  بذ،ك   تفي ل،مر ادد ل،ث ن دد ب ل د  م53ي بفرةلت تبن اد م8ي ب ل   مللأت،

%ي 20ي بفدرةلت تبن داد بتاددم م3%ي مجد ب ل بدأنه  غ در بهامدد ث بدذ،ك   ب نمد  فددي ل،مر ادد للأ  درة تب ل دد  م27م
ت ل،ع بدد ب ،م درف بدآةل  بلبدصل  للإةل  تل،لاتد   مج ب ل بدأنه    لق بد ن بدذ،ك تهدذل يدص  نتدي ندصت لهامد ت ل،ع  د 

  .    تض   ت   ،لأزبد تنصت ل أام و لآةلئه  تبقار   ه 
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 ي ي ضح بصى    ت ل،ع   ت ل،ع بد بمهمد إةلةة للأزب ت ل،و ةئد10ل،لاصت  ة   م 

 النسبة التكرار الفئة

 %47 7 نعم

 %20 3 لا اعرف 

 %33 5 لا

 %100 15 المجموع

%ي ج  ت في 47ي بفرةلت بن اد بتام م7م -  ل،  بق ي ضح إج بد ل،مالا ث ث نتي ل،نلا  ل،ا ،ي :ل،لاصت 
ي بفرةلت تبن اد 5ل،مر اد للأت،ي مج ب ل بق  ت ل،ع   ت ل،ع بد ب ،م رف بمهمد إةلةة للأزب ت ف م  مج ب ل ب ل   م

ي بفرةلت تبن اد 3ي ل،مر اد ل،ث ،ثد ب ل   م%ي ج  ت في ل،مر اد ل،ث ن د مج ب ل بعصت نتمه  بذ،ك   ب نم  ف33م
%ي بعصت    ت ل،ع   ت ل،ع بد بذ،ك تبؤشرلت ل،مر اد ل،ث ن د تل،ث ،ثد  ص،ه نتي    ة ل،ع   ت  20بتام م

 .ل،ع بد ب ،م رف في بع ،لاد للأزب ت ل،و ةئد تك ف د تض  ل،لات   ،ه 

  رف ب ،مرتند ل،ل ف د ،تاع به ب  للأزب تي ي ضح بصى ل   ت ل،ه كه ل،انظ مي ب ،م11ل،لاصت  ة   م  

 النسبة التكرار الفئة

 %40 6 نعم

 %47 7 لا اعرف 

 %13 2 لا

 %100 15 المجموع

%يمج ب ل بعصت 47ي بفرةلت بتام ن ااه   م7م -ل،لاصت  ل،  بق ي ضح إج بد ل،مالا ث ث نتي ل،نلا  ل،ا ،ي:  
 ااً  في نر تد نمه ل،ع   ت ل،ع بد تنلازه  نتي مةلةة برتند ل،ه كه ل،انظ مي ب ،مؤأ د بم   ص لك ن ب

%ي مج ب ل بأنه   40ي بفرةلت تبن اد بتام م6للأزب ت تهذل لقارب ب  ل،فحد ل،ث ن د في ل،ار  ئ تل،اي بتام م
 بعصت م   ت  ل،ه كه ل،انظ مي ب ،مرتند ل،ل ف د ،تاع به ب  للأزب ت ف م  ج  ت في ل،مر اد ل،ث ن د فحد   يرتن 

%ي تهذل يارة  ق  ر ل،ع   ت ل،ع بد ب ،م  ةف  في مةل  به به  في 13ي بفرةة تبن اد م2ذ،ك ب ل   م
 للأزب ت ،عصت تض ح تبرتند ب  عه  في ل،ه كه ل،انظ مي .
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 ي ي ضح نمه ل،ع   ت ل،ع بد ب ،م رف ل،الا ةح كلاه ز إنذلة للأزب ت12ل،لاصت  ة   م 

 النسبة التكرار الفئة

 %73 11 نعم

 %20 3 لا اعرف 

 %7 1 لا 

 %100 15 المجموع

ي بفرةة تبن اد 11ل،مر اد للأت،ي إج ب نلا  م -ل،لاصت  ل،  بق ي ضح إج بد ل،مالا ث ث نتي ل،نلا  ل،ا ،ي :  
ي 3%ي بق  ت ل،ع   ت ل،ع بد بلنذلة للإةلةة ل،عت   تللإةلةلت للأ رى ب لأزب ت  اه ت  نه    ب نم  م 73بتام م
%ي مج ب ل بعصت نتمه  بذ،ك تهذل يص،ه نتي ضرتةة  نا ط ل،ع   ت ل،ع بد ،مهمد للإنذلة 20ب ل   م بفرةلت 

 في   ،د ت  و مزب ت تل،صن ة لإللا ة ل،لات   ،ه  .
 ( يوضح الوظائف التي تمارسها العلاقات العامة بالمصرف13الجدول رقم )

 النسبة التكرار الفئة

 %41 13 البحث

 %13 4 التخطيط

 %30 10 التنظيم

 %16 5 التقويم

 %100 32 المجموع

 %ي ج  ت في41ي بفرةة تبن اد م13ب ل   م -ل،لاصت  ل،  بق ي ضح إج بد ل،مالا ث ث نتي ل،نلا  ل،ا ،ي :
 %يمج ب ل30ي بفرةلت تبن اد بتام م10ل،مر اد للأت،ي هي ل،ق  ت ب ظ فد ل،الاع   مب  في ل،مر اد ل،ث ن د ب ل   م

ب ل بق ددد به  ب ظ فدددد %ي مجددد 16ي بفدددرةلت بن ددداد بتادددم م5ظ فدددد ل،انظددد     تفدددي ل،مر ادددد ل،ث ،ثدددد ب ل ددد  مب ،ق ددد ت ب  
%ي مجد ب ل بق د به  ب ظ فدد ل،افود ط تهدذل يدص،ه 13ي بفرةلت بتادم ن دااه  م4  مب  ل،مر اد للأ  رة ب ل   مل،اق ي 

ل  ا   فددي ل،ن ددئ باددكه بنفدد تت ف ظ فددد إةلةة ل،ع  دد ت ل،ع بددد ب ظدد ئا ل،ع  دد ت ل،ع بددد بدد  تجدد ة  نتددي   دد ت
 ؤةلد ن ةتةهمد   هن  بث مضعا ل، ظد ئا لأدافصلبً  تكدذ،ك تظ فدد ل،اقد ي  ةغد  من ه  د ن ل، ظ فاد ن ل،افو ط ُ عص 

 في إةلةة للأزب ت تل،انا   بلاصتثه  تتض  ل،لات   ،ه .
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  رفي ي ضح ل،مع   ت ل،اي   لجه نمه ل،ع   ت ل،ع بد ب ،م14ل،لاصت  ة   م 
 النسبة التكرار الفئة

 %30 8 إدارية 

 %35  9 مالية

 %24  6 اجتماعية

 %11 3 شخصية

 %100 26 المجموع

ج  ت في ل،مر اد للأت،ي ل،مع   ت ل،م ، د   -ي ضح ل،لاصت  ل،  بق إج بد ل،مالا ث ث نتي ل،نلا  ل،ا ،ي :    
ي بفرةلت 8ث ن د ل،مع   ت للإةلةيد ب ل   م%ي   تج  ت في ل،مر اد ل،35ي بفرةلت بتام ن ااه  م9ب ل   م

%ي    24ي بفرةلت بتام ن ااه  م 6%ي  ب نم  في ل،مر اد ل،ث ،ثد ل،مع   ت ل جام ن د ب ل   م 30بتام ن ااه  م
%ي   مب  ل،مع   ت  11ي بفرةلت بتام ن ااه  م3مب  في ل،مر اد للأ  رة ج  ت ل،مع   ت ل،اف  د ب ل   م

 اد  ذكرتبث ل،لاصت  ل،  بق ن  ظ من مه  ل،مع   ت ل،اي   لجه نمه ل،ع   ت ل،ع بد ل،فن د ،    لاه مح ن
ت   به  بنا طه  مب ة ل،م ، د باعتقد ب ،م زلن د تل،مف  د ،نا   ل،ع   ت ل،ع بد تم رى إةلةيد باعتقد 

 ب لإجرل لت.

 ي ي ضح ب    ل،ع   ت ل،ع بد في ل،ه كه للإةلةح ب ،م رف15ل،لاصت  ة   م 
 النسبة التكرار الفئة

 %44 8 إدارة عليا 

 %28 5 إدارة وسطى

 %28 5 إدارة أدنى 

 %100 18 المجموع

ج  ت في ل،مر اد للأت،ي للإةلةة ل،عت   ب ل    -ي ضح ل،لاصت  ل،  بق إج بد ل،مالا ث ث نتي ل،نلا  ل،ا ،ي :   
ة ل، أوي تللإةلةة للأةني فلا  ت ن ااه  %ي   مب  في ل،مر اد ل،ث ن د للإةلة 44ي بفرةلت بتام ن ااه  م8م

%ي تكم  ه  ب ضح ب ،لاصت  من ب    ل،ع   ت ل،ع بد في 28ي بفرةلت بتام ن ااه  م5با  تيد ب ل   م
ل،ه كه للإةلةح ،تم رف تتفق إج بد ل،مالا ث ث بأنه  في ب ا ى للإةلةة ل،عت   كم  ن  ظ نصت ل ف ل ل،مالا ث ث 

 ق  في ل،م ا ي ث للأةني تل، أوي بم  يص  نتي نصت تض ح ب  عه  للإةلةح ب ،ن اد ل،ذيث مج ب مغتاه  بأنه  
 ي . 11،تع بت ث ب ،م رف تيافق ب  نا ئج ل،لاصت  ة   م

 ي ي ضح ل، أ ئه ل    ، د ل،اي   افصبه  ل،ع   ت ل،ع بد ب ،م رف16ة   م
 النسبة التكرار الفئة

 %27  11 الهاتف

 %33 13 الانترنت

 %15  6 زيونالتلف

 %20 8 لوحة الإعلانات

 %5 2 أخرى تذكر

 %100 40 المجموع

ج  ت في ل،مر اد للأت،ي تأ تد ل نارنم ب ل   -ي ضح ل،لاصت  ل،  بق إج بد ل،مالا ث ث نتي ل،نلا  ل،ا ،ي :   
م ن ااه  ي بفرةة بتا11%ي   مب  في ل،مر اد ل،ث ن د تأ تد ل،ه  ا ب ل   م33ي بفرةة بتام ن ااه  م13م
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%ي   تفي ل،مر اد للأ  رة تأ تد 20ي بتام ن ااه  م 8%ي   مب  في ل،مر اد ل،ث ،ثد ،  د للإن ن ت ب ل   م27م
%ي تكم  ه  ب  ظ بث ل،لاصت  ل،  بق من تأ تد ل      م 15ي بفرةلت بتام ن ااه  م 6ل،اتفزي ن ب ل   م 

اد للأت،ي يت ه  تأ تد ل      م ل،ه  ا ي في ل،مر اد ل نارنم ي هي للأبثر لأافصلبً  ك نه  ت عم في ل،مر 
ل،ث ن د   ث  ،  د للإن ن ت تم  رلً ل،اتفزي ن تهذل يص  لنام ة ل،ع   ت ل،ع بد لأافصلت ل،اقن د ل،لاصيثد في 

 ل،ا لوه ب  ل،م ظف ث تللإةلةلت نتي    ب تأ ئه ل      للأ رى. 

 بد مثن   للأزبد ب  ل،لامه ةي ي ضح ةتة ل،ع   ت ل،ع 17ل،لاصت  ة   م 
 النسبة التكرار الفئة

 %73  8 تعريف الجمهور بطبيعة الأزمة وكيفية التعامل معها

 %18 2 تشجيع رؤوس الأموال على وضع السيولة في حساباتهم

 %9 1 التواصل مع الجهات الحكومية والأمنية ولجان حل المنازعات

 %100 11 عالمجمو

في ل،مر اد للأت،ي  عريف ل،لامه ة بوا عد  -ق إج بد ل،مالا ث ث نتي ل،نلا  ل،ا ،ي :ي ضح ل،لاصت  ل،  ب  
ي 2%ي  مب  في ل،مر اد ل،ث ن د مج ب ل ب ل   م73ي بفرةلت بتام ن ااه  م8للأزبد تك ف د ل،اع به بعه  ب ل   م

ل،لاصت  يا ث من   %يهي  الا   ةؤتس للأب ل  نتي تض  ل،   ،د في    ب  ه  هذل18بفرةة بتام ن ااه  م 
ةتة ل،ع   ت ل،ع بد بث تجهد نظر ل،مالا ث ث ياتفص في  عريف ل،لامه ة بوا عد للأزبد تك ف د ل،اع به بعه  
  ب نم   همه ل،ع   ت ل،ع بد   ةتةه  في  الا   ةؤتس للأب ل  نتي تض  ل،   ،د في    ب  ه    تكذ،ك 

،من زن ت تل،اي ُ مثه ل،ن ئ للأضعا تهذل يص  نتي ل،ا لوه ب  ل،لاه ت ل،لاك ب د تللأبن د ت،لا ن  ه ل
ضعا   لوه ل،ع   ت ل،ع بد ب  ل،لامه ة ل،ف ةجي تإباف  ه  باعريف ل،لامه ة بوا عد للأزبد تل،اع به بعه  

 باكه بلاصتة .

 ي ي ضح بصللد للأزبد تهه هي  صلمد ت صيثد 18ل،لاصت  ة   م 
 النسبة التكرار الفئة

 %70 7 التي مرت بها البلاد  2011بداية الأزمة مع أحداث 

 %20 2 مع إقفال الموانئ النفطية وتراجع اقتصاد الدولة الليبية 

 %10 1 2014بداية الأزمة حديثة مع 

 %100 10 المجموع

في ل،مر اد للأت،ي أُلاتم فحد بصللد للأزبد ب   -ي ضح ل،لاصت  ل،  بق إج بد ل،مالا ث ث نتي ل،نلا  ل،ا ،ي :   
%ي   مب  في ل،مر تد ل،ث ن د بث بصللد للأزبد إ ف   ل،م لنف 70ي بفرةلت بتام ن ااه  م7ب ل   م 2011م صل  

 .%ي 20ل،نفو د ب ل   بفرة  ث بتام ن ااه  م 

تل،لاصت  ي ضح إج ب ت ل،مالا ث ث ف م  ياعتق باصللد للأزبد   ع مج ب مغتئ ل،مالا ث ث من مزبد ل،   ،د بصمت 
رت به  ل،ا ة ف م  نته آ رتن تبن اد ضع فد منه  بصمت ب  إ ف   ل،م لنف ل،نفو د ل،اي ب 2011بنذ م صل  
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تب يااعه  بث م ف   ،تلاق    2011ت رلج  ل ا  ة ل،صت،د ل،ت ا د تهذل ي ضح ن بد مزبد ل،   ،د ل،م ، د بأ صل  
 . فو د ل،م صة للأت  ،تص ه ل،ت ايل،ن

 صور بالنسبة لعمل العلاقات العامة( يوضح اقتراحات معالجة الق19الجدول رقم )
 النسبة التكرار الفئة

 %33 3 إجراء دورات تدريبية تأهيلية عن كيفية التعامل مع الأزمات

توفير الوسائل والموارد الممكنة التي من شأنها المساعدة في التفاعل مع 

 الأزمات
4 44% 

امل مع اعتماد أشخاص يمتلكون الخبرة والمؤهل الذي يمكنهم من التع

 الأزمات
2 23% 

 %100 9 المجموع

في ل،مر اد للأت،ي   ف ر ل، أ ئه تل،م لةة   -ي ضح ل،لاصت  ل،  بق إج بد ل،مالا ث ث نتي ل،نلا  ل،ا ،ي :   
%ي  مب  في ل،مر تد ل،ث ن د هي إجرل  ةتةلت  صةيا د ت أه ت د نث ك ف د  44ي بفرةلت بتام ن ااه  م4ب ل   م

%ي ب نم  في ل،مر اد للأ  رة ج  ت لنام ة مشف ص 33ي بفرةلت بتام ن ااه  م 3ب ل   م ل،اع به ب  للأزب ت 
 . %ي23ي بفرةة تبن اد بتام م2لماتل ن ل،فارة تبؤهه نتمي ب ل   م

%ي بنه  ضرتةة   ف ر 44تل،لاصت  ل،  بق ي ضح ل  ارل  ت ل،اي تضعه  ل،مالا ث ث تل،اي ج  ت بن اد م  
%ي 33ند ،م  نصة ل،ع   ت ل،ع بد في ل،اف نه تل،اع به ب  للأزب ت تكذ،ك بن اد م ل، أ ئه تل،م لةة ل،ممك

بلجرل  ةتةلت  صةيا د  أه ت د نث ك ف د ل،اع به ب  للأزب ت تهذل يص  نتي ل ان و ل،مالا ث ث بأهم د هذه 
 ل،فو لت في  مك ث ل،ع   ت ل،ع بد بث ل،اناؤ ب لأزب ت تبع ،لااه . 

 النتائج :
 في ل،ا لوه ب  ل،لاه ت ل،لاك ب د تللأبن د ت،لا ن  ه ل،من زن ت .   ة  -1
 ضعا لأافصلت ل،ع   ت ل،ع بد ، ظ ئفه  ك ،الا   تل،افو ط تل،ان  ق تل،اق ي  .  -2
 نصت تج ة ب ظفي ن   ت ن بد لماتل ن ل،فارة تبؤهت ث ،تاع به ب  للأزب ت.    -3
 ل،اع به ب  للأزب ت .نصت إ  بد ةتةلت  صةيا د  أه ت د  مكنه  بث   -4
 ب نم ل،نا ئج    ة نمه ل،ع   ت ل،ع بد ب ،م رف في بع ،لاد للأزب ت ل،و ةئد تك ف د لللا ة ل،لات   ،ه .  -5
    ة نمه ل،ع   ت ل،ع بد ب ،م رف في أع ه  ،تاعريف بفصب ت ل،م رف . -6
 مث تظ ئفه  ل،ق ئمد نت ه  .نصت تض ح لأافصلت ل،ع   ت ل،ع بد ،لأأت ب ل،عتمي ل،ماع ةف نت ه ض  -7
لنام ة مغتئ مناود ل،ع   ت ل،ع بد في ل،ملا   ل ةلةح تل،م ،ي نتي لأافصلت ل      ل،الن ، جي ةتن  -8

 غ ره بث من لو ل     ت .
 نصت تض ح ب    ل،ع   ت ل،ع بد في ل،ه كه ل،انظ مي ،تم رف .  -9
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 التوصيات :
ا د ت أه ت د نث ك ف د ل،اع به ب  للأزب ت ،تع بت ث في بلا   ل،ع   ت ضرتةة ل،ق  ت بلجرل  ةتةلت  صةي -1

 ل،ع بد 

   ف ر ل، أ ئه تل،م لةة ل،ممكند ل،اي بث شأنه  ل،م  نصة في ل،اع به ب  للأزب ت .  -2

 ضرتةة ل هام ت ب ظ ئا ل،ع   ت ل،ع بد ت فع ه ةتةه    ودً تظ فد ل،الاع تل،افو ط تل،اق ي  .   -3

ب زلن د ك ف د ،افع ه ل،ع   ت ل،ع بد ب ،م رف ت ذ، ه ك فد ل، ع ب ت ل،ماعتقد باعقص للإجرل لت    ف ر -4

 للإةلةيد 

  ض ح بك ند ل،ع   ت ل،ع بد في ل،ه كه للإةلةح ،تم رف تإنو ئه  ك فد ل،عمت  ت تل،     ت ل،ممكند  -5

 تل،اي  ق  ضمث ل ا  وه  .

بثر ف نت د في نا   ل،ع   ت ل،ع بد ت فع ه ةتةه  ك لإنارنم ت،  د لأافصلت ل، أ ئه ل    ، د للأ -6

 للإن ن ت تل، لاا تل،ملا ت .

من يا  ل ا  ة ب ظفي ل،ع   ت ل،ع بد بن ً  نتي بؤه ت نتم د باف  ه في بلا   للأن ت تل،ع   ت  -7
 ل،ع بد.

 دددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد دددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد
 الهوامش:

 7ي ص 2017   1م نم ن   للأةةلن : ةلة ل،فت ج ،تنار تل،ا زي      أ ك ، ج د إةلةة للأزب تمل ة ن ر    -1
ي  2016،قدد هرة   ب ددر : ةلة ل،عربددي ،تناددر تل،ا زيدد    م ل بددص ه ل،ددي ةةلأددد ل،ع  دد ت ل،ع بددد تللأندد تبلامددص برضددي ل،اددمرى     -2

 32ص
 http://alwasat.ly./ar/news/libya.  2017-12-29بلام ة غريئ   ب لبد ل، أط : مزبد ل،   ،د في ل،م  ةف ل،ت ا د   -3
 . 2018-3-11أ ب د   ب رف ، ا   ل،مركزح   ل،ا ض     ، ا        ت ل،اه اي   بق بتد : ب  بصير بكائ ل، رل د للأ  -4
 270ي ص  2002   2بلاف ظ ج ةة   ل،ع   ت ل،ع بد : ل،مف ه   تل،مم ةأ ت  م ةلة زهرلن ،تنار تل،ا زي    نم ن  ل ةةلن      -5
 23ي ص 2011  1 م ن ،  ل،لنئ   ل،ق هرة   ب ر    ل،ع   ت ل،ع بد ب ث ل،نظريد تل،اوا قللاي نلا ة     -6
  كت ددد للأةلب   ج بعدددد  ةأدد ،د ب ج ددا ر غ ددر بنادد ةةن ددريث بددث زب دده " ةتة ل،ع  دد ت ل،ع بددد فددي مةلةة مزبددد ل،م دد ةف ل،ت ا ددد "   -7

 2015ل أكنصلةيد   ب ر  
  كت ددد ر بنادد ةة ةأدد ،د ب ج ددا ر غ دد    ث مب بصيث " ل،ع   ت ل،ع بد في ل،قو و ل،م رفي بددث تجهددد نظددر إةلةة ل،انددك تل،عمدد   "   -8

 2011ل،الا ةة   ل،لا بعد للأأ ب د   غزة   فت و ث   

http://alwasat.ly./ar/news/libya
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  بلاتددد ج بعددد للأزهددر  بلاع بنا ةبلامص زيصلن أ ،    ط ةل بلامص مي ب "  ق    ف نت د برلبج ل،ع   ت ل،ع بد في بنك فت و ث "   -9
   112-63  ص ص 2ل،عصة  – 12  غزة   فت و ث   أت تد ل،عت ت للأن  ن د   ل،ملاتص 

  كت ددد ل،عتدد ت للأةلةيددد تل،م ، ددد   ج بعددد  بلاددع بنادد ةبلام ة ل،علاتدد ني " إةلةة للأزبدد ت فددي ل،قودد و ل،م ددرفي فددي م تدد   ل،اددم   "  - 10
 http://lefpedia.com>arab 2009لةبص للأهت د   للأةةن   ب أ ند للأ ا  ة تل،ام يه للأأ بي    

    دد  بلاددع ،ن دده ةةجددد ل،ددصبت ت فددي ل،ع  دد ت ل،ع بددد غ ددر بنادد ةة  ت ل،ع بددد فددي مةلةة للأزبدد ت "ناددصل،ر مث ل،ادداتي " ةتة ل،ع  دد  - 11
   2009للأن ت   للأب ةلم د ل،  ةيد   أ ةي    

بفدد ف ندد لة ل،عن ددزح " ل،ع  دد ت ل،ع بددد فددي ل،اندد ك ل،الا ةيددد ل، ددع ةلد : ةةلأددد فددي للأ لا هدد ت للأةلةيددد تتل دد  ل،مم ةأددد ل،فعت ددد "  - 12
 . 2006  ج بعد ل،متك أع ة   ل،ممتلد ل، ع ةلد    د ب ج ا ر غ ر بنا ةةةأ ،

  كت ددد ل،الادد ةة  ندد ث شددمس  ةأ ،د ب ج ا ر غ ددر بنادد ةةبلامص ك به ل،لرةى " ةتة للأن ت تل،ع   ت ل،ع بد في مةلةة للأزب ت "  - 13
 1997  ل،ق هرة   ب ر  

 50ي ص 1976   2م  للأأكنصةيد   ب ر : ةلة ل،لا بع ت ل،م ريد       بدل، ت ك للأن  ني تل،ع   ت ل،عإبرله   ل،قمرح    - 14
 http://accdiscussion.com  2017-11-29ي أا كم     ل،   ،د ل،م ، د   بناصح ل،ملا أئ ل،عربي    - 15
 http://ar.m.wikipedia.org 2017-11-20   ل،م أ ند ل،لارة   تيك اصل    ل،م رف ل،الا ةح ل، طني ل،ت اي  - 16
 2017-11-15: بصير بكائ ل،ع   ت ل،ع بد ب ،م رف ل،الا ةح ل،رئ  ي   ل،ا ض    ، ا      بق بتدو ح ل،و ا    - 17
 110ي ص 2018  1ي     م نم ن للأةةلن : ةلة ل،نار تل،ا ز  ةةأ ت  رب يدنع مد ل،مهصى لب ش   ة    - 18
 18-17ي ص ص  2002   2م ل،ق هرة   ب ر : ةلة ل،لائ ل،عتم د     للأن ت تللأزب تبلامص ش ب ن     - 19
 alpha/topic-http://www.ipra  2017-11-23نزلة ب ه ب   مةلةة ل،ع   ت ل،ع بد ،لأ     في للأزب ت     - 20
   36-34  ص  2002   برج  أ بقبلامص ش ب ن    - 21
ي  2015   1  م نمددد ن   للأةةلن : ل،من هدده ،تنادددر    إةلةة للأزبدد ت تل،لددد لة  ل،وا ع ددد تل،ا دددر طا ع دددندد ةة   دد ث نقددد  ن    - 22

 22ص
  25-24  ص ص   2002    برج  أ بقبلامص ش ب ن    - 23
 https://syraimsa.com 2017-12-10  لا د   و ئئ  ه جي   مأا ب نا   للأزب ت : ةةلأ ت مأارل - 24
 https://www.alanba.com.kw/pdf   39  ص  2009 4-14زكي نثم ن   ولا فد للأنا   للأ ا  ةلد    -  25
   260-251ي ص ص  2010   1ةةلن  : بكااد ل،رلئص ل،عتم د    م نم ن   للأ ل،ع   ت ل،ع بدبلامص ل، رليرة    - 26
  1م  ةبددي  للأبدد ةلت ل،عرب ددد ل،مالاددصة : ل،من هدده ،تناددر      ل،ع   ت ل،ع بد : بادد ةح تبفدد ه    صيثدددةض  ناصل،فا ح ل،نمرلتح     - 27

   44-42ي ص ص  2009
   262ي ص  2003   1ه ،تنار   م ل،ق هرة   ب ر : بلام ند ل،ن   مةلةة للأزب تبلا ث ل،فضرح     - 28
 10-9ي ص ص  2015م كت د ل،زةلند   ج بعد ل،من     ب ر     ة، ه ت صة إةلةة للأزب ت تل،ل لة ه ث  إ،ه ت زكي    - 29
  46  ص  2009ةض  ل،نمرلتح   برج  أ بق   - 30
م ل،قدد هرة   ب ددر : ةلة ل،فلددر ل،عربددي    معرفددي  ج ه ت للأةلةة ل،ارب يددد ل،فع ،ددد فددي ل،ملاامدد  ل،ب  بي   تح   إبرله   ل،مت لاي     - 31

   198-197ي ص ص  2012  1 
م ةبددي   للأبدد ةلت ل،عرب ددد ل،مالاددصة :    م لا ه ت بع وددرة فددي مةلةة ل،مؤأ دد ت ل،اعت م دددل،  ص ل،  ص ل،الا رى   بلام ة وارى بلام ة    -

  . 222-220ي ص ص  2007ل،من هه ،تنار   
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Abstract  

The attitude of the audience shows how effective the advertised message is. Attitude towards 

Advertisement in the current research highlights the effectiveness of the advertisement and how it 

influences the audience’s attitude towards the advertisement. Therefore, it has become critical to 

understand the factors that affect consumers’ response to online advertisements as well as the 

influence of attitude towards online advertisements. In the context of this study, advertisement is 

looked upon as the audience’s perception of and mood regarding O’Cola as to whether they have 

either a positive or negative belief. This research adopts quantitative research method with 

quasi-experimental research design., this study focuses on 1083 Libyan students in academic 

universities. Meanwhile, a total of 300 Libyan students in Malaysia universities participated in 

the current quasi-experimental research as samples. The study’s findings affirmed that for 

Libyan O’Cola consumers, Perceived Advertisement Credibility does not appear as significant 

factor that influences their Attitude towards O’Cola Advertisement. However, Message Appeal 

affirmed that for Libyan O’Cola consumers, Message Appeal has positive impact on Attitude 

towards online Advertisement. The finding affirmed that Argument Quality has significant 

positive impact on Attitude Towards online Advertisement. Then, Libyan O’Cola consumers 

affirmed that hypothetically, Interactivity has significant positive relationship with Attitude 

towards Online Advertisement. Based on this study findings, advertisement should consist of 

strong and logical message appeal, argument quality and interactivity features, which provide 

consumers with enough details to create a positive attitude towards advertisements. 

Keywords: Perceived Advertisement Credibility, Message Appeal, Argument Quality, 

Interactivity, Attitude towards Advertisement 

 خصملال

يظُهر موقف الجمهور مدى فعالية الرسالة المعلن عنها، لذلك ، أصبب م مببن اليببرمرا فهببل العوامببر الىببس جببة ر علبب  اسببىجا ة 

 المسىهلكين للإعلانات  الإضافة إل  جأ ير الموقف  ججاه الإعلانات ع ر الإنىرنت.  

ا   1083جري ببس ، مجر ببه هببذه الدراسببة علبب  إذ يعىمد هذا ال حث عل  طريقة ال حث الكمس مع جصميل ال حث ش ه الى ا لي يبب  طال بب 

 طالب لي س من الدارسين فس الجامعات الماليهية  عينات لهذه الدراسة . 300شارك ما مجموع  

  مهببل  عامببر المدر ببة الإعلانببات مصببداقية  لببديهل جظهببر لا اللي يببين  مببن ام ولا مسىخدمس أن   الدراسةهذه  نىائج  أ دت حيث

  . ام ولا إعلان ججاه  موقفهل عل  ية ر
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فس حين أ دت  نىائج الدراسة أن  نداء الرسالة ، جودة الحجة ، الىفاعلية لها  جأ ير إيجا س علبب  الموقببف  ججبباه الإعلانببات ع ببر 

 .من اللي يين  ام ولاالإنىرنت فيما يىعلق  مسىخدمس 

  

 الحجة ، التفاعلية ، الموقف تجاه الإعلان .  الكلمات الرئيسية : مصداقية الإعلان ، نداء الرسالة ، جودة

1. Introduction    

Attitude is an assessment that indicates the degree of approval or disapproval of an individual 

towards a person, an object, an issue or an action, which is mostly expressed through emotional 

feeling. According to Koshy and Manohar (2018) attitude is somewhat a global and lasting 

valuation of an issue, person, action or object. Similarly, Kotler and Armstrong (2010) described 

attitude as an individual’s peculiar emotional feeling and action that could be toward some 

objects or ideas. In the same way, attitude stimulates consumers’ behaviour towards online 

advertisement and leads towards purchase intention. 

It has become critical to understand the factors that affect consumers’ response to online 

advertisements as well as the influence of attitude towards online advertisements. This is so 

because according to Keller (2009) the undeniable transformation the advertisement industry has 

experienced ever since the birth of Internet ubiquity will continue to draw attention. The 

explosion of Internet usage and the influence of social networking sites have changed the face of 

the advertising world (Zhou, 2018; Manchanda, Dubé, Goh & Chintagunta, 2006). In the same 

way, branding has become the central focus of marketers and industries that aim to be sustainable 

(Barreda, 2014).  However, Keller (2009) reiterated the challenges facing advertisers on how the 

Internet can be applied and adopted in smarter ways to develop brand effectiveness. Based on the 

above stated arguments, the current research therefore seeks to answer all the questions revolving 

around the factors that impact on attitude towards advertisement.  

Similarly, Kononova, Joo, Lynch and Kim (2017) stressed that previous research has revealed 

that exposure to banner advertising leads to improved advertisement responsiveness. Therefore, 

these findings indicate that banner adverts serve the functions of both images as well as direct 

response advertising.  
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In view of this, the study examines the influence of factors such as perceived advertisement 

credibility, message appeal, argument quality, and interactivity of advertisements on the 

relationship with consumers’ Attitude towards Advertisement. 

2. Attitude towards Advertisement  

Attitude towards Advertisement is the attitude of the viewers towards advertisement (Chan, 

Khan, & Patricia, 2010). The attitude of the audience shows how effective the advertised message 

is. Attitude towards Advertisement in the current research highlights the effectiveness of the 

advertisement and how it influences the audience’s attitude towards the advertisement.  

2.1 Influence of Perceived Advertisement Credibility on Attitude towards Advertisement  

Perceived Advertisement Credibility denotes audience’s ability to recognize an advert as true and 

believable and can be relied on for any purchase or it as negative (Sarofim & Cabano, 2018).  It is 

a situation where purchasers doubt or disagree with an advert due to finding that the advert is 

unreliable; such a situation will definitely result in a negative impact on their attitude towards the 

advert. In the context of this study, it is looked upon as the audience’s perception of and mood 

regarding O’Cola as to whether they have either a positive or negative belief.  

Perceived advertising credibility is the credibility of the information delivered in the 

advertisement message. Moreover, this credibility is recognised by the consumer from the 

contents of the advertisement (Zha, Li, & Yan, 2015).  According to Hussain, Melewar, Priporas, 

Foroudi and Dennis (2020). advertising credibility is a consumer’s perception of the truthfulness 

and believability of advertising in general. Their conceptualization and measurement of 

advertising credibility suggest that the construct refers to consumers’ generalized beliefs in the 

integrity of advertising claims”. The credibility of the message appears as an important aspect for 

the researchers and academicians due to its role in the persuasion towards the product purchase 

process. In the era of information science, credibility is considered as an important criterion 

towards making a decision to accept or reject the received information in the advertisement 

(Schouten, Janssen, & Verspaget, 2020). 

In addition to that, Xiao, Wang and Chan-Olmsted (2018) explained that Perceived 

Advertisement Credibility significantly influences the attitude of the audience/consumers towards 

the advertisement. Khalid, Jamal, Shamsi and Zafar (2017) elaborated that in the case of online 
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advertisements, it is designed quite differently from the traditional ways of advertising. The main 

aim of every advertisement is to persuade consumers to purchase the offered products on the 

basis of information provided in the advertisement. Considering this, the below hypothesis is 

proposed. 

H1: Perceived advertisement credibility has a positive relationship with attitude towards 

advertisement 

2.2 Influence of Message Appeal on Attitude towards Advertisement  

Message appeal is the values, encouragement, promise and reasons on which a consumer pay 

attention towards the advertising (Kotler & Keller, 2008). In message appeal, rational appeal 

always attracts the consumer towards the adverting, where the information on the benefits of 

products, attributes are given to rationalise why consumer should but a product, while emotional 

aspects effect the emotions of consumers and build positive attitude towards advertising.  

Esmaeilpour and Aram (2016), Aslam, Batool and Haq (2016) documented significant and 

positive influence of message appeal on consumer attitude towards the brand. Furthermore, if 

advertising messages are appealing, consumers will have a positive attitude and consider the 

advertised brand. Similarly, Akbari (2015); Ahmadi and Mohagheghzadeh (2016); Khan and 

Sindhu (2015) and Seok and Moon (2015) confirmed that advertising appeal has a significant 

effect on attitude toward the advertisement. 

The above cited literature supported ELM and Persuasive Hierarchy Model, where message 

appeal acts as positive factor and determine the attitude towards advertisement. A strong message 

appeal provides required information to the consumers and positively influence the attitude 

towards advertisement. In the light of the literature and theories, it can be argued that message 

appeal significantly and positively influences the attitude of the consumers towards the 

advertisement and persuade them towards the advertised product. In the current research message 
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appeal is positioned to have significant positive relationship with attitude towards advertisement. 

The following hypothesis is formulated based on the above cited literature and support from 

theories: 

H2: Message appeal has a positive relationship with attitude towards advertisement 

2.3 The Influence of Argument Quality on Attitude towards Advertisement 

Generally, an argument is a measure of information that is identified to be relevant to defining the 

true qualities of the position taken on an issue or about a product (Busen, 2018). Argument 

quality is the feelings or commitment generated by an argument that most likely affects the 

attitude of the audience towards online advertisements (Chu, & Kamal, 2008). In relation to this, 

Petty and Cacioppo (1981) described argument quality as the audience's biased insight of the 

arguments in the advertising message as strong and persuasive on the one hand against weak and 

inaccurate on the other. Therefore, when consumers are exposed to a strong argument about the 

product, they are likely to generate positive thoughts about the product. In the context of this 

study, argument quality refers to brand-connected information and the quality and accuracy of 

information that stimulates positive thoughts about O’Cola.  

 

While strong arguments elicit more favourable thoughts about an advocated position, weak 

arguments elicit more unfavourable thoughts (Martin, Lang, & Wong, 2003). Pham and Avnet 

(2004) indicated that strong argument quality highlights the discernible product attributes, 

whereas weak argument quality stresses the less discernible product attributes. 

Argument quality has been consistently identified as a major criterion in the persuasion and 

communication literature (Miller & Levine, 1996). As a central cue, argument quality determines 

one’s attitude towards a message, primarily through careful deliberation about the merits of the 

arguments presented. A message with stronger arguments is expected to yield more favourable 

responses (Shih, 2016). 

Using a similar argument quality manipulation, Shin, Van Der Heide, Beyea, Dai and Prchal 

(2017) expect individuals induced to view persuasion negatively, would be more inclined to 

scrutinize the message more carefully, and thus show a greater differentiation between weak and 
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strong arguments than individuals induced to view persuasion positively. In light of these diverse 

opinions, this hypothesis is proposed: 

H3: Argument quality has positive relationship with attitude towards advertisement 

2.4 Influence of Interactivity on Attitude towards Advertisement  

Online Interactivity refers to the extent to which consumers contribute to changing the website 

format or contents (Tan, Brown, & Pope, 2019). Hoffman and Novak (1996) said that online 

users take part in mechanical and social interactivity to achieve crucial information about a brand 

before making a selection. Mechanical interactivity, which refers to using technology, is very 

important and impacts the interactions of consumers. Online interactivity can measure the 

usability of the website (Pleyers, & Vermeulen, 2019; Venkatesh & Agarwal, 2006). 

Social interactivity on the Internet, on the other hand, refers to communication devices, for 

example, e-mails, SMS, live chat, etc., that enable online users to participate in conversations 

with online brand activity. In this study, the interactivity concept is used when an advertisement 

can allow communication between consumer and O’Cola. 

In the review of relevant literature, it has been documented that perceived interactivity exert a 

positive impact on the consumers’ attitude towards advertisement. Studies have shown that level 

of interactivity of an advertisement and attitude towards the advertised product has a positive 

relationship (Sundar & Kim, 2005). Similarly, Yakoop, Mohamed-Anuar, Omar and Liaw (2012) 

mentioned that increase in the interactivity level results in the favorable and positive attitude 

towards the advertised product. Moreover, Belch and Belch (2012) also reported interactivity as 

positive feature contains by an advertisement which allows the users to interact with the 

advertising in various ways that support the information flow between product and consumer. 

Wu, Hu and Wu (2010) found that users’ perceived interactivity of had a significant positive 

impact on consumers’ attitude. These relationships informed the proposition of this hypothesis.   

H4: Interactivity has a positive relationship with attitude towards advertisement 

 

3. Research Method 

This research adopts quantitative research method with quasi-experimental research design. The 

experimental research design is said to have the advantage of randomisation and the ability to 



   

Journal of Communication Research.. The seventh issue  .. the fourth year  ..  June 2020 
 

 132 
 

expand the groupings of the respondents to achieve research objectives (Babbie, 2012). However, 

this study maintains the quasi-experimental research design convention by introducing treatment 

one and treatment two.  

Population of study denotes the complete set of experimental units of analysis which a researcher 

is examining within a time frame and defined size (Creswell, 2012). Therefore, this study focuses 

on 1083 Libyan students in academic universities. Meanwhile, a total of 300 Libyan students in 

Malaysia universities participated in the current quasi-experimental research as samples. They 

were considered because recent studies have shown that students continue to be the main Internet 

users (McGann, 2005). For the sampling, a quota sampling technique was adopted to ensure a 

representative inclusion of respondents from the list of Malaysian universities. This technique 

helps the researcher to determine the number of participants to be selected for this study. 

 

The results of print and online advertisement were compared in order to identify the 

advertisement type which measures the focal constructs better. Based on the comparative results, 

main hypotheses were tested using online advertisement data as focus. In the area of measuring 

the impact of advertisement content and consumers’ attitude towards advertisement messages, the 

established and universally used methodological design is the experimental research (Ahmed & 

Mahmood, 2011). 

Therefore, this study used print and online advertisement as advertisement medium and 

employed experimental research design, where print advertisement (treatment one) and online 

advertisement (treatment two) were exposed to respondents during data collection process. 

In carrying out the research the stimulus selected, using score on the level of cognitive and 

affective involvement in advertisement, were O’Cola, Shanidrink, Lipton and Al-Mazarra. The 

stimulus products were evaluated based on cognitive and affective involvement of the 

respondents towards these four products in figure 1. 
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Figure 1. Stimulus Selected 

4. Data Analysis and Result  

A total of 300 questionnaires administered face to face to the respondent that participated in the 

survey. Out of 300 questionnaires, 299 questionnaires were returned for online advertisement and 

299 for print advertisement which represented a response rate of 98% for both printed and online 

questionnaire distributed to the respondent in the study. 

4.1 Characteristics of the Sample Respondents 

The demographic information enquired in the survey questionnaire including age, gender, 

education background, income and their hours of Internet usage. The details result of the age, 

gender, education background, and income are presented in table 1. However, for the hours spent 

on internet, the majority of the respondents (43.1%) spend one to three hours to access online 

advertisements. This is followed by 24.7% of the respondents who spend less than one hour 

accessing the online advertisements. Then 20% of respondents spend three to five hours of their 
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time to search for online advertisements. This finding, therefore, provides justification that 

respondents in this study are familiar with online advertisement which is the focus of this 

research. This is followed by 24.7% of the respondents who spend less than one hour accessing 

the online advertisements. Then 20% of respondents spend three to five hours of their time to 

search for online advertisements. This finding, therefore, provides justification that respondents 

in this study are familiar with online advertisement which is the focus of this research. Finally, 

Table 1 revealed that the entire respondents (100%) are conversant with both O’Cola which is the 

subject of data collection in this research and Pepsi Cola respectively. Moreover, 100% of the 

respondents also claimed they are aware of O’Cola as a beverage product in Libya. This 

awareness can assist them to give proper feedback to on the questionnaire related to print and 

online advertisement of O’Cola. 

Table 1.  

Characteristics of the Respondents 

Demographic Factors Components Frequency Percent 

Age Less than 25 years 77 26.1 

26-31 years 89 30.2 

32-37 years 65 22.0 

More than 38 years 64 21.7 

Total 295 100.0 

Gender Male 196 66.4 

Female 99 33.6 

Total 295 100.0 

Income Below USD 200 63 21.4 

USD 201 – 300  84 28.5 

USD 301 – 400 88 29.8 

More than USD 401 60 20.3 

Total 295 100.0 

Education Diploma 9 3.1 

Bachelor Degree 40 13.6 

Masters’ Degree 133 45.1 

PhD 113 38.3 

Total 295 100.0 
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Hours online Less than 1 hour 57 19.3 

1 – 3 hours 94 31.9 

4 and above 144 48.8 

Total 295 100.0 

Internet Less than 1 year              75            25.4 

2 to 4 years 149 50.5 

More than 4 years 71 24.1 

Total 295 100.0 

Advertising Products Less than 1 hours 73 24.7 

1 to 3 hours 127 43.1 

3 – 5 hours 59 20.0 

More than 6 hours 36 12.2 

Total 295 100.0 

Drinks Coca cola 295 100.0 

O’Cola 295 100.0 

Pepsi cola 295 100.0 

 

4.2 Correlation Values for Online Advertisement Constructs 

The results of correlation values among the variables for online advertisement were indicated in 

Table 2. The results describe that Message Appeal has significant association with Attitude 

towards Advertisement (r = .524**;p < .01), Argument Quality has significant positive correlation 

with Attitude towards Advertisement (r = .351**;p < .01), Attitude towards Advertisement has 

significant association with interactivity (r = .293** ;p < .01), The results indicate that there is no 

evidence of multicollinearity and the association among the variables are good. 

Table 2.  

Correlations summary for Online Advertisement Constructs 

 Mean Std. 1 2 3 4      

1. P

AC 

2.919 0.929          

2.MA 3.073 0.940 .066         
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3.AQ 3.103 1.080 -.014 .474**        

4. I

NT 

3.1797 0.962 .024 -.055 -.034 -.056      

PAC = Perceived Advertisement Credibility; MA = Message Appeal; AQ = Argument Quality; INT = Interactivity N = 

295; **. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). *. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

4.3 Hypothesis Testing: Structural Model 

The hypotheses testing was done using Structural Model. In the structural model, constructs are 

related to one another such as correlational and dependence relationship. This is the most 

appropriate technique when the researcher has multiple constructs, each represented by several 

measured variables and these constructs are based on whether they are exogenous or endogenous. 

In this sense, SEM has similarity with other multivariate techniques such as multiple regression. 

In the past studies Cheng (2001) suggested that after assessment of measurement model and 

ensuring that model has achieved the acceptable goodness of fit as per the given criterions. The 

next step is to assess the relationship among the variables, which are proposed in research model. 

Hair, Black, Babin and Anderson (2010) mentioned that the process of assessment of relationship 

is called structural model. In this study, the two-step method suggested by Cheng (2001) was 

adopted. In first step, measurement model was run to assess the validity of the measurements and 

to achieve sufficient goodness of fit. In second step to assess the relationship and standardised 

estimates of the parameters of the study. The process of assessing hypothesised relationship is 

called structural model. 

Moreover, the results of SR model for online advertisement constructs given in Table 3 

demonstrated that Message Appeal had positive relationship with Attitude towards 

Advertisement (H2: standardized  = 0.503; p = 0.000). Argument Quality also had positive 

relationships with Attitude towards Advertisement (H3: standardized  = 0.163; p = 0.011), and 

Interactivity had positive relationships with Attitude towards Advertisement (H5: standardized  

= 0.126; p = 0.020). However, Perceived Advertisement Credibility has positive but not 
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significant relationship with Attitude towards Advertisement (H1: standardized = .063; p = 

0.216). 

Table 3.  

Hypothesis Testing 

Standardized regression paths Estimate P R² Decision 

H1 

Perceived Advertisement Credibility 

has positive relationship with 

Attitude Towards Advertisement 

0.063 0.216 

0.378 

Not 

Supported 

H2 

Message Appeal has positive 

relationship with Attitude Towards 

Advertisement 

0.503 0.000 Supported 

H3 

Argument Quality has positive 

relationship with Attitude Towards 

Advertisement 

0.163 0.011 Supported 

H4 

Interactivity has positive relationship 

with Attitude Towards 

Advertisement 

0.126 0.020 Supported 

     

      

4.3.1 First Hypothesis (Perceived Advertisement Credibility) affirmed that for Libyan O’Cola 

consumers, Perceived Advertisement Credibility does not appear as significant factor that 

influences their Attitude towards O’Cola Advertisement. This study on the basis of data from 

Libyan O’cola consumer failed to establish the relationship between the Perceived Advertisement 

Credibility and Attitude towards Advertisement. This is inconsistent with previous literature like 

Mackenzie and Lutz (1989) and Drossos, Lazou, Panagopoulos and Westaby (1995) which 

showed that credibility strongly influences a consumer’s attitude toward the advertiser, which in 

turn become an important predictor of the consumer’s behavioural intention toward the 

advertisement. This is however in line with Verstraten (2015) who suggested that Advertising 
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Credibility might not influence consumers’ attitude and purchase intentions, but for a company 

and brand it is still important to being perceived as credible by consumers. 

4.3.2 Second Hypothesis (Message Appeal) affirmed that for Libyan O’Cola consumers, 

Message Appeal has positive impact on Attitude towards online Advertisement. This is in line 

with a previous study finding by Schiffman and Kanuk, (2007) who opined that advertising 

appeal is applied to attract the consumers’ attention, to change the consumers’ concept of the 

product, and to affect them emotionally about a specific product or service. 

 

4.3.3 Third hypothesis (Argument Quality) affirmed that Argument Quality has significant 

positive impact on Attitude Towards online Advertisement. This is in line with a Wang (2009) 

submission that argument quality influences the attitude toward advertisement. In case of O’cola 

the argument quality matter for the customers to develop their positive attitude towards online 

advertisement. O’cola message quality reflects the persuasive strength of arguments embedded 

their advertised message, which served as strong factor that influence on the consumer’s attitude 

towards online advertisement of O’cola. 

 

4.3.4 Fourth Hypothesis (Interactivity) Libyan O’Cola consumers affirmed that hypothetically, 

Interactivity has significant positive relationship with Attitude towards Online Advertisement. 

This is in line with the findings of Sundar and Kim (2005) reported that interactivity of an 

advertisement has a positive relationship with attitude towards the advertised product or brand. In 

Libya consumer point of view, the experiences with O’cola online advertisement provide them 

with full interactivity with the brand. The results supported the notion that interactivity feature 

provided by O’cola online advertisement helps to develop positive attitude towards the 

advertisement of O’cola, and interactivity appears as significant factor that influence attitude 

towards online advertisement. 

5. Discussion and recommendation  

The research objective is to examine the factors that determine Attitude towards Online 

Advertisements. In Hypothesis1, the current study proposed that Perceived Advertisement 
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Credibility has a positive relationship with Attitude towards Advertisement. The results of the 

hypothesis testing using Structural Regression (SR) model indicate that there is a non-significant 

and positive relationship between Perceived Advertisement Credibility and Attitude towards 

Advertisement. This means that Perceived Advertisement Credibility does not have a significant 

relationship with Attitude towards Advertisement. This study, based on data from Libyan O’Cola 

consumers, failed to establish the relationship between Perceived Advertisement Credibility and 

Attitude towards Advertisement. This contradicts previous studies, like Mackenzie and Lutz 

(1989); and Drossos, Lazou, Panagopoulos and Westaby (1995), which showed that credibility 

strongly influences a consumer’s attitude toward the advertisement, which in turn, is an important 

predictor of the consumer’s behavioural intention toward the advertisement. 

Hypothesis 2 proposed that Message Appeal has a positive relationship with Attitude towards 

online Advertisement. The analysis indicates that Message Appeal is positively and significantly 

related to Attitude towards Online Advertisement. This indicates that Message Appeal in the 

current study has a significant relationship with Attitude towards Online Advertisement. The 

message of O’Cola advertisement influences consumers’ Attitude towards Online Advertisement. 

The results of the current study are supported by previous studies. For instance, advertising 

appeal is applied to attract the consumers’ attention, to change the consumers’ perception about 

products and to affect them emotionally about a specific product or service (Schiffman & Kanuk, 

2007). 

Hypotheses 3 proposed that Argument Quality has a positive relationship with Attitude Towards 

online Advertisement. The results of hypothesis testing show that Argument Quality has a 

significantly positive relationship with Attitude Towards online Advertisement. The result of the 

current study is supported by previous study findings. In literature, there is evidence that 

Argument Quality is also important for advertisement message. For instance, the studies of Petty, 

Cacioppo (1983); Areni and Lutz (1988), Te'eni-Harari, Lampert, and Lehman-Wilzig (2007) 

also support that attitude can be directly influenced by argument quality. 

Hypothesis 4 proposed that Interactivity (that refers to the degree to which a person actively 

engages in advertisements) has a positive relationship with Attitude towards Online 

Advertisement. The results show that Interactivity has a significantly positive relationship with 
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Attitude towards Online Advertisement. The result of the current study is supported by previous 

studies, for example, Sundar and Kim (2005) reported that interactivity of an advertisement has a 

positive relationship with attitude towards the advertised product or brand. Tan, Brown and Pope 

(2019) also mentioned that advertising interactivity has been identified as a potential determinant 

of Attitudes towards Advertisement. 

The research framework examines the impact of Perceived Advertisement Credibility, Message 

Appeal, Argument Quality, and Interactivity on Attitude toward Online Advertisements. The 

theoretical framework of the study highlights the unexplained phenomenon in terms of the factors 

that strongly influence the Attitude towards Online Advertisements among beverage consumers, 

in general, and O’Cola consumers, in particular. 

Therefore, based on this study findings, advertisement should consist of strong and logical 

message appeal, argument quality and interactivity features, which provide consumers with 

enough details to create a positive attitude towards advertisements. Similarly, this study enhances 

the understanding of attitude towards advertisement and potential factors that impact significantly 

on attitude towards online advertised brands, where the environment differs from that of 

developing nations that do not have the same beverage brands as Libya. Moreover, the results of 

this study present some policy implications for beverage companies that advertise online in 

Libya. 

The major limitation of this research is that it is restricted to a beverage brand (O’Cola) only and 

focuses on attitude towards the advertisement. Secondly, this study cannot be representative of 

the whole population in Libya as the data was collected from the students, and shows their 

attitude towards the online advertisement. 

The future studies can conduct in-depth case studies or qualitative study that can enrich the 

understanding of the comprehensive relationship between the factors that can assist in creating a 

positive attitude towards advertisement. 

Based on the findings, this research concludes that for the positive Attitude towards 

Advertisement, the advertisement should have strong and rational message appeal, be quality-

oriented and provide interactivity features to consumers. 



   

Journal of Communication Research.. The seventh issue  .. the fourth year  ..  June 2020 
 

 141 
 

6. References 

Ahmadi, S., Mohagheghzadeh, F. (2016). The effect of advertising message appeal on attitude toward advertising 

and brand. Today Science Journal of Humanity, 4(3), 1-8. 

Akbari, M. (2015). Different impacts of advertising appeals on advertising attitude for high and low involvement 

products. Global Business Review, 16(3), 478-493. 

Areni, C. S., & Lutz, R. J. (1988). The role of argument quality in the elaboration likelihood model. ACR North 

American Advances. 15 (1), 197-203. 

Aslam, W., Batool, M., & Haq, Z. U. (2016). Attitudes and behaviour of the mobile phones users towards SMS 

advertising: a study in an emerging economy. Journal of Management Sciences, 3(1), 63-80. 

Babbie, E. R. (2010). Introduction to social research. Wadsworth Cengage learning. 

Barreda, A. (2014). Creating brand equity when using travel-related online social network Web sites. Journal of 

Vacation Marketing, 20(4), 365-379. 

Belch, G. E., & Belch, M. A. (2012). Advertising and promotion: an integrated marketing communications 

approach. New York, USA: Irwin McGraw-Hill. 

Busen, S. M. S. (2018). Relationship between brand characteristics and attitudes towards advertisement among 

Libyan students in Malaysia (Doctoral dissertation, Universiti Utara Malaysia). 

Chan, Y. Y., Khan, K. & Patricia, A. S. (2010). Assessing the effects of animation in online banner advertising: 

Hierachy of effects model. Journal of Interactive Advertising, 4(2), 49 – 60.  

Chih-Chung, C., Chang, C., & Lin, L. W. C. (2012). The effect of advertisement frequency on the advertisement 

attitude-the controlled effects of brand image and spokesperson's credibility. Procedia-Social and 

Behavioral Sciences, 57, 352-359. 

Chu, S. C., & Kamal, S. (2008). The effect of perceived blogger credibility and argument quality on message 

elaboration and brand attitudes: An exploratory study. Journal of Interactive Advertising, 8(2), 26-37. 

Clark, C. R., Doraszelski, U., & Draganska, M. (2009). The effect of advertising on brand awareness and perceived 

quality: An empirical investigation using panel data. QME, 7(2), 207-236. 

Creswell, J. W. (2012). Educational research: Planning, conducting, and evaluating quantitative (4/e). Boston: 

Pearson. 

Drossos, G., Lazou, A., Panagopoulos, P., & Westaby, S. (1995). Deferoxamine cardioplegia reduces superoxide 

radical production in human myocardium. The Annals of thoracic surgery, 59(1), 169-172. 

Esmaeilpour, M., & Aram, F. (2016). Investigating the impact of viral message appeal and message credibility on 

consumer attitude toward the brand. Management & Marketing, 11(2), 470-483. 

Hair, J. F., Black, W. C., Babin, B. J., & Anderson, R. E. (2010). Multivariate Data Analysis (7/e.). Upper Saddle 

River: NJ: Prentice Hall. 

Hoffman, D. L., & Novak, T. P. (1996). Marketing in hypermedia computer-mediated environments: Conceptual 

foundations. The Journal of Marketing, 50-68. 

Hussain, S., Melewar, T. C., Priporas, C. V., Foroudi, P., & Dennis, C. (2020). Examining the effects of celebrity 

trust on advertising credibility, brand credibility and corporate credibility. Journal of Business 

Research, 109, 472-488. 



   

Journal of Communication Research.. The seventh issue  .. the fourth year  ..  June 2020 
 

 142 
 

Keller, K. L. (2003). Strategic Brand Management: Building, Measuring, and Managing Brand Equity, 2d ed. 

Prentice Hall, Upper Saddle River, NJ. 

Keller, K. L. (2009). Building strong brands in a modern marketing communications environment. Journal of 

marketing communications, 15(2-3), 139-155. 

Khalid, F., Jamal, T., Shamsi, A., & Zafar, B. A. (2017). Factors Contributing to consumer attitudes towards online 

advertising in emerging Markets. Journal of Business Administration and Management Sciences 

(JOBAMS), 1(2), 8-24. 

Khan, R., & Sindhu, S. (2015). An investigation of advertising appeal on consumer response in service advertising. 

Management Studies and Economic Systems, 2(1), 39-50. 

Kotler, P. and Keller, K.L. (2008), Marketing Management, (13/e), Prentice-Hall, Upper Saddle River, NJ. 

Kononova, A. G., Joo, E., Lynch, K., & Kim, W. (2017). The probability of seeing congruent vs. Incongruent 

advertisements in paginated online stories affects brand recognition memory and intentions to click on ads. 

In American Academy of Advertising. Conference. Proceedings (Online) (p. 136). American Academy of 

Advertising. 

Koshy, L., & Manohar, S. J. (2018). Role of Advertising in the Formation of Attitudes Towards Online 

Advertising. Role of Advertising in the Formation of Attitudes Towards Online Advertising (March 8, 

2018). 

Kotler, P., & Armstrong, G. (2010). Principles of marketing (13/e), Toronto, Canada: Pearson. 

Manchanda, P., Dubé, J. P., Goh, K. Y., & Chintagunta, P. K. (2006). The effect of banner advertising on internet 

purchasing. Journal of Marketing Research, 43(1), 98-108. 

Martin, B. A., Lang, B., Wong, S., & Martin, B. A. (2003). Conclusion explicitness in advertising: The moderating 

role of need for cognition (NFC) and argument quality (AQ) on persuasion. Journal of Advertising, 32(4), 

57-66. 

McGann, R. (2005). Most active Web users are young, affluent. ClickZ Network, http://www. clickz. com/3455741. 

Mehmet, I. Y., Abhijit, B., Sujay, D. (2009). Effects of comparative advertising format on consumer responses: The 

moderating effects of brand image and attribute relevance. Journal of Business Research, 62, 768-774.  

Petty, R. E. & Cacioppo, J. T. (1981). Attitudes and Persuasion: Classic and Contemporary. McGraw-Hill. 

Petty, R. E., Cacioppo, J. T., & Schumann, D. (1983). Central and peripheral routes to advertising effectiveness: The 

moderating role of involvement. Journal of consumer research, 10(2), 135-146. 

Pleyers, G., & Vermeulen, N. (2019). How does interactivity of online media hamper ad effectiveness. International 

Journal of Market Research, 1470785319867640. 

Schiffman, L. G., & Kanuk, L. L. (2007). Purchasing behavior. Upper Saddle River, NJ: Pearson Prentice Hall. 

Schouten, A. P., Janssen, L., & Verspaget, M. (2020). Celebrity vs. Influencer endorsements in advertising: the role 

of identification, credibility, and Product-Endorser fit. International journal of advertising, 39(2), 258-281. 

Seok, H. K., & Moon, L. J. (2015). The level of interactivity of smart signage and the effects depening on the type of 

creative appeal. Indian Journal of Science and Technology, 8(13). 

Shih, H. P. (2016). Electronic word-of-mouth communication. In Encyclopedia of E-Commerce Development, 

Implementation, and Management (pp. 1985-1996). IGI Global. 



   

Journal of Communication Research.. The seventh issue  .. the fourth year  ..  June 2020 
 

 143 
 

Shin, S. Y., Van Der Heide, B., Beyea, D., Dai, Y. N., & Prchal, B. (2017). Investigating moderating roles of goals, 

reviewer similarity, and self-disclosure on the effect of argument quality of online consumer reviews on 

attitude formation. Computers in Human Behavior, 76, 218-226. 

Sundar, S. S., & Kim, J. (2005). Interactivity and persuasion: Influencing attitudes with information and 

involvement. Journal of interactive advertising, 5(2), 5-18. 

Tan, B. J., Brown, M., & Pope, N. (2019). The role of respect in the effects of perceived ad interactivity and 

intrusiveness on brand and site. Journal of Marketing Communications, 25(3), 288-306. 

Te'eni-Harari, T., Lampert, S. I., & Lehman-Wilzig, S. (2007). Information processing of advertising among young 

people: the elaboration likelihood model as applied to youth. Journal of Advertising Research, 47(3), 326-

340. 

Venkatesh, V., & Agarwal, R. (2006). Turning visitors into customers: a usability-centric perspective on purchase 

behavior in electronic channels. Management Science, 52(3), 367-382. 

Verstraten, R. (2015). The effect of advertising credibility: could it change consumers’ attitude and purchase 

intentions?. (Master Thesis, Erasmus University Rotterdam). 

Wu, G., Hu, X., & Wu, Y. (2010). Effects of perceived interactivity, perceived web assurance and disposition to trust 

on initial online trust. Journal of Computer-Mediated Communication, 16(1), 1-26 

Xiao, M., Wang, R., & Chan-Olmsted, S. (2018). Factors affecting YouTube influencer marketing credibility: a 

heuristic-systematic model. Journal of Media Business Studies, 15(3), 188-213. 

Yaakop, A. Y., Mohamed Anuar, M., Omar, K., & Liaw, A. (2012). Consumers’ perceptions and attitudes towards 

advertising on Facebook in Malaysia.World Business and Economics Research Conference, Auckland New 

Zealand, December 2012. Available at SSRN: https://ssrn.com/abstract=2183787 or 

http://dx.doi.org/10.2139/ssrn.2183787 . 

Zha, X., Li, J., & Yan, Y. (2015). Advertising value and credibility transfer: attitude towards web advertising and 

online information acquisition. Behaviour & Information Technology, 34(5), 520-532. 

Zhou, S. (2018, December). The Influence and Transformation of Advertising Media in the Era of Mobile Network 

over Its Traditional Forms. In 2nd International Conference on Art Studies: Science, Experience, Education 

(ICASSEE 2018). Atlantis Press. 

 



 م 2020يونيو   ..   رابعة السنة ال   ..   سابعالعدد ال  .. مجلة بحوث الاتصال 
 

 
 

 

 
 

 

 رسائل علمية

 



 م 2020يونيو   ..   رابعة السنة ال   ..   سابعالعدد ال  .. مجلة بحوث الاتصال 
 

 145 
 

 الليبي للشباب الاجتماعية القضايا معالجة في الالكترونية الصحافة دور
 الجامعي الشباب من على عينة ميدانية دراسة"

 المصباحي مسعود عياد  عرض: اعمار

م بكلية الآداب في جامعة المنصورة رسالة الماجستير في 22/4/2017 نوقشت بتاريخ
 الالكترونياة الصااافة دوربعناوا// ،  المصاباحي مساعود  عيااد  اعمارالإعلام للباحث/ 

 الشاباب  ما  علا  عيناة ميدانياة دراساة" الليباي للشاباب  الاجتماعياة القضايا معالجة في
 وتشكلت لجنة المناقشة م : ، الجامعي

 .وعضوا مشرفا النجار.. أحمد  السعيد  أ.د. سامي
  .معبد.. عضوا خلف أ.د. اعتماد 

 .النجار.. عضوا أحمد  أ.د. عبدالهادي
 : شكلة الدراسةم

ثماااة ات ااااال عاااام علاااا  أ/ الصااااافة الالكترونيااااة ساااوا   م هااااوم أو  ااااا رة أو  
أحاد الجواناا الهاماة  –وماا تالا   –مرحلة تاريخية يمر بها العالم المعاصار قاد لاكلت 

في ال كر الإنساني المعاصر إ/ لم تكا  أ مهاا علا  الإ،الال، ويعاود للاا إلاي العد اد 
التاااااداعيات المتتالياااااة والمتشاااااابكة التاااااي ت ر  اااااا الصااااااافة مااااا  ا ساااااباب أبر  اااااا تلاااااا 

قاصارة علا  الالكترونية حيث التبدلات الساريعة والتييارات المتلاحقاة، التاي باتات  يار 
بااام تمتااد إلاا  مااا  اااو اجتماااعي وثقااافي وأخلاقااي ومعرفاااي مااا  ااو سياسااي واقتصااادي 

افة الالكترونياة إلا  ماا ود ني وأمني أيضا،  ما يعود الا تمام المتلا د بتاليلات الصاا
أفر ته م  تجليات تؤ د الهوة الواسعة بي  دو  تمتلا ناصية القاوة قاادرة علا  صاناعة 
القاارارات والتكيااف مااا ا  مااات تت اعاام مااا أخاارل لا تنةااوي إلا علاا  مااادة خااام واحاادة 
تت اعاااام ماااا  خلالهااااا مااااا النعااااام الرأساااامالي العااااالمي وتتعاااااي  جماعاتهااااا العد ااااد ماااا  

المادثة التي تضاف إلا  أ ماتهاا التاريخياة ساوا   انات سياساية أو اجتماعياة ا  مات 
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أو ثقافياااة، ولعااام الااادلالات الإعلامياااة  لمجااام ا حاااداع و ي ياااة الت اعااام معهاااا تو ااا  
العد ااد ماا   اادا التااداعيات و اادا ال جااوات، أيضااا   رجااا الا تمااام بمو ااو   الصاااافة 

إل تأرجاااات المواقاااف مااا  ، ولوجياااة القا ماااة الالكترونياااة إلااا  و اااعية الاختلافاااات الإ د 
بااي  القبااو  التااام والاارف  المةلاا  يقااف  الصاااافة الالكترونيااة واعتباراتهااا ا ساسااية مااا

بينهماااا العد اااد مااا  الممارساااات السياساااية والاقتصاااادية والسقافياااة التاااي تعكااا  اساااتمرار 
 . الاختلافات ا  د ولوجية والتناحر ال كري القا م

لا تمااااام ماااا  خاااالا  العد ااااد ماااا  المااااؤتمرات والناااادوات والمؤل ااااات لقااااد تجلاااا   اااادا ا
يمكاا  التأديااد وانعكاساااتها المختل ااة بايااث والبااوع التااي تناولاات الصاااافة الالكترونيااة 

علاا  أ/ الصااااافة الالكترونيااة أصااابات  ااا رة لهاااا دلالات وا اااة وفاااي حاجااة إلااا  
خاصااة جوانبهااا السقافيااة التالياام ورصااد وتشااخيا  اادا الاادلالات فااي فرد تهااا و ليتهااا، 

والمعرفية التي باتت تنةوي عليها الشرا   الشابابية فاي مجتمعاتناا وتتعايشاها باعتبار اا 
روح العصر، إل ت رض معتقدات مياا رة تختلاف بهاا عا  أخارل  انات إلا  وقات قرياا 

 ثوابت وعقا د.

دور الصاااافة    "الدراسااة فااي التعاارف علاا تتبلااور مشااكلة سااب   وبنااا  علااي مااا 
ما  خالا  دراساة ميدانياة "  لالكترونية في معالجاة القضاايا الاجتماعياة للشاباب الليبايا

 علي عينة م  الشباب الجامعي الليبي.

 : أهمية الدراسة -
 الأهمية العلمية-1

التعرف عل  الآلياات ا ساساية للصااافة الالكترونياة لتهماي  البناي التقليدياة   -أ
ت ب عاااام الخباااارات السياسااااية والاقتصااااادية وثقافتهااااا الماليااااة والو،نيااااة، والتااااي تشااااكل

والاجتماعياة وا منياة لعلاقااة القاول الكباارل باالمجتما الليباي، التااي أدت فاي ملاماهااا 
 ا ولية إل  أنماط عد دة ومتداخلة م  ادرادات الشباب ومشاعر م.
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تاليااام نوعياااة إدراا الشاااباب الليباااي بالقضاااايا ا ساساااية الخاصاااة بهااام ومااادل  -ب 
يادثااه التعاارض للصاااافة  راب عاا   اادا القضااايا فااي  ااو  ماااالالتاالام والا تاا 

الالكترونيااة لتلااا القضااايا والقاادرة علاا  الااتاكم فااي توجيهااات  اادا الإدراا ناااو 
 الالتلام والا تراب  م عل  حدا.

المقارنااااة الرأسااااية للواقااااا الليبااااي فيمااااا قباااام وسااااا م الإعاااالام عامااااة والصاااااافة  -ج
قااوف علاا  حاادود التشااابه والاخااتلاف ماا  اجاام الو  وإثنا  اااالالكترونيااة خاصااة 

بينهما فيما  رتبط بنوعية وترتيبات القضايا التي تشيم ل نية الشباب الجامعي 
 الليبي.

 الأهمية العملية:-2

التأدياد علا  مادي تاأثير اعتمااد الشاباب الليباي علاي الصااافة الالكترونياة فااي  -أ
 معالجة القضايا الاجتماعية. 

الاجتماعيااة الخاصاااة بالشااباب الليبااي و ي ياااة  إلقااا  الضااو  علااي أ ااام القضااايا -ب 
 معالجتها بالصاافة الالكترونية.

تو اااي  أ مياااة ،ااارح القضاااايا الاجتماعياااة الخاصاااة بالشاااباب الليباااي بمو اااوعية  -ج
 ومصداقية صا ية حت  يمك  حم العد د م  المشكلات الشبابية.

فة الالكترونياااة تنبياااه المتخصصاااي  الليبياااي  فاااي الإعااالام عاماااة والمهتماااي  بالصااااا-د 
عاماااة إلاااي  ااارورة الالتااالام بالواجباااات الصاااا ية وا خلاقياااات المهنياااة والتر يااال علاااي 

 قضايا ومشكلات الشباب.

 :أهداف الدراسةـــ 
تسعي الدراسة الي تاقي   دف ر يسي  تمسم في رصد وتاليم وت ساير دور الصااافة 

ي ،وينبساا  ماا   اادا الهاادف الالكترونيااة فااي معالجااة القضااايا الاجتماعيااة للشااباب الليباا 
  لي : الر يسي مجموعة م  ا  داف ال رعية م  أ مها ما
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 التعرف عل  مدل وحجم تعرض الشباب الجامعي الليبي للصاافة الالكترونية. -1

 الكشف ع  أنماط تعرض الشباب الجامعي الليبي للصاافة الالكترونية. -2

 ة الالكترونية.التعرف عل  دوافا تعرض الشباب الجامعي الليبي للصااف -3

رصاااد اناااوا  الصااا اات التاااي ي ضااام الشاااباب التعااارض لهاااا ومتابعتهاااا بالصااااافة  -4
 الالكترونية.

الوقااوف علاا  حجاام الاخااتلاف فااي اعتماااد الشااباب الجااامعي الليبااي علااي الصاااافة  -5
 الالكترونية في معالجة القضايا الاجتماعية.

معي الليبااي للصاااافة اسااتجلا  العواماام المااؤثرة فااي أنماااط اسااتجابات الشااباب الجااا -6
 الالكترونية  م  خلا  السقة فيما تةرحه حو  القضايا الاجتماعية.

الكشااف عاا  ماادل تااأثير الصاااافة الالكترونيااة فااي تناااو  قضااايا الشااباب الجااامعي  -7
 الليبي.

 متغيرات الدراسة
 المتغير التابع  المتغير الوسيط  المتغير المستقل 

 هييا الغيريييرات اليييا يلييير  الاا يي   ن ييا

الساب فا  دوث نييجة مااشرة ،وها وجود 

علاقيية بيييت اليعيير  للالاييايا الاجيغاعييية 

بالصييحافة الالريرونييية واتجاهييات ال يياا  

 نحو ف م ومعالجة تلك الالاايا.

 

ها تلك الغيريرات اليا تيوسط العلاقة بيت اليعر  

للصحافة الالريرونيية ودوههيا فيا معالجية الالايايا 

 وتيلاغت كلا مت: الاجيغاعية لدى ال اا ، 

معدل اليعير  للصيحافة  –اليريرات الديغوجرافية 

الغوضيوعات الييا يييم  –دهجة الثاة  –الالريرونية 

 اليركيز علي ا.  

هيييييو النييجييييية الن ا يييييية 

ومحصيلة تيير ير الغيريييرات 

الغسيالة وها كيلية معالجة 

الصييييييحافة الالريرونييييييية 

للالاايا الاجيغاعية لل ياا  

 اللياا  

 

 
 الدراسةتساؤلات  -
 ما معد  تعرض الشباب الليبي للصاافة الالكترونية ؟   (1
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ما المضامي  التي ي ضم الشباب الليبي تناولها في الصاافة الإلكترونية فيما   (2
 يخا قضاياا الاجتماعية ؟ 

 ما    دوافا تعرض الشباب الليبي للصاافة الإلكترونية ؟ (3

ة الإلكترونية يشبا  إل  أي حد  رل فئة الشباب الليبي أ/ تعر هم للصااف  (4
 احتياجاتهم؟  

إل  أي حد ترل فئة الشباب الجامعي أ/ تعر هم للصاافة الإلكترونية يساعد م   (5
عل  الالمام بقضايا م الاجتماعية ومعالجتها بما  ؤدل بهم ال  الاندماج في  

؟ وما دور الصاافة  إيجابياته المجتما ومعايشة الواقا المجتمعي بسلبياته و
 في تنمية  دا الشعور ؟ و يف يمك  تنمية  دا الدور؟الإلكترونية 

ما الدور الدي تلعبه الصاافة الإلكترونية في الت اعم ما المضمو/ الدي  تعرض   (6
 له الشباب عبر الوسا ط الإعلامية الإلكترونية المختل ة؟ 

 ما الملايا والعيوب التي  در ها الشباب جرا  استخدامهم لهدا النو  م  الصاافة؟   (7

ل  أي حد يختلف استخدام الشباب للصاافة الإلكترونية ودوافعه وإلباعاته  إ  (8
باختلاف  خصا ا تلا ال ئة م  حيث النو  والس  والتعليم والمستول  

 الاقتصادي/ الاجتماعي؟ 
 نوع الدراسة ومنهجها:

تنتمي  دا الدراسة إل  الدراسات الوص ية التي تستهدف تاليم خصا ا معينة أو 
و دراسة حقا   أو  ا رة ما أو مجموعة م  الناس أو ا حداع موقف معي  أ 

للاصو  عل  بيانات  افية بالإ افة إل  تصنيف  دا البيانات وتاليلها لاستخلاص 
الدي يعرف بأنه   -المس  الإعلامي : الدراسة منهج  واعتمدت ، مجموعة م  النتا ج

و هم وإدرادهم ومشاعر م  أحد ا لكا  الخاصة بجما المعلومات ع  حالة ا فراد وسل
 . الإعلامواتجا اتهم و و بهدا الم هوم يعد المنهج الر يسي لدراسة جمهور وسا م 
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 أداة الدراسة -
   -: ا و اعتمدت الدراسة علي استمارة استبيا/ مكونة م  قسمي   

سؤا   تعي  عل  المباوع اختيار استجابة واحدة م  بي  اختيارات ماددة عل   م 
 . ) الجن  ، ال ئة العمرية ،الجامعة التي  درس بها ( بارات الاستبيا/ وعبارة م  ع

دوافا وأسباب قرا ة الصاف الالكترونية ،و آرا هم حو  مستقبم القسم الساني: معرفة 
ما ية و،بيعة دور الصاافة الإلكترونية ف  معالجة  و  الصاافة الالكترونية ،

فراد للصاافة الإلكترونية و،بيعة  دا  مدل استخدام  ؤلا  ا و  ،القضايا الاجتماعية
الاستخدام، وما الدل يسعو/ إل  تاقيقه م  ورا ه، وآرا هم فيما تقدمه لهم الصاافة 

 الإلكترونية م  مضامي  مختل ة.  

 مجتمع الدراسة
،  25حت   17م  س  "الليبي تمسم مجتما  دا الدراسة م  جمهور الشباب    

 . تر ونة  جامعتي ،رابل  والليتونة لمتمسلة فيوتخا الدراسة ،لاب الجامعات ا
 عينة الدراسة

الباحث عل  اسلوب   واعتمد ، ة /مباوع  400عينة قوامها تمسلت الدراسة في   
تم  التو يا المتساوي في الجامعات لتمسيم مجتما الباث والمقارنة بأس  سليمة ، و 

 م   م جامعة. و،البة  ،الا  200اختيار  
 تائج اهمها :توصلت الدراسة الي ن

أنه عل  الر م م  ال رول القا مة بي  جامعة ،رابل  وجامعة الليتونة ف  مدي   -
الا ا/ ا لبية المباوثي    ، استخدام الصاافة الالكترونيةالشباب عل  حرص 

 . يارصو/ علي استخدام الصاافة الالكترونية
لكترونية  أ/ العينة عل  إ،لاقها ترل أ/ الدافا ا ساسي لاستخدام الصاافة الا -

 . تلخا ف  استكشاف العالم 
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ليلت الصاافة الالكترونية الترتيا الساني قياسا باعتماد المباوثي  عليها   -
% لمباوثي جامعة ،رابل  تنخ   إلي  96.5دمصدر لمعلوماتهم بواقا 

 .% لمباوثي جامعة الليتونة95.5

ا/ الاعتماد علي الصاافة الالكترونية قد اسهمت الي حد  بير في ارت ا    -
معدلات ادراداتهم حو  المشكلات الاجتماعية المتواجدة بالمجتما الليبي عامة  

 . ومشكلات الشباب خاصة ، وياتي للا الارت ا  وف  عوامم مو وعية

ة بالقضايا  ا/ الاعتماد علي الصاافة الالكترونية  مصدر للمعلومات الخاص -
  ، التااور والنقاش حو   دا القضايا الاجتماعية الخاصة بالشباب قد دفا بهم ناو 

وا/  ا/  دا الامر يعد م  وجهة نعر  دا الدراسة ا م ال وا د الت  حققتها  
 .الصاافة الالكترونية لدي الشباب بعد تهميشهم ل ترة ،ويلة

ث الاتجاا ناو مااولة و ا  أ/ ثمة تاثير ايجابي للصاافة الالكترونية م  حي -
حلو  لقضايا الشباب الاجتماعية  كم ، ويعود للا م  وجهة نعر المباوثي   
ووف  حواراتهم الي  ياب  دا الهدف النسبي في العد د م  وسا م الإعلام  
المختل ة م  ناحية ،والي مااولة وسا م الإعلام التقليدية والتاريخية إلي إنكار  

  توجهات أ د ولوجية ساعدت علي تلييف وعي الشباب  وجود  دا المشكلات وف
وارت ا  معدلات  ، علي الر م م  وجود ا في الاياة اليومية  العنف  د المرأة 

 الةلال والعنف بي  الشباب علي حد رأي المباوثي  وتعبيراتهم . 
 توصيات الدراسة  -
 بع   لاص استخ يمك  الدراسة لها توصلت  التي والنتا ج الساب  العرض خلا  م 

 ب ضم الليبي الجامعي بالشباب  الانتقا  ألي بها ا خد  حالة في تؤدي التي التوصيات 
 مختلف  عل  منها افضم حالة ال  حالة م  الإلكترونية الصاافة علي الاعتماد 
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  دا أ م و أيضا، والد نية بم والسقافية والاجتماعية والاقتصادية السياسية ا صعدة
 :   لي  فيما التوصيات 

  مجالاتها  في تتنو  بايث  ليبيا في الإلكترونية الصاف عدد   يادة عل  لعمما -
 .  الاجتماعية الجماعات   افة تهم التي الاجتماعية القضايا وتةرح مختلف

  السياسية  القضايا بع   عل  الإلكترونية الصاافة جانا  م  التر يل م  المليد  -
 التراب  وحدة تهدد  التي رل الكب  التاديات  ا،ار في خاصة الليبي تهم الشباب  التي

  السعي  في  الكبرل  القوي  دور  ع   الإلكترونية الصاافة خلا  والكشف م  الليبي،
 .  ليبيا تقسيم  ناو

بصورة   الليبي التراع  أحيا  علي الإلكترونية  الصاافة تةرحه  ما خلا   م  العمم -
  ا سا،ير  ع  والكشف الليبي  الشباب  ل نية في حقيقي تأثير ولات  مو وعية 

 .  السقافي التخلف ألي به ودفعت  ،ويلة تاريخية ل ترة الد نية حكمت  دا لتيا

  الخلال  الاوار ثقافة تنمية عل  الإلكترونية الصاافة تقدمه ما  خلا  م  العمم -
  الان عالية  م   بدلا  الاجتماعية  لقضايا م التعرض  عند  الليبي  الشباب  والملتلم بي  

  الالتاام  اليات  وجود للا علي اعد ويس السقافة،  دا  ياب  ألي تؤدي التي
 .  تاريخيا  القا مة الاجتماعي

  الاجتماعية  القضايا بع   ع  الإلكترونية الصاافة تكشف أ/ الضروري  م  -
  القا م  الاجتماعي التشرلم في ودور ا  القبيلة ثقافة وخاصة  جرأة  ادسر بمنعور
  التقليدية  ماعية الاجت القوي  بع   م  ةهجو الم الانتقادات  الي النعر دو/  ،بال عم

 الدولة  ثقافة إحلا  الهدف يكو/  أ/ علي والمصال ، الامتيا ات  أصااب و 
 . العصرية

  الكرتونية  صاي ة  م علي القا مي  جانا  م  دوري  تقييم عملية أجرا   رورة -
  م  تمك  التي الكبيرة الإمكانيات  للا عل  ويساعد  الرأي، استةلاعات  خلا  م 
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  بع   عل  التعرف عل  للا يساعد  حيث  ترونيا،الك بدلا القيام م  صاي ة
 . عليها القضا   يمك   التي القا مة السلبيات 

  بالشباب  الخاصة الاجتماعية القضايا ،رح في ا  د ولوجي التايل ع  البعد  -
  الإلكترونية  بالصاافة مشار تهم لت عيم للشباب  تسقي ية  بدورات  القيام عامة الليبي

 .التعبيرية  الارية خاصة ةالعلاق لات  المميلات  وتو ي 
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 برامج المواهب الغنائية في الفضائيات العربية 
 نحوها و اتجاهات الشباب الليبي
 دراسة تاليلية ميدانية

  عامر مامود عرض / منته 
رسالة  ،رابل في جامعة  ال نو/ والإعلامم بكلية 7/2019/ 30 نوقشت بتاريخ  

 الموا ا  برامج بعنوا/ / ، عامر  مامود  منته  /ةباحسالماجستير في الإعلام لل
وتشكلت لجنة  ، ناو ا الليبي الشباب  اتجا ات  و العربية ال ضا يات  في الينا ية

 المناقشة م : 
 أ.د. علي عبد السلام الربيعي .. مشرفا وعضوا.

 د. إبرا يم سالم التيوي .. عضوا.
 د. عاد  عالور المر ني ..عضوا

 ملخص الدراسة:
تناولت  دا الدراسة برامج الموا ا  الينا ية  في ال ضا يات العربية ، و ما  ي   

اتجا ات الشباب في ليبيا ناو ا , جا ت  دا الدراسة في خم  فصو  تناو  ال صم 
ا و  عرض  امم و م صم لمشكلة الدراسة , و التعرف عل  الشكم و المضمو/  

ع  السلبيات و الايجابيات التي يعكسها  الدي تقدم به البرامج الينا ية ، و الكشف
المضمو/ , التعرف عل  الا داف التي تسع   دا البرامج ال  تاقيقها ,دما أستهدفت 
أيضا معرفة مدل متابعة الشباب في ليبيا لهدا البرامج و مدل ت اعلهم معها و  

و لتاقي  المشار ة فيها، و تاد د أ م دوافا المشا دة و الالباعات المتاققة منها , 
تلا ا  داف ،رحت الباحسة عدة تساؤلات أ مها : ما الشكم و المضمو/ الدي تقدم 
به البرامج الينا ية ؟ ، ما القيم التي تدعو إليها  دا البرامج و التي تنعك  م  خلا  
مضمونها ؟، ما المعهر العام للمشتر ي  في  دا البرامج ؟ ،ما عناصر الإثارة 

برامج ؟ ،و ما  و المستول الليوي , و أسلوب الينا  الدي تقدم  المستخدمة في  دا ال
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به ؟,ما معد  تعرض الشباب في ليبيا لبرامج الموا ا ؟، و ما مدل ت اعلهم معها؟، 
و ما  ي الدوافا ورا  المتابعة و ما الالباعات المتاققة ؟ و تم استخدام المنهج  

يعدا/ م  ابر  استخدمات  الوص ي حيث تم مس  الجمهور و مس  المضمو/ و  ما
المنهج الوص ي و  و المنهج الانسا لهدا الدراسة , وقد تناو  ال صم الساني  
التعريف ببرامج الموا ا الينا ية م  حيث النشأة و التةور, و عرض ت اصيم تتعل  
بهدا البرامج بداية بالتعرف ال  برامج الواقا مرورا  ببرامج الموا ا ثم برامج الموا ا 

ينا ية , قد تم الاستعانة ببع  المراجا  الدراسات العلمية و الكتا و الدوريات و  ال
لبكة المعلومات الدولية الانترنت لجما معلومات تتعل  بهدا البرامج , وتناو  ال صم 
السالث  الإجرا ات المنهجية للدراستي  التاليلية و الميدانية فقد أجريت  الدراسة 

) أحل      برامج الموا ا الينا ية و  م : )ستار أداديمي ( التاليلية عل  عينة م  
ساعة ,  44 صوت ( ) مابوب العرب ( , حيث  بلغ عدد الساعات التي تم تاليلها 

أما الدراسة الميدانية فقد أجريت عل  عينة م  الشباب م  مد نة ،رابل  و  واحيها 
تي جما البيانات و  ما م ردة ، و قد تم جما البيانات ع  ،ري  أدا400قوامها 

استمارة تاليم المضمو/ و استمارة الاستبيا/ , و تناو  ال صم الرابا عرض و تاليم 
بيانات الدراستي  , و تناو  ال صم الخام  الخلاصة و أ م النتا ج و م  بينها : 
السلو يات الايجابية التي يعكسها مضمو/  دا البرامج  ي النصياة, و اقم 

جابية  ي الصدل , و م  ابر  السلو يات السلبية التي يعكسها السلو يات الاي
المضمو/ فجا  الاستهلا  و اقم السلو يات السلبية  ي العصبية , و م  أ م أ داف 
البرامج  ي تنمية و تدريا الموا ا ,و جا ت اللية العربية ا دسر استخداما في  دا 

في  دا البرامج ,و قد  ش ت  البرامج , و  انت حر ات الجسم م  ابر  الإياا ات 
الدراسة ا/ برامج الموا ا الينا ية  ي م  أدسر البرامج متابعة م  قبم الشباب ,و ا/  
أدسر ما  ل ت انتبا هم أثنا  المتابعة  ي أصوات الموا ا الجميلة , و ا/ الهدف 
المادي الرباي  و م  ابر  أ داف  دا البرامج و م   م  سلبياتها ، أنها تعتبر  
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تقليد لليرب و م  أ م دوافا مشا دة  دا البرامج  و ال ضو  لمعرفة م  الراب  في 
النهاية  ,  ما قدمت الباحسة مجموعة م  التوصيات في  و  نتا ج الدراسة و منها : 
أ/ تولي  دا البرامج ا تماما  أدسر بتنمية و تدريا الموا ا ، و أ/ تُسخر  م 

ي  يقدمو/ فنا  راقيا  و  ادفا  يامم رسالة إنسانية و الإمكانيات لتأ يم مةربي  حقيقي
يعمم عل  الارتقا  بال   و الموسيق  , الا تمام و التر يل أدسر بصقم لخصيات 
الموا ا م   م النواحي و خاصة ا خلاقية ، و أ/ يكو/  ناا رادعا  للتصرفات و  

ة , و عدم السماح بأي السلو يات  ير المقبولة  ، مسم الإياا ات بي  الشاب و ال تا
علاقة  ير مشروعة و عدم عر ها و الإفصاح عنها م  خلا  حلقات البرنامج ، 
 نها ستنعك  سلبا  عل  المتلقي و خاصة الشباب المتابعي  , و  دلا التر يل عل  
الملاب  التي  رتد ها المشار و/ في  دا البرامج و خاصة ال تيات و لجا/ التاكيم   

شمة و إلا  تتناف  ما القيم و العادات المتعارف عليها ,  تخ ي  بايث تكو/ مات
الخاصة بالتصويت  للموا ا في  دا البرامج ، حت  لا  تاو   SMSسعر رسالة 

البرنامج إل  مشرو  اقتصادي  دفه الرب  المادي , العمم عل  إنتاج  برنامج خاص 
مو وبة ، في  م ربو  ليبيا يقدم بالموا ا الليبية الشابة ب ت  المجا  أمام ا صوات ال

بمعا ير و أس  فنية تراعي الدول العام ،  دفها تقديم ف  ليبي جميم و  رتقي 
بمستول ا  نية العربية , إيجاد  برامج للموا ا في مجالات أخرل مسم ، الريا ة و  
الاختراعات و موا ا الرسم و ا عما  ال نية اليدوية المختل ة , عدم الإستهلا  

الموا ا أيا   انت ص اتها و ألكالها ، و التر يل عل  الصوت فقط , و رف  ب
 ا صوات  ير المؤ لة بةريقة مهدبة . 
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 دليل الباحث العلمي
 ( 2018،الدار العالمية للنشر والتوزيع:الاسكندرية)  الطبعة الأولى ، د. سكينة إبراهيم بن عامر

 عرض: د. سكينة إبراهيم بن عامر

 الكتاب مقدمة
عندما نتحدث عن البحث العلمي؛ تبرز إلى الأذهان عديد القضايا والمشكلات     

ق، وكم هي كثيرة في وقتنا الراهن، وكم هي التي تحتاج إلى بحث ودراسة وتحقي
متداخلة قي ظل التدفق المعلوماتي غير المسبوق، والتصارع الأعلامي الفجائي، 
والتغيرات المجتمعية المتشابكة التي أوجدتها الأوضاع المصيرية المحيطة بنا، 

روب وأفرزتها الأوضاع الناتجة عن الصراعات الدولية، والنزاعات الإقليمية، والح
الداخلية السائدة في أرجاء الدنيا بيننا، ومن حولنا، وما نتج عنها من قضايا  
وموضوعات تستفز الباحث الجاد لترك الموضوعات التقليدية الآمنة، والخوض في 

لدراستها، وبحث أسبابها وانعكاساتها، ومحاولة  غمار القضايا المصيرية الآنية،
عة توصيات، تجر إلى سلسة من البحوث الوصول إلى نتائج ومؤشرات تفرز مجمو 

 المترابطة التي تقدم حلولًا ومقترحات لمعالجة تلك المشكلات المتشابكة. 

وحينما يبدأ الباحث الجاد في إجراء تلك البحوث المصيرية، فإنه سيجد نفسه في     
حاجة إلى دليل أو مرجع علمي ميسر يعينه على إجراء بحثه، ويسهل له خطوات 

وهي مراجع كثيرة؛ تزدحم بها المكتبات العلمية، وتعج الأرفف بأنَواعها، تنفيذه، 
النظرية منها أو التطبيقية، إلا أن المكتبة العلمية ما زالت في حاجة إلى كتب في 
مجال البحث العلمي أكثر، فكل إضافة إلى المجال تفيد، وكما يقولون )كل رشفة تبل 

لتركيز على جانب ربما غفل عنه من سبقه  الريق(، وكل باحث أو كاتب يجتهد في ا
في المجال، فالعلم لا حدود له، وهو تراث معرفي مستدام ينمو بمرور الزمن، ويزهر 
بتضافر جهود العلماء ويرتقي بمثابرة الباحثين، وكل يسعى إلى تقديم فكره من زاوية  
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مي بالمجالات خاصة به، فتتكامل الجهود المبذولة، وتزدهر مكتبات الفكر والبحث العل
 المستجدة، والرؤى المتطورة. 

ومن هذا المنطلق انبثقت فكرة كتاب ) دليل الباحث العلمي( فأنا لا أزعم أنَ هذا     
الكتاب فريد من نوعه، كما قد يرى بعض المؤلفين، ولن أقول أنه الأول في مجال 

هو خطوة  البحث العلمي، كما قد يقول بعض المتخصصين، بل أقول أنَ هذا الكتاب 
أخرى في خطى البحث العلمي، أضيف بها جهداً علمياً جديداً يستكمل جهود الباحثين  
السابقين في مجال البحث العلمي، ويقدم للباحث العلمي الخطوات التطبيقية والإجرائية  
لإنجاز بحثه، فهو يأخذ بيد الباحث خطوة بخطوة منذ بداية تفكيره في موضوع 

تصميمه وتطبيقه، ووصولًا إلى استخراج نتائجه واقتراح   البحث، ومروراُ بكيفية
توصياته، لذلك تكثر في الكتاب الأمثلة التطبيقية، والنماذج العملية، وتتوزع في جنباته 
الأنشطة التدريبية التي تصحب عملية البحث العلمي في خطاه المتتالية، فتتكامل 

 منهجاً علمياً تطبيقياً في مجال المعرفة العلمية مع المهارة التطبيقة، لتشكلا معاً 
 البحث العلمى، وهذا هو جوهر موضوع الكتاب. 

ويتدرج كتاب ) دليل الباحث العلمي( في خمس فصول متتابعة يمثل كل فصل     
منها دليلًا تطبيقياً لخطوة من خطوات البحث العلمي، تبدأ بالتفكير في موضوع البحث 

شكله النهائي، حيث اهتم في فصوله الخمسة ، وتنتهي بكتابة البحث وإخراجه في 
بربط عملية البحث العلمي بعملية التفكير الابتكاري، ليرتبط البحث العلمي من بدايته 
بالإبداع والابتكار والتميز، وذلك من خلال توضيح كيفية استعمال أدوات التفكير في 

هني، واستعمالها في البحث العلمي، وتعلم مهارات بناء الخرائط الذهنية، والعصف الذ 
مرحلة اختيار موضوع البحث، وفي مرحلة تحديد العنوان ، والربط بين العنوان وبين  
أجزائه، وكذلك في أثناء تطبيق الإجراءات البحثية، أو في أثناء استنباط النتائج، 
وربطها بالواقع الذي تتناوله المشكلة البحثية، ومجال البحث ومحدداته، ليقدم الكتاب 
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رئ العربي أساليب مبتكرة في البحث العلمي، تستند إلى تفجير طاقات العقل للقا
 اللامتناهية خلال البحث والدراسة والاستنتاج.  

وقد خصصت الباحث الأعلامي بالأمثلة والتطبيقات المدرجة بالكتاب، وعددته     
احث في دليلًا له في مجال الإعلام، لحاجة الباحث الإعلامي لها، لكن بإمكان أي ب

أي مجال علمي أن يستفيد من خطوات الكتاب التطبيقية، فأسس البحث العلمي واحدة 
في مجالات العلوم كلها، وإنما تختلف التخصصات في طبيعة الموضوعات البحثية  
المختارة، وفي نوعية مجتمع البحث الذي يُطبق فيه، إذ بإمكان الباحث في العلوم 

دسية، أو في العلوم القانونية، أو الطبية، أو أي في الاجتماعية، أو في العلوم الهن
مجال علمي آخر؛ أن يستعين بالكتاب لإجراء بحثه، سواء أكان طالباً في مرحلة 
البكالوريوس أو اليسانس، أو كان باحثاً في مرحلة الماجستير أو الدكتوراه، وإنما 

الإعلاميين بصفة   خصصت الباحث الإعلامي بالأمثلة والتطبيقات لاحتياج الباحثين
فضلًا عن   خاصة إلى مرجع ودليل يعطيهم أمثلة تطبيقية في مجال التخصص،

 احتياج المكتبة العلمية في ليبيا إلى مثل هذا الكتاب. 

وسيلحظ القارئ الكريم أن المؤلفة قامت بإدراج نشاط تطبيقي في نهاية كل    
اسات السابقة، بحيث يوجه موضوع، كي يساعد في تقييم الموضوعات الشبيهة في الدر 

الباحث إلى عقد مقارنات علمية بين ما يكتبه في بحثه، وبين ما كتبه الآخرون في 
البحوث السابقة التي تكَون التراث المعرفي لموضوع البحث، كما يقدم النشاط أيضاً 
خطوات تطبيقية تساعد الباحث في بناء جزئيات البحث الخاص به بشكل متسلسل 

ثمً يمكن من خلال تطبيق تلك الأنشطة بناء مقترح البحث، وتطبيق  ومبسط، ومن 
 خطوات البحث أولًا بأول.

الملاحظة الآخرى الجديرة بالتذكير في هذا الكتاب هي ملاحظة خاصة بمصادره،     
فسوف يلاحظ القارئ الكريم أنَ عدداً من المصادر المدرجة في القائمة النهائية لم 
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بحث إلا كاستشهاد أو مثال فقط، أو الإشارة إليها كمصدر مهم  يُشر إليها في متن ال
يمكن الاستعانة به في توضيح بعض الأمور المتعلقة بالموضوع قيد العرض، أو له 
أهمية في بعض الجوانب ذات العلاقة، غير أنه لم يكن هناك موضع محدد في متن  

صادر، وإنما يُستفاد الكتاب يشير صراحة إلى اقتباس فقرات أو بيانات من تلك الم
منها في ذات الموقع الذي وجدت فيه، ولهذا أدرجت تلك المصادر ضمن القائمة 

 النهائية. 

الأمر الآخر الذي قد يلاحظه القارئ الكريم في هذا الكتاب، هو الاستعانة بنمااذج     
مااان خااارائط العقااال التاااي توضاااح تطاااور التفكيااار فاااي الكتااااب، مرساااومة يااادوياً ولااام ياااتم 

 EDraw Mind)عانة ببرامج الحاسوب الخاصة برسم خرائط العقل مثل برنامج الاست
Map ) ( أو برناااامج ،XMindوغياااره ) ؛تصاااميم الخااارائط الذهنياااةمااان بااارامج خاصاااة ب 

التاااااي يمكااااان الحصاااااول عليهاااااا بتحميلهاااااا عبااااار رواباااااط مباشااااارة موجاااااودة علاااااى شااااابكة 
المعلومات، وتعلم كيفية تطبيقهاا عبار مواقاع عديادة تعطاي دروسااً ودورات تطبيقياة فاي 
كيفيااة تصااميم الخاارائط الذهنيااة، وهااي عمليااة ممتعااة، وليساات بالشاايء الصااعب، غياار 

يدوياً لأيسر على القارئ الكاريم فكارة أنني فضلت استعمال مجموعة الخرائط المرسومة 
تصميم الخرائط الذهنية، وأجعله يشعر أنَ تصميمها يتم ببساطة وسهولة ويسر ومتعة، 
ساااواء اساااتعملت فاااي تنفياااذ الخااارائط الذهنياااة بااارامج حاساااوبية جااااهزة، أم اعتمااادت علاااى 

باسااتعمال إبااداعك الااذاتي فااي تنفيااذها، فأنااا شخصااياً أحااس بنااوع ماان الارتباااط والتلقائيااة 
الرسااام اليااادوي لخااارائط العقااال، ولكااال مناااا أسااالوبه وطريقاااة تفكياااره، اهتماماااه واساااتمتاعه 

وبصفة عامة فإن الكتاب يحتوي على الموضوعات التالية، التي تام تنظيمهاا  بالأشياء.
 في شكل فهرس تفصيلي لموضوعات الكتاب، وذلك كالتالي:

 : الموضوعات التاليةول مجموعة الأول: التفكير في البحث العلمي: ويتنا الدليل
 :التاليةأولًا: التفكير العلمي والتفكير الإبتكاري: ويشتمل على العناوين 

https://www.youtube.com/watch?v=pzP8K_AvJi4
https://www.youtube.com/watch?v=pzP8K_AvJi4
https://www.youtube.com/watch?v=pzP8K_AvJi4
https://www.youtube.com/watch?v=pzP8K_AvJi4


 م 2020يونيو   ..   رابعة السنة ال   ..   سابعالعدد ال  .. مجلة بحوث الاتصال 
 

 162 
 

 ماذا نقصد بالتفكير العلمي والتفكير الابتكاري؟  -
 بداعي في البحث العلمي؟كيف يمكن استعمال التفكير الإ -
 ما أنماط التفكير وأساليبه؟  -

 :التاليةلعلمي: ويشتمل على العناوين ثانياً: مراحل التفكير في البحث ا
مال أدوات عالمرحلة الأولى التي تتضمن تحديد مجال البحث، وكيفية است -

التفكير المتمثلة في أسلوب اليد المفضلة، واسلوب التحليل الرباعي في  
 مجال البحث.  اختيار

يته  عنوان البحث، وكيفية تقييم صلاح اختيارالمرحلة الثانية التي تعالج كيفية  -
للدراسة، وكيفية استعمال أسلوب العصف الذهني في توليد الأفكار، 
والمفاضلة بين العناوين، وكيفية استعمال خريطة العقل أو الخريطة الذهنية  

 لتنظيم الأفكار، وربط عنوان البحث بأجزائه. 
المرحلة الثالثة، وهي تتضمن أساليب تحديد المشكلة البحثية، ومعرفة  -

داتها، وكيفية استعمال بوصلة التفكير في انتقاء المشكلة  منطلقاتها، ومحد 
 البحثية، وصياغتها.

 : التاليةالثاني: التخطيط للبحث العلمي: ويتناول كيفية تحقيق المراحل  الدليل
 : التاليةالمرحلة الأولى: تصميم الخطة المبدئية للبحث، وتشتمل العناوين 

 تحديد عمليات البحث العلمي. -
 البحث العلمي وطرق إجراءاته. تحديد خطوات  -
 تحديد الهيكل العام لمكونات البحث، وعملياته. -
 وضع عناصر الخطة البحثية، ومكوناتها التفصيلية.  -

 :التاليةالمرحلة الثانية: إدارة المعلومات العلمية: وتشتمل على العناوين 
 دورة الرصيد الفكري الإنساني وعلاقته بالبحث العلمي.  -
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 لوماتي وأهميته للبحث العلمي. ملامح الوعي المع -
ها، وكيفية تحديد مصادرها، ومعايير  اختيار نوعية المعلومات، ومعايير  -

 ها. اختيار 
 مصادر المعلومات المكتوبة ومصادر المعلومات الإكترونية.  -
( وكيفية استعمالها في تقييم مصادر المعلومات Carsقائمة كارز ) -

 الإلكترونية.
 ة جمع المعلومات.كيفية تصميم واستعمال بطاق -
 العلمية. واد والمفاضلة بين الم ختيارالا -

المرحلة الثالثة: وضع السيناريو المستقبلي لمشروع البحث: ويتضمن العناوين 
 :التالية
 قبلي.عناصر السيناريو المست -
 أهداف السيناريو المستقبلي.  -
يو  والسينار  ،أنواع السيناريو المستقبلي المتمثلة في السيناريو المرجعي  -

 والسيناريو المتشائم. ،المتفائل
 كيفية بناء السيناريوهات المستقبلية لخطة البحث. -

 وينتظم في الخطوات التالية: : البحث العلميالثالث: بناء  الدليل
لكيفية  اً : وتتضمن توضيحالخطوة الأولى: مصادر الحصول على المشكلات البحثية

 : التاليةالمعلومات الحصول على المشكلات البحثية من خلال مصادر 
 استخلاص المشكلات البحثية من الملاحظة اليومية والميول الذاتية. -
 استخلاص المشكلات البحثية من الخبرات الشخصية والوظيفية. -
استخلاص المشكلات البحثية من نتائج الدراسات السابقة الخاصة بالتراث   -

 المعرفي للبحث.
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ات العلمية ذات العلاقة استخلاص المشكلات البحثية من فروض النظري  -
 بمجال التخصص.

 : التاليوتحتوي على  للدراسة:تحديد صلاحية المشكلة البحثية الخطوة الثانية: 
 تحديد خصائص وسمات المشكلة البحثية القابلة للدراسة. -
 التعرف على أسس تقويم المشكلة البحثية.  -
ضافة نتائج  مشكلة البحثية وواقعيتها ومستوى إسهامها في إتحديد أهمية ال -

 لمجال البحث.
 تحديد معايير انتقاء المشكلة البحثية. -

 : التاليةتقان العمليات : وتستلزم إصياغة المشكلة البحثية الخطوة الثالثة: أساليب
 تحديد معايير صياغة المشكلة البحثية.  -
 معرفة أساليب صياغة المشكلة البحثية.  -
رية أو في شكل تساؤل كيفية صياغة المشكلة البحثية في شكل عبارة تقري -

 رئيسي يؤدي إلى مجموعة تساؤلات، أو فرض رئيس قابل للاختبار والقياس.
 :التاليةوتتضمن المهارات  معالجة المشكلة البحثية: الخطوة الرابعة: أسس

 ريفات الخاصة بالبحث.عبناء المفاهيم والت -
 بناء التساؤلات البحثية الرئيسة والفرعية.  -
 تحديد اتجاهاتها. بناء متغيرات البحث و  -
 بناء الفروض البحثية وقياسها. -
أنواع البحوث العلمية وآليات تطبيقها، ويتناول : اختيار المنهج العلميالرابع:  الدليل

الطرق والأساليب البحثية ويتضمن تحديد أسس استعمال مناهج البحث وتحديد 
 : التاليةيب ة، وتتمثل في المناهج والأسالالعلميالمناسبة للبحوث والدراسات 

 :الطرق التاليةويتضمن مجموعة  المنهج الأول: المنهج الوصفي في بحوث الإعلام:
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 أولًا: طريقة الدراسات المسحية، وتتضمن الأساليب المسحية التالية: 
 أسلوب مسح الرأي العام في بحوث الإعلام.  -
 علام.ئل الإأسلوب مسح جمهور وسا -
 علام. أسلوب مسح أساليب الممارسة في بحوث الإ  -

 ثانياً: طريقة تحليل مضمون وسائل الإعلام: وتتضمن مجموعة الأساليب التالية:
 أسلوب التحليل الكمي للمضمون. -
 أسلوب التحليل الكيفي للمضمون  -

الأساليب البحثية  ويتضمن رتباطي في بحوث الإعلام، المنهج الثاني: المنهج الا
 : التالية
 رتباطية. أسلوب الدراسات الا -
 راسات السببية المقارنة.أسلوب الد  -

ويتضمن مجموعة الطرق   المنهج الثالث: المنهج شبه التجريبي في بحوث الإعلام:
 البحثية التالية:

 طريقة تصميم المجموعات البحثية.  -
 طريقة تصميم المراحل البحثية.  -
 تصميم التجربة العلمية في المنهج شبه التجريبي.  -

 : كالتالي مراحل بحثية أربعتضمن ويء البحث العلمي: الخامس: إجرا الدليل
 : التاليويشتمل على الأولى: تحديد مجتمع البحث والعينة:  المرحلة
 كيفية تحديد مجتمع البحث ووصف خصائصه.  -
 نوع العينة، وتحديد حجمها وفق حجم المجتمع.  اختيارخطوات  -
فية  أنواع العينات العشوائية البسيطة والمنتظمة والطبقية ومتعددة المراحل، وكي -

 سحبها من مجتمع البحث. 
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نة الصدفة، يأنواع العينات غير العشوائية أو المقصودة، والمتمثلة في ع  -
والعينة الغرضية أو المقصودة، والعينة الحصصية، وعينة كرة الثلج، وكيفية  

 سحبها من مجتمع البحث. 
 كيفية حساب خطأ المعاينة. -

لمناسبة، وإجراءات تصميمها الثانية: كيفية تحديد الأدوات البحثية ا المرحلة
 :التاليةعلى الإجراءات البحثية   المرحلةوتشتمل ، اوتحكيمه

ومزاياها، وفق المعايير  الدراسة الميدانية، حسب أنواعها استبانةكيفية تصميم  -
الخاصة بمضمونها والمعايير الخاصة بشكلها، وكيفية استعمالها في جمع  

 المعلومات البحثية. 
ارة تحليل مضمون وسائل الإعلام، ، وكيفية استعمالها في  استمكيفية تصميم  -

  تحليل مضمون وسائل الإعلام.
الملاحظة، وكيفية استعمالها كأداة بحثية لجمع بيانات  كيفية تصميم بطاقة  -

 البحث.
ويتم فيها تنفيذ الثالثة: تحكيم الأدوات البحثية وقياس صلاحيتها للتطبيق،  المرحلة
 :التاليةالمهام 
ء اختبارات صدق الأدوات البحثية، وتحديد أنواع الصدق المنهجي، إجرا -

ختبارات صدق الأدوات البحثية  وامل المؤثرة فيه، وخطوات إجراء االعو 
 الخاصة بالبحث.

إجراء اختبارات ثبات الأدوات البحثية، وتحديد أساليب قياس الثبات المناسبة   -
لة في أسلوب ثبات الإعادة،  المتمثلكل أداة بحثية، وأنواع اختبارات الثبات 

 الصور المتكافئة.و ثبات التجزئة النصفية، و 
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تحديد أساليب قياس ثبات أنواع الأدوات البحثية المتمثلة في أسلوب قياس  -
الثبات في البحوث الميدانية، وأسلوب قياس الثبات في بحوث تحليل 

 المضمون، وأسلوب قياس الثبات في البحوث شبه التجريبية.  
 وتشمل الإجراءات التالية: :وضع الادوات البحثية في شكلها النهائيالرابعة: ةالمرحل

 .كيفية تصميم غلاف الأدوات البحثية وفق المعايير الفنية للمؤسسة العلمية  -
كيفية تصميم الخطاب الموجه للمبحوثين للتعريف بأهداف البحث وكيفية الاجابة   -

 عن أسئلة الأدوات.
دوات البحثية، وأنواع الأسئلة المناسبة لأهداف البحث كيفية تحديد محتويات الأ -

وتساؤلاته وفروضه، والشكل الفني للأدوات، مع تحديد معايير قبول النتائج  
 النهائية، وكيفية قياسها. 

أما ما يخص المواصفات الموضوعية والفنية لكتابة تقرير البحث فلم يُفرد لها جزء 
تطبيقها حسب موقعها من موضوعات  منفصل في الكتاب، حيث يتم شرح كيفية

الكتاب، لذلك جاءت موزعة على جميع أجزاء الكتاب كل في موقعه الخاص، ولكن  
أحببت التنويه إلى هذه المواصفات ليطلع القارئي الكريم عليها بالتفصيل في طيات 

 الكتاب، وهي تتمثل في المواصفات التالية:
 :التاليتقرير البحث، وتتضمن   النوع الأول: المواصفات الموضوعية لكتابة

تحديد معايير كتابة تقرير البحث، والمتمثلة في تحديد دقة أسلوب الكتابة،    -
اس المعلومات وتحديد دقة استعمال علامات الترقيم، وتحديد دقة اقتب

 وتوظيفها داخل النص. 
تحديد أساليب توثيق معلومات البحث، والمتمثلة في طريقة توثيق المعلومات  -

 هوامش.الالنص، وطريقة توثيق المعلومات في  داخل
تحديد أساليب توثيق مصادر البحث في القائمة النهائية، والمتمثلة في كيفية   -

توثيق الكتب المطبوعة في القائمة النهائية، وكيفية توثيق الدراسات والبحوث 
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المنشورة في الدوريات العلمية، وكيفية توثيق المصادر الخاصة من تقارير  
لكترونية  فضلًا عن كيفية توثيق المصادر الإائق ومنشورات مؤسسات، ووث

 المنشورة في شبكة المعلومات.
النوع الثاني: المواصفات المنهجية لكتابة تقرير البحث، وتتضمن نقطتين 

 :التاليأساسيتين، وذلك ك
 :التاليةالنقطة الأولى: نظام كتابة تقرير البحث، وتشمل الموضوعات 

 لمعلومات بالأسلوب الكيفي.كيفية عرض ا -
 كيفية عرض المعلومات بالأسلوب الكمي. -
 كيفية عرض المعلومات في جداول تحليلية.    -

كيفية كتابة أجزاء تقرير النقطة الثانية: المواصفات المنهجية لكتابة البحث، وتتضمن 
 : التاليةالمتمثلة في الأجزاء البحث 
 لبحث. الأسس العامة لكتابة الصفحات التمهيدية ل -
 أساليب كتابة مقدمة البحث.  -
 أساليب كتابة أدبيات البحث وعرض الدراسات السابقة. -
 كتابة الإطار المعرفي والنظري للبحث. -
 كتابة الإطار المنهجي أو إجراءات البحث. -
 كتابة الإطار الميداني أو التطبيقي للبحث.  -
 كتابة الإطار التحليلي للبحث. -
 كتابة نتائج البحث وتوصياته. -

 :بحث، وتشتمل على التالينوع الثالث: المواصفات الشكلية لكتابة الال
 المواصفات الخاصة بشكل صفحات البحث وأبعادها. -
 المواصفات الخاصة بشكل الحرف المستعمل في الطباعة وأنواعه. -
 المواصفات الخاصة بتصميم الفهارس العامة وقوائم المحتويات.  -
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 علاماخلاقيات الإ

 ( 2012) الكويت:مكتبة الفلاح، طبعة الثالثةال سليمان صالح،د. 

 الكرخي  ا.م.د.علي عبدالهادي عرض/                                                                             

تعد الأخلاقيات الإعلامية أحدى المبادئ الرئيسية التي تستند عليها المؤسسات الإعلامية في     
ر مستندة في ذلك إلى مجموعة من مواثيق الشرف والأنظمة والقوانين التي تنظم تعاملها مع الجمهو 

أسس التعامل مع مختلف الأحداث التي تعمل المؤسسات الإعلامية على نقلها إلى قطاعات مختلفة  
من الجمهور تحقيقا لدورها المرسوم لها واثبات هويتها في المجال الإعلامي .ولأجل التعرف ماهية  

( ذات 559بفصوله الاثنا عشر وصفحاته )  أخلاقيات الإعلام(الإعلامية جاء كتاب )الأخلاق 
الأسس التي تدفع المؤسسات الإعلامية للالتزام الفصل الأول القطع المتوسط ليوضح من خلال 

بمفهوم الأخلاقيات الاعلامية وكيف أثرت تكنولوجيا الاتصال وثورة المعلومات على عمل المؤسسة  
،مما جعلها تعاني من أزمة المصداقية الأمر الذي اوجب إصدار عدد من القوانين  الإعلامية 

فقد تناول أهم النظريات التي تتحكم بمفهوم  الفصل الثانيالاعلامية التي تنظم العمل الإعلامي .أما 
أخلاقيات العمل الإعلامي مثل النظرية التليوجية ،ونظرية الواجبات الأدبية ،ونظرية الموقف 

دافع،إلى جانب عدد من النظريات الأخرى مع ذكر أهم الانتقادات التي وجهت إلى هذه النظريات وال
أهم النظم الإعلامية وماهية الأخلاقيات الإعلامية السائدة  الفصل الثالثالغربية ،في حين وضح 

 فيها ،وكيف يمكن أن تختلف أسس التعامل مع مضمونها باختلاف الأنظمة الإعلامية كالنظام 
الفصل الشمولي والنظام الشيوعي ،والنظام الليبرالي الرأسمالي ،ونظام المسؤولية الاجتماعية .وركز 

على مفهوم التنظيم المهني وعلاقته بأخلاقيات الإعلام بالتركيز على المواثيق الأخلاقية   الرابع
ن .ومن الأهمية للتنظيمات المهنية ،ونشأتها وكيفية صياغتها وماهو تأثيرها على سلوك الصحفيي

تناول موضوع ذو أهمية كبيرة لوسائل الإعلام ألا وهو  الفصل الخامسبمكان الإشارة إلى أن 
المسؤولية الإنسانية لوسائل الإعلام من خلال تدعيم السلام والتفاهم الدولي واحترام تنوع الثقافات 

دفق الإخباري ، وفي ذات الإطار واحترام الذاتية الثقافية للشعوب المختلفة ،وتحقيق التوازن في الت
ليتناول مسؤولية وسائل الإعلام نحو المجتمع من خلال دفاعها عن الحريات جاء الفصل السادس 

مكملا ليتناول المسؤولية الأخلاقية لوسائل   الفصل السابعالعامة وحرية العقيدة ،وحرية الفكر ،وجاء 
،وعدم نشر المعلومات السرية التي يشكل نشرها الإعلام إزاء الدولة من خلال حماية الأمن القومي 

المسؤولية الأخلاقية   الفصل الثامنضرراً بالمصلحة العامة واحترام المؤسسات الديمقراطية .وتناول 
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،واحترام واحترام الكرامة الانسانية للفردلوسائل الإعلام نحو الإفراد من خلال احترام حق الخصوصية 
على مفهوم المسؤولية الأخلاقية   الفصل التاسعنشر عنهم .وركز حق الإفراد في الرد على ما ي

للإعلاميين نحو مصادر المعلومات بالاعتماد على وسائل عادلة في الحصول على المعلومات 
واسناد المعلومات إلى مصادرها ما عدا بعض الحالات التي يتطلب عدم الإشارة إليها كنوع من  

التنظيم الأخلاقي لحقوق الصحفيين   الفصل العاشرن تناول المحافظة على مصدر المعلومة.في حي
كحق تغطية الأحداث وحق الحصول على المعلومات وحمايتهم من أجهزة الدولة والتدخل  

فقد تناول التنظيم الأخلاقي لعلاقة وسائل الأعلام بالمعلنين   الفصل الحادي عشرالخارجي.أما 
ي شؤون التحرير ،وعدم قيام الصحفيين بالعمل في  بالتركيز على موضوعات حظر تدخل المعلنين ف

الذي تناول المبادئ الأخلاقية وحماية نزاهة   بالفصل الثاني عشرمجال الإعلانات ،واختتم الكتاب 
الصحفيين من خلال تجنب القيام بالأعمال المسيئة لسمعة المهنة أو كرامتها وحظر قبول الهبة أو 

 الامتيازات .
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