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ل تحلي  ننماط الاستددام االانعااسا  يهدف هذا البحث إلى دراسة إدمان منصة "تيك توك" من خلا

اقد خلصت  مستددمًا. 68النفسية المصاحبة له، باستددام المنهج الوصفي ااستبيان طُبقّ على عينة من 

الدراسة إلى نن المستددمين يعانون من تأثيرا  نفسية سلبية مث  القلق االتوتر ااضطرابا  النوم، انن 

تعزز السلوك الإدماني. كما نظهر  النتائج نن كثيرًا من  التطبيق يعتمد على خوارزميا  ذكية

المستددمين يشعران بالعزلة رغم التفاع  الرقمي، انن الاستددام المتارر يعاس نمطًا نفسياً قائمًا على 

 الحاجة للتحفيز الفوري االماافآ  الاجتماعية

أثيرا  النفسية، الاستددام المفرط، إدمان تيك توك، مواقع التواص  الاجتماعي، الت كلمات المفتاحية:ال

 الاضطرابا  النفسية.

 

Abstract: 

this the study aims to study dependancy on tiktok by analysing the ways of use and associated 

psychological reflections. we applied the descriptive approach and distributed a questionnaire 

on 68 users. 

The findings of the study lead to negative psycological effects like Anxiety, stress, and sleep 

disturbances, that TikTok application depends on smart algorithms deepening the dependancy 

behaviour. 

The study unveils how users feel loneliness despite the digital interaction, and that frequent 

use reflects psychological pattern based on motivation thirstiness and social rewards. 

Keywords: 

TikTok dependancy, social media, psychological effects, excessive use, psychological 

disorders. 

 

  مقدمة:

وجه، ثم الإنسان منذ القدم اسائ  متعددة للتواص ، حيث بدن بالتواص  المباشر اجها ليستددم       

الإذاعة االتلفزيون، اصولا إلى ثورة ااسائ  الإعلام، فظهر  تطور  مع تطور المجتمعا  

الاتصالا  الحديثة التي نحدثت نقلة نوعية في نساليب التفاع  الاجتماعي. اقد بلغت هذه الثورة ناجها مع 

ظهور الإنترنت، حيث برز  مواقع التواص  الاجتماعي كأداا  جديدة نعاد  تشاي  مفهوم التواص ، 

 ونه.ااسّعت من داائره، اغير  ننماطه امضم

امع براز التحول الرقمي، لم تعد مواقع التواص  عبارة عن منصا  للتواص  فقط، ب  نصبحت 

فضاءا  لصناعة المحتوى االتعبير عن الذا  اتاوين الهوية الرقمية الا نن هذا التطور لم يان خالياً من 

الإدماني لهذه المنصا ،  التحديا ، إذ بدن  تلوح في الأفق آثار سلبية، خاصة عند الاستددام المفرط نا

ما نثار العديد من التساؤلا  العلمية حول انعااسا  ذلك على الصحة النفسية للفرد، خاصة في ظ  ما 

يعرف بالانغماس المطول في عوالم افتراضية قد تؤدي بالمستددم الى الشعور بالعزلة عن محيطه 

 الواقعي االاجتماعي.
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يبرز تطبيق "تيك توك"، الذي جذب فئا  ااسعة من المستددمين، امن بين نبرز هذه المنصا  الرقمية، 

خاصة من الشباب االمراهقين، بفض  طبيعته الترفيهية اسرعة انتشاره امع تزايد الوقت الذي يقضيه 

الأفراد على هذه المنصة بدن يظهر نمط من السلوك الإدماني الذي قد يرجح ان له تداعيا  نفسية عديدة 

 امدتلفة.

 مدى يؤثر الإدمان على استددام موقع "تيك توك" على الصحة النفسية لدى الأفراد  إلى ني

 المستددمين له؟

 :التساؤلات

 لإدمان على مواقع التواص  الاجتماعي؟ل ما هي العوام  المسببة 

  ما هي الآليا  النفسية التي يعتمد عليها تطبيق "تيك توك" في جذب المستددمين ااستمرار

  تفاعلهم؟

 ي نبرز الآثار النفسية الناجمة عن الإدمان على استددام مواقع التواص  الاجتماعي لا سيما ما ه

 تطبيق "تيك توك"، لدى الأفراد المستددمين؟

 العوامل المتعلقة بإدمان وسائل التواصل الاجتماعي (1

إدمان  على في الأدبيا ، تم استاشاف آثار مجموعة متنوعة من العوام  الشدصية االاجتماعية االظرفية

 :نبرزهااسائ  التواص  الاجتماعي 

 الخصائص الديموغرافية:

درس قدر كبير من الأبحاث دار الدصائص الديموغرافية في انتشار إدمان اسائ  التواص  الاجتماعي 

ا. توجد ثلاثة مان اسائ  التواص  الاجتماعي جيدضمن هذا التيار البحثي، تم دراسة تأثير الجنس على إد

نظر رئيسية تشرح دار الجنس في إدمان اسائ  التواص  الاجتماعي. يرى الأال نن النساء نكثر اجها  

عرضة للاستددام الإدماني لوسائ  التواص  الاجتماعي مقارنة بالرجال بسبب اهتمامهن المتزايد 

التانولوجيا، بالأنشطة الاجتماعية فارة نن ك  من الرجال االنساء لديهم مي  إلى نن يصبحوا مدمنين على 

امع ذلك فإن الذكور نكثر اهتمامًا بالألعاب االمواد الإباحية االمقامرة، بينما تفُضّ  النساء اسائ  

شير الرني الثاني، فقد برز كنظرية ت التواص  الاجتماعي االرسائ  النصية االتسوق عبر الإنترنت. نما

لتواص  الاجتماعي، نما الرني الثالث، االمثير إلى نن الجنس يلعب دارًا ضئيلًا في تفسير إدمان اسائ  ا

للاهتمام، فيشير إلى نن الرجال نكثر عرضة للإدمان على اسائ  التواص  الاجتماعي مقارنةً بالنساء. 

ابالتالي، يبدا نن دار الجنس في إدمان اسائ  التواص  الاجتماعي لا يزال قضيةً عالقةً، ابالتالي يتطلب 

 نا  التجريبية للوصول إلى نتائج قاطعة.الأمر مزيداً من البيا

بالمقارنة مع الجنس، يبدا نن العمر له تأثير نكبر على الدصائص الديموغرافية العامة. نشار  الأبحاث 

إلى نن الأفراد الشباب لديهم درجا  نعلى في إدمان اسائ  التواص  الاجتماعي مقارنة بالأفراد الأكبر 

 .سناً

 تقدير الذات:

من الدراسا  في العلاقة بين تارار استددام اسائ  التواص  الاجتماعي اتقدير الذا  اتشير يبحث عدد 

هذه الدراسا  إلى اجود علاقة سلبية بين مدة الوقت الذي يقضيه الشدص على اسائ  التواص  

تواص  الاجتماعي اتقدير كما نكد  الدراسا  اجود علاقة سلبية بين المراهقين اكثافة استددام اسائ  ال

الاجتماعي اتقدير الأفراد لذاتهم فيما يتعلق بتتبع العلاقة بين تقدير الذا  االسلوكيا  الإدمانية، نشار  

دراساٌ  عديدة إلى نن الأفراد ذاي تقدير الذا  المندفض يميلون نكثر إلى الاندراط في سلوكيا  إدمانية 

اسائ  التواص  الاجتماعي. يجادل الأال بأن هناك ثلاثة تفسيرا  محتملة لدار تقدير الذا  في إدمان 

الأفراد الذين يعانون من اندفاض تقدير الذا  لديهم مشاعر سلبية تجاه ننفسهم، انن إدمان اسائ  

 التواص  الاجتماعي بمثابة استراتيجية هراب لقمع هذا التوتر االقلق.
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تعزيز تقديرهم يستددم غونزاليس يشير الثاني إلى نن الناس يستددمون اسائ  التواص  الاجتماعي ل 

اهاناوك مصطلح "العرض الذاتي الانتقائي" للإشارة إلى كيفية اختيار الناس لوسائ  الإعلام بعناية من 

خلال تسليط الضوء على نكثر جوانب حياتهم إيجابية اجاذبية. نما الثالث، فيتعلق بـ فهم إدمان اسائ  

يفسر مارينو اآخران في حين  .دصية االاجتماعية االظرفيةالتواص  الاجتماعي من خلال العوام  الش

العلاقة العامة بين تقدير الذا  ااستددام اسائ  التواص  الاجتماعي بالإشارة إلى نظرية التعويض 

الاجتماعي افقاً للباحثين، فإن الأشداص ذاي تقدير الذا  المرتفع يعززان تقديرهم لذاتهم من خلال 

تواص  الاجتماعي، بينما يستددم الأشداص ذاا تقدير الذا  المندفض اسائ  التواجد على اسائ  ال

 التواص  الاجتماعي كوسيلة لتعويض نقصهم.

 الشخصية:

في الأدبيا ، يتم اصف الشدصية على نطاق ااسع من خلال نموذج العوام  الدمسة افقاً لهذا النموذج، 

توجد خمسة نبعاد للشدصية، اهي الانبساط، االلطف، االضمير، االعصابية، االانفتاح. يشير الانبساط 

وى التواص  إلى مقدار التفاع  الاجتماعي الذي يفضله الفرد. ايعطي تلميحا  مهمة حول مست

الاجتماعي االتعبير العاطفي للأفراد يعُتقد نن الأفراد الانطوائيين )الذين حصلوا على درجا  مندفضة 

في بعُد الانفتاح( يندرطون في الغالب في اسائ  التواص  الاجتماعي لتعويض استقرار حياتهم 

داص المنفتحين نكثر ميلًا إلى جادل نندرياسين اآخران بأن الأشانشار الاجتماعية على العاس من ذلك، 

إدمان اسائ  التواص  الاجتماعي، نتيجة لدافعهم للحفاظ على اجتماعيتهم. الع  الرني الأكثر شمولاً جاء 

من كوس اغريفيث، مشيرين إلى نن الأشداص المنفتحين يندرطون في اسائ  التواص  الاجتماعي 

يون في اسائ  التواص  الاجتماعي لتحسين الرفاهية لتعزيز اجتماعيتهم، بينما يندرط الأشداص الانطوائ

الاجتماعية. يشير اللطف إلى جودة التفاع  الاجتماعي، امدى لطف الفرد اتأكيده امساعدته للآخرين. 

الأفراد الذين حصلوا على درجة عالية في اللطف، يستددمون اسائ  التواص  الاجتماعي بشا  مفرط 

ة للبقاء على اتصال مع الآخرين امع ذلك، توجد دراسا  تدعي اجود للتعبير عن إنجازاتهم العلائقي

علاقا  غير ذا  دلالة إحصائية بين سمة اللطف اإدمان اسائ  التواص  الاجتماعي، علااة على ذلك، 

تم العثور على علاقة سلبية نيضًا مما يشير إلى نن درجة اللطف العالية قد تؤدي إلى اندفاض مي  إدمان 

واص  الاجتماعي ترتبط سمة الضمير بالتنظيم االافاءة االتوجه نحو الهدف االانضباط الذاتي. اسائ  الت

نالئك الذين حصلوا على درجة عالية في هذا البعد، إما يفضلون نداا  تنظيم اسائ  التواص  الاجتماعي 

هتمام حول العلاقة كوسيط نا يستمتعون بزيادة عدد الأصدقاء امع ذلك، توجد نيضًا اقتراحا  مثيرة للا

ظرًا العاسية، االتي تشير إلى نن الأشداص ذاي الضمير العالي يتجنبون اسائ  التواص  الاجتماعي ن

.لأنها تعُتبر نشاطًا مزعجًا
1

 

 الوحدة

تعُد الوحدة نيضًا من بين الأسباب المحتملة لإدمان اسائ  التواص  الاجتماعي. افقاً لدراسة تجريبية على 

شدصًا، نعرب مستددمو اسائ  التواص  الاجتماعي النشطون عن شعورهم بوحدة نق   1193عينة من 

ااكتسابهم الدعم الاجتماعي بعد استددامهم اسائ  التواص  الاجتماعي، مقارنةً بمستددمي اسائ  

التواص  الاجتماعي السلبيين، قد يشعر الأشداص الذين لديهم مهارا  اجتماعية مندفضة نا يشعران 

لافاءة الاجتماعية بمزيد من الاسترخاء االراحة مع الأنشطة عبر الإنترنت كما نن الشعور بالوحدة بعدم ا

يرتبط بأنشطة إدمانية نخرى مث  تعاطي المددرا  امن هذا المنظور، قد يؤدي الاعتماد الشديد على 

 التواص  الاجتماعي. الإنترنت ااسائ  التواص  الاجتماعي للتعام  مع الشعور بالوحدة إلى إدمان اسائ 

                              
1
 Patrick Kanyi Wamuyu, Analyzing Global Social Media Consumption, IGI Global, United States of America, 

2020, pp157, 158. 
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 الرفاهية

نحد العوام  التي تفُحص كعام  سلبي مرتبط بإدمان اسائ  التواص  الاجتماعي هو رفاهية الأفراد. 

ايقُترح نن الوقت الذي يقضيه الأفراد بلا معنى على فيسبوك يضُعف معنوياتهم، إلى جانب ذلك، 

التواص  الاجتماعي يسجلون درجا  نق  في  ابالمقارنة مع غير المدمنين، فإن المدمنين على اسائ 

السعادة الذاتية االحيوية الذاتية، علااة على ذلك، يشُار إلى نن التسويف الناتج عن استددام اسائ  

التواص  الاجتماعي له تأثير ضار على الرفاهية العامة، كشفت دراسة بحثت في تأثير الاستددام الفوري 

دام فيسبوك تقل  من رفاهية الأفراد، كما ثبت اجود علاقة سلبية بين االمطول لفيسبوك نن زيادة استد

إدمان فيسبوك االرضا عن الحياة ابالمث ، فإن اندفاض استددام اسائ  التواص  الاجتماعي يعزز 

 الرضا عن الحياة.

 القلق والاكتئاب

ر الجانب الأال في الأدبيا ، يرتبط الاكتئاب االقلق بإدمان اسائ  التواص  الاجتماعي من جان بين. يصُوَّ

على ننه دار القلق/الاكتئاب كمقدمة، حيث يقضي الأشداص الذين يشعران بمزيد من القلق نا الاكتئاب 

اقتاً نطول على اسائ  التواص  الاجتماعي ايقللون من مستوى التواص  مع دائرتهم الاجتماعية نفاد 

مون اسائ  الإعلام )الإنترنت االتلفزيون ااسائ  بلوك اآخران نن الأفراد المصابين بالاكتئاب يستدد

التواص  الاجتماعي( بشا  متارر نكثر من الأشداص العاديين. ابالمث ، نشار كلايتون انازبورن 

ر فيما  اميلر انابرل إلى القلق باعتباره مقدمة مهمة للارتباط العاطفي بوسائ  التواص  الاجتماعي يصُوَّ

ثير الضار لإدمان اسائ  التواص  الاجتماعي على إنتاج المزيد من الأفراد الجانب الثاني كنتيجة للتأ

 المصابين بالاكتئاب االقلق، يزيد الاستددام الإدماني للإنترنت من نعراض الاكتئاب.
1

 

 "تيك توك" في جذب المستخدمين واستمرار تفاعلهم عليها منصةتمد الآليات النفسية التي تع (2

 استغلال تأثير الدوبامين

لاستغلال علم النفس البشري، اتحديداً نظام الماافأة في الدماغ، االذي يتم تنشيطه  TikTokتم تصميم 

عن طريق إفراز الدابامين. الدابامين هو ناق  عصبي مرتبط بمشاعر المتعة االماافأة، اقد صُممت 

مستددم مقطع فيديو لتحفيز هذا النظام بشا  متارر امتسق. في ك  مرة يواجه فيها ال TikTokااجهة 

ممتع نا مسلي على تيك توك، يشعر بإفراز صغير من الدابامين. تؤدي هذه الأساليب إلى تحفيز نظام 

الماافأة في الدماغ، على غرار تأثيرا  تعاطي المددرا  نا السلوكيا  الإدمانية مث  المقامرة نا التسوق 

ع المستددمين إلى استهلاك المحتوى على المنصة المفرط. تولد إفرازا  الدابامين متعة فورية، مما يدف

 لتعزيز إنتاج الدابامين ما يلي: TikTokبشا  متارر. تشم  التقنيا  الأساسية التي يستددمها مطورا 

  المحتوى القصير للاستهلاك السريع: .1

  دقائق، يلبي احتياجا 10ثانية ا 15القصير للغاية، الذي يترااح عادةً بين  TikTokإن محتوى 

ً ما تاون مدة انتباههم محدادة. بحيث يسمح هذا الشا  للمستددمين  المستددمين العصريين الذين غالبا

باستهلاك كميا  كبيرة من المحتوى في اقت قصير، اهو ما يمان نن يسبب الإدمان بشا  كبير. كما نن 

لمستددمون إلى استثمار اختصار مقاطع الفيديو يجع  إنشاء المحتوى ااستهلاكه نسه ، حيث لا يحتاج ا

الاثير من الوقت في إنتاج مقاطع الفيديو نا مشاهدتها. يسمح هذا النهج لتيك توك بتقديم مجموعة متنوعة 

 من المحتوى، مما يحافظ على تجربة المستددم متجددة.

يساهم  ايشير الباحثين في هذا المجال إلى نن هذا الشا  بالذا  قد يطرح نحيانا مدااف نخلاقية، إذ قد

الاستهلاك السريع للمحتوى في تضاؤل فترة الانتباه اتعزيز السلوكيا  القهرية، من خلال تقديم مقاطع 

                              
1
 Information Resources Management Association, Research Anthology on Usage, Identity, and Impact of Social 

Media on Society and Culture, IGI Global, United States of America, 2022, p972. 
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المستددمين على التمرير السريع عبر المحتوى، االبحث باستمرار عن  TikTokفيديو قصيرة، يشجع 

لأكثر عرضة لأنماط محفزا  جديدة امثيرة، اهي تجربة قد تاون ضارة للمستددمين الأصغر سناً ا

 .الإدمانيالاستددام 

 التمرير اللانهائي: .2

ً باسم "التمرير اللانهائي"،  اهو ما يعرف نيضا بموجز المحتوى اللانهائي للتطبيق، االمعراف نيضا

االذي يتيح للمستددمين بتصفح سي  لا نهائي من المحتوى دان الحاجة إلى النقر على صفحا  فردية. 

الرضا. نظرًا لأن يستغ  التمرير اللانهائي المي  البشري للرغبة في إكمال احدة من شيء ما لتحقيق 

لا نهائي، يستمر المستددمون في التمرير على نم  الوصول إلى نقطة نهاية، يعلمون  TikTokمحتوى 

ننهم لن يصلوا إليها نبداً. اعليه هذا التمرير اللانهائي يعزز الإدمان نيضًا، حيث يدتبر الدماغ جرعة من 

يدفع هذا النشوة العصبية المستددمين إلى الدابامين نثناء تغيير المحتوى بسرعة في موجز "لك". 

الاستمرار في الاستاشاف، مما يدلق حلقة مفرغة من الإدمان. يحافظ تصميم التطبيق البديهي اقلة 

الاحتااك على تفاع  المستددمين دان نن يدركوا ذلك. ينتق  المستددمون من فيديو إلى آخر تلقائياً، غير 

 مدركين للدقائق التي تمر.

 آت الاجتماعيةالمكاف .3

يعزز تصميم تيك توك نيضًا المصادقة الاجتماعية المستمرة من خلال آليا  تحُفز إطلاق الدابامين. في 

ك  مرة يشاهد فيها المستددم فيديو مثيرًا للاهتمام نا مسلياً، فإنه يشهد إطلاقاً صغيرًا للدابامين. تعزز هذه 

لى مواصلة التفاع  مع المنصة بحثاً عن المزيد من العملية سلوك التمرير، مما يحفز المستددمين ع

المحفزا  الممتعة. تساهم عناصر التلعيب مث  "الإعجابا " االتعليقا  اخيارا  المشاركة في هذا 

 التأثير، مما يدلق بيئة تصبح فيها الماافآ  الاجتماعية محركًا قوياً للمشاركة المستمرة.

ة التي توفرها هذه الميزا  جذابة للمستددمين، الانها تمُث  نيضًا قد ياون المصادقة الاجتماعية المستمر

مداطر كبيرة، خاصة للمستددمين الأصغر سناً. قد يعتمد المستددمون على هذه الماافآ  الاجتماعية 

كمصدر للمصادقة اتقدير الذا . يمان نن يؤدي الضغط لتحقيق مستويا  تفاع  معينة، مث  عدد كبير 

 نا التعليقا ، إلى سلوكيا  إشاالية اتنافس بين المستددمين. من "الإعجابا "

 خوارزمية التخصيص والتلاعب بالانتباه .4

العنصر الأكثر نهمية اتميزًا في تيك توك هو خوارزمية التوصيا . استناداً إلى تقنيا  الذكاء 

الاصطناعي االتعلم الآلي المتقدمة، تجمع الدوارزمية اتحل  مجموعة ااسعة من بيانا  سلوك المستددم 

ن لتقديم محتوى مدصص اجذاب. اهي مصممة لتقديم محتوى مدصص لا  مستددم، مما يزيد م

احتمالية الرضا عن التفاع . تدلق هذه الاستراتيجية دارة ماافآ  تعزز سلوك التمرير االمشاركة 

المطولة. يبدن التدصيص بجمع البيانا . يسج  تيك توك نقاط بيانا  مدتلفة لا  مستددم، بما في ذلك 

يها نا مشاركتها، االحسابا  التفاعلا  مع التطبيق، مث  مقاطع الفيديو التي تم الإعجاب بها نا التعليق عل

التي يتابعها، امقاطع الفيديو التي تمت إعادة مشاهدتها. تسمح هذه المعلوما  للدوارزمية ببناء ملف 

عد سج  المشاهدة يتعريف مفص  لتفضيلا  المستددم، اتحديد الأنماط السلوكية االاتجاها  الشدصية. 

لذي يقضيه المستددم على ك  فيديو، اتقيس "اقت ا آخر. تراقب الدوارزمية مدة الوقت اماونا مهم

الانتظار" لتحديد المحتوى الذي يجذب المستددم نكثر. ابالمث ، تتتبع ما إذا كان المستددم يمرر بسرعة 

نا يظ  على مقاطع فيديو معينة. تمُاّن هذه البيانا  الدوارزمية من فهم العناصر المرئية نا الموضوعية 

دص بمجرد جمع المعلوما ، يقوم الذكاء الاصطناعي بمعالجة البيانا  اتحليلها. الأكثر جاذبية لا  ش

على نحدث البيانا . تتميز  ط، اتعدل التوصيا  باستمرار بناءتحدد نماذج التعلم الآلي الارتباطا  االأنما

في اهتماما   خوارزمية تيك توك بديناميايتها العالية، مما يعني ننها يمان نن تتايف بسرعة مع التغيرا 

ا في الاعتبار ضيلا  الفردية فحسب، ب  يأخذ نيضالمستددم. لا يركز الذكاء الاصطناعي على التف
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الاتجاها  الأاسع عبر المنصة. يمانه اكتشاف مقاطع الفيديو التي تاتسب شعبية ايتم مشاركتها بشا  

ن المحتوى ذي الصلة متارر، ادمج هذه المعلوما  في توصيا  مدصصة. اهذا يدلق توازناً بي

 بالمستددم االاتجاها  الناشئة داخ  مجتمع تيك توك.

 هدف النمو .5

مم لتعزيز الاستددام المستمر ازيادة قاعدة مستددميه بأي ثمن يمان نن تتدذ هذه الاستراتيجية اص

تارار نشاالًا مدتلفة، لانها تشترك جميعها في هدف زيادة الوقت الذي يقضيه المستددمون على المنصة ا

عودتهم. نحد التاتياا  الرئيسية هو الاستددام الماثف للإشعارا ، التي ترُس  بشا  متارر لجذب انتباه 

ا بالإلحاح االأهمية المستمرة. تتضمن استراتيجية دتهم إلى التطبيق، مما يدلق شعورالمستددمين اإعا

تيك توك اتشجيع مشاركة نخرى إنشاء شراكا  مع شباا  امنصا  اجتماعية نخرى، اتوسيع نطاق 

دصص تيك تفاع  نكثر. بالإضافة إلى ذلك، يالمحتوى، مما يدفع المستددمين بداره إلى الاستاشاف اال

توك المحتوى لا  مستددم بطريقة تبدا فريدة امصممة خصيصًا لاهتماماتهم، مما يؤدي إلى تجربة نكثر 

ا لنموذج نعمالها، الان استددام هذه . يعُد النمو المستمر للمنصة نمرا ضراريجاذبية اغامرة

الاستراتيجيا  قد يؤدي إلى سلوكيا  إدمانية اتآك  اقت فراغ المستددمين، مما يثير مدااف نخلاقية 

 كبيرة.

 تصميم إشعارات تيك توك .6

شا  مداطر على رفاهية الأهمية لنجاح المنصة، الانها ت عد الإشعارا  نمرًا بالغفي تيك توك، ت

فمن خلال استغلال الحاجة إلى المصادقة الاجتماعية، يمان نن تؤدي الإشعارا  إلى المستددمين. 

سلوكيا  إدمانية اضغط اجتماعي، مما يؤثر بشا  خاص على الصحة العقلية االعاطفية للمستددمين 

  الأصغر سناً. يستددم تيك توك استراتيجيا  إشعارا  مدتلفة للحفاظ على اهتمام المستددم، مث  تنبيها

المتابعين الجدد، ا"الإعجابا "، االتعليقا ، االرسائ  المباشرة، االإشارا . ايشجع تارار هذه 

يك توك دصص تعد التدصيص نمرًا نساسياً، حيث يالإشعارا  على الاستددام المنتظم للتطبيق. يُ 

ها  ذا  على ننشطة المستددم اتفضيلاته، مع تسليط الضوء على المحتوى االاتجا الإشعارا  بناء

عندما تتعلق بالمصادقة  لإشعارا  استجابا  عاطفية، خاصةالصلة، مما يزيد من فرص التفاع . تثُير ا

الاجتماعية مث  "الإعجابا " نا التعليقا  الجديدة، االتي يمان تشبيهها بإطلاق كمية صغيرة من 

راج تيك توك ذلك، ي بشا  متارر. بالإضافة إلىالدابامين، مما يحفز المستددمين على التفاع  

للاتجاها  االتحديا  الشائعة من خلال الإشعارا ، مما يعزز الشعور بالانتماء للمجتمع. امع ذلك، يمان 

للمستددمين الذين يسعون إلى المصادقة  ا ضغطًا للتوافق، مما قد ياون ضارنن يوُلد هذا نيضًا 

الاجتماعية.
1

 

 ي وآثارها النفسية على الفردآليات الإدمان على وسائل التواصل الاجتماع (3

ا الا تزال في طور التطور. امع ذلك، واص  الاجتماعي ظاهرة جديدة نسبيتعد ظاهرة إدمان اسائ  الت

هناك بعض الآليا  الرئيسية التي تساهم في إدمان هذه الوسائط الرقمية. يمان تقسيم هذه الآليا  إلى فئتين 

 رئيسيتين: نفسية اعصبية حيوية.

 النفسية الآليات

هي تلك التي تستند إلى عواطف المستددم ارغباته ااحتياجاته. على سبي  المثال، قد ياون إدمان اسائ  ا

التواص  الاجتماعي مدفوعًا بالحاجة إلى تلقي التقدير االموافقة الاجتماعية. قد يشعر المستددمون برغبة 

وا قد تلقوا الثناء نا ما إذا كان المتابعون قد مستمرة في التحقق من حساباتهم، جزئياً لمعرفة ما إذا كان

                              
1
 José Ramón Saura, Data-Driven Governance Through Al, Digital Marketing, and the Privacy Interplay, IGI 

Global, United States of America,2024, p147. 
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استجابوا لمنشوراتهم. بالإضافة إلى ذلك، يمان نن ياون إدمان اسائ  التواص  الاجتماعي مدفوعًا 

بالحاجة إلى التشتيت االترفيه. يستددم العديد من المستددمين اسائ  التواص  الاجتماعي كوسيلة 

 الم افتراضي يوفر التشتيت االترفيه.للهراب من الواقع االانغماس في ع

 الآليات العصبية الحيوية

عد الماافأة التي ينتجها. على سبي  المثال، تهي تلك التي تستند إلى بيولوجيا الدماغ االاستجابا  الايميائية 

ن مع آلية عصبية حيوية مهمة تسُاهم في إدمان اسائ  التواص  الاجتماعي. عندما يتفاع  المستددمو

طلق الدماغ الدابامين، اهو ناق  عصبي مرتبط بالشعور بالمتعة االماافأة. ئ  التواص  الاجتماعي، ياسا

بمرار الوقت، يمان للدماغ نن يربط المتعة باستددام اسائ  التواص  الاجتماعي ايدلق حلقة مفرغة من 

ذب الدماغ إلى التجديد الإدمان. بالإضافة إلى ذلك، يعُد التجديد آلية عصبية حيوية مهمة نخرى. ينج

االمفاجآ ، اقد ينجذب المستددمون باستمرار إلى اسائ  التواص  الاجتماعي لهذا السبب. يمان نن 

يؤدي هذا إلى إدمان التحقق المستمر من حساباتهم، بحثاً عن التجديد االمفاجآ .
1

 

االاكتئاب ااندفاض الرفاهية الذاتية، ارتبط الاستددام المفرط لوسائ  التواص  الاجتماعي بزيادة القلق 

بحيث يرتبط الاستددام المفرط لوسائ  التواص  الاجتماعي ارتباطًا اثيقاً بمدتلف المشالا  النفسية، بما 

 في ذلك القلق االاكتئاب االتوتر.

افقاً للبحث، فإن الاضطرار إلى التحقق باستمرار من اسائ  التواص  الاجتماعي بحثاً عن الرسائ  القلق 

االتحديثا  االإشعارا  يمان نن يجع  الناس يشعران بمزيد من القلق. يرتبط هذا القلق غالباً بحالة 

يغذي هذا القلق  ، اهي الدوف من تفويت التجارب الاجتماعية التي قد يمر بها الآخران.FOMOتسمى 

 حلقة مفرغة من الاعتماد على منصا  التواص  الاجتماعي اننشطة التحقق المستمرة.

: اكتشفت العديد من الأبحاث اجود صلة بين نعراض الاكتئاب اضعف استددام اسائ  التواص  الاكتئاب

  التواص  الاجتماعي. على سبي  المثال، تظُهر الدراسا  نن التعرض لفترا  طويلة لصور اسائ

الاجتماعي المثالية لحياة الآخرين يمان نن يؤدي إلى اندفاض احترام الذا  االشعور بعدم الافاية، مما قد 

يؤدي إلى تفاقم الاكتئا اافقاً لتحلي  تلوي نجراه كيلس اآخران، فإن المراهقين الذين يستددمون اسائ  

أعراض الاكتئاب بسبب اندفاض احترام التواص  الاجتماعي بشا  متارر هم نكثر عرضة للإصابة ب

 الذا  االمقارنا  الاجتماعية غير المواتية.

غالباً ما ياون الطلب المستمر على التفاع  االضغط للحفاظ على التواجد على الإنترنت سببين التوتر: 

ل إلى للتوتر المرتبط بإدمان الهواتف الذكية ااسائ  التواص  الاجتماعي. إن عدم القدرة على الوصو

هواتفهم يسبب توترًا للعديد من المستددمين، مما قد يؤدي إلى الأرق االانزعاج. يمان نن ينتج التعب 

الرقمي نيضًا عن شعور المستددمين بالإرهاق بسبب الحاجة إلى إدارة العديد من حسابا  اسائ  

التواص  الاجتماعي االرد على الاتصالا  بسرعة.
2
 

 

 

 الإطار التطبيقي

 اسة ومنهجها:نوع الدر

يتم اختيار المنهج العلمي افقا للمشالة مح  البحث اتحلي  نبعادها امسبباتها امعرفة جوانبها اتأثرها 

بالظواهر المحيطة اطبيعة الموضوع ابالتالي لا ياون اختيار المنهج اختيارا عشوائيا، إنما هو اختيار 

                              
1
 Alfonso Pellegrino, Decoding Digital Consumer Behavior Bridging Theory and Practice, Springer, Thailand, 

2024, p 125. 
2
 Harish Chandra Chandan, Smartphone Addiction, Phone Snubbing, and Effects on Interpersonal Relationships 

and Mental Health, IGI Global Scientific Publishing, United States of America, 2025, p219.  
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اباعتبار نن دراستنا حول الإدمان على مواقع  منظم تفرضه طبيعة الدراسة االمشالة التي يتم معالجتها.

التواص  الاجتماعي انثرها النفسية على صحة الفرد دراسة مسحية على عينة من مستعملي منصة تيك 

توك فقد تم الاعتماد على منهج المسح الذي يعتبر نسلوب يتم من خلاله الحصول على المعلوما  مباشرة 

اونوا بمثابة نساس للوصول إلى استنتاجا  عن المجتمع البحثي موضع من الأفراد الذين يتم اختيارهم لي

الدراسة.
1

 

 أدوات جمع البيانات

اباعتبار نن نجاح البحث العلمي يتوقف بدرجة كبيرة على طبيعة نداا  جمع البيانا  المستددمة، إذ إن  

ية دقيقة اشاملة تعاس الاستددام الموضوعي االمنهجي لهذه الأداا  يساهم في الوصول إلى نتائج علم

مدتلف جوانب الظاهرة مح  الدراسة. اتعُرف نداا  جمع البيانا  بأنها الوسائ  التي يعتمد عليها 

 الباحث في الحصول على المعلوما  الضرارية المرتبطة بموضوع بحثه.

نداة بحث امن هذا المنطلق اعتمد الباحث في هذه الدراسة على نداة الاستبيان االذي يعرف على ننه "

تسُتددم لجمع البيانا  في شا  إحصاءا ، في معظم الحالا ، على الرغم من ننه يسُتددم نيضًا لطرح 

بعض الأسئلة المفتوحة نا الأسئلة التي تحتاج إلى بعض التوضيح من المشاركين. ابتعريف بسيط، 

 الاستبيان هو "مجموعة من الأسئلة".
2

 

من مستددمي منصة تيك توك في الجزائر، اعليه كانت محاار حيث طبقنا استمارة البحث على عينة 

المحور الأال: خصَّص للبيانا  الشدصية انهم المتغيرا  المستددمة في  الاستمارة موزعة كما يلي:

 الدراسة، مث  الجنس االسن، االحالة الاجتماعية.

 على مواقع التواص  الاجتماعي  للإدمانالعوام  المسببة  المحور الثاني:

 موقع تيك توك اآلياته النفسية  المحور الثالث:

 على مواقع التواص  الاجتماعي للإدمانالاثار النفسية  المحور الرابع:

 مجتمع البحث وعينته:

ا لاونهم يمثلون مي مواقع التواص  الاجتماعي، نظرفي هذه الدراسة يشم  مجتمع البحث جميع مستدد

يها ننشطة التواص  االمحتوى الرقمي. امن هذا المجتمع الواسع، تم البيئة الرقمية العامة التي تمُارس ف

 انكثر المنصا  استددامًا اانتشارتحديد العينة لتشم  مستددمي تطبيق "تيك توك" تحديداً، باعتباره من 

 68بين فئة الشباب، القوة تأثيره في تشاي  الاتجاها  االسلوكيا . اقد تم اختيار عينة قصدية تتاون من 

سنة..."، تم الوصول إليهم  30سنة اما فوق  15ستددمًا نشطًا لتطبيق تيك توك، تترااح نعمارهم بين م

من خلال استبيان إلاتراني نشُر عبر منصا  التواص  المدتلفة، بحيث تهدف هذه العينة إلى توفير 

العام لمواقع  بيانا  نوعية اكمية تسهم في فهم طبيعة استددام تيك توك امدى تأثيره ضمن الإطار

 التواص  الاجتماعي.

 عرض ومناقشة النتائج:

ا لتعدد الجداال الناتجة عن الدراسة التطبيقية، تم الاكتفاء بإدراج الجداال التي تعاس بوضوح نظر

 مظاهر السلوك الإدماني المرتبط باستددام تطبيق تيك توك، االتي ترتبط بشا  مباشر بتساؤلا  البحث.

نن الذي يمث  توزيع متغيرا  الدراسة حسب الجنس السن الحالة الاجتماعية  1نتائج الجدال رقم توضح 

يشير ذلك إلى تفوق اقد  68مشاركة من نص   41من العينة، ني ما يعادل  60.29لإناث بلغت %انسبة 

للنساء بوسائ  عددي للعنصر النسوي ضمن العينة، كما قد يعاس هذا التفاا  في التمثي  ارتباطًا نكبر 

                              
1
.59، ص 2017للنشر االتوزيع، القاهرة،  رناهج البحوث الإعلامية، دار الفجإسماعي  إبراهيم، م   

2
          Patrick Ngulube, Handbook of Research on Connecting Research Methods for Information Science 

Research, IGI Global, the United States of America, 2019, P409. 
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إلى  26ا من الجدال نن الفئة العمرية ما بين يتبين نيض .التواص  الاجتماعي كوسيلة للتواص  االتعبير

% 27.94سنة بنسبة  30فرداً(، تليها فئة نكثر من  33% )48.53سنة تمث  الشريحة الأكبر بنسبة  30

من ذلك نن ان نفهم  ايمانفرداً(  57% )83.82ظهر المعطيا  نن نسبة العزاب بلغت اتا(، فرد 19)

ق بمواقع التواص ، باعتبار ما قد يرتبط بدرجة نكبر من التعلا، العينة غير مرتبطين اجتماعي افراد نغلب

نن غير المتزاجين يمتلاون اقت فراغ نكبر، احاجة متزايدة للتفاع  الافتراضي، نا حتى الهراب من 

تج نن العينة يغلب عليها الطابع الشبابي، الأنثوي، اغير على ما سبق، نستن ابناء .الشعور بالوحدة

 .المرتبط اجتماعياً. اهي خصائص تعُد ذا  نهمية لفهم سلوك المستددمين تجاه المنصا  الرقمية

 يمثل الشعور بالحاجة للدخول الى مواقع التواصل الاجتماعي 2جدول رقم 

% 55.88مشاركًا بذلك، ما يمث   38نلاحظ نن نعلى نسبة كانت لفئة "نثناء اقت الفراغ"، حيث صرّح 

يتضح من  .فرداً( 19% )27.94تأتي فئة "عند الاستيقاظ" في المرتبة الثانية بنسبة  من إجمالي العينة. ثم

هذه النتائج نن مواقع التواص  الاجتماعي تسُتددم لدى الأغلبية كوسيلة لم ء ناقا  الفراغ، ما يدل على 

جتماعي الذي اهذا ما يشير لع علم النفس الا .ننها نصبحت مرتبطة بالسلوك الترفيهي االعادا  اليومية

كما نن نسبة  .نن الأشداص يلجؤان إلى الفضاء الرقمي للهراب من الفراغ نا المل  نا التوتريؤكد 

عرف بـ"الارتباط ط فور الاستيقاظ تعاس بداية ما ي% ممن يشعران بالحاجة لاستددام هذه الوسائ27.94

الاستيقاظ مؤشرًا على اجود اعتماد نفسي عد فتح الهاتف مباشرة بعد اي .القهري" نا السلوك الإدماني

%، فهي 14.71نما فئة "قب  النوم"، االتي تمث   .اشبه تلقائي على مواقع التواص  كأال محفز يومي

ذا  دلالة نفسية ابيولوجية مهمة؛ إذ نن استددام الهاتف قب  النوم مرتبط باضطرابا  النوم االتأثير على 

اجدير بالذكر نن نسبة  .يرًا من الدراسا  تربط ذلك بزيادة التوتر االأرقجودة الراحة الذهنية، كما نن كث

ا من الأفراد ع التواص  تاشف عن نسبة ضئيلة جد% فقط ممن لا يشعران بالحاجة لاستددام مواق1.47

ا غير المتأثرين بهذه البيئة الرقمية، ما يدل على نن الغالبية العظمى نصبحت تظُهر نوعًا من الاعتمادية ن

تددام مواقع التواص  لم يعد يتضح من هذا الجدال نن اس .التعود النفسي االسلوكي على هذه الوسائط

ا عند غالبية الأفراد، ب  نصبح مرتبطًا بأاقا  محددة من اليوم تظُهر درجة عالية من سلوكا اختياري

 .التارار االاعتياد

 

 

 

 

 

 

. 

 

الوقت الذي يشعر فيه الشخص 

 بالحاجة لمواقع اتواصل
 النسبة المئوية التكرار

 %55.88 38 اثناء وقت الفراغ

 %27.94 19 عند الاستيقاظ

 %14.71 10 قبل النوم

 %1.47 1 لا اشعر بالحاجة غالبا

 %100 68 المجموع
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 التواصل الاجتماعييمثل السبب الرئيسي لاستخدام مواقع  3جدول الرقم 

 

من المل ، تليها % من المشاركين يستددمون مواقع التواص  بهدف الهراب 36.8نن نسبة يتبين لنا 

%، يتضح من هذه النتائج نن الاستددام الغالب لمواقع التواص  الاجتماعي لا 29.4التسلية االترفيه بنسبة 

يرتبط بوظائفها الأصلية كأداة تواص ، اإنما يمي  نحو داافع شدصية انفسية، حيث يعُد الهراب من 

 .المل  الدافع الأساسي

جؤان إلى هذه المنصا  كوسيلة للهراب النفسي نا الترفيه الذاتي في اهذا يشير إلى نن المستددمين يل

للتسلية االترفيه، ما  اللافت نيضا نن نسبة كبيرة تستددم المواقع ظ  غياب ننشطة بديلة نا نمط حياة رتيب

اهذا ما تؤكده بعض الدراسا  التي ترى  .ا للمحتوى دان نهداف معرفية نا تفاعليةيعاس طابعا استهلاكي

الا نن الاستددام المتارر لمواقع التواص  لا يعني بالضرارة اجود تفاع  اجتماعي فعلي، ب  قد ياون ش

 .من نشاال الانعزال الترفيهي

 يمثل الشعور الافراد عندما لا يتمكنون من استخدام مواقع التواصل الاجتماعي 4جدول رقم 

 

عران بالمل  فقط، بحيث % يش33.82% من المشاركين يشعران بالقلق االانزعاج، ا48.53نجد ان 

امواقع التواص  الاجتماعي، حيث إن ما يقارب تعاس هذه النتائج اجود ارتباط نفسي قوي بين الأفراد 

هذا المعطى  .نصف العينة يعانون من شعور سلبي ااضح يتمث  في القلق االانزعاج عند الانقطاع عنها

لا يمان النظر إليه كأمر عابر، ب  هو مؤشر ااضح على سلوك إدماني رقمي، يتجلى في الحاجة 

 النسبة المئوية التكرار السبب

 %36.8 25 الهروب من الملل

 %29.4 20 التسلية والترفيه

 %19.1 13 متابعة الاخبار والمستجدات

 %14.7 10 التواصل مع الاخرين

 %100 68 المجموع

 النسبة المئوية التكرار الحالة

 %48.53 33 والانزعاجاشعر بالقلق 

 %33.82 23 اشعر بالملل فقط

 %11.76 8 لا اشعر باي تأثير

 %5.88 4 لا يهمني كثيرا

 %100 68 المجموع
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نما نسبة الذين يشعران بالمل  فقط، االتي  .باع داافع نفسيةالمستمرة للولوج إلى المنصا  الرقمية لإش

تمث  ثلث العينة تقريباً، فتدل على نن هذه الفئة اعتاد  استددام هذه الوسائط كوسيلة لم ء الوقت، ما 

 .يعاس غياب ننشطة بديلة نا افتقارهم إلى توازن بين العالم الرقمي االواقع

%( مندفضة، ما 5.88%( نا الذين لا يهتمون )11.76الذين لا يتأثران )في المقاب ، تبقى نسبة الأفراد 

 .يدل على نن حالا  الانفصال نا الحياد تجاه هذه المنصا  نصبحت نادرة

 يمثل الوقت الذي يقضي الافراد يوميا على مواقع التواصل الاجتماعي 5جدول رقم 

 

على مواقع التواص   ا% من المشاركين يقضون من ساعة إلى ثلاث ساعا  يوميً 44.12بين نن تي

تدصيص ايعُد  .رقمي ماثف امستمر في حياة الأفرادالاجتماعي، اهي نسبة مرتفعة تدل على اجود 

ا على الاندماج شبه الاام  في يقو مؤشراالاجتماعي على منصا  التواص   نكثر من ثلاث ساعا  يوميا

الفضاء الرقمي، اهو ما قد ينعاس سلبا على مجالا  عدة، مث  النوم، التحصي  الدراسي، العلاقا  

نما نسبة الذين يقضون نكثر من خمس ساعا ، اإن بد  محدادة، إلا ننها  ....الأسرية، االصحة النفسية

شير إلى سلوك إدماني نا اعتيادي يتدق ناقوس الدطر، إذ تعاس تارار الاستددام بشا  مبالغ فيه، قد 

في المقاب ، فإن قلة عدد المستددمين الذين يقضون نق  من ساعة يومياً تبُرز نن الاستددام  .غير مضبوط

 .معتدل نصبح استثناء، ما يؤكد نن اسائ  التواص  باتت جزءًا لا يتجزن من الراتين اليومي للمستددمينال

 ابالتالي نجد ان ك  هذا يؤدي الى تبعا  نفسية.

 يمثل الوقت الذي يقضي الافراد على موقع تيك توك 6جدول رقم 

% من المشاركين يستددمون تطبيق تيك توك من ساعة إلى ثلاث ساعا  38.24تشير النتائج الى ان 

معتبرا على تطبيق تيك توك، حيث  اتشير هذه النتائج إلى نن الغالبية تقضي اقتابالتالي  29.41يوميا، ا

اهذه النسبة تعاس جاذبية التطبيق اقدرته على  .اي% من العينة تتصفحه لأكثر من ساعة يوم70إن نحو 

استقطاب اهتمام المستددمين، خاصة ضمن الفئا  الشابة، بما يتماشى مع ما توصلت إليه العديد من 

 .الدراسا  الحديثة

 المئويةالنسبة  التكرار الوقت الذي يقضيه على مواقع التواصل

 8.82% 6 اقل من ساعة

 44.12% 30 ساعات 3من ساعة الى 

 %39.71 27 ساعات 3أكثر من 

 %7.35 5 ساعات 5أكثر من 

 %100 68 المجموع

 النسبة المئوية التكرار الوقت الذي يقضيه على تيك توك

 32.35% 22 اقل من ساعة

 38.24% 26 ساعات 3من ساعة الى 

 %29.41 20 ساعات 3أكثر من 

 %100 68 المجموع 
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ا على هذا التطبيق، رغم نن محتواه يعينة يقضون نكثر من ثلاث ساعا  يوم% من ال30قرابة في المقاب  

، ما يشير إلى نن المستددم يقضي هذا الوقت في مشاهدة عدد كبير من اا ما ياون ترفيهياً اقصيربغال

اهذا النمط من الاستددام يمُان نن يؤدي إلى الإرهاق الذهني افقدان التركيز، ب  .المقاطع بشا  متواص 

ا فتبلغ الثلث فقط، ينما نسبة من يستددمونه لأق  من ساعة يوم .ايؤثر على المزاج االقدرة على الإنجاز

اهذا يعاس تحول تيك توك من تطبيق  .ما يبينّ نن الاستددام الدفيف نا العرضي نصبح نق  شيوعا

طبيق تيك توك با  ، يتضح نن تامن هنا .ترفيهي عابر إلى اسيلة استهلاكية رئيسية للوقت االمحتوى

يستحوذ على قدر كبير من اقت المستددمين، تااد تقارب نسبته الوقت المدصص لجميع مواقع التواص  

 .على المستددملى الجذب االإبقاء يتمتع بقدرة كبيرة عالتالي يمان القول ان هدا التطبيق اب .مجتمعة

 

 يمثل أكثر شيء يجذب في تيك توك 7جدول رقم 

 

% نن 55.9، بينما يرى بانن الفيديوها  القصيرة هي العنصر الأكثر جذ لمشاركينامن %56.67أشار 

تبرز هذه النتائج بوضوح نن الطابع السريع االمباشر ا اجذاب راالهاشتاغا  تمث  عنصالتحديا  ا

للفيديوها  القصيرة هو العام  الأساسي الذي يميز تيك توك ايجذب المستددمين. إن اتفاق كام  العينة 

بالسرعة،  على هذا العنصر يدل على نن التطبيق استجاب بفعالية لنمط جديد من الاستهلاك الرقمي يتميز

نما التحديا   .الاثافة، اسهولة التلقيّ، بما يتماشى مع ننماط التفاير االانتباه لدى الأجيال الرقمية

ا يتيح للمستددمين المشاركة االإبداع، يتفاعل رااالهاشتاغا ، التي جاء  في المرتبة الثانية، فتمث  عنص

ع من المشاركة الشعور بالانتماء الرقمي، لا كمستهلاين فقط ب  كمنتجين للمحتوى. ايعزز هذا النو

 .ايدلق مجتمعا  افتراضية تتشا  حول مواضيع امظاهر اجتماعية رقمية عابرة للحداد

ا للتجربة مجمالياً اداع رانما الموسيقى االمؤثرا ، التي اختارها عدد نق  من المشاركين، فتؤدي دا

الجذب. امع ذلك، تبقى هذه العناصر ماونا  نساسية البصرية االسمعية، لانها لا تمث  العام  الأال في 

 ضمن صيغة المحتوى المؤثر في تيك توك، اتساهم في تعزيز التفاع  الحسي للمستددم

 يمثل تغير الحالة النفسية للأفراد بعد تصفح مواقع التواصل الاجتماعي 8جدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار أكثر ما يجذب في تيك توك

 56.67 68 الفيديوهات القصيرة 

 31.67 38 التحديات والهاشتاغات

 11.67 14 الموسيقى والمؤثرات 

 %100 120 المجموع

بعد تصفح مواقع التواصل  تغير الحالة النفسية

 الاجتماعي
 النسبة المئوية التكرار

 61.8% 42 نعم بشكل كبير

 25% 17 الى حد ما 

 13.2% 9 لا الاحظ أي تأثير 

 %100 68 المجموع
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تشير هذه النتائج إلى نن الغالبية من ا% نن حالتهم النفسية تتغير "بشا  كبير"، 61.8كشف  

مواقع التواص  الاجتماعي، مما يؤكد نن هذه المستددمين يشعران بتأثير نفسي ااضح بعد استددام 

 .المنصا  تؤثر ليس فقط على سلوك المستددمين، ب  تمتد إلى حالتهم الانفعالية االشعورية

تشير العديد من الأدبيا  النفسية إلى نن الاستددام الماثف لهذه المنصا  غالباً ما يرتبط بمشاعر المقارنة  

لقلق الاجتماعي، خاصة عند متابعة حياة الآخرين نا التفاع  مع محتوى السلبية، الغيرة، الإحباط، نا ا

نما الفئة التي قالت إن التغير حاص  "إلى حد ما"، فربما تمث  شريحة من المستددمين الذين  .مثير عاطفياً

في حين نن النسبة  .يدركون بعض التأثيرا  النفسية الان لا يصنفونها على ننها مستمرة نا جوهرية

امن المهم الإشارة .القليلة التي لا تشعر بأي تغيير تؤكد نن غياب التأثير النفسي هو الاستثناء اليس القاعدة

ا، اهو ما يستدعي ياتراكم دا، نا ممتبراعا قتاإلى نن تغير الحالة النفسية الناتج عن التصفح قد ياون مؤ

  .لمنصا  بشا  شام التعمق في الدراسا  النفسية طويلة المدى لفهم تأثير هذه ا

 يمثل تأثير استخدام مواقع التواصل الاجتماعي على التركيز والنوم 9جدول رقم 

 

% من المستددمين يشعران 70تدل هذه المعطيا  على نن نكثر من  .% بوجود تأثير كبير44.1افاد 

بتأثير مواقع التواص  على تركيزهم نا نومهم، سواء بشا  كبير نا متوسط، اهي نسبة مرتفعة تؤكد 

 .اليوميةاجود علاقة اثيقة بين الاستددام المتارر لهذه المنصا  اظهور اختلالا  في الوظائف الحيوية 

ما يقارب النصف بأن التأثير "كبير" يعُد مؤشرًا مقلقاً، حيث يرتبط الاستددام المفرط للهاتف نا إن 

الحاسوب قب  النوم بعدة مشالا  موثقة في الأدبيا  النفسية، منها: صعوبة الاستغراق في النوم، الأرق، 

ضوء الأزرق المنبعث من الشاشا  الأحلام المضطربة، اتقلص عدد ساعا  النوم. ايعزى ذلك إلى ال

االمحتوى المثير االتنبيها  المستمرة التي تحفز الجهاز العصبي اتمنع الجسم من الدخول في حالة 

نما بالنسبة للتركيز، فإن كثافة المعلوما  اتنوع المحتوى اسرعة .الاسترخاء اللازمة للنوم العميق

لقدرة على التركيز لفترا  طويلة، اهي ظاهرة تعُرف بـ التفاع  قد تؤدي إلى تشتيت الانتباه ااندفاض ا

"الانتباه المجزن"، االتي تزداد شدة مع الاستددام المتارر للمحتوى السريع مث  فيديوها  تيك توك نا 

 .القصص القصيرة في إنستغرام

ذاتي نق  %( تعد غير مهملة، اقد تدل على اعي 26.5في المقاب ، نسبة الذين لا يشعران بأي تأثير )

بهذه التأثيرا ، نا على عادا  استددام نكثر توازناً، لانها لا تنفي حقيقة الآثار التراكمية التي قد لا تاون 

 .ظاهرة فورًا

 

 

 

 

 النسبة المئوية التكرار أثر استخدام مواقع التواصل على تركيزك او نومك

 44.1% 30 نعم بشكل كبير

 27.9% 19 الى حد ما

 26.5% 18 لا الاحظ تأثيرا

 %100 68 المجموع
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 التواصل الكثير عبر الانترنت مشعور المستخدمين بالعزلة رغ 10جدول رقم 

ان الفرد يشعر بالعزلة رغم التواص  مع الاخرين عبر مواقع التواص  الاجتماعي   النتائج فيما اظهر 

تعاس هذه النتائج مفارقة ااضحة في تجربة  بالعزلة رغم استددامهم للمواقع. %55.9يشعر 

المستددمين؛ إذ رغم اجود تواص  رقمي كثيف، إلا نن الإحساس بالوحدة لا يدتفي، ب  قد يتعمق نكثر. 

يشعر ما يقارب ثلثي المشاركين بالعزلة رغم ننهم "على اتصال" دائم مع الآخرين، اهو ما ياشف عن 

 .انفصال بين التفاع  الظاهري الرقمي االتواص  الإنساني الحقيقي

 :بالعزلة يفُسّر على ضوء عدة عوام ، نبرزها إن هذا الشعور

فغالباً ما يقتصر التفاع  على إعجابا  نا تعليقا  سريعة، دان عمق في  الرقمي:سطحية التفاع   -

 .الحوار نا تبادل حقيقي للمشاعر

ا بعدم إذ يظُهر الآخران صورًا لحياة مثالية نا ناجحة، ما يولد شعورًا بالنقص ن الاجتماعية:المقارنة  -

 .الانتماء

حيث تفتقر المحادثا  الافتراضية إلى تعبيرا  الوجه، نبرة الصو ، الغة  الإنسانية:غياب الحميمية   -

 .الجسد، اهي عناصر ضرارية للشعور بالقرب الحقيقي

 ، فقد ياونون في طور إدراك هذا التناقض، نا يمران بتجربة مزداجة تتقاطع فيهانادرانما الذين نجابوا بـ

نما الأقلية التي لا تشعر بالعزلة، فقد تاون لديها داائر تواص  قوية ااقعية  .مشاعر التواص  االانفصال

 .تعوّض ضعف العلاقا  الرقمية، نا ننها تستددم المنصا  بأسلوب نكثر توازناً ااعياً

 يمثل الاستخدام المكثف لمواقع التواصل الاجتماعي على الصحة النفسية 11جدول رقم 

يربطون بين كثرة الاستددام اما يترتب عليه من تأثيرا  % 63.2النتائج نن غالبية المشاركين تظُهر 

 :االاكتئاب االإحباط. يمان تفسير هذه الظاهرة بعدة عوام نفسية سلبية مث  القلق 

الاستددام الماثف يعزز حالة من التوتر الناتج عن التعرض المستمر للأخبار،  المستمر:الضغط النفسي  -

 .الآراء المتنوعة، انحيانا السلبية

يان إلى اضطرابا  في الإدمان على التصفح االرداد السريعة قد يؤد التركيز:قلة النوم ااضطرابا   -

 .نمط النوم، اهو عام  مهم يؤثر على الصحة النفسية

ا قت االمحتوى، يصبح الاستددام عبئا نفسيبدان اعي اإدارة صحيحة للو االتنظيم:غياب الضوابط  -

 .نكثر منه اسيلة تواص  مفيدة

 النسبة المئوية التكرار أثر استخدام مواقع التواصل على تركيزك او نومك

 55.9% 38 نعم 

 20.6% 14 أحيانا 

 23.5% 16 نادرا

 %100 68 المجموع

 النسبة المئوية التكرار تأثير الاستخدام المكثف لمواقع التوصل على الصحة النفسية

 63.2% 43 نعم 

 17.6% 12 لا 

 19.1% 13 ربما

 %100 68 المجموع
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استددامهم نا لديهم استراتيجيا  لا ربما يمتلاون قدرا  نفض  على التحام في بـ الأشداص الذين نجابوا 

ربما، فهم في حالة ترقب نا عدم اضوح في تقييم بـ نما الذين نجابوا  .فعالة للتعام  مع التأثيرا  السلبية

تأثير الاستددام على صحتهم النفسية، مما يعاس الحاجة إلى مزيد من التوعية االإرشاد حول التعام  مع 

 .هذه المنصا 

 

 خاتمة:

 

"تيك توك"، خاصة منصة نن الاستددام الماثف لمواقع التواص  الاجتماعي، نتائج الميدانية ال لنا كشفت

. فقد بينّت النتائج نن نسبة معتبرة من الأفراد حياة المستددمينتمس لا يدلو من آثار نفسية اسلوكية عميقة 

يقرّان بتأثير هذا الاستددام على نومهم اتركيزهم، اهو ما يشير إلى اختلال في الوظائف البيولوجية 

 ز.في المحتوى الرقمي السريع االمحفالمرتبطة بالراحة االانتباه، نتيجة الانغماس المستمر 

لافتة، تتمث  في شعور نسبة كبيرة من المستددمين بالعزلة، رغم  الدراسة عن مفارقة نفسيةكشفت كما 

اجودهم المستمر على منصا  التواص . هذا الشعور بالعزلة اسط ضجيج التفاع  الرقمي يبُرز فجوة 

بين "التواص  الظاهري" ا"الترابط الإنساني الحقيقي"، ما يعزز مفهوم الاغتراب الرقمي، ايطرح 

 علاقا  الافتراضية التي تدلقها هذه المنصا .تساؤلا  حول نوعية ال

نما فيما يتعلق بالصحة النفسية بشا  عام، فقد صرّح غالبية المستجوبين بوجود تأثير سلبي، يتجلى في 

مشاعر القلق، التوتر، المقارنة الاجتماعية، اتدهور المزاج، اهي نعراض تشير إلى علاقة محتملة بين 

وك" االتأثيرا  النفسية السلبية، خصوصا في غياب الوعي الرقمي اآليا  الإدمان على استددام "تيك ت

، يتضح نن الإدمان على استددام "تيك توك" ليس مجرد ظاهرة سلوكية عابرة، ب  اعليهالحماية الذاتية. 

هو نمط استددام قائم على جاذبية خوارزميا  المحتوى االتفاعلا  السريعة، يؤدي في حال غياب 

يهدف إلى  اهتماما نكاديمياً نكبر، اتدخلا توعوياتي إلى انعااسا  نفسية متعددة، مما يستدعي الضبط الذا

 ام المتوازن االآمن لهذه المنصا .تعزيز الاستدد
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