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 لملخص: ا

أزمىاع  سعت هذه الدراسة إلى  استقاىاط يبيعىة إسىتراتي ياع العلااىاع العامىة الدلليىة الموإدىة فىي إ ارة

اله رة غير النظامية، مع التركيى  عىى  الاتاىال الىدللي المشىتر  بىين ال ىالبين الىيبىي لالإي ىالي  ىلال 

(. اعتمىىدع الدراسىىة عىىى  مىىنهم مسىىلإ المىىا ة الإعلاميىىة لتحىيىىل 2026إلىى   2024الدتىىرة الممتىىدة مىىن  

رسىميا  اىا را  عىن لزارة  ( بيالىا  لتاىريحا  184المضمون بشىقي  الممىي لالميدىي لعينىة ااىدية اوامهىا  

الدا ىية الىيبية للكالة الألباط الىيبية  لال(. استند الإيار النظري لىدراسة إل  مقولاع لظريىة أيىر النشىر 

لأإهىرع النتىا م  .(SCCT) للظرية الاتاىال الاسىتراتي ي لمزمىاع (Framing Theory) الإ باري

%(، تىىلاه طإيىىار الشىىراكة لالعىىو ة 54.3بنسىىبة   هيمنىىة طإيىىار التنسىىيي الأمنىىي لالعمىيىىاع الحدل يىىةط

%(. كما كشدت الدراسىة عىن لجىو  ف ىوة فىي توإيىص المناىاع 45.7ال وعية لالبعد الإلساليط بنسبة  

الرامية الموجهة بىغاع أجنبية، حيث ااتارع غالبية الرسا ل عى  الىغىة العربيىة. ل ىاىت الدراسىة إلى  

ناط مرك  اتاال  للىي موحىد لإاىدار   ىالا إعلامىي اسىتبااي يبىرز تقديم رؤية إستراتي ية اا مة عى  ب

 .أعباط  للة العبور ليحسن الاورة الذهنية لمؤسساع الدللة

المىماع المدتاحية: العلاااع العامة الدللية؛ اله رة غير النظامية؛ الدبىوماسىية الراميىة؛ الاتاىال الىدللي؛ 

 .العلاااع الىيبية الإي الية

 

Abstract: 

. This study investigated international public relations strategies utilized in 

managing irregular migration crises, focusing on joint international 

communication between Libya and Italy (2024–2026). Employing a quantitative 

and qualitative content analysis methodology, a sample of 184 official 

statements and reports issued by the Libyan Ministry of Interior and the Libyan 

News Agency (WAL) was examined. Guided by Framing Theory and 

Situational Crisis Communication Theory (SCCT), findings revealed that the 

security and border coordination frame dominated the communication discourse 

at 54.3%, followed by the voluntary return and humanitarian frame at 45.7%. 
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The study identified a structural limitation in foreign-language digital diplomacy 

outreach. Consequently, it recommended establishing a unified international 

communication center to formulate proactive multi-lingual discourse that 

reframes transit country burdens and enhances the national image. 

Keywords: International Public Relations; Irregular Migration; Digital 

Diplomacy; International Communication; Libyan-Italian Relations. 
 

 

 مقدمة:

 لإلسىاليا   لسياسىيا   أمنيىا   محىورا   المتوسى  الأبىي  البحىر حىو  عبىر النظاميىة غير اله رة اضايا تشمل

 .(Signitzer & Coombs, 1992, p. 138) العامىة لالعلااىاع الىدللي الاتاىال أ بيىاع فىي شىا ما  

 إ ارة إلى  تهىد  سىيا ية اتاىالية كىد اة محىوري بىدلر الدلليىة العامىة العلااىاع إسىتراتي ياع لتضى ىع

 .الشىريمة الىدلل فىي القىرار لاىنا  العىام الىرأي لدى الذهنية المدركاع لتعديل لىحدل ، العابرة الأزماع

 (ر يسية مقاد كدللة) لإي اليا (محورية عبور كدللة) ليبيا بين الثنا ي الاتاال يمتسب السياق، هذا لفي

 عىى  لىواىو  الرسىمية المؤسسىاع عىن الاىا رة الاتاىالية الرسىا ل تقيىيم معها يستدعي استثنا ية أهمية

 .لالسياسية الميدالية كداطتها

 المتوسى ، جنىولا من قىة تشهدها التي الراهنة ال يوسياسية التحولاع إل في تعقيدا   الأهمية هذه لت  ا   

 ,Entman) لالإاىيميىة الدلليىة بالالت امىاع لىوفىاط القىرار اىالعي عىى  مت ايىدة ضغوي من تدرض  لما

2004, p. 25).   لنشىر أ اة أل تنديذي إعلامي لشاي م ر  الدللية العامة العلاااع تعد لم ذلك، عى  لبناط 

 عبىره لتىُدار لىدللىة الرسىمي السياسىي السىر   لالى  مىن ياُىا  اسىتراتي يا   شىريالا   غىدع بىل الأ بىار،

 الىدايي التىوازن ل بيعىة تحىيىيىا   ا ترااا   يتيلإ الإي الية-الىيبية الشراكة عى  التركي  لإن .الدللية التحالداع

 .أ رى جهة من لالدبىوماسية الإلسالية الالت اماع لبين جهة، من الحدل  لتدمين الأمنية المت ىباع بين

 :البحثية والفجوة الدراسة مشكلة

 إ ارة فىي الىيبيىة لىمؤسسىاع الميدالي الأ اط بين التحىيىية الد وة لتحديد راد في الدراسة مشمىة تممن   

 الرسىمية لالىقىاطاع الإعلامية البيالاع كثافة لرغم .لىخارج الموج  الاتاالي الخ الا لبين اله رة مىص

 لقص من تعالي العربي الإعلام أ بياع أن إلا ،(2026-2024) الدترة  لال لرلما يرابىس بين المعقو ة

 الىدللي الاتاىال بمعىايير الخ ىالا هىذا التى ام مىدى تقىيس التىي المنه يىة المسىحية الدراسىاع فىي لاضىلإ

 .(Coombs, 2014, p. 45) الرامية لالدبىوماسية الاستراتي ي

 العلااىاع إسىتراتي ياع هىي مىا :الىر يس التسىاؤل عىن الإجابىة في البحثية المشمىة تتحد  لفي ضوط ذلك 

 أزمىة لإ ارة لالىدللي الإي ىالي الشىريك ت ىاه الموج  الىيبي الرسمي الخ الا اعتمدها التي الدللية العامة

 ؟(2026-2024) الدترة  لال النظامية غير اله رة
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 :الدراسة أهداف

 الىيبية المؤسساع عن الاا رة الرسمية الرسا ل في الموإدة الاتاالية الإستراتي ياع لإحااط راد .1

 .اله رة مىص حول

 لالعىو ة الحىدل ي التنسىيي عمىيىاع إبىراز فىي اسىتخداما   الأكثىر (Framing) الإعلاميىة الأير تحديد .2

 .ال وعية

 .الألرلبي لى مهور الموجهة الىغاع متعد ة لالمنااع الرامية الدبىوماسية أ لاع توإيص كداطة اياس.3

 .لىدللة الذهنية الاورة يع ز بما المؤسسي الدللي الاتاال لت وير محد ة إجرا ية تواياع تقديم .4

 :الدراسة تساؤلات

 سعيا من الباحثة إلد  تىحقيي أهدا  الدراسة ااغت التساؤلاع التالية:

 اله رة؟ مىص بشدن الألرلبية لالدلل إي اليا لحو الموجهة الىيبية الاتاالية الرسا ل يبيعة ما.1

 لالتنسىيي ال وعيىة العىو ة اضىايا تنىالل فىي تمىرارا   الأكثىر التحىيىيىة لالسىياااع الإعلاميىة الأيىر مىا .2

 الأمني؟

 الاا رة؟ الاتاالية الرسا ل في الأجنبية لالىغاع الرامية الدبىوماسية أ لاع توإيص مدى ما .3

 ؟2026ل 2024 عامي بين الأزمة إ ارة في الإي الي-الىيبي الدللي للاتاال العامة الدعالية مدى ما .4

 للدراسة المعرفي والتراث النظري الإطار

 تمتدي لا الاتاالية لالمؤسساع الوسا ل أن تدتر  :(Framing Theory) الإ باري النشر أير لظرية

 إيىار أل الإلسىالي، أل الأمنىي، كالإيىار) محىد ة أيىر التقىاط  لال من الوااع بناط تعيد بل الأحداث، بنقل

 .(Entman, 2004, p. 14) غيرها  لن جوالب لإبراز (المشتركة المسؤللية

 الرسىمية المؤسسىاع ا تيىار لميدية تحىيىيا   إيارا   توفر :(SCCT) لمزماع الاستراتي ي الاتاال لظرية

 عىى  يحىاف  بمىا لاىالولي، إلسالي بعد ذاع معقدة أزماع مواجهة عند الاتاالية الاست ابة لإستراتي ياع

 .(Coombs, 2014, p. 73) الدللة سمعة

 :السابقة للدراسات النقدية المراجعة

 الأزمىاع إ ارة فىي الحمىومي الاتاىال اسىتراتي ياع' :الدراسىة عنىوان - (2024 الشىراالي،  راسىة.1

 الإيار عى  الشديد بالتركي  اتسم الحمومي الخ الا أن النتا م أإهرع :'الرامية المنااع عبر الحدل ية

 .الحية الألرلبية بالىغاع موج  محتوى إلتاج في مىحوإ ضعص لجو  مع الميدالي، لالضب  الأمني
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 The Framing of Transit Countries' :الدراسة عنوان - (Rossi & Marino, 2024)  راسة.2

in Italian Media Discourse': لل تضىع مىا غالبىا   الإي اليىة الإعلاميىة السىر ية أن النتىا م كشىدت  

 .لالإلسالية التنموية الأعباط لت اهل الأحا ية المسؤللية إيار في العبور

 الذهنيىة الاىورة تحسىين فىي الراميىة الدبىوماسية فاعىية' :الدراسة عنوان - (2025 يوسص، بن  راسة.3

 البيالىاع للشىر الىغىاع متعىد  الخ ىالا توإيىص بىين لثيىي يىر ي ارتبىاي لجىو  أثبتىت :'الناميىة لىىدلل

 .الدللي الىوم تقىيل عى  الدللة ادرة لبين الموثقة الإحاا ية

 Crisis Communication in Bilateral Security' :الدراسىة عنىوان - (Conti, 2025)  راسة.4

Agreements: Italy and North Africa': الإي ىابي التىديير فىي ين لإ الثنا ي الاتاال أن أإهرع 

 .المشتركة لالمسؤللية الشراكة إيار عى  يعتمد عندما

 فىي الشىرعية غيىر اله ىرة لقضىايا الإ باري النشر أير' :الدراسة عنوان - (2025 القا ر، عبد  راسة.5

 تىيهىا لمزمىاع، الأللى  المرحىىة فىي الأمنىي الضىب  إيىار سىي رة ألضىحت :'المغاربيىة الإعىلام لسىا ل

 .ال وعية لالعو ة الإلسالي ال مو  إيار لإ راج محاللاع

 :الحالي البحث يسدها التي المنهجية الفجوة

 القيىاس أ لاع ت بيىي عبىر 2026 إلى  2024 مىن الدتىرة تغ ي حديثة ميدالية معال ة الحالي البحث يقدم

 .الإحاا ي لالثباع الادق معاملاع إثباع مع لمستو    شامل عينة لح م المباشر لالميدي الممي

 الدراسة:منهج 

 الممىي بشىقي  المضىمون تحىيىلمىن  ىلال أسىىولا  الإعلاميىة المىا ة مسىلإ مىنهم عىى  الدراسىة اعتمىدع  

  .حيث يندرج تحىيل المضمون ضمن تانيداع الدراساع المسحية ،لالميدي

 مجتمع الدراسة: 

 الدا ىيىة لزارة عىن اىا را   رسىميا   لتاىريحا  بيالىا ( 184لعىد    فىي مسىلإ شىامل تمثل م تمع الدراسىة  

 . (2026يناير إل  2024 يناير من لىدترة (لال) الىيبية الألباط للكالة الىيبية

 أداة جمع البيانات:

المضىىمون أ اة  ل مىىع البيالىىاع لاىىد  ضىىعت لا تبىىاري الاىىدق  مىىدع ىالباحثىىة عىىى  اسىىتمارة تحىيىىلاعت

 الثبىاع ايمىة بىغىت ،(Holsti Equation) هولسىتي معا لىة باسىتخدام الثبىاع معامىل لبحسىالالالثبىاع، 

 .النتا م  اة تؤكد مرتدعة ايمة لهي ، (0.89)
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 عليها التحليلي والتعليق الميدانية الجداول التحليلية والمؤشرات البيانات

 الرئيسي الاتصالي والمحور المصدر حسب الاتصالية الرسائل توزيع :(1) رقم جدول

 المئوية النسبة التكرار الرئيسي الاتصالي المحور التكرار البيان مصدر

 %54.3 100 المشتركة الحدل ية لالعمىياع الأمني التنسيي 100 الىيبية الدا ىية لزارة

 %45.7 84 ال وعية العو ة لبرامم الإعلامي الخ الا 84 لال) الىيبية الألباط لكالة(

 %100 184 الإجمالي 184 الإجمالي

 :(1) رقم جدول على التحليلي التعليق

 الميداليىة الأجهى ة بىين متوازلىة اتاىالية توزيعى  لجىو  (1) راىم بال ىدلل الإحاىا ية البيالىاع توضىلإ

 التنسىيي عىى  كىيىا   ركى ع بيىان (100) بوااىع (%54.3) عىى  الدا ىيىة لزارة حىازع حيىث لالخبريىة؛

 تغ يىة (84) بوااع (%45.7) بنسبة (لال) الىيبية الألباط لكالة أسهمت بينما .الحدل ية لالعمىياع الأمني

 الميدالية السي رة إبراز بين الاتاالية الأ لار توزيع إل  هذا ليعُ ى .ال وعية العو ة برامم عى  رك ع

 .لالدبىوماسية الإلسالية الألش ة لتغ ية

 الليبي الرسمي الخطاب في الموظفة الإعلامية الأطر :(2) رقم جدول

 المئوية النسبة التكرار الإعلامي الإطار

 %39.1 72 لالشراكة المشتركة المسؤللية إيار

 %35.3 65 الأمني لالإل از الضب  إيار

 %25.6 47 ال وعية لالعو ة الإلسالي البعد إيار

 %100 184 الإجمالي

 :(2) رقم جدول على التحليلي التعليق

 الألل  المرتبة 'لالشراكة المشتركة المسؤللية إيار' تادرّ (2) رام ال دلل في التحىيىية المع ياع تظهر

 بنسىبة 'الإلسىالي البعىد إيىار' ثم ،(%35.3) بنسبة 'الأمني لالإل از الضب  إيار' يىي  ،(%39.1) بنسبة

 عبىور  للىة ليبيا أن لإبراز (Reframing) التديير إعا ة استراتي ية ت بيي إل  ذلك ليشير .(25.6%)

 .لىحدل  العابرة التهريب شبماع جراط مشتركة  للية أعباط لتحتمل تتضرر

 

 

 

 



  (Journal of Communication Research) مجلة بحوث الاتصال

 ليبيا -جامعة الزيتونة  –كلية الإعلام  –مجلة بحوث الاتصال 

871X-2707- E-ISSN:  :1169 م.2026المجلد العاشر ، الإصدار الثاني، العدد العشرون، السنة 
 

 المتبعة النشر ولغات الرسائل توجيه نطاق :(3) رقم جدول

 المئوية النسبة التكرار الاتصالي والتوجه النشر لغة

 %75.0 138 إاىيمية / محىية) فق  العربية الىغة(

 %25.0 46 لىخارج موجهة - إي الية / إل ىي ية) الأجنبية الىغاع(

 %100 184 الإجمالي

 :(3) رقم جدول على التحليلي التعليق

 الرسا ل من (%75.0) إن حيث حا ؛ هيمىي  ىل عن (3) رام بال دلل الوار ة الرامية المؤشراع تمشص

 السر ية لاول الىغوي الالمداط هذا ليعوق .الأجنبية بالىغاع (%25.0) مقابل فق ، العربية بالىغة لشُرع

 .لالألرلبي الإي الي العام لالرأي الإعلامية لىوسا ل المباشرة الىيبية

 العلمي والتفسير النتائج مناقشة

 مىن الدلليىة العامة العلاااع في استراتي يا   تحولا   المشتركة المسؤللية إيار تادر التحىيل أإهر .1

 التديير إعا ة إل  الدفاعي التبرير

 بىغىاع ال هىو  هىذه ترجمىة عىى  لالقىدرة الميدالي الضب  كثافة بين الداال لجو  التحىيل كشص .2

 اىراطاع لتقىديم الغربيىة الإعلاميىة لىمنىابر الم ىال يتىر  ممىا الألرلبىي، لىشىريك موجهىة أجنبيىة

 لمحداث أحا ية

 والإجرائية العلمية التوصيات

 استرشا ا بنتا م تحىيل البيالاع لالتاريحاع 

 .لالإعلام لالدا ىية الخارجية لزاراع بين لمزماع موحد  للي اتاال مرك  تدسيس .1

 لالإل ىي ية الإي الية متعد ة بىغاع الرامية الدبىوماسية أ لاع ت وير .2

 .الشا عاع مع السريع لىتعامل الإعلامي الراد لتقنياع الاتاالية المرااد تدعيل .3

 .الغربية لالأكا يمية البحثية المراك  مع مباشرة لإعلامية اتاالية شراكاع بناط .4
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