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‌مدينة‌ ‌في ‌والخاصة ‌العامة ‌المسموعة ‌الإذاعات ‌نحو ‌المستمعين ‌اتجاهات ‌معرفة ‌إلى ‌الدراسة هدفت
الجمهور‌نحو‌بنغازي،‌والكشف‌عن‌أنماط‌الاستماع،‌ودوافع‌التعرض،‌والإشباعات‌المتحققة،‌واتجاهات‌

الأداء‌البرامجي‌للإذاعات‌المحلية،‌واستندت‌الدراسة‌إلى‌نظرية‌الاستخدامات‌والإشباعات‌لتفسير‌العلاقة‌
‌بين‌الجمهور‌والإذاعات‌في‌ظل‌التطور‌الرقمي‌وتزايد‌المنافسة‌مع‌وسائل‌الإعلام‌الحديثة.

‌وطُبقت ‌أسلوب‌المسح، ‌باستخدام ‌الوصفي ‌المنهج ‌على ‌عشوائية‌‌واعتمدت‌الدراسة ‌عينة ‌على استبانة
(‌مفردة‌من‌مستمعي‌الإذاعات‌بمدينة‌بنغازي،‌بعد‌التأكد‌من‌صدق‌الأداة‌وثباتها،‌وأظهرت‌300بلغت‌)

النتائج‌أن‌الاستماع‌العرضي‌يمثل‌النمط‌الأكثر‌شيوعاً،‌بينما‌تراوح‌معدل‌الاستماع‌اليومي‌لدى‌أغلب‌
‌الفترة ‌جاءت ‌كما ‌وساعتين، ‌ساعة ‌بين ‌تفضيلًا،‌‌المبحوثين ‌الاستماع ‌أوقات ‌أكثر ‌والليلية الصباحية

واحتلت‌إذاعة‌بنغازي‌المحلية‌المرتبة‌الأولى‌بين‌الإذاعات‌الأكثر‌متابعة،‌في‌حين‌تصدرت‌المضامين‌
أن‌التسلية‌والترفيه‌يمثلان‌الدافع‌الرئيس‌لاستماع‌أفراد‌ الصحية‌والترفيهية‌قائمة‌المضامين‌المفضلة،‌و

عات‌المحلية،‌يليه‌دافع‌متابعة‌الأحداث‌المحلية،‌وتمثلت‌أبرز‌الإشباعات‌المتحققة‌في‌العينة‌إلى‌الإذا‌
تعزيز‌التفاعل‌الاجتماعي‌من‌خلال‌مناقشة‌المحتوى‌مع‌الآخرين،‌والتخلص‌من‌الملل‌والشعور‌بالعزلة،‌

‌وهي‌إشباعات‌ذات‌طابع‌اجتماعي‌ونفسي‌أكثر‌من‌كونها‌معرفية.
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تجا ‌العام‌نحو‌الإذاعات‌المحلية‌جاء‌إيجابياً،‌مع‌وجود‌ملاحظات‌تتعل ‌وأوضحت‌النتائج‌كذلك‌أن‌الا
بتكرار‌البرامج‌وضعف‌التجديد‌وعدم‌وضوح‌الهوية‌البرامجية‌لبعض‌الإذاعات،‌كما‌كشفت‌النتائج‌عن‌
وجود‌ارتباط‌موجب‌بين‌كثافة‌الاستماع‌والاتجاهات‌الإيجابية‌نحو‌الإذاعات،‌وأوصت‌الدراسة‌بتطوير‌

‌وى‌البرامجي،‌وتعزيز‌الهوية‌المهنية،‌وتوسيع‌الحضور‌الرقمي‌للإذاعات‌المحلية.المحت

‌الاستخدامات‌الكلمات المفتاحية ‌والخاصة، ‌العامة ‌الإذاعات ‌الاتجاهات، ‌المسموعة، ‌الإذاعات :
‌والإشباعات،‌بنغازي.

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  

 
Abstract: 

 

This study aimed to identify listener attitudes towards public and private radio stations in 
Benghazi, uncover listening patterns, motivations for exposure, gratifications obtained, and 
audience attitudes towards the programming performance of local radio stations. The study 
employed the uses and gratifications theory to explain the relationship between audiences 
and radio stations in light of digital development and increasing competition from modern 
media. 
The study employed a descriptive methodology using a survey approach. A questionnaire 
was administered to a random sample of 300 radio listeners in Benghazi, after verifying the 
instrument's validity and reliability. The results showed that occasional listening was the 
most common pattern, while the average daily listening time for most respondents ranged 
between one and two hours. Morning and evening were the preferred listening times, and 
Benghazi's local radio station ranked first among the most listened-to stations. Health and 
entertainment content topped the list of preferred content, indicating that entertainment was 
the primary motivation for the sample group to listen to local radio stations, followed by 
following local events. The most significant gratifications achieved included enhanced social 
interaction through discussing content with others and overcoming boredom and feelings of 
isolation. These gratifications are more social and psychological in nature than cognitive. 
The results also indicated a generally positive attitude towards local radio stations, although 
some stations exhibited repetitive programming, a lack of innovation, and an unclear 
programming identity. The findings also revealed a positive correlation between listener 
volume and positive attitudes towards radio. The study recommended developing program 
content, strengthening professional identity, and expanding the digital presence of local radio 
stations. 
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 مقدمة
تتعدد‌وسائل‌الإعلام،‌وتتنافس‌فيما‌بينها‌لجذب‌أكبر‌عدد‌من‌المتلقين،‌فمن‌المسرح‌إلى‌الصحافة‌ومن‌

‌والترفيه.الخيالة‌إلى‌الراديو،‌وصولا‌إلى‌التلفزيون،‌ثم‌الانترنت،‌كلها‌تتنافس‌وتتكامل‌للإخبار‌والتثقيف‌

‌باقي‌ ‌من ‌شديدة ‌منافسة ‌لاقت ‌التي ‌الجماهيرية، ‌التقليدية ‌الإعلام ‌وسائل ‌من ‌المسموعة ‌الإذاعة وتعد
الوسائل،‌لكنها‌مازالت‌تحتفظ‌بمكانتها‌لدى‌شريحة‌من‌المتلقين،‌خاصة‌مع‌بروز‌التقنية‌الحديثة‌المتمثلة‌

الإذاعة‌الرقمية،‌وعبر‌الانترنت،‌وعلى‌في‌شبكات‌التواصل‌الاجتماعي،‌واستفادت‌الإذاعة‌منها‌فظهرت‌
‌الهاتف،‌والبث‌الفضائي،‌كلها‌ساعدت‌على‌استمرار‌الإذاعة‌في‌إمداد‌المتلقين‌بالمواد‌الإعلامية.

‌ ‌عام ‌بعد ‌القنوات‌المسموعة ‌انتشار ‌في ‌ملحوظاً ‌ازدياداً ‌وبنغازي‌خاصة ‌عامة، ‌ليبيا ،‌2011وشهدت
‌إلى‌جانب‌ا ‌بكثرة، ‌ولدى‌فظهرت‌الإذاعات‌الخاصة ‌محتوى‌متنوع، ‌التي‌تقدم ‌على‌نطاق‌واسع لعامة

معظمها‌تطبيقات‌على‌الانترنت،‌ومن‌المحتمل‌أن‌تستجيب‌لاحتياجات‌المتلقين،‌وتجذب‌انتباههم‌وتحق ‌
‌تطلعاتهم.

 مشكلة الدراسة
،‌ويوتيوب،‌xمع‌كثرة‌وسائل‌الإعلام‌مثل‌الفضائيات،‌ووسائل‌التواصل‌الاجتماعي‌ومنها‌الفيس‌بوك،‌و

وتيك‌توك،‌وغيرها،‌لكن‌في‌الجانب‌الآخر‌ازدادت‌أعداد‌الإذاعات‌المسموعة‌في‌بنغازي،‌ومع‌انتشار‌
‌بشكل‌علمي،‌ فكرة‌عزوف‌المتلقين‌عنها،‌حيث‌رأى‌الباحثان‌أنها‌ظاهرة‌تستح ‌التوقف‌عندها‌وبحثها

ا‌مشكلة‌البحث‌في‌دون‌إطلاق‌أحكام‌على‌الإذاعات‌قبل‌التثبت‌باستخدام‌مناهج‌البحث،‌وعليه‌فقد‌حدد
‌الإجابة‌على‌التساؤل‌الاتي:

 ما اتجاهات المستمعين نحو الإذاعات المسموعة العامة والخاصة في مدينة بنغازي؟
 : تهدف الدراسة لمعرفة:أهداف الدراسة

 .ًمدى‌متابعة‌المتلقين‌للإذاعات‌المسموعة‌في‌بنغازي‌ومعدل‌المتابعة‌يوميا‌
 متابعة.‌الإذاعات‌العامة‌والخاصة‌الأكثر‌
 .وسائل‌تعرض‌المتلقين‌للإذاعات‌والمحتوى‌الأكثر‌متابعة‌
 .دوافع‌متابعة‌الإذاعات‌والإشباعات‌المتحققة‌
 .اتجاهات‌المتلقين‌نحو‌الإذاعات‌العامة‌والخاصة‌

‌تساؤلات الدراسة وفروضها
‌:‌تسعى‌الدراسة‌إلى‌الإجابة‌عن‌التساؤلات‌الاتية:أولا: التساؤلات

 الدراسة‌للإذاعات‌المسموعة‌العامة‌والخاصة؟‌ما‌مدى‌متابعة‌عينة‌
 ما‌معدل‌استماعهم‌لها؟‌



  (Journal of Communication Research) مجلة بحوث الاتصال

 ليبيا -جامعة الزيتونة  –كلية الإعلام  –مجلة بحوث الاتصال 

871X-2707- E-ISSN:   :274 .م2026المجلد العاشر ، الإصدار الثاني ، العدد العشرون، السنة 
 

 ما‌الإذاعات‌الأكثر‌استماعاً‌العامة‌أم‌الخاصة؟‌
 ما‌أبرز‌الوسائل‌التي‌يستمعون‌من‌خلالها‌للإذاعات‌قيد‌الدراسة؟‌
 ما‌المحتوى‌الأكثر‌استماعاً‌له‌في‌الإذاعات‌محل‌الدراسة؟‌
 لاستماع‌تلك‌الإذاعات؟ما‌دوافع‌مجتمع‌الدراسة‌‌
 ما‌الإشباعات‌المتحققة‌جراء‌الاستماع؟‌
 ما‌اتجاهات‌المستعين‌نحو‌تلك‌الإذاعات؟‌
 ما‌أهم‌مقترحات‌المستمعين‌لتطوير‌الإذاعات‌المسموعة‌العامة‌والخاصة‌في‌بنغازي؟‌

 ثانياً: الفروض:
 ‌ ‌معنوية ‌مستوى ‌عند ‌إحصائية ‌دلالة ‌ذات ‌فروق ‌توجد ‌متغير‌‌0.05لا ‌مستوى ‌)مدى‌في ات

‌بالوسط‌الفرضي‌لمقياس‌ ‌مقارنة ‌الاتجاهات( ‌الاستماع، ‌من ‌الفائدة ‌سبب‌الاستماع، الاستماع،
‌الدراسة.

 ‌)لا‌توجد‌فروق‌ذات‌دلالة‌إحصائية‌بين‌عينة‌الدراسة‌من‌حيث‌)النوع،‌العمر،‌المستوى‌التعليمي
 في‌معدل‌الاستماع‌للإذاعات‌العامة‌والخاصة.

 عينة‌الدراسة‌من‌حيث‌)النوع،‌العمر،‌المستوى‌التعليمي(‌واتجاهاتهم‌لا‌توجد‌علاقة‌ارتباط‌بين‌
 نحو‌الإذاعات‌العامة‌والخاصة.

 واتجاهاتهم‌‌‌ ‌والخاصة، ‌العامة ‌للإذاعات ‌العينة ‌أفراد ‌استماع ‌مدى ‌بين ‌ارتباط ‌علاقة ‌توجد لا
 نحوها.

 الإ‌ ‌نحو ‌والاتجا  ‌معينة، ‌برامج ‌المستمعين ‌تفضيل ‌بين ‌ارتباط ‌علاقة ‌توجد ‌العامة‌لا ذاعات
 والخاصة.

 الدراسات السابقة:
بعد‌إجراء‌مســح‌التراث‌العلمي‌المرتبط‌بموضوع‌الدراسـة‌الراهنة‌عبر‌مسـح‌الدراسـات‌المحلية‌والعربية،‌
والتي‌تتعل ‌بعض‌من‌مناهجها‌وأدواتها‌وأهـدافهـا‌ونتـائجهـا‌مع‌الدراسة‌الحالية،‌يمكن‌عرض‌أبرز‌تلـك‌

‌الاتي:الدراسات‌على‌النحو‌

  والتي‌وضحت‌مساهمة‌البرامج‌الإذاعية‌التي‌تقدمها‌إذاعتي‌الكويت‌الرسمية،‌‌(2012دراسة )الديحاني
ومارينا‌الخاصة،‌في‌جهود‌التنمية‌الثقافية‌التي‌يحتاجها‌الشباب‌الكويتي،‌والكشف‌عن‌دوافع‌وإشباعات‌

‌الاستماع،‌وتقييم‌الشباب‌للبرامج‌المقدمة،‌ورضاهم‌عنها.
‌على‌وعن‌الإج ‌واسلوب‌المسح‌بالاستبانة، ‌على‌المنهج‌الوصفي، ‌اعتمدت‌الدراسة ‌فقد راءات‌المنهجية

(‌وتوصلت‌الدراسة‌إلى‌جملة‌من‌النتائج‌أهمها:‌أن‌380(‌مفردة،‌انتهت‌إلى‌)400عينة‌عشوائية‌قوامها‌)
فية‌شبه‌متساوية‌نسبة‌الاستماع‌للإذاعات‌الكويتية‌هي‌نسب‌متواضعة،‌ومتدنية‌والدوافع‌الطقوسية‌والمعر‌

‌لدى‌مجتمع‌الدراسة،‌وكذلك‌الإشباعات.
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  الإذاعات‌‌(2018دراسة )مجيب الشميري‌ ‌اليمن‌نحو ‌في ‌اتجاهات‌المستمعين والتي‌قصدت‌معرفة
،‌والكشف‌عن‌دوافع‌الاستماع‌والإشباعات‌المتحققة،‌باستخدام‌الاستبانة‌على‌عينة‌FMالمحلية‌الخاصة‌

‌الع ‌في‌محيط ‌العام ‌الجمهور ‌)من ‌قوامها ‌حصصيه ‌عشوائية ‌على‌عينة ‌صنعاء، ‌مفردة‌300اصمة )
‌اتجاهات‌ايجابية‌236انتهت‌إلى‌) ‌وجود ‌النتائج: ‌أهم ‌ومن ‌للإذاعات، ‌المستمعين ‌غير ‌استبعاد ‌بعد )

‌للمحتوى‌الفني‌ ‌اليمنيين ‌المستمعين ‌تلك‌الإذاعات‌وتفضيل ‌اداء ‌نحو ‌اليمنيين ‌لدى‌المستمعين وسلبية
الدوافع‌النفعية‌والطقوسية‌لدى‌المستمعين‌كذلك‌الإناث‌أكثر‌اتجاها‌للإذاعات‌عن‌‌والترفيهي‌أيضا‌تقارب

‌الذكور.
  وهدفت‌إلى‌معرفة‌عادات‌وأنماط‌استماع‌الشباب‌الجامعي‌للإذاعات‌المصرية‌‌(2018دراسة )محسن

الاستماع‌‌لتقليدية،‌ورصد‌دوافع‌استماعهم‌لها،‌والإشباعات‌المتحققة‌جراء‌الاستماع،‌والكشف‌عن‌علاقة
والعوامل‌الديموغرافية‌للعينة،‌ومعرفة‌الوسائل‌الإعلامية‌والاتصالية‌الأكثر‌استخداما‌من‌قبل‌المستمعين،‌

‌وتوصلت‌الدراسة‌لعدد‌من‌النتائج‌أبرزها:
ارتفاع‌نسبة‌الاستماع‌للإذاعات‌من‌جانب‌الشباب‌الجامعي‌ومن‌ساعة‌إلى‌ساعتين‌هو‌معدل‌الاستماع‌

‌الها ‌وان ‌المستمعون‌للإذاعات ‌أغلب ‌وان ‌للإذاعات ‌الاستماع ‌في ‌استخداما ‌الأكثر ‌هو ‌المحمول تف
يفضلون‌المحتوى‌الترفيهي،‌كذلك‌الدوافع‌الطقوسية‌هي‌السائدة‌لدى‌المستمعين‌والإشباعات‌المعرفية‌هي‌

‌المتحققة،‌ويستخدم‌المستمعون‌الانترنت‌للاستماع‌للإذاعات.

  لمعرفة‌‌(2020دراسة )بوثلجة‌ وتناولت‌‌تجربة‌الإذاعات‌المحلية‌في‌الجزائر:‌إذاعة‌قسنطينة‌أنموذجاًـ
‌الجزائر‌ ‌في ‌أنشأت ‌التي ‌المحلية ‌الإذاعات ‌مع ‌الجمهور ‌تفاعل ‌وكيفية ‌التلقي، ‌وأنماط ‌التفاعل طبيعة

وتلبية‌وبالتحديد‌إذاعة‌قسنطينة،‌للكشف‌عن‌مساهمتها‌في‌توجيه‌المستمع‌المحلي،‌وقدرتها‌على‌تعبئته،‌
احتياجاته‌الإعلامية،‌وعن‌الإجراءات‌المنهجية‌فقد‌استخدمت‌الباحثة‌المنهج‌المسحي‌على‌عينة‌عمدية‌

(‌مفردة‌من‌المستمعين‌المنتمين‌إلى‌شرائح‌عمرية،‌ومهنية،‌ونوعية‌مختلفة،‌ووزعت‌200طبقية‌قوامها‌)
‌بنسب‌مدروسة،‌وتوصلت‌الدراسة‌إلى‌جملة‌من‌النتائج،‌أهمها:‌

‌ال ‌العليا،‌تعد ‌وعزوف‌لدى‌أصحاب‌المستويات‌التعليمية ‌المحلية، ‌قسنطينة ‌إقبالا‌على‌إذاعة مرأة‌أكثر
سنة‌فأكثر‌هي‌الأوفر‌استماعاً،‌‌36والأساسية‌لعدم‌وجود‌برامج‌تلبي‌احتياجاتهم‌،‌وان‌الفئة‌العمرية‌

الهاتف‌المحمول،‌‌أيضا‌وربات‌البيوت،‌ويستمعون‌الإذاعة‌في‌المنزل،‌ثم‌في‌السيارة،‌ثم‌الاستماع‌عبر‌
‌بينما‌ ‌الإخبارية، ‌والبرامج ‌الموسيقية ‌والفنية ‌والعلمية ‌والثقافية ‌الرياضة ‌البرامج ‌على ‌إقبالا ‌أكثر الذكور
‌للبرامج‌الدينية‌والاجتماعية‌والصحية‌والموسيقى،‌يعتبر‌الإناث‌أكثر‌إشباعاً‌لأنهن‌ الإناث‌أكثر‌استماعاً

‌تماعية‌والدينية.أكثر‌تتبعاً‌للبرامج‌الصحية‌والاج

التي‌حاولت‌معرفة‌تأثير‌استخدام‌الانترنت‌على‌الإذاعة،‌وكذلك‌الكشف‌عن‌‌‌(2020دراسة )الحجوج  –
‌وعن‌ ‌عنها، ‌انصرافهم ‌وأسباب ‌برامجها، ‌عن ‌رضاهم ‌ومدى ‌للإذاعة، ‌الأردني ‌الجمهور ‌استماع دوافع

‌عل ‌الاستبانة ‌بواسطة ‌المسحي ‌المنهج ‌استخدم ‌فقد ‌المنهجية ‌قوامها‌الإجراءات ‌طبقية ‌عشوائية ‌عينة ى
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(‌من‌سكان‌إقليم‌عمان،‌مقسمة‌إلى‌ثلاثة‌أقسام‌شملت‌مناط ‌الحضر‌والريف‌والبادية،‌وتوزيع‌450)
(‌على‌كل‌منطقة،‌وتوصلت‌الدراسة‌إلى‌عدة‌نتائج،‌أهمها:‌ارتفاع‌نسبة‌من‌لا‌يستمعون‌للإذاعة‌150)

اعة‌أقل‌من‌ساعة،‌أيضا‌الدافع‌الرئيس‌للاستماع‌هو‌الأردنية‌،‌وان‌غالبية‌مجتمع‌الدراسة‌يستمعون‌الإذ
‌الترفيه‌والثقافة،‌كذلك‌سبب‌عدم‌الاستماع‌للإذاعة‌يعود‌لعدم‌امتلاك‌جهاز‌مذياع،‌ثم‌بسبب‌الانترنت.

‌التعلي ‌على‌الدراسات‌السابقة

تمعات‌من‌خلال‌الاطلاع‌على‌جملة‌من‌الدراسات‌وثيقة‌الصلة‌بعنوان‌الدراسة،‌نلاحظ‌تنوعها‌بين‌مج
‌والإشباعات،‌ ‌الاستخدامات ‌نظرية ‌استخدمت ‌وجميعها ‌بعيد، ‌حد ‌إلى ‌الليبي ‌بالمجتمع ‌شبيهة عربية
‌الإذاعات‌الخاصة‌ ‌بعضها ‌وتناول ‌الدراسات، ‌النوع‌من ‌الأنسب‌لهذا ‌المسحي‌كونه واستخدمت‌المنهج

‌ال ‌عنوان ‌صياغة ‌في ‌منها ‌الباحثان ‌واستفاد ‌فقط، ‌الخاصة ‌الإذاعات ‌وأخرى ‌ووضع‌والعامة، دراسة،
‌التساؤلات،‌واستنباط‌بعض‌الفروض،‌وبناء‌الاستبانة،‌واختيار‌العينة‌المناسبة،‌وتبني‌النظرية‌الملائمة.

 تعريف المصطلحات الواردة في الدراسة
:‌هو‌حالة‌ميل‌أو‌استعداد‌المستمعين‌لتقييم‌البرامج‌المقدمة‌من‌خلال‌الإذاعات‌المسموعة‌العامة‌الاتجاه

‌تبث‌برامجها‌داخل‌مدينة‌بنغازي.والخاصة‌الي‌

‌ويقطنون‌المستمعون  ‌والعمري ‌التعليمي ‌والمستوى ‌حيث‌النوع ‌من ‌المختلفين ‌الأفراد ‌من ‌مجموعة ‌هم :
‌مدينة‌بنغازي.

:‌هي‌الأجهزة‌التي‌ترسل‌المواد‌الإعلامية‌للمستمعين‌في‌مدينة‌بنغازي،‌ويستقبلونها‌عبر‌أجهزة‌الإذاعات
‌الاستقبال‌المختلفة‌لديهم.

 الإطار النظري 

 نظرية الاستخدامات والإشباعات 
‌وظيفية‌ ‌دراسة ‌الاتصال ‌وتهدف‌لدراسة ‌الطاغية، ‌الإعلام ‌وسائل ‌قوة ‌لمفهوم ‌فعل ‌كرد جاءت‌النظرية
منظمة،‌وتنظر‌إلى‌الأفراد‌بوصفهم‌مشاركين‌إيجابيين‌في‌عملية‌الاتصال،‌فهم‌يشعرون‌بحاجات‌معينة،‌

امين‌التي‌تشبع‌احتياجاتهم‌النفسية‌والاجتماعية،‌وتقدم‌النظرية‌مجموعة‌وبالتالي‌يختارون‌الوسائل‌والمض
‌الاجتماعية‌ ‌المتغيرات ‌من ‌قوة ‌أكثر ‌الإعلام ‌وسائل ‌أمام ‌الأفراد ‌أسلوب ‌أن ‌تؤكد ‌التي ‌والشواهد من

‌والسكانية‌والشخصية.

 أهداف النظرية 
‌الج ‌أن ‌اعتبار ‌على ‌الاتصال، ‌لوسائل ‌الأفراد ‌استخدام ‌معرفة ‌يختار‌محاولة ‌أن ‌ويستطيع ‌نشيط مهور

‌ويستخدم‌الوسائل‌التي‌تشبع‌حاجاته‌وتوقعاته.
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‌الكشف‌عن‌العلاقات‌المتبادلة‌بين‌دوافع‌الاستخدام‌وأنماط‌التعرض‌والإشباعات.
‌تحديد‌دوافع‌تعرض‌الأفراد‌لوسائل‌الاتصال،‌والتفاعل‌الذي‌يحدث‌نتيجة‌هذا‌التعرض.

‌تصال‌بهدف‌فهم‌عملية‌الاتصال‌الجماهيري.‌التأكيد‌على‌نتائج‌استخدام‌وسائل‌الا
‌معرفة‌دور‌العوامل‌الوسيطة‌وتأثيرها‌في‌الاستخدامات‌والإشباعات.‌

 فروض نظرية الاستخدامات والإشباعات
جمهور‌المتلقين‌هو‌جمهور‌نشيط،‌واستخدامه‌لوسائل‌الإعلام‌هو‌استخدام‌موجه‌لتحقي ‌أهداف‌معينة،‌

حتياجاتهم‌واختيار‌الوسائل‌المناسبة‌لتلبية‌هذ ‌الاحتياجات،‌ويتحكم‌في‌ذلك‌ويمتلكون‌القدرة‌على‌تحديد‌ا
‌عوامل‌الفروق‌الفردية،‌وعوامل‌التفاعل‌الاجتماعي‌وتنوع‌الحاجات.‌

تنافس‌وسائل‌الإعلام‌مصادر‌أخرى‌لإشباع‌الحاجات،‌مثل‌الاتصال‌الشخصي‌أو‌المؤسسات‌الأكاديمية‌
‌ب ‌فالعلاقة ‌المؤسسات، ‌من ‌غيرها ‌ويمكن‌أو ‌عديدة، ‌بيئية ‌بعوامل ‌تتأثر ‌الإعلام ‌ووسائل ‌الجمهور ين

‌وليس‌من‌ ‌الاتصال، ‌لوسائل ‌استخدامات‌الجمهور ‌خلال ‌من ‌السائدة ‌الثقافية ‌المعايير ‌على الاستدلال
‌(94-‌93ص‌،‌ص2020خلال‌محتوى‌الرسائل‌فقط‌)الحاج:‌

 أنواع الدوافع
‌الدوافع‌إلى‌نوعين‌رئيسين:صنف‌المهتمون‌بنظرية‌الاستخدامات‌والإشباعات‌

:‌وهي‌دوافع‌تهدف‌للتعرف‌على‌الذات،‌واكتساب‌المعرفة‌والمعلومات،‌والخبرات‌وجميع‌دوافع نفعية -1
‌البرامج‌ ‌الوثائ ، ‌الأفلام، ‌الأخبار، ‌مثل ‌الدوافع، ‌هذ  ‌تلبي ‌معينة ‌برامجية ‌أنواع ‌وهناك ‌التعلم. أشكال

‌الثقافية...إلخ.‌

‌الددوافع طقوسية -2 ‌وهي ‌مع‌: ‌والألفة ‌والصداقة، ‌والاسترخاء، ‌الوقت، ‌التي‌تهدف‌إلى‌تمضية وافع
الوسيلة،‌والهروب‌من‌المشكلات.‌وهناك‌أنواع‌إعلامية‌تلبي‌هذ ‌الدوافع،‌مثل‌برامج‌الترفيه‌والمنوعات،‌

‌والأفلام‌والمسلسلات،‌والبرامج‌الرياضية...إلخ.‌

‌ ‌أسلوب ‌أو ‌)الاستبانة(، ‌كمي ‌بأسلوب ‌الدوافع ‌والأسئلة‌وتقاس ‌المعمقة، ‌المقابلات ‌خلال ‌من كيفي
‌الإسقاطية‌وغير‌المباشرة.

 العلاقة بين الحاجات والدوافع
الحاجة‌دائماً‌تسب ‌الدافع،‌فالحاجة‌تنشأ‌من‌الشعور‌بالنقص‌والحرمان‌من‌شيء‌لدى‌الفرد،‌مما‌يؤدي‌
‌استراتيجيات‌ ‌واختيار ‌للبحث ‌مدفوعاً ‌يكون ‌فالفرد ‌الحاجة. ‌هذ  ‌بغرض‌إشباع ‌الدوافع ‌في ‌التأثير إلى

م‌يصل‌الفرد‌لهذا‌التوازن‌لإشباع‌الحاجات‌بشكل‌واعٍ‌أو‌غير‌واعٍ‌للوصول‌إلى‌حالة‌من‌التوازن،‌وإذا‌ل
‌يتكرر‌الدافع‌مع‌التصرفات‌وسلوكيات‌مختلفة.‌
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 توقعات الجمهور من وسائل الاتصال
‌تختلف‌التوقعات‌باختلاف‌الأفراد‌واختلاف‌الثقافات،‌وتنتج‌التوقعات‌عن‌دوافع‌الجمهور

‌للتعرض‌لوسائل‌الاتصال،‌وتعد‌التوقعات‌سبباً‌في‌عملية‌التعرض‌لوسائل‌الإعلام.
‌وتقدم‌نظرية‌القيمة‌المتوقعة‌تفسيراً‌واضحاً‌لدوافع‌تعرض‌الجمهور‌لوسائل‌الاتصال،‌حيث‌يرى‌

‌في‌إشباع‌حاجاته‌ ‌لقيمتها أن‌الشخص‌يختار‌من‌بين‌بدائل‌وسائل‌الاتصال‌الوسيلة‌والمضمون‌طبقاً
لفرد‌للوسيلة‌حسب‌توقع‌الأفراد،‌وبالتالي‌فإشباع‌الوسيلة‌والمضمون‌لحاجات‌الأفراد‌يعزز‌من‌تعرض‌ا

‌مرة‌أخرى،‌والعكس‌بالعكس.‌
 التعرض لوسائل الاتصال ولمصادر أخرى 

تبعاً‌لنظرية‌الاستخدامات‌والإشباعات،‌فإن‌دوافع‌الأفراد‌تؤدي‌إلى‌التعرض‌لوسائل‌الاتصال‌الجماهيري‌
اته،‌أو‌حتى‌يتحق ‌الإشباع‌ويتم‌تلبية‌الحاجات،‌فالإشباع‌يتم‌من‌خلال‌التعرض‌لوسائل‌الاتصال‌بحد‌ذ

‌تحقي ‌ ‌في ‌الاتصال ‌خصائص‌وسائل ‌دور ‌مسألة ‌أثيرت ‌وقد ‌التعرض، ‌مضمون ‌أو ‌التعرض، سياق
‌الإشباعات،‌والعوامل‌التي‌تجعل‌وسيلة‌إعلامية‌ما‌أكثر‌قدرة‌على‌إشباع‌حاجات‌معينة.‌

 إشباعات وسائل الاتصال 
‌مد ‌باعتبارهم ‌الجمهور ‌أفراد ‌يُوصف ‌والإشباعات ‌الاستخدامات ‌نظرية ‌نفسية‌وف  ‌بمؤثرات فوعين

‌اهتمت‌ ‌وقد ‌هي‌الإشباعات، ‌على‌نتائج‌خاصة ‌بهدف‌الحصول ‌الإعلام، ‌وسائل ‌لاستخدام واجتماعية
أدبيات‌نظرية‌الاستخدامات‌والإشباعات‌بالتمييز‌بين‌الإشباعات‌التي‌يبحث‌عنها‌الجمهور‌والإشباعات‌

‌المتحققة.‌

شباع‌الذي‌يتحق ‌بالفعل،‌كما‌أن‌هذين‌النوعين‌فالإشباع‌الذي‌يبحث‌عنه‌الفرد‌ليس‌بالضرورة‌هو‌الإ
من‌الإشباعات‌يؤثران‌في‌بعضهما،‌وقد‌أثبتت‌الدراسات‌أن‌الجمهور‌يختار‌وسيلة‌معينة‌لإشباع‌حاجات‌
‌والتلفزيون‌يلبي‌أكثر‌حاجة‌التسلية،‌ويمكن‌ربط‌ ‌فالكتب‌تلبي‌حاجة‌الحصول‌على‌المعلومات، معينة،

‌بالإشباعات‌الم ‌تلبي‌إشباع‌محتوى‌الرسالة ‌أن ‌يمكن ‌والوثائقية ‌الثقافية ‌والبرامج ‌الأخبار ‌فبرامج تحققة،
الحصول‌على‌المعلومات،‌وبرامج‌الترفيه‌والمنوعات‌والدراما‌والمسلسلات‌يمكن‌أن‌تبلي‌إشباع‌الهروب‌

‌الإشباعات‌إلى‌قسمين‌رئيسين:‌ويمكن‌تقسيممن‌المشكلات‌والاسترخاء‌والتنفيس‌وتخفيف‌التوتر‌والقل ،‌
‌:‌وتنتج‌عن‌التعرض‌لوسائل‌الاتصال،‌وتنقسم‌بدورها‌إلى:إشباعات المحتوى ‌-أ
‌.‌إشباعات‌توجيهية:‌وتتضمن‌الحصول‌على‌المعلومات،‌وتأكيد‌الذات،‌ومراقبة‌البيئة.1
‌علاقاته‌2 ‌بمنظومة ‌الفرد ‌عليها ‌يحصل ‌التي ‌المعلومات ‌ربط ‌بها ‌ويقصد ‌اجتماعية: ‌إشباعات .

‌الاجتماعية.
‌بمضمون‌العملية إشباعات -ب ‌ترتبط ‌ولا ‌معينة، ‌وسيلة ‌واختيار ‌نفسها ‌الاتصال ‌عملية ‌عن ‌وتنتج :

‌الوسيلة،‌وتنقسم‌بدورها‌إلى‌نوعين‌رئيسين:
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.‌إشباعات‌شبه‌توجيهية:‌لتخفيف‌الإحساس‌بالتوتر،‌والدفاع‌عن‌الذات،‌والتدعيم‌المعنوي‌من‌خلال‌1
‌التعرض‌لمواد‌إعلامية‌ترفيهية.

‌اج2 ‌شبه ‌إشباعات ‌هذ ‌. ‌وتزيد ‌الإعلام، ‌وسائل ‌شخصيات ‌مع ‌التوحد ‌خلال ‌من ‌وتتحق  تماعية:
‌إحساسه‌بالعزلة‌)مكاوي،‌السيد:‌ ،‌ص‌2004الإشباعات‌مع‌ضعف‌علاقات‌الفرد‌الاجتماعية،‌وزيادة

‌(246‌،249ص‌

 الإطار المعرفي

 المبحث الأول: الاتجاهات  
نسبياً‌بالإيجاب‌أو‌السلب‌نحو‌شيء‌محدد،‌‌تعريف‌الاتجا :‌هو‌استعداد‌مكتسب‌للاستجابة‌بشكل‌ثابت

‌وللاتجاهات‌أهمية‌بالغة‌في‌دراسة‌الاتصال،‌ذلك‌أن:
 .لكل‌من‌المرسل‌والمستقبل‌اتجاهات‌سلبية‌أو‌إيجابية‌نحو‌الأخر‌
 ،لكل‌من‌المرسل‌والمستقبل‌اتجاهات‌سلبية‌أو‌إيجابية‌نحو‌الموضوع‌الذي‌يدور‌حوله‌الاتصال‌
 المواقف‌الأخرى‌التي‌ترد‌في‌الرسالة‌الاتصالية.ونحو‌الأشياء‌أو‌‌
 .الاتصال‌هو‌محاولة‌من‌المرسل‌في‌التأثير‌على‌اتجاهات‌وأفكار‌المتلقي‌

‌جزءاً‌ ‌تعد ‌تغييرها، ‌وكيفيو ‌واسباب‌استمرارها، ‌تكوينها ‌وكيفية ‌الاتجاهات، ‌طبيعة ‌دراسة ‌فإن ‌هنا ومن
‌أساسيا‌من‌الدراسات‌الإعلامية.

 والحافز والدافع العلاقة بين الاتجاه
:‌لا‌يقوم‌الكائن‌الحي‌باي‌سلوك‌قبل‌أن‌يتلقى‌أمرا‌من‌المخ،‌إذ‌أن‌الاتجا ‌هو‌المرحلة‌الأخير‌الاتجاه

‌في‌سلسلة‌تتكون‌من‌ثلاث‌مراحل‌هي:‌الحوافز،‌الدوافع،‌الاتجاهات.

‌وتثور‌عالحافز ‌السلوك، ‌دوافع ‌وتتكون‌منها ‌مثل‌الجوع‌والعطش، ‌الراحة، ‌هو‌شعور‌بعدم ‌يكون‌: ندما
‌هو‌ ‌الجوع‌هنا ‌فإن ‌الطعام، ‌من ‌الحرمان ‌مثل ‌المحيطة، ‌البيئة ‌مع ‌الانسجام ‌من‌عدم ‌في‌حالة الجسم

‌الحافز‌الذي‌يجعله‌يمر‌بحالة‌من‌عدم‌الاستقرار‌حتى‌إشباع‌تلك‌الحاجة.

افز،‌:‌هو‌طرق‌إشباع‌الحوافز،‌للتخلص‌من‌القل ‌والتوتر،‌للتنفيس‌عن‌حالة‌التوتر‌المرتبط‌بالحالدافع
والدوافع‌تعطي‌الإنسان‌القدرة‌على‌توجيه‌سلوكه،‌للتخلص‌من‌التوتر،‌وهكذا‌فالدوافع‌التي‌تميز‌إنسانا‌ما‌
يتكون‌من‌الأهداف‌التي‌يسعى‌من‌أجل‌تحقيقها،‌ومن‌الحاجات‌التي‌يحاول‌إشباعها‌للحفاظ‌على‌حالة‌

‌من‌التكيف‌بينه‌وبين‌محيطه.

‌فالشخصالاتجاهات ‌للدوافع، ‌ارشاد ‌هي ‌يمكنه‌‌: ‌مثلا، ‌للمعرفة ‌إعلام ‌وسيلة ‌متابعة ‌في ‌يرغب الذي
الاختيار‌بين‌الكثير‌منها،‌فإنه‌ربما‌يختار‌واحدة‌معينة،‌فإننا‌نتوقع‌من‌اخيار‌الوسيلة‌التي‌يفضلها،‌وهذا‌



  (Journal of Communication Research) مجلة بحوث الاتصال

 ليبيا -جامعة الزيتونة  –كلية الإعلام  –مجلة بحوث الاتصال 

871X-2707- E-ISSN:   :280 .م2026المجلد العاشر ، الإصدار الثاني ، العدد العشرون، السنة 
 

يعني‌أنه‌سيشبع‌دوافعه‌عدد‌معين‌من‌الوسائل،‌وتؤدي‌الاتجاهات‌دورا‌في‌تمكين‌المتلقي‌من‌المفاضلة،‌
‌قيامه‌بسلوك‌لإشباع‌الحاجات‌التي‌لديه،‌أي‌أن‌الاتجاهات‌تؤثر‌على‌نوع‌‌بين‌هذ  الاستجابات‌عند

‌السلوك‌الذي‌يقوم‌به‌المتلقي‌في‌النهاية.

 تشكيل الاتجاهات
‌تتكون‌لدى‌الافراد‌افكار‌متعددة‌حول‌الاشياء‌أو‌المواقف‌في‌البيئة‌التي‌يعيشون‌فيها.‌–‌1

ن‌العديد‌من‌الاعتقادات‌نحو‌شيء‌معين،‌لإن‌علماء‌النفس‌يهتمون‌بالرغم‌من‌أن‌الإنسان‌قد‌يك ‌‌–‌2
‌بالاعتقادات‌المهمة‌من‌بين‌تلك‌الاعتقادات.

فبدلا‌من‌الاعتماد‌على‌جميع‌الاعتقادات‌عن‌شيء‌في‌تكوين‌الاتجا ‌نحو ،‌فإنه‌يتم‌على‌القليل‌من‌هذ ‌
‌الاعتقادات‌وتعد‌أكثر‌أهمية‌للأفراد.

ن‌المتلقي‌تقييم‌–‌3 ون‌رد‌فعل‌إيجابيا‌أو‌سلبيا.يكو  ‌ا‌عاطفيا‌لكل‌من‌الاعتقادات‌البارزة،‌أي‌يك 

‌الشيء‌‌–‌4 ‌هذا ‌نحو ‌التي‌لديه ‌مجموع‌الاعتقادات‌البارزة ‌شي‌معين‌هو ‌للمتلقي‌نحو ‌العام الاتجا 
‌والتقييمات‌العاطفية‌لك‌من‌هذ ‌الاعتقادات.

 وظائف الاتجاهات
ول‌على‌الجزاء‌وتقليل‌العقاب‌المتوقع‌من‌البيئة‌الخارجية،‌:‌فنحن‌نسعى‌للحصوظيفة التكيف مع البيئة

وإشباع‌دوافعنا،‌في‌هذ ‌الحالة‌فإن‌اتجاهنا‌يتحدد‌على‌مدى‌ادراكنا‌لمدى‌الاستفادة‌من‌هذا‌الشيء‌في‌
‌الماضي.

:‌من‌خلال‌أليات‌الدفاع‌عن‌النفس،‌وهي‌الطرق‌التي‌يحمي‌بها‌المتلقي‌نفسه‌وظيفة الدفاع عن النفس 
‌غر‌ ‌من‌من ‌عددا ‌فإن ‌وباختصار ‌الغرائز، ‌تلك ‌عن ‌الناتج ‌قلقه ‌من ‌والتقليل ‌المرفوضة، ‌وشهواته ائز ،

‌اتجاهاتنا‌تقوم‌بوظيفة‌الدفاع‌عن‌الصورة‌التي‌كوناها‌عن‌لأنفسنا‌عن‌أنفسنا.

‌بوظيفة‌التمويه‌على‌النفس‌وعلى‌الأخرين،‌وبعضها‌وظيفة التعبير عن القيم:  بعض‌الاتجاهات‌تقوم
‌يعبر‌عن‌اتجاهات‌تعكس‌الأخر‌يخد ‌عندما م‌وظيفة‌التعبير‌عن‌القيم‌الأساسية‌للفرد،‌ويشعر‌بالرضا

‌قيمه‌التي‌يعتز‌بها.

:‌وهي‌مترتبة‌على‌حاجات‌الفرد‌إلى‌معرفة‌الكون‌من‌حوله،‌والبحث‌عن‌معاني‌الأشياء‌وظيفة المعرفة
‌بالوضوح‌ ‌الفرد ‌أفكار ‌للمعارف‌حتى‌تتسم ‌الأفضل ‌والتنظيم ‌تكون‌وفهمها، ‌أن ‌نفضل ‌فنحن والاتساق،

أفكارنا‌واعتقاداتنا‌متسقة،‌وهو‌ما‌يؤدي‌إلى‌الفهم‌والمعرفة،‌وهو‌ما‌يؤدي‌إلى‌استجابتنا‌وجدانيا‌وتقييميا‌
‌(100-91،‌ص‌ص‌2023نحو‌البيئة‌المحيطة‌بشكل‌يتصف‌بالثبات‌النسبي‌)الكامل:‌
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تنطب ‌على‌مستمعي‌الإذاعات‌المسموعة‌ويمكن‌النظر‌إلى‌هذ ‌الوظائف‌على‌أنها‌أفكار‌أو‌اتجاهات‌
كي‌يتكيفوا‌معها،‌وحتى‌يصبحوا‌في‌حالة‌من‌الرضا‌والراحة‌والتحصن‌وقبول‌المحتوى‌المقدم‌لهم‌عبر‌

‌الإذاعات،‌من‌خلال‌التعبير‌عما‌يشعرون‌به‌تجاهها.

 المبحث الثاني: أنواع الملكية في وسائل الإعلام والإذاعة المسموعة:
حقل‌الاتصال‌عدة‌تصنيفات‌لأنماط‌الملكية‌الإعلامية،‌تتقاطع‌في‌مجملها‌حول‌أربعة‌يورد‌الباحثون‌في‌

أو‌خمسة‌أنماط‌رئيسية،‌هي:‌ملكية‌الدولة،‌والملكية‌الخاصة‌أو‌التجارية،‌والملكية‌الحزبية‌أو‌المؤسسية،‌
‌الأكاد ‌الدراسات ‌وتصنف‌إحدى ‌المختلطة، ‌والملكية ‌الأهلية، ‌الملكية ‌أو ‌المجتمع ‌الجزائرية‌وملكية يمية

أشكال‌ملكية‌وسائل‌الإعلام‌في‌أربعة‌أنظمة‌رئيسية‌هي:‌نظام‌ملكية‌الدولة،‌والنظام‌الاحتكاري،‌والنظام‌
‌سطيف ‌المختلط‌)جامعة ‌والنظام ‌التجاري، ‌أو ‌هذ ‌2الحر ‌يلي‌عرض‌تفصيلي‌لأبرز ‌وفيما ‌د.ت.(. ،

يداً،‌باعتبار‌أن‌الإذاعة‌تختلف‌عن‌الأنماط،‌مع‌إبراز‌خصوصية‌تطبيقها‌على‌الإذاعات‌المسموعة‌تحد
الصحافة‌المكتوبة‌والتلفزيون‌من‌حيث‌انخفاض‌تكلفة‌إنشائها‌نسبياً،‌وهو‌ما‌يفتح‌الباب‌أمام‌تعدد‌أنماط‌

‌ملكيتها‌بصورة‌أوسع‌مما‌هو‌متاح‌في‌وسائل‌إعلامية‌أكثر‌كلفة.

 الملكية العامة )الحكومية/الرسمية( –
‌المملوكة ‌من‌قبل‌الحكومة‌أو‌السلطات‌العامة.‌ويتم‌تمويله‌من‌قبل‌‌تشير‌إلى‌وسائل‌الإعلام والمدارة

‌وتوفير‌ ‌العامة ‌المصلحة ‌إلى‌خدمة ‌العام ‌ويهدف‌الإعلام ‌والتبرعات. ‌الضرائب‌والرسوم ‌عبر الجمهور
‌والأيديولوجية‌ ‌السياسية ‌بالأجندات ‌العام ‌الإعلام ‌يتأثر ‌وقد ‌للمواطنين، ‌والترفيه ‌والتعليم المعلومات

‌،‌وقد‌يفتقر‌إلى‌الاستقلالية‌والتنوع.للحكومة

ل‌هذ ‌الملكية الخاصة لوسائل الإعلام :‌وهي‌تلك‌المملوكة‌والمدارة‌من‌قبل‌أفراد‌أو‌شركات‌خاصة،‌وتُمو 
الوسائل‌إما‌من‌قبل‌مالكيها‌أو‌من‌خلال‌الإعلانات‌أو‌الاشتراكات‌أو‌المبيعات،‌ومن‌المفترض‌أن‌تخدم‌

علومات‌والتعليم‌والترفيه‌للمستهلكين،‌إلا‌أن‌هذ ‌الوسائل‌قد‌تتأثر‌بالمصالح‌هذ ‌الوسائل‌السوق‌وتوفر‌الم
‌(https://jgu.eduالاقتصادية‌والتجارية‌لمالكيها،‌وقد‌تفتقر‌إلى‌الموضوعية‌والجودة.‌)

‌الخاص،‌ ‌الترخيص‌للقطاع ‌التشريعات‌حرية ‌فيها ‌في‌البيئات‌التي‌تتيح ‌عادة ‌الخاصة ‌الملكية وتزدهر
اً‌تنافسياً‌يسمح‌بدخول‌لاعبين‌جدد‌إلى‌سوق‌البث‌الإذاعي.‌وقد‌شكلت‌هذ ‌السمة‌أحد‌أبرز‌وتوفر‌مناخ

‌ ‌عام ‌بعد ‌ليبيا ‌شهدته ‌الذي ‌التحول ‌ومستثمرين‌2011ملامح ‌أعمال ‌رجال ‌أمام ‌المجال ‌انفتح ‌حين ،
مجال‌محليين‌لتأسيس‌عشرات‌المحطات‌الإذاعية‌الخاصة‌في‌مختلف‌المدن‌الليبية،‌بعد‌أن‌كان‌هذا‌ال

‌(.2013محتكراً‌بالكامل‌للدولة‌طوال‌العقود‌السابقة‌)مؤسسة‌كارنيغي‌للسلام‌الدولي،‌

‌

‌
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 الملكية الحزبية أو المؤسسية –
بالإعلام‌الحزبي‌هو‌جانب‌مهم‌من‌الإعلام‌يتعل ‌بوجود‌هيئة‌داخل‌الحزب‌تهتم‌بالدور‌الإعلامي‌

ب‌وتروج‌لأيديولوجيته،‌مسائل‌هامة‌وناط ‌رسمي‌باسم‌الحزب‌وأيضا‌وجود‌وسائل‌اعلام‌تابعة‌للحز‌
خاصة‌في‌ارتباطها‌وتوجيهها‌للرأي‌العام‌وبالتالي‌تمكين‌حزب‌معين‌من‌كسب‌تأييد‌دون‌غير ‌وتكوين‌

‌(98،‌ص2016قاعدة‌شعبية،‌الإعلام‌أداة‌لها.‌)ياسين:‌
 ملكية المجتمع )الإذاعات الأهلية/المجتمعية( –

مستقلة،‌مملوكة‌ومدارة‌من‌قبل‌المجتمع‌المحلي،‌وهي‌بديلٌ‌وسائل‌الإعلام‌المجتمعية‌هي‌وسائل‌إعلام‌
‌لبيئة‌إعلامية‌تعددية،‌إذ‌تُسهم‌في‌منع‌احتكار‌ملكية‌ لوسائل‌الإعلام‌العامة‌والتجارية،‌ولذا‌فهي‌مهمةٌ
‌تعريفها‌الواضح‌واعتراف‌القانون‌ ن‌الأفراد‌من‌ممارسة‌حقهم‌في‌حرية‌التعبير.‌ويُعد  وسائل‌الإعلام،‌وتُمك 

ها‌ضروريين‌لعملها‌بشكل‌قانوني‌ودون‌ضغوط‌أيديولوجية‌أو‌سياسية‌أو‌اقتصادية.‌ويمكن‌للدول‌أن‌ب
تُشجع‌وسائل‌الإعلام‌المجتمعية‌بنشاط‌من‌خلال‌تدابير‌مختلفة،‌مثل‌تخصيص‌أجزاء‌محددة‌من‌طيف‌

العام،‌وما‌إلى‌ذلك.‌الترددات‌الراديوية‌للإذاعات‌المجتمعية،‌وتقديم‌أسعار‌تفضيلية‌للتراخيص،‌والتمويل‌
(https://www.unesco.org)‌

ورغم‌أن‌هذا‌النمط‌لم‌يتبلور‌بشكل‌مؤسسي‌واضح‌في‌التجربة‌الليبية‌بالصيغة‌القانونية‌المعروفة‌عالميا،‌
حملت‌في‌‌–ومنها‌بنغازي‌‌–‌2011فإن‌كثيراً‌من‌المحطات‌المحلية‌التي‌ظهرت‌في‌المدن‌الليبية‌بعد‌

ى‌الطابع‌المجتمعي،‌من‌حيث‌اعتمادها‌على‌تطوع‌العاملين‌فيها‌وتمويلها‌الأهلي‌بداياتها‌ملامح‌أقرب‌إل
المحدود،‌قبل‌أن‌يتحول‌بعضها‌لاحقاً‌إلى‌نمط‌أقرب‌إلى‌الملكية‌الخاصة‌أو‌الحزبية‌بفعل‌الحاجة‌إلى‌

‌تمويل‌مستدام.

‌الذي‌شهد‌تحولًا‌وتكتسب‌دراسة‌أنواع‌الملكية‌في‌الإذاعات‌المسموعة‌أهمية‌خاصة‌في‌السياق‌الليب ي،
‌ ‌أحداث‌فبراير ‌اندلاع ‌الإذاعي‌منذ ‌المشهد ‌بنية ‌في ‌عليه‌2011جذرياً ‌تسيطر ‌من‌نظام ‌حيث‌انتقل ،

‌الخاصة‌ ‌الإذاعات ‌عشرات ‌مع ‌الرسمية ‌الإذاعة ‌فيه ‌تتجاور ‌تعددي ‌مشهد ‌إلى ‌كاملة، ‌سيطرة الدولة
(،‌ولم‌يكن‌هذا‌2013الدولي،‌‌؛‌مؤسسة‌كارنيغي‌للسلام2012والمحلية‌والمجتمعية‌)صحيفة‌الخليج،‌

التحول‌محصوراً‌في‌عدد‌المحطات‌أو‌انتشارها‌الجغرافي‌فحسب،‌بل‌امتد‌إلى‌إعادة‌تشكيل‌بنية‌الملكية‌
ذاتها،‌بما‌تحمله‌من‌تنوع‌في‌مصادر‌التمويل،‌وتعدد‌في‌الجهات‌المالكة،‌واختلاف‌في‌درجة‌الخضوع‌

‌للرقابة‌السياسية‌أو‌التجارية.

نغازي‌أهمية‌خاصة‌في‌دراسة‌أنماط‌الملكية‌الإذاعية‌في‌ليبيا،‌كونها‌المدينة‌التي‌انطلقت‌تكتسي‌مدينة‌ب
،‌وشهدت‌بالتالي‌ظهور‌أوائل‌الإذاعات‌الخاصة‌في‌البلاد‌فور‌اندلاع‌الأحداث‌2011منها‌أحداث‌فبراير‌

عظمها‌شباب‌مباشرة،‌إذ‌ظهرت‌فيها‌على‌الفور‌عشرات‌المحطات‌الإذاعية‌الخاصة‌التي‌أنشأها‌في‌م
‌ ‌الخليج، ‌)صحيفة ‌حديثاً ‌المكتشفة ‌التعبير ‌حرية ‌لممارسة ‌الأسبقية‌2012متحمسون ‌جعلت‌هذ  ‌وقد .)
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التاريخية‌من‌بنغازي‌نموذجاً‌مبكراً‌وممثلًا‌لتجربة‌التحول‌من‌الاحتكار‌الحكومي‌إلى‌التعددية‌الإذاعية‌في‌
‌ليبيا،‌بكل‌ما‌راف ‌هذا‌التحول‌من‌فرص‌وإشكاليات.

‌زاوية‌ويرى‌ ‌من ‌والمحلية ‌الخاصة ‌المحطات‌الإذاعية ‌في‌عدد ‌الكمي‌السريع ‌التحول ‌أن‌هذا الباحثان
إيجابية،‌ومنح‌أصوات‌محلية‌متعددة‌فرصة‌الوصول‌إلى‌الجمهور‌بعد‌أن‌كانت‌محتكرة‌بالكامل‌من‌قبل‌

الكين‌لم‌يواكب‌جهاز‌الدولة،‌غير‌أن‌هذ ‌القراءة‌الإيجابية‌تصطدم‌بواقع‌أن‌التعدد‌الكمي‌في‌عدد‌الم
‌المحطات‌ ‌إذ‌ظل‌كثير‌من‌هذ  ‌تعدد‌نوعي‌حقيقي‌في‌مصادر‌التمويل‌ومرجعيات‌الملكية، بالضرورة
يعتمد‌على‌تمويل‌فردي‌محدود‌من‌رجل‌أعمال‌واحد‌أو‌تيار‌واحد،‌وهو‌ما‌يجعلها‌أقرب‌إلى‌نسخ‌محلية‌

متوازن‌يجمع‌بين‌الملكية‌العامة‌‌متعددة‌من‌نمط‌الملكية‌الخاصة‌الفردية‌الضيقة،‌لا‌إلى‌نموذج‌تعددي
‌غير‌الربحية،‌على‌النحو‌الذي‌تفترضه‌النماذج‌ المستقلة‌والملكية‌الخاصة‌المنظمة‌والملكية‌المجتمعية

‌النظرية‌الناضجة‌لتنظيم‌الملكية‌الإعلامية.

 الإطار الميداني

 أولًا: الإجراءات المنهجية
 نوع الدراسة ومنهجها 
الدراسات‌الوصفية‌باعتبار ‌المنهج‌الملائم‌لمثل‌هذا‌النوع‌من‌الدراسات‌لغرض‌تندرج‌الدراسة‌تحت‌بند‌ 

‌البرامج‌ ‌نحو ‌بنغازي ‌بمدينة ‌والخاصة ‌العامة ‌المسموعة ‌الإذاعات ‌مستمعي ‌من ‌عينة ‌اتجاهات معرفة
في‌‌المقدمة؛‌نظراً‌لملائمته‌لجمع‌البيانات‌والمعلومات‌من‌المفردات‌البشرية‌بطريقة‌علمية‌وميسرة‌وعملية

 مدى‌زماني‌ومكاني‌محددين.

 أسلوب الدراسة 
‌استخدمت‌الدراسة‌أسلوب‌المسح‌بالعينة،‌وهو‌الأسلوب‌المناسب‌لغرض‌جمع‌معلومات‌دقيقة

‌حول‌عادات‌استماع‌الجمهور،‌ودوافعهم،‌وإشباعاتهم،‌وكذلك‌معرفة‌اتجاهاتهم‌نحو‌تلك‌الإذاعات.
 مجتمع الدراسة والعينة

في‌جميع‌سكان‌مدينة‌بنغازي،‌والذين‌يستمعون‌إلى‌الإذاعات‌المسموعة‌العامة‌يتمثل‌مجتمع‌الدراسة‌ 
والخاصة،‌وهو‌)المجتمع‌المستهدف(،‌غير‌أنه‌يصعب‌إجراء‌الدراسة‌على‌جميع‌السكان‌نظرا‌لأعدادهم‌
‌الكبيرة‌وعدم‌قدرة‌الباحثين‌على‌تطبيقها‌عليهم‌جميعاً،‌وهو‌ما‌استدعى‌اختيار‌عينة‌عشوائية‌تمثلت‌في

‌للمجانسة‌العالية‌في‌أنماط‌‌300عدد‌ مفرد ‌ممن‌يستمعون‌للإذاعات‌،‌وقد‌تم‌الاكتفاء‌بهذا‌العدد‌نظراً
الاستماع‌التي‌أظهرتها‌المؤشرات‌الأولية،‌وقد‌سمح‌ذلك‌الاختيار‌لكل‌فرد‌بأن‌يكون‌جزءا‌من‌العينة‌وهو‌

ومات‌بتوزيع‌أداة‌الدراسة‌بطريقتين:‌ما‌يمكن‌أن‌يطل ‌عليه‌)المجتمع‌المتاح(،‌وتم‌جمع‌البيانات‌والمعل
 الطريقة‌الالكترونية‌وكذلك‌بالطريقة‌اليدوية‌لضمان‌التمثيل‌الفعال‌لمجتمع‌الدراسة‌بغية‌تعميم‌النتائج.
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 أدوات جمع البيانات
اعتمدت‌الدراسة‌في‌جانبها‌النظري‌على‌المسح‌المكتبي‌للكتب‌والأبحاث‌المنشورة‌ذات‌الصلة‌بموضوع‌‌‌

‌أ ‌البينات‌والمعلومات‌من‌الدراسة، ‌لجمع ‌رئيسة ‌كأداة ‌ركزت‌على‌الاستبانة ‌في‌الجانب‌الميداني‌فقد ما
‌المبحوثين،‌بعد‌بنائها‌وفقا‌لمشكلة‌الدراسة‌وأهدافها،‌وتساؤلاتها‌وفروضها.

 الصدق والثبات
تها،‌جرى‌:‌للتحق ‌من‌صلاحية‌أداة‌الاستبانة‌وقدرتها‌على‌قياس‌المتغيرات‌المراد‌دراسالصدق الظاهري  

‌لمعرفة‌ ‌والتساؤلات، ‌وأهدافها، ‌الدراسة ‌بمشكلة ‌إرفاقها ‌بعد ‌من‌ذوي‌الخبرة ‌الاعلام ‌على‌أساتذة عرضها
رأيهم‌حول‌مدى‌صلاحية‌الأداة‌لقياس‌ما‌أعدت‌من‌أجله،‌حيث‌أجريت‌التعديلات‌اللازمة‌عليها،‌حتى‌

‌.‌استقرت‌الأداة‌في‌شكلها‌النهائي

 ات وصدق أداة الدراسة( يوضح معاملات ثب1جدول رقم )
‌القيمة‌المؤشر

‌‌0.745معامل‌ألفا‌كرونباخ
‌‌0.863الصدق‌الذاتي

 

(،‌وفقاً‌لاختبار‌الفاكرونباخ‌وهي‌نسبة‌مقبولة‌ومرتفعة‌0.745بلغت‌قيمة‌معامل‌الثبات‌الكلية‌) الثبات:
‌في‌البحث‌العلمي،‌وأن‌الأسئلة مترابطة‌وتقيس‌‌تدل‌على‌درجة‌جيدة‌من‌الثبات‌يمكن‌الاعتماد‌عليها

(‌ ‌الذاتي ‌الصدق ‌ويشير ‌بفاعلية، ‌المفهوم ‌وأن‌0.863نفس ‌الأهداف، ‌مع ‌متوافقة ‌الأسئلة ‌أن ‌إلى )
 .،‌ويمكن‌الثقة‌في‌النتائج1المبحوثين‌صادقين‌بدرجة‌عالية‌في‌الإجابات‌تقترب‌من‌

 ثانياً: الخصائص الديموغرافية لعينة الدراسة

 وفقًا لمتغير النوع (: توزيع أفراد العينة2الجدول رقم )

 % النسبة التكرار النوع

 39.0 117 ذكور

 61.0 ‌183إناث

 100.0 ‌300المجموع

                              


 عرضت الصحيفة على كل من:

 أ.د / خالد سعيد اسبيتة، عضو هيئة التدريس بقسم العلاقات العامة والإعلان بكلية الإعلام، جامعة بنغازي.
 التدريس بقسم الصحافة بكلبة الإعلام جامعة بنغازي.د. اللافي ادريس الرفادي، عضو هيئة 

 د. نزار الزبير، عضو هيئة التدريس بقسم الإذاعة والتلفزيون، كلية الإعلام، جامعة بنغازي.
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(‌183(‌إلى‌أن‌الإناث‌يمثلن‌النسبة‌الأكبر‌من‌أفراد‌العينة،‌إذ‌بلغ‌عددهن‌)2نتائج‌الجدول‌رقم‌)تشير‌
التوزيع‌مشاركة‌جيدة‌لكلا‌%(.‌ويعكس‌هذا‌39.0(‌من‌الذكور‌بنسبة‌)117%(،‌مقابل‌)61.0بنسبة‌)

‌الجنسين‌في‌الدراسة،‌ويوفر‌قاعدة‌مناسبة‌لتحليل‌اتجاهات‌المستمعين‌نحو‌الإذاعات‌المسموعة.
 (: يبين توزيع أفراد العينة وفقًا للفئة العمرية3الجدول رقم )                   

 % النسبة التكرار العمرية الفئة

 43.7 131 سنة 30 دون‌

 20.3 61 45 إلى 30 من

 6.7 20 60 إلى 46 من

 29.3 88 60 من أكبر

 100.0 ‌300المجموع

(‌ ‌رقم ‌الجدول ‌نتائج ‌)3تبين ‌من ‌الأقل ‌العمرية ‌الفئة ‌أن ‌بنسبة‌30( ‌الأولى ‌المرتبة ‌جاءت‌في ‌سنة )
‌سنة‌فأكثر(‌60%(،‌وهو‌ما‌يشير‌إلى‌ارتفاع‌تمثيل‌فئة‌الشباب‌داخل‌العينة،‌تلتها‌الفئة‌العمرية‌)43.7)

(‌ ‌)29.3بنسبة ‌العمرية ‌الفئة ‌ثم ،)%30–45‌(‌ ‌بنسبة ‌العمرية‌20.3سنة( ‌في‌حين‌سجلت‌الفئة ،)%
(46–60‌(‌ ‌بلغت ‌نسبة ‌أقل ‌عمرية‌6.7سنة( ‌فئات ‌شملت ‌الدراسة ‌أن ‌إلى ‌التوزيع ‌هذا ‌ويشير ،)%

‌في‌الكشف‌عن‌أثر‌العمر‌في‌اتجاهات‌المستمعين‌نحو‌الإذاع ات‌متنوعة،‌الأمر،‌والذي‌يساعد‌لاحقًا
‌العامة‌والخاصة.

(: يظهر توزيع أفراد العينة وفقًا للمؤهل الدراسي4الجدول رقم )  

 % النسبة التكرار‌المستوى التعليمي

 6.7 20 أساسي

 57.3 172 متوسط

 36.0 108 جامعي

‌100.0 ‌300المجموع

%(،‌57.3متوسطاً‌بنسبة‌)(‌إلى‌أن‌غالبية‌أفراد‌العينة‌يحملون‌مؤهلًا‌تعليميا4‌ًتشير‌نتائج‌الجدول‌رقم‌)
(‌ ‌بنسبة ‌جامعي ‌مؤهل ‌على ‌الحاصلون ‌الأساسي‌36.0يليهم ‌التعليم ‌ذوي ‌نسبة ‌بلغت ‌حين ‌في ،)%

‌تعليمية‌6.7) ‌شرائح ‌تمثيل ‌على ‌الدراسة ‌قدرة ‌التعليمية ‌المستويات ‌في ‌التنوع ‌هذا ‌ويعكس ‌فقط، )%
‌تفسير‌الاختلافات ‌الأمر‌الذي‌يثري‌النتائج‌ويعزز‌إمكانية ‌لهذا‌‌مختلفة، في‌اتجاهات‌المستمعين‌وفقاً

 .المتغير
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 ثالثاً: أنماط استماع أفراد العينة للإذاعات المسموعة المحلية

(: يتناول مدى استماع أفراد العينة للإذاعات المسموعة المحلية في بنغازي 5الجدول رقم )  

 % النسبة التكرار الاستماع مدى

 14.7 44 دائمًا

 55.7 167 أحيانًا

 29.7 89 نادرًا

‌100.0 ‌300المجموع

‌أحياناً‌ ‌يستمعون‌إلى‌الإذاعات‌المحلية ‌العينة ‌أن‌أكثر‌من‌نصف‌أفراد تظهر‌نتائج‌الجدول‌إلى‌أعلا 
‌بنسبة‌55.7بنسبة‌) ‌نادراً ‌فئة‌الذين‌يستمعون‌إليها %(،‌وهي‌النسبة‌الأعلى‌بين‌فئات‌الاستجابة،‌تليها

%(‌فقط‌وتعكس‌هذ ‌النتيجة‌أن‌الاستماع‌14.7الدائمين‌)%(،‌في‌حين‌بلغت‌نسبة‌المستمعين‌29.7)
‌أغلب‌ ‌لدى ‌ثابتًا ‌يوميًا ‌نشاطًا ‌يمثل ‌لا ‌أنه ‌إلا ‌الجمهور، ‌لدى ‌حاضرًا ‌يزال ‌ما ‌المحلية ‌الإذاعات إلى
المستمعين،‌وإنما‌يرتبط‌بظروف‌أو‌احتياجات‌معينة،‌وقد‌يعزى‌ذلك‌إلى‌تعدد‌البدائل‌الإعلامية‌الحديثة‌

‌بعض‌التي‌أصبحت‌تنا ‌في‌تلبية ‌بدورها ‌احتفاظ‌الإذاعة ‌مع ‌على‌وقت‌الجمهور، ‌التقليدية فس‌الإذاعة
‌الاحتياجات‌الإعلامية‌والترفيهية.

 (: يوضح معدل عدد ساعات استماع أفراد العينة للإذاعات المحلية يوميا6الجدول رقم )

 % النسبة التكرار الاستماع ساعات معدل

 34.3 103 ساعة من أقل

 55.3 166 ساعتين من أقل إلى ساعة من

‌6.3 19 ساعات 3 من أقل إلى ساعتين من

 4.0 ‌12ساعات‌فأكثر‌3

 100.0 300 المجموع

(‌أن‌غالبية‌أفراد‌العينة‌يستمعون‌إلى‌الإذاعات‌المحلية‌لمدة‌تتراوح‌بين‌ساعة‌وأقل‌6يوضح‌الجدول‌رقم‌)
%(،‌وهي‌أعلى‌نسبة‌سجلتها‌فئات‌الاستجابة،‌بينما‌بلغت‌نسبة‌الذين‌55.3من‌ساعتين‌يوميًا‌بنسبة‌)
ن‌يوميًا‌فقد‌شكلوا‌نسبة‌%(،‌أما‌الذين‌يستمعون‌لمدة‌تزيد‌على‌ساعتي34.3يستمعون‌لأقل‌من‌ساعة‌)

‌مناسبا10.3‌ًمحدودة‌بلغت‌) ‌زمنياً %(‌مجتمعة،‌وتشير‌هذ ‌النتائج‌إلى‌أن‌الإذاعة‌لا‌تزال‌تشغل‌حيزاً
من‌اهتمامات‌المستمعين،‌إلا‌أن‌مدة‌الاستماع‌تبدو‌معتدلة،‌وهو‌ما‌يعكس‌طبيعة‌الاستخدام‌الانتقائي‌
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مضامين‌أو‌برامج‌محددة‌دون‌أن‌تستحوذ‌على‌الجزء‌‌للإذاعة،‌بحيث‌يلجأ‌إليها‌الجمهور‌للحصول‌على
‌الأكبر‌من‌وقت‌التعرض‌اليومي‌لوسائل‌الإعلام.

(: يبين الفترة الزمنية المفضّلة لدى أفراد العينة للاستماع للإذاعات المحلية7الجدول رقم )  

 % النسبة التكرار الزمنية الفترة

 33.0 ‌99(12:00 - 8:00)الصباحية‌ الفترة

 24.0 72 (4:00 - 12:00الظهيرة‌) فترة

 12.7 38 (8:00 - 4:00) المسائية الفترة

 30.3 91 (12:00 - 8:00) الليلية الفترة

 300‌100.0 المجموع

(‌إلى‌أن‌الفترة‌الصباحية‌تعد‌أكثر‌الفترات‌تفضيلا‌للاستماع‌إلى‌الإذاعات‌7تبين‌نتائج‌‌الجدول‌رقم‌)
%(،‌بينما‌24.0%(،‌ثم‌فترة‌الظهيرة‌بنسبة‌)30.3الفترة‌الليلية‌بنسبة‌)%(،‌تليها‌33.0المحلية‌بنسبة‌)

‌بنسبة‌) ‌المسائية‌في‌المرتبة‌الأخيرة ‌النتائج‌بأن‌الاستماع‌للإذاعات‌12.7جاءت‌الفترة %(،وتوحي‌هذ 
‌الب ‌لمتابعة ‌الجمهور‌أكثر‌استعدادا ‌وهي‌الفترات‌التي‌يكون‌فيها ‌ونهايته، ‌اليوم ‌ببداية رامج‌يرتبط‌غالبًا

‌ينبغي‌أن‌ ‌ما ‌وهو ‌في‌المساء، ‌أو‌خلال‌أوقات‌الراحة ‌التنقل‌إلى‌العمل‌والدراسة ‌أثناء ‌سواء الإذاعية،
‌.تراعيه‌الإذاعات‌المحلية‌عند‌تخطيط‌خريطتها‌البرامجية

(: الوسيلة التي يستمع من خلالها أفراد العينة للإذاعات المحلية )إجابة متعددة(8الجدول رقم )  

 % النسبة التكرار الوسيلة

 14.0 99 التقليدي الراديو جهاز عبر

 28.0 198 السيارة راديو عبر

 27.2 192 المحمول الهاتف راديو عبر

 الصناعية الأقمار عبر
 30.7 ‌217)الستلايت(

 100.0 706 متعددة( )إجابات المجموع

(‌ ‌رقم ‌الجدول ‌نتائج ‌المرتبة‌8تبين ‌في ‌جاء ‌الفضائي‌)الستلايت( ‌الاستقبال ‌أجهزة ‌الاستماع‌عبر ‌أن )
%(،‌ثم‌الهاتف‌المحمول‌بنسبة‌28.0%(،‌تلا ‌الاستماع‌عبر‌راديو‌السيارة‌بنسبة‌)30.7الأولى‌بنسبة‌)

تعكس‌هذ ‌النتائج‌التحول‌%(،‌و‌14.0%(،‌بينما‌جاء‌الراديو‌التقليدي‌في‌المرتبة‌الأخيرة‌بنسبة‌)27.2)
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في‌أنماط‌استهلاك‌الوسائل‌الإعلامية،‌حيث‌لم‌يعد‌الاعتماد‌على‌أجهزة‌الراديو‌التقليدية‌هو‌السائد،‌بل‌
‌إلى‌ ‌للوصول ‌القنوات‌الرئيسة ‌تمثل ‌السيارات ‌في ‌المدمجة ‌الاستقبال ‌وأجهزة ‌الرقمية أصبحت‌الوسائط

الإذاعات‌المحلية‌لخدماتها‌الرقمية‌ومنصاتها‌الإلكترونية‌المحتوى‌الإذاعي،‌ويشير‌ذلك‌إلى‌أهمية‌تطوير‌
‌لضمان‌استمرار‌وصولها‌إلى‌الجمهور.

 خامسا: المضامين الإذاعية الأكثر تفضيلاً 

(: ترتيب المضامين الإذاعية المفضّلة لدى أفراد العينة )إجابة متعددة(09الجدول رقم )  

 % النسبة التكرار المضمون  نوع م

 11.6 213 الصحية 1

 11.1 203 الترفيهية 2

 10.6 193 الإعلانات 3

 10.3 189 الفنية 4

 10.1 184 المسلسلات 5

 9.3 171 الرياضية 6

 8.7 160 الاجتماعية 7

 8.3 152 السياسية 8

 6.9 127 الثقافية 9

 5.6 103 الإخبارية 10

 5.2 96 الدينية 11

 2.1 38 الاقتصادية 12

 100.0 1829 متعددة( إجابات)المجموع‌ -

%(،‌11.6(‌أن‌المضامين‌الصحية‌جاءت‌في‌المرتبة‌الأولى‌بنسبة‌)09يتضح‌من‌نتائج‌الجدول‌رقم‌)
(‌ ‌بنسبة ‌الترفيهية ‌المضامين ‌جاءت‌11.1تلتها ‌حين ‌في ‌والمسلسلات، ‌والفنون ‌الإعلانات ‌ثم ،)%

‌بنسبة‌) النتائج‌إلى‌ميل‌المستمعين‌نحو‌%(‌وتشير‌هذ ‌2.1المضامين‌الاقتصادية‌في‌المرتبة‌الأخيرة
‌طبيعة‌ ‌يعكس ‌ما ‌وهو ‌المتخصصة، ‌المضامين ‌من ‌أكثر ‌والترفيهي ‌الخدمي ‌الطابع ‌ذات المضامين
‌التي‌تميل‌إلى‌الجمع‌بين‌الحصول‌على‌المعلومات‌المرتبطة‌بالحياة‌ الاحتياجات‌الإعلامية‌للجمهور،

‌.اليومية‌والاستفادة‌من‌المحتوى‌الترفيهي

‌
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 اعات المحلية الأكثر متابعةسادساً: الإذ

(: مدى استماع أفراد العينة لمحطات البث المحلي مرتبة تنازليا10الجدول رقم )  

 العبارة م
 المتوسط
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري 

 الوزن 
 المستوى  % النسبي

 مرتفع 77.0 0.788 2.31 98.9 المحلية بنغازي‌ إذاعة 1

 متوسط 75.0 0.850 2.25 104.5 بنغازي‌ جامعة راديو 2

 متوسط 75.0 0.813 2.25 93.9 الأمة راديو 3

 متوسط 74.0 0.838 2.22 89.3 الوطنية ليبيا إذاعة 4

 متوسط 74.0 0.840 2.22 90.5 بنغازي‌ صوت إذاعة 5

 متوسط 74.0 0.834 2.22 100.1 هيتس ليبيانا راديو 6

 متوسط 74.0 0.820 2.22 ) 107.1 ميكس راديو 7

 متوسط 74.0 0.812 2.22 88.9 هوانا راديو 8

 متوسط 73.0 0.851 2.19 100.7 دو راديو 9

 متوسط 72.7 0.850 2.18 88.5 ليبيا راديو 10

 متوسط 72.0 0.841 2.16 96.5 بنغازي‌ جوهرة إذاعة 11

 متوسط 71.7 0.845 2.15 92.5 الليبية الأنباء وكالة راديو 12

 متوسط 70.7 0.839 2.12 94.9 الكريم للقرآن المنير راديو 13

 متوسط 68.7 0.857 2.06 101.5 بنغازي‌ شباب راديو 14

‌متوسط 66.7 0.836 2.00 102.1 الأف  راديو‌15

(‌إلى‌أن‌إذاعة‌بنغازي‌المحلية‌جاءت‌في‌المرتبة‌الأولى‌من‌حيث‌مستوى‌10تشير‌نتائج‌الجدول‌رقم‌)
%(،‌مما‌يعكس‌مكانتها‌لدى‌المستمعين‌بمدينة‌77.0ووزن‌نسبي‌)(‌2.31المتابعة‌بمتوسط‌حسابي‌بلغ‌)

‌بقية‌ ‌توزعت ‌حين ‌في ‌الثانية، ‌المرتبة ‌الأمة ‌وراديو ‌بنغازي ‌جامعة ‌راديو ‌من ‌كل ‌احتل ‌كما بنغازي.
‌البالغ‌) ‌إلى‌أن‌متابعة‌الإذاعات‌2.18الإذاعات‌ضمن‌مستوى‌متابعة‌متوسط،‌ويشير‌المتوسط‌العام )

متوسطة‌تميل‌إلى‌الارتفاع،‌وهو‌ما‌يدل‌على‌استمرار‌اهتمام‌الجمهور‌بالإذاعات‌المحلية‌جاءت‌بصورة‌
المحلية،‌وإن‌كان‌بدرجات‌متفاوتة‌بين‌محطة‌وأخرى،‌الأمر‌الذي‌يعكس‌وجود‌منافسة‌بين‌هذ ‌الإذاعات‌

‌.في‌جذب‌المستمعين

‌
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 سابعاً: دوافع الاستماع إلى الإذاعات المحلية

استماع أفراد العينة للإذاعات المسموعة المحلية )مرتبة تنازليا((: دوافع 11الجدول رقم )  

 المتوسط العبارة م
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري 

 الوزن 
 النسبي
% 

 المستوى 

 مرتفع 93.3 0.446 2.80 الفراغ وقت وقضاء للتسلية إليها أستمع 1

 مرتفع 82.7 0.687 2.48 أحداث من مدينتي في يدور ما لمعرفة 2

 متوسط 74.7 0.769 2.24 جديدة سلوكية أشكالًا‌ أتعل م لكي 3

 منخفض 48.7 0.624 1.46 الآخرين مع البرامج لمناقشة 4

‌منخفض 47.3 0.582 ‌1.42بالعزلة أشعر لا لكي‌5

‌إلى‌11تظهر‌نتائج‌الجدول‌رقم‌) ‌العينة ‌إلى‌أن‌التسلية‌والترفيه‌يمثلان‌الدافع‌الرئيس‌لاستماع‌أفراد )
المحلية،‌يليه‌دافع‌متابعة‌الأحداث‌المحلية،‌بينما‌جاءت‌الدوافع‌المرتبطة‌بالتفاعل‌الاجتماعي‌الإذاعات‌

في‌المراتب‌الأخيرة،‌وتتف ‌هذ ‌النتيجة‌بصورة‌واضحة‌مع‌مدخل‌الاستخدامات‌والإشباعات،‌الذي‌ينظر‌
‌على‌إشباع‌حا ‌القادرة ‌الإعلامية ‌الوسيلة ‌يختار ‌نشطا ‌جمهورا ‌بوصفه ‌ولا‌إلى‌الجمهور ‌المختلفة، جاته

‌سيما‌الحاجات‌الترفيهية‌والمعرفية.

 ثامناً: الإشباعات المتحققة من الاستماع إلى الإذاعات المحلية
(: الفوائد والإشباعات المتحققة فعليا لأفراد العينة12الجدول رقم )  

 من الاستماع للإذاعات المحلية مرتبة تنازلي

 
 

 العبارة م
 المتوسط
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري 

 الوزن 
 المستوى  % النسبي

 مرتفع 95.0 0.385 2.85 والأصدقاء الأهل مع إليه أستمع ما أناقش 1

 مرتفع 94.7 0.424 2.84 والتوتر الملل من التخلص في ساعدتني 2

 مرتفع 92.0 0.498 2.76 بالعزلة الشعور من التخلص 3

 متوسط 53.7 0.611 1.61 العامة الثقافة اكتسب 4

 منخفض 41.7 0.507 1.25 داخلية أحداث من يجري  ما أتابع 5
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‌أن‌أبرز‌الإشباعات‌المتحققة‌تتمثل‌في‌تعزيز‌التفاعل‌الاجتماعي‌من‌12توضح‌نتائج‌الجدول‌رقم‌) )
‌وهي‌إشباعات‌ذات‌طابع‌ ‌بالعزلة، ‌والشعور ‌الملل ‌والتخلص‌من ‌الآخرين، ‌المحتوى‌مع ‌مناقشة خلال

كونها‌معرفية،‌وجاءت‌متابعة‌الأحداث‌الداخلية‌في‌المرتبة‌الأخيرة،‌مما‌يشير‌اجتماعي‌ونفسي‌أكثر‌من‌
‌للمعلومات‌ ‌الأول ‌المصدر ‌بوصفها ‌الإذاعات‌المحلية ‌على ‌أساسية ‌بصورة ‌يعتمد ‌لا ‌الجمهور ‌أن إلى

ئف‌الإخبارية،‌وتعكس‌هذ ‌النتائج‌أن‌الإذاعة‌المحلية‌لا‌تؤدي‌وظيفة‌إخبارية‌فقط،‌وإنما‌تؤدي‌أيضًا‌وظا
‌خدمية‌واجتماعية‌وترفيهية‌تسهم‌في‌إشباع‌عدد‌من‌احتياجات‌الجمهور

 تاسعاً: اتجاهات أفراد العينة نحو الإذاعات المحلية

(: اتجاهات أفراد العينة نحو الإذاعات المحلية العامة والخاصة )مرتبة تنازليا 13جدول رقم )  

 العبارة م
 المتوسط
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري 

 الوزن 
 المستوى  % النسبي

 مرتفع 98.7 0.213 2.96 المتخصصة للكوادر تفتقر 1

 مرتفع 98.3 0.239 2.95 وجيدين أكفاء مذيعين تمتلك 2

 مرتفع 95.0 0.385 ‌2.85المعتادة البرامج نفس تكرر 3

 مرتفع 94.3 0.437 2.83 للمعلومات كمصدر عليها أعتمد لا 4

 مرتفع 94.0 0.410 2.82 المجتمع تنمية في تسهم برامج تقدم 5

 مرتفع 92.3 0.450 ‌2.77المستمعين كافة رغبات تلبي 6

 مرتفع 90.0 0.502 2.70 ناضجة غير إذاعية تجربة تعد 7

 مرتفع 87.7 0.554 ‌2.63جديدة برامج تقدم 8

 مرتفع 87.7 0.590 2.63 بالمصداقية برامجها تمتاز 9

 مرتفع 84.0 0.636 ‌2.52السن بكبار أكثر تهتم 10

 مرتفع 78.7 0.692 2.36 واضحة غير ورسالتها هوية لها ليس 11

 مرتفع 78.0 0.652 2.34 الإشادة تستح  جديدة إذاعية تجربة تمثل 12

‌متوسط 68.7 0.557 2.06 والجاذبية بالتنوع برامجها تمتاز 13

 متوسط 63.3 0.647 1.90 المستمعين برغبات تهتم لا 14

 متوسط 63.0 0.574 1.89 الشبابية القضايا على انفتاحًا أكثر جدهاأ 15

 متوسط 62.7 0.627 ‌1.88برامجها في جادة ليست 16
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(‌إلى‌أن‌الاتجاهات‌نحو‌الإذاعات‌المحلية‌اتسمت‌بالتباين؛‌فقد‌أبدى‌أفراد‌13تشير‌نتائج‌الجدول‌رقم‌)
‌كفاءة ‌مثل ‌الإيجابية، ‌الجوانب ‌من ‌لعدد ‌تقديرا ‌المجتمع،‌‌العينة ‌تنمية ‌في ‌البرامج ‌وإسهام المذيعين،

والمصداقية،‌في‌الوقت‌نفسه‌أشاروا‌إلى‌عدد‌من‌الجوانب‌التي‌تحتاج‌إلى‌تطوير،‌مثل‌تكرار‌البرامج،‌
‌ويكشف‌هذا‌ ‌لدى‌بعض‌الإذاعات، ‌الهوية ‌وضوح ‌وعدم ‌الشباب، ‌بفئة ‌الاهتمام ‌وقلة وضعف‌التجديد،

ذاعات‌المحلية‌نظرة‌سلبية‌أو‌إيجابية‌مطلقة،‌وإنما‌يقيم‌أداءها‌بصورة‌التباين‌أن‌الجمهور‌لا‌ينظر‌إلى‌الإ
‌.نقدية،‌مع‌الإقرار‌بوجود‌نقاط‌قوة‌ينبغي‌المحافظة‌عليها،‌وأوجه‌قصور‌تستدعي‌التطوير

نتائج اختبارات الفروضعاشرا:   

 الفرضي( يوضح اختبار دلالة الفروق بين متوسطات متغيرات الدراسة والوسط 14الجدول رقم )

المتوسط  القيم متغيري ومحاور الدراسة
 الحسابي

الانحراف 
درجة  Tقيمة  المعياري 

 الحرية
قيمة 
 النتيجة الدلالة

‌دالة 000. 299 7.076 45149. 2.1844 ‌300مدى‌الاستماع
 دالة 000. 299 3.578 40012. 2.0827 ‌300سبب‌الاستماع

 دالة 000. 299 16.389 27829. 2.2633 ‌300الفائدة‌من‌الاستماع
‌دالة 000. 299 34.801 24700. 2.4963 300 الاتجاهات

‌0.05/‌مستوى‌المعنوية‌‌2الوسط‌الفرضي‌للمقياس‌=‌
(‌ ‌رقم ‌الجدول ‌نتائج ‌)14تشير ‌معنوية ‌مستوى ‌عند ‌إحصائيا ‌دالة ‌فروق ‌وجود ‌الى ‌بين‌0.05( )

‌ ‌)مدى ‌الدراسة ‌محاور ‌متغيرات ‌لجميع ‌الحسابية ‌من‌المتوسطات ‌الفائدة ‌الاستماع، ‌سبب الاستماع،
‌للمقياس‌) ‌الفرضي ‌بالوسط ‌مقارنة ‌الاتجاهات( ‌المتوسطات‌2الاستماع، ‌لصالح ‌الفروق ‌وجاءت‌هذ  )

‌دال‌ ‌المتوسط‌الفرضي‌بشكل ‌كانت‌أعلى‌من ‌العينة ‌استجابات‌أفراد ‌يعني‌أن ‌مما ‌للمحاور، الحسابية
‌احصائيا.

 معدل الاستماع بحسب متغير النوع. ( يبين دلالة الفروق في15الجدول رقم )

المتوسط  القيم النوع
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 Independentقيمة 
Samples Test 

درجة 
 الحرية

قيمة 
 النتيجة الدلالة

 38965. 2.2234 ‌117ذكور
غير‌ 233. 298 1.195

‌دالة  48634. 2.1596 ‌183إناث
(‌ ‌رقم ‌15تبين‌نتائج‌الجدول ‌وجود ‌عدم )(‌ ‌مستوى‌معنوية ‌عند ‌إحصائية ‌في‌0.05فروق‌ذات‌دلالة )

(‌وبمستوى‌1.195(‌المحسوبة‌)Tمعدل‌الاستماع‌بين‌المبحوثين‌وفقا‌لمتغير‌النوع،‌حيث‌بلغت‌قيمة‌)
(‌ ‌دالة‌0.233دلالة ‌غير ‌النتيجة ‌ان ‌الى ‌يشير ‌مما ‌المذكورة، ‌المعنوية ‌مستوى ‌من ‌أكبر ‌قيمه ‌وهي )
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لى‌ان‌معدلات‌الاستماع‌متقاربة‌بين‌الذكور‌والاناث،‌وأن‌متغير‌النوع‌لم‌إحصائيا،‌وتدل‌هذ ‌النتيجة‌ع
‌يشكل‌عاملا‌مؤثراً‌في‌تحديد‌حجم‌أو‌معدل‌الاستماع‌لدى‌أفراد‌العينة.

 ( دلالة الفروق في معدل الاستماع بحسب متغير العمر.16يبين الجدول رقم )

المتوسط  القيم العمر
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

قيمة 
ANOVA 

درجة 
 الحرية

قيمة 
 النتيجة الدلالة

 46102. 2.1583 131 30 دون‌

غير‌‌377‌3‌.769.
‌دالة

30 – 45 61 2.1902 .47576 
46 – 60 20 2.1667 .41238 

 88‌2.2235‌.43253 60 من أكبر
‌45149. 2.1844 ‌300المجموع

(‌في‌0.05دلالة‌إحصائية‌عند‌مستوى‌معنوية‌)(‌عدم‌وجود‌فروق‌ذات‌16تكشف‌نتائج‌الجدول‌رقم‌)
(‌ ‌حيث‌بلغت‌قيمة ‌لمتغير‌النوع، ‌المحسوبة‌)ANOVAمعدل‌الاستماع‌بين‌المبحوثين‌وفقا )0.377‌)

(‌وهي‌قيمه‌أكبر‌من‌مستوى‌المعنوية‌المحددة،‌مما‌يشير‌الى‌ان‌النتيجة‌غير‌0.769وبمستوى‌دلالة‌)
متغير‌العمر‌لا‌يشكل‌عاملا‌مؤثرا‌في‌تحديد‌معدل‌الاستماع‌دالة‌إحصائيا،‌وتدل‌هذ ‌النتيجة‌على‌أن‌

لدى‌أفراد‌العينة،‌فالجميع‌على‌اختلاف‌أعمارهم‌يستمعون‌بشكل‌متقارب‌جداً،‌وهو‌ما‌يتضح‌من‌خلال‌
‌تقارب‌قيم‌المتوسطات‌بشدة.

 ( يبين دلالة الفروق في معدل الاستماع بحسب متغير المستوى التعليمي.17الجدول رقم )

المتوسط  القيم توى التعليميالمس
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

قيمة 
ANOV

A 

درجة 
 الحرية

قيمة 
 النتيجة الدلالة

 2.1867‌.39209 20 أساسي

.309‌2‌.734‌
غير‌
‌دالة

 46264. 2.1674 172 متوسط
 44619. 2.2111 108 جامعي
‌45149. 2.1844 ‌300المجموع

(‌0.05(‌عدم‌وجود‌فروق‌ذات‌دلالة‌إحصائية‌عند‌مستوى‌معنوية‌)17)‌يتضح‌من‌نتائج‌الجدول‌رقم
(‌المحسوبة‌ANOVAفي‌معدل‌الاستماع‌بين‌المبحوثين‌وفقا‌لمتغير‌مستوى‌التعليم،‌حيث‌بلغت‌قيمة‌)

(0.309(‌ ‌وبمستوى‌دلالة ‌النتيجة‌0.734( ‌وتدل‌هذ  ‌المحددة، ‌من‌مستوى‌المعنوية ‌أكبر ‌وهي‌قيمه )
‌مستوى‌التعليم‌لا‌يشكل‌عاملا‌مؤثرا‌في‌تحديد‌معدل‌الاستماع‌لدى‌أفراد‌العينة.على‌أن‌متغير‌

‌
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( يبين معامل ارتباط بيرسون بين مدى استماع أفراد العينة للإذاعات واتجاهاتهم 18الجدول رقم )
 نحوها.

 المتغيرات
 الاتجاهات نحو الإذاعات

 النتيجة دلالة الارتباط قيمة الارتباط

 دال 000. **407.‌مدى‌الاستماع
(‌‌بين‌مدى‌0.01(‌‌وجود‌ارتباط‌ذو‌دلالة‌إحصائية‌عند‌مستوى‌معنوية‌)‌18تظهر‌نتائج‌الجدول‌رقم‌)

(‌‌وهي‌0.407استماع‌أفراد‌العينة‌للإذاعات‌واتجاهاتهم‌نحوها،‌‌وقد‌بلغت‌قيمة‌معامل‌ارتباط‌بيرسون‌)‌
(‌وهي‌علاقة‌طردية؛‌‌بمعنى‌انه‌0.000بها‌بلغه‌)‌قيمة‌دالة‌إحصائيا‌،‌يبقى‌ان‌مستوى‌الدلالة‌المقترن‌

كلما‌زاد‌مدى‌استماع‌أفراد‌العينة‌للإذاعات‌)‌العامة‌والخاص(،‌‌زادت‌اتجاهاتهم‌الإيجابية‌نحو ،‌وهو‌ما‌
تؤكد ‌نظرية‌الاستخدامات‌والإشباعات‌التي‌تشير‌الى‌أن‌الجمهور‌يستخدم‌وسائل‌الاعلام‌بشكل‌نشط،‌

 تياجاته‌وتدفعه‌لتشكيل‌مواقف‌واضحة‌تجاهها.وأن‌الاذاعات‌تلبي‌اح

( يبين نتائج معامل ارتباط بيرسون بين تفضيل المستمعين لبرامج معينة )السياسية، 19الجدول رقم )
 الاجتماعية، الرياضية، الفنية( واتجاهاتهم نحو الإذاعات العامة والخاصة.

 تفضيل‌البرامج
 الاتجاهات نحو الإذاعات

 النتيجة دلالة الارتباط قيمة الارتباط

 غير‌دال 109. 093. السياسية

 دال 022. *132.‌الاجتماعية

 دال 035. *122.‌الرياضية

 غير‌دال 541. 035.‌الفنية

‌غير‌دال 060‌.299.‌الإعلانات

 غير‌دال 493. 040.‌المسلسلات

 غير‌دال 360. 053.‌الصحية

 غير‌دال 417. 047.‌ترفيهيه

 غير‌دال 772. 017.‌الثقافية
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 غير‌دال 148. 084.‌الإخبارية

‌دال 025. *129.‌الدينية
‌غير‌دال 192. 076.‌الاقتصادية

‌تباين‌في‌علاقة‌الارتباط‌بين‌تفضيل‌المبحوثين‌19تكشف‌النتائج‌الموضحة‌في‌الجدول‌رقم‌) (‌وجود
لبرامج‌معينة‌واتجاهاتهم‌نحو‌الاذاعات‌العامة‌والخاصة؛‌حيث‌أوضحت‌النتائج‌وجود‌ارتباط‌طردي‌ذو‌

ضيلهم‌لكل‌من:‌(‌بين‌اتجاهات‌المبحوثين‌نحو‌الإذاعات‌وتف0.05دلالة‌إحصائية‌عند‌مستوى‌معنوية‌)
(‌والبرامج‌الرياضية‌بمعدل‌0.02(‌ودلاله‌قدرها‌)0.132البرامج‌الاجتماعية‌بمعدل‌ارتباط‌ضعيف‌قدر ‌)

‌(‌0.035(‌ودلالة‌)0.12الارتباط‌ضعيف‌قدر ‌)

لكن‌اشارت‌النتائج‌الى‌عدم‌وجود‌ارتباط‌ذو‌دلالة‌إحصائية‌بين‌اتجاهات‌المبحوثين‌وتفضيلهم‌لكل‌من:‌
‌السي ‌)البرامج ‌المعنوية ‌مستوى ‌من ‌أكبر ‌قيم ‌وهي ‌الفنية، ‌والبرامج ‌دال‌0.05اسية، ‌غير ‌يجعلها ‌مما )

إحصائيا،‌وتشير‌هذ ‌النتيجة‌اجمالا‌الى‌ان‌البرامج‌ذات‌الطابع‌الاجتماعي‌والرياضي‌هي‌الأكثر‌تأثيرا‌
‌وارتباطاً‌تشكيل‌اتجاهات‌الجمهور‌الإيجابية‌نحو‌المحطات‌الاذاعية‌محل‌الدراسة.

 نتائج الدراسة أهم
%‌من‌أفراد‌العينة‌إلى‌الإذاعات‌الليبية‌بصفة‌عامة،‌مع‌غلبة‌النمط‌العرضي‌)أحيانا(‌88.3يستمع‌•‌

‌على‌الاستماع‌المنتظم،‌وتركز‌مدة‌الاستماع‌اليومية‌في‌أقل‌من‌ساعتين‌لدى‌غالبية‌العينة.

وتتوزع‌وسائل‌التعرض‌)راديو‌تقليدي،‌تتصدر‌الفترتان‌الصباحية‌والليلية‌تفضيلات‌أوقات‌الاستماع،‌•‌
‌سيارة،‌هاتف‌محمول،‌ستلايت(‌توزيعا‌شبه‌متساوي،‌بما‌يعكس‌نمط‌استماع‌متعدد‌المنصات.

تتصدر‌إذاعة‌بنغازي‌المحلية‌)محطة‌عامة(‌ترتيب‌المحطات‌الأكثر‌استماعا،‌وتتفوق‌المحطات‌العامة‌•‌
‌إجمالا‌تفوقا‌نسبيا‌طفيفا‌على‌المحطات‌الخاصة.

يتصدر‌الدافعان‌الترفيهي‌والمعرفي‌دوافع‌الاستماع،‌بينما‌تتراجع‌الدوافع‌الاجتماعية‌)مناقشة‌البرامج،‌•‌
‌فعليا‌ ‌الإشباعات‌الاجتماعية ‌هذ  ‌تحققت ‌حين ‌في ‌معلنة، ‌منخفض‌كدوافع ‌مستوى ‌إلى تجنب‌العزلة(

‌بمستوى‌مرتفع،‌ما‌يكشف‌فجوة‌بين‌الدافع‌المعلن‌والإشباع‌المتحق ‌فعليًّا.

‌ ‌لكنه‌• ‌المستوى‌المرتفع، ‌الأدنى‌من ‌الحد ‌عند ‌الإذاعات‌المحلية ‌نحو ‌الدراسة ‌لعينة ‌العام ‌الاتجا  جاء
‌النقدي‌الصريح‌على‌كفاءة‌ ‌والتحفظ ‌المجتمعي‌والوظيفي‌للإذاعة ‌الدور ‌تقدير ‌بين ‌مركب‌يجمع اتجا 

‌الكوادر‌والتنويع‌البرامجي‌ووضوح‌الهوية.
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فروق‌دالة‌إحصائيا‌في‌مدى‌الاستماع‌تعزى‌للنوع‌أو‌العمر‌أو‌المؤهل‌‌تحق ‌الفرض‌الأول‌بالكامل:‌لا•‌
‌الدراسي.

‌ ‌)سالبة‌• ‌دالة ‌علاقة ‌توجد ‌لكن ‌والاتجا ، ‌النوع ‌بين ‌دالة ‌علاقة ‌لا ‌فقط: ‌جزئيا ‌الفرض‌الثاني تحق 
‌ضعيفة(‌مع‌العمر‌ودالة‌)موجبة‌قوية(‌مع‌المستوى‌التعليمي.

‌ ‌ارت• ‌علاقة ‌توجد ‌مدى‌الاستماع‌رفض‌الفرض‌الثالث: ‌بين ‌إحصائيا ‌ودالة ‌القوة ‌متوسطة باط‌موجبة
‌والاتجا ‌نحو‌الإذاعات،‌وهي‌أقوى‌علاقة‌ارتباط‌في‌الدراسة.

‌ ‌نحو‌• ‌والاتجا  ‌المضامين ‌أنواع ‌غالبية ‌تفضيل ‌بين ‌دالة ‌علاقة ‌لا ‌مجمله: ‌في ‌الفرض‌الرابع تحق 
‌جتماعية‌والرياضية‌والدينية.الإذاعات،‌باستثناء‌ارتباطات‌ضعيفة‌محدودة‌مع‌المضامين‌الا

 التوصيات
تعزيز‌الاستثمار‌في‌تأهيل‌وتدريب‌الكوادر‌الإذاعية‌الفنية‌والتحريرية،‌استجابة‌لأعلى‌عبارتين‌نقديتين‌•‌

‌في‌محور‌الاتجاهات‌المتعلقتين‌بضعف‌الكوادر‌المتخصصة‌وتكرار‌البرامج‌المعتادة.

‌بم•‌ ا‌يعكس‌تنوع‌المضامين‌المفضلة‌لدى‌الجمهور‌)الصحية‌تنويع‌الخريطة‌البرامجية‌وتجديدها‌دوريا
‌والترفيهية‌والفنية‌والدرامية(،‌بدلا‌من‌التركز‌في‌نمط‌برامجي‌واحد.

استثمار‌الفترتين‌الصباحية‌والمسائية/الليلية‌تحديدا‌في‌جدولة‌أهم‌البرامج،‌بوصفهما‌ذروتي‌الاستماع‌•‌
‌لدى‌الجمهور‌المستهدف.

‌ ‌الاجت• ‌الوظيفة ‌التواصل‌تعزيز ‌بمنصات ‌ربط ‌تفاعلية، ‌مناقشة ‌)فقرات ‌للإذاعة ‌والتفاعلية ماعية
‌يعزز‌ ‌بما ‌له، ‌المعلن ‌الدافع ‌تدني ‌رغم ‌فعليا ‌المرتفع ‌الاجتماعي ‌الإشباع ‌فجوة ‌لاستثمار الاجتماعي(

‌الترابط‌المجتمعي‌حول‌المحتوى‌الإذاعي.

‌ ‌ا• ‌خاصة ‌محطة، ‌لكل ‌واضحة ‌إعلامية ‌ورسالة ‌برامجية ‌هوية ‌نشأة،‌بلورة ‌الأحدث لمحطات‌الخاصة
‌لمعالجة‌أدنى‌العبارات‌في‌جدول‌الاتجاهات‌المتعلقة‌بضعف‌الهوية‌ووضوح‌الرسالة.

توجيه‌اهتمام‌خاص‌بالفئة‌العمرية‌الأكبر‌سنا‌)فوق‌الستين(،‌نظرا‌لارتباطها‌بدرجة‌اتجا ‌أقل‌إيجابية‌•‌
‌ها‌للمحتوي‌الخاص‌بها.نسبيا‌مقارنة‌بالفئات‌الأصغر‌سنا،‌من‌خلال‌دراسة‌احتياجات

‌

‌



  (Journal of Communication Research) مجلة بحوث الاتصال

 ليبيا -جامعة الزيتونة  –كلية الإعلام  –مجلة بحوث الاتصال 

871X-2707- E-ISSN:   :297 .م2026المجلد العاشر ، الإصدار الثاني ، العدد العشرون، السنة 
 

 المراجع

 (:2018الشميري،‌مجيب‌)اتجاهات‌الجمهور‌اليمني‌نحو‌الإذاعات‌المحلية‌الخاصة‌ـ‌دراسة‌ميدانية‌
،‌جامعة‌العلوم‌والتكنولوجيا،‌1،‌العدد‌24مجلة‌الدراسات‌الاجتماعية،‌المجلد‌‌،FMعلى‌محطات‌

‌اليمن.
 (‌:2218محسن،‌لمياء‌)نحو‌الإذاعات‌المصرية‌التقليدية‌ـ‌دراسة‌ميدانيةاتجاهات‌الشباب‌الجامعي‌‌،

‌لمجلة‌العلمية‌لبحوث‌الإذاعة‌والتلفزيون.
 (‌ ‌نجاة: ‌2020بوثلجة، ‌في‌( ‌دراسة ‌أنموذجاـً ‌قسنطينة ‌إذاعة ‌ـ ‌في‌الجزائر ‌الإذاعات‌المحلية تجربة

‌،‌الجزائر.2،‌العدد‌12،‌مجلة‌آفاق‌علمية،‌المجلد‌طبيعة‌التفاعل‌وأنماط‌التلقي
 الح(‌ ‌مبارك: ‌محمد ‌2020جوج، ‌للإذاعة( ‌الأردني ‌الجمهور ‌استماع ‌مجلة‌تأثيرات‌الانترنت‌على ،

‌،‌فلسطين.5،‌العدد‌4العلوم‌الإنسانية‌والاجتماعية،‌المجلد‌
 (‌:2020الحاج،‌كمال‌)منشورات‌الجامعة‌الافتراضية‌السورية.نظريات‌الإعلام‌والاتصال‌،‌
 ليلى‌حسين:‌‌-مكاوي،‌حسن‌عماد‌ ‌الدار‌المصرية‌الاتصال‌ونظرياته‌المعاصرة(‌2004)والسيد، ،

‌اللبنانية.
 (‌:2023الكامل‌فرج‌)الدار‌المصرية‌اللبنانية،‌القاهرة.تأثير‌وسائل‌الإعلام‌والتواصل‌الاجتماعي‌،‌
 جامعة‌سطيف‌–‌أشكال‌ملكية‌وسائل‌الإعلام.‌منصة‌التعليم‌الإلكتروني.‌)د.ت.(.‌2جامعة‌سطيف‌ 

 : مسترجع من
https://cte.univ-setif2.dz/moodle/mod/book/view.php?id=5617&chapterid=1470،‌

 04/06/2026تاريخ:‌‌
 (2013مؤسسة‌كارنيغي‌للسلام‌الدولي‌‌.)؟‌تحرر‌أخيراً‌الإعلام‌الانتقالي‌في‌ليبيا:‌هل‌،‌مايو

-https://carnegieendowment.org/research/2013/05/transitional:مسترجع: من
libyan-media-free-at-last?lang=ar&center=middle-east‌‌:08:06/2026تاريخ‌

 (‌ ‌فعفاع‌ياسين: ‌السياسي،‌أي‌علاقة‌بين‌الإعلام‌والأحزاب‌السياسية(‌2016أ. بالجزائر،‌‌الإعلام
‌3مجلة‌الرواق،‌العدد‌

 (2011‌،19الوندي،‌محمد‌‌‌.)الملكية‌العامة‌والملكية‌الخاصة‌لوسائل‌الإعلام‌وتأثيراتها‌على‌مايو
مسترجع‌‌-الحوار‌المتمدن‌‌-حرية‌الصحافة

‌11/06/2026تاريخ:‌‌https://www.m.ahewar.org/s.asp?aid=259712&r=0:من
 (‌ ‌الخليج. ‌2012صحيفة ،9‌‌ ‌لعهد‌أغسطس(. ‌مغايرة ‌صورة ‌تعكس ‌ليبيا ‌في ‌الخاصة الإذاعات

‌‌-القذافي ‌من: -في-الخاصة-/الإذاعاتhttps://www.alkhaleej.ae/2012-08-09مسترجع
 10/07/2026،‌تاريخ:‌القذافي/العالم/سياسة-لعهد-مغايرة-صورة-تعكس-ليبيا

 مسترجع‌منالمجتمعيةوسائل‌الإعلام‌‌، https://www.unesco.org  :‌،‌‌:10/07/2026تاريخ‌

https://cte.univ-setif2.dz/moodle/mod/book/view.php?id=5617&chapterid=1470
https://cte.univ-setif2.dz/moodle/mod/book/view.php?id=5617&chapterid=1470
https://carnegieendowment.org/research/2013/05/transitional-libyan-media-free-at-last?lang=ar&center=middle-east
https://carnegieendowment.org/research/2013/05/transitional-libyan-media-free-at-last?lang=ar&center=middle-east
https://www.m.ahewar.org/s.asp?aid=259712&r=0
https://www.alkhaleej.ae/2012-08-09/الإذاعات-الخاصة-في-ليبيا-تعكس-صورة-مغايرة-لعهد-القذافي/العالم/سياسة
https://www.alkhaleej.ae/2012-08-09/الإذاعات-الخاصة-في-ليبيا-تعكس-صورة-مغايرة-لعهد-القذافي/العالم/سياسة
https://www.unesco.org/

