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 الملخص:
هددت ه هددددر سةتإسىدددر ةةدددا ات  ددر سهيأهدددأد يس دددأم ييدددحو سةعدددتإوا سةيددأاتلل    ددد   أس يدددر ا س ددد  سةع س ددد  

دإسىر التس ير س ا سلنر ا  يس أم ييحو -جأاتر ةجتسبيأ ي م ذجأ  -سلاجعمأسي  ي دسم سةمصأة ر سة طنير
 سةعتإوا بيأاتر ةجتسبيأ.

اتبعت  الباثةتة المتتنلو الوبتوز بتوسيتا استتتمارا الاستتبيام علتتر مةتمتا الدراستة بلستتلو  المست  الشتتام  

متوسعي  علتر اليليتاا واامستام، وتوبتل  الدراستة ( وال286البالغ عددهم ) سةعدتإوالةميا أعضاء هيلا 

 إلر العديد م  النتائو أهملا:

أم أكةر وسائ  التواب  الاجتماعز التز يتابا عبرها المبحوثوم مضامي  تتعلق بالمصالحة الوطنية  .1

%(، وأمتت  بستتبة كابتت  لمتتومعز التوابتت  الاجتمتتاعز تتتويتر والابستتت رام 39.2الوتتيب بتتوس بنستتبة )

(10.3.)% 

س لنةتاص المصتالحة الوطنيتة بوست  متترج  ) وستائ عتد ت .2 ( 2.41التوابت  الاجتمتاعز عنصتراس أساستيا

 %(.80.0وأهمية بسبية )

 :الكلمات المفتاحية

 أعضاء هيلا التدريب .التواب  الاجتماعز .المصالحة الوطنية الاتةاهاا.
Abstract: 

This study aimed to know the attitudes of university faculty members towards the 

effectiveness of social networking sites in supporting national reconciliation - Ajdabiya 

University as a model - a field study on a sample of faculty members at Ajdabiya University. 

The researcher followed the descriptive approach by distributing the questionnaire form to the 

study community using a comprehensive survey method for all faculty members, numbering 

(286) and distributed among colleges and departments. The study reached many results, the 

most important of which are: 

1. The most social media through which the respondents follow content related to national 

reconciliation is Facebook at a rate of (39.2%), and the lowest rate was for the social 

networking site Twitter and Instagram (10.3%). 

2. 2 . Social media is an essential element for the success of national reconciliation with a 

weighted average of (2.41) and relative importance of  (80.0.)%  
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 مقدمة:
عرف  ليبيا سنواا م  العنف وعدم الاستتقرار أدا بلتا إلتر رترورا ابتلتاص المصتالحة الوطنيتة كوستيلة 

للوبتول إلتتر الاستتتقرار، وثتتتر تتتتمي  ليبيتتا متت  تحقيتتق الاستتتقرار السياستتز تحتتتاص إلتتر عمليتتة مصتتالحة 

 تلمي  عملية ابتقال باجحة إلر ثالة م  السلام.وطنية شاملة م  شلبلا 

س يلتد  إلتر استتعادا ثالتة الستلم واامت  فتز الدولتة مت  جلتة وإلتر  س سياسيا تعد المصالحة الوطنية مشروعا

المحافظة علر الاستقرار السياسز م  جلة أخرى، والمصالحة الوطنية هتز الاستتةابة لمةتمتا خترص مت  

تماعز والسياستز، وهتز فتز طبيعتلتا تضتا الحتد بتي  ااطترا  أو القتوى ااسمة والتمزق فز بسيةه الاج

المتصارعة، وتضا ااساس للتعايش السلمز م  جديتد، والمصتالحة الوطنيتة لا يميت  فررتلا بتالقوا بتل  

ثال م  ااثوال وإبما م  خلال القوا المةتمعية المؤثرا والعوام  المساعدا لذا يةب تركيز الةلود علتر 

 رو  المواتية لتعزيز المصالحة الوطنية.تليئة الظ

تعد شبياا التواب  الاجتماعز أثد أهم تقنياا الةورا التينولوجية الحديةة فز مةال الاتصالاا وأكةرها  

شعبية ثيث عمل  هذه الشبياا علر تناول التطوراا وااثداث المحلية والعالمية بسرعة فائقتة أكةتر مت  

 لحدث.أ  وسائ  إعلامية أخرى لنق  ا

وأببح  وسيلة م  الوسائ  التز يعبر م  خلاللا ع  أثداث المةتما ومشيلاته ومضاياه بشي  متيام .  

فضلا ع  مدرتلا الوائقة فز تلخيص وعرض مضتايا المةتمتا ومشتيلاته الاجتماعيتة والسياستية فتز شتي  

اعز فضتاءاا للحتوار جم  بستيطة ممتا يةعللتا متؤثرا فتز جتذ  الابتبتاه، وتتتي  وستائ  التوابت  الاجتمت

الموتتتوص، وبشتتر التتوعز بلهميتتة الستتلام والتستتام ، وتقتتديم المبتتادراا التتتز تعتتزس التوتتاهم بتتي  ااطتترا  

 .المتناسعة، مما يةعللا أداا ملمة فز السعز بحو تحقيق المصالحة الوطنية والاستقرار

 

 :الإطار العام للدراسة

 مشكلة الدراسة: 

( مشيلة الدراسة بلبلا عبارا ع  التساؤل أو 20، ص 2017يعر  )المشلدابز، مناهو البحث الإعلامز، 

التساؤلاا ال امضة التتز تتدور فتز  هت  الباثتث ثتول مورتو  البحتث أو الدراستة التتز اختارهتا، وهتز 

وم المشتيلة البحةيتة تساؤلاا تحتاص إلر توسير يسعر الباثث إلر إيةاد إجاباا شوافة ووامعية للا، ومتد تيت

عبارا ع  مومتف اتامي يحتتاص إلتر توستير أو إيضتاص، وتتمةت  مشتيلة هتذا البحتث فتز معرفتة اتةاهتاا 

أعضاء هيلا التدريب الةامعيي  بحو فاعلية مواما التواب  الاجتماعز فز دعم المصالحة الوطنية، ولذلك 

 يتم تحديد مشيلة البحث فز التساؤل الآتز: 

 

 ضاء هيأة التدريس الجامعيين نحو فاعلية مواقع التواصل الاجتماعيماهي اتجاهات أع

 جامعة إجدابيا أنموذجا ؟-في دعم المصالحة الوطنية

 أهمية البحث: 

تيم  أهمية البحث فز النظر إلر مواما التواب  الاجتماعز كوسيلة ملمة فز المصالحة الوطنية لتميزها  

بالمشتتاركة والتعبيتتر وتبتتادل المعلومتتاا ثتتول القضتتايا الراهنتتة المطروثتتة، وتتمةتت  أهميتلتتا فتتز معرفتتة 

فتتز دعتتم المصتتالحة  اتةاهتتاا أعضتتاء هيتتلا التتتدريب الةتتامعيي  بحتتو فاعليتتة موامتتا التوابتت  الاجتمتتاعز

 الوطنية.
 

 الهدف من البحث:

( أم اللد  م  الدراسة مد ييوم اليشف عت  جابتب 403، ص 1988يعتقد )عبد المعطز و السرياموسز، 

أو أكةر م  جوابب ظتاهرا، أو التعتر  علتر الةابتب التوظيوز للتا أو الوبتوز، ووبتف عنابترها كمتا 

م يرد إلر هدفي  أساسيي  أثتدهما علمتز والآختر عملتز، يرى البعي أم اللد  م  الدراسة م  الممي  أ

 واللد  هو إثراء هذا النو  م  الدراساا والاهتمام بلا، وتلد  الدراسة إلر ما يلز:
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التعر  علر اتةاهاا أعضاء هيلا التدريب الةامعيي  بحو فاعلية مواما التواب  الاجتماعز فتز  .1

 دعم المصالحة الوطنية.

س بي  شريحة أعضاء هيلا التدريب الةامعز. الاجتماعزمواما التواب   معرفة .2  ااكةر استخداما

 فاعلية مواما التواب  الاجتماعز فز دعم المصالحة الوطنية. مدى معرفة .3

العوامتت  المتتؤثرا فتتز تحقيتتق المصتتالحة الوطنيتتة متت  ختتلال استتتخدام أعضتتاء هيتتلا  علتترالتعتتر   .4

 .الاجتماعزالتدريب الةامعز لمواما التواب  

الذ  تقوم به مواما التواب  الاجتماعز لتحقيق متطلباا وشروط المصالحة الوطنيتة  الدورفة معر .5

 م  خلال استخدام أعضاء هيلا التدريب الةامعز للذه المواما.

 تساؤلات البحث: 

هز عبارا ع  مةموعة م  ااسئلة يطرثلا الباثث ويحاول الإجابة عنلا فتز دراستته، وهتز تستاعده فتز 

ومتتد طرثتت  الباثةتتة عتتدا ، (122، ص2004ابتتاا التتتز تةيتتب عليلتتا الدراستتة. )أبتتو النصتتر، تحديتتد البي

 تساؤلاا هز:

ماهز اتةاهاا أعضاء هيلا التتدريب الةتامعيي  بحتو فاعليتة موامتا التوابت  الاجتمتاعز فتز دعتم  .1

 المصالحة الوطنية؟

 ه  تساهم مواما التواب  الاجتماعز فز دعم المصالحة الوطنية؟ .2

ا بي  شريحة أعضاء هيلا التدريب الةامعز؟ماهز  .3  مواما التواب  الاجتماعز ااكةر استخدامس

 ما فاعلية مواما التواب  الاجتماعز فز دعم المصالحة الوطنية؟ .4

ما هو الدور الذ  تقوم بته موامتا التوابت  الاجتمتاعز لتحقيتق المصتالحة الوطنيتة مت  وجلتة بظتر  .5

 أعضاء هيلا التدريب الةامعز؟  

 يف المصطلحات الواردة في البحثتعر

إم تعريف المصطلحاا الواردا فتز عنتوام الدراستة، وتحديتد متدلوللا ومتا ستشتير إليته طبيعتة استتخداملا 

سيساهم بشي  كبير فز تسلي  عملية الولم لمورو  الدراسة، وفيما يلتز بعتي المصتطلحاا التواردا فتز 

 الدراسة:

  :الاتجاه 

ورأ  الشتتخص واعتقتاده فيمتا يتعلتق بمورتو  معتتي  مت  ثيتث رفضته للتتذا  هتو الحالتة الوجدابيتة القائمتة

 (5، ص 2012المورو  أو مبوله، ودرجة هذا الرفي والقبول. )بشير ، 

  :أعضاء هيأة التدريس الجامعيين 

ااستا  الةامعز هو العنصر الوعال فز العمليتة التعليميتة، والمحترس ااساستز للتا، فخصائصته الشخصتية 

الابوعالية للا دور هام فز فعالية العملية التعليمية؛ ابته ملمتا كتام مستتوى المنتاهو التتز تقتدملا المعرفية و

الةامعتتة التةليتتزاا والمختتابز واللياكتت  التتتز تتتتوفر عليلتتا، لا يميتت  أم تحقتتق أهتتدافلا متتا لتتم يتواجتتد فيلتتا 

س كما يعر  ااستا  الةامعز، بلبه الشخص الذ  يحم س )الإجتاسا ااستا  اليفء تدريسيا س عاليا   مؤهلاس علميا

 (313، ص 2010العالية( الماجستير أو الإجاسا الدميقة الدكتوراه ويؤهله للتدريب فز الةامعة. )بال ، 

وتعرفلم مؤسسة المنارا للاستشاراا بلبلم: هم جميا م  ينضم ويقا استمه تحت  مستمر الليتلا التدريستية 

الطلبة مستاق واثتد أو عتدد مت  المستاماا وييتوم ثتاملاس لشتلادا  فز أكاديمية أو جامعة ما، ويقوم بتدريب

س للمستتتوى التعليمتز التتذ  وبتت  لتته هتتؤلاء  علميتة مرتوعتتة وتختلتتف المراتتتب والموامتا التتتز يتختتذوبلا تبعتتا

ااعضاء، وللم مةموعة م  الحقوق التز م  الواجب علتر المؤسستة ااكاديميتة متنحلم إيتاهم ويقتا علتر 

 (2024)المنارا للاستشاراا،  .الواجباا الواجب أدائلا والقيام بلاعاتقلم مةموعة م  
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 :الفاعلية 

تشير كلمة الوعالية إلر اامر الوعال أو بافذ الموعول والتلثير، وتعنز القدرا علر تحقيتق النتيةتة المقصتودا 

وتشتتير إلتتر الةلتتود وفقستتا لمعتتايير محتتددا مستتبقسا، وتتتزداد الوعاليتتة كلمتتا أميتت  تحقيتتق النتيةتتة بشتتي  كامتت ، 

الملنية المبذولة وتستخدم لوبف فع  معي  يعيب استخدام اليواية اكةر الوسائ  بدرا علر تحقيق أهدا  

محددا تتحدد ع  طريق العلامة بي  الوسائ  المتعددا وااهدا  وفقسا لترتيب ااولويتاا، وهنتاس مت  يترى 

 (500، ص 2021المنشودا. ) شعبام، الوعالية بلبلا الدرجة التز يتم بلا إبةاس ااهدا  

 

 :مواقع التواصل الاجتماعي 

تعر  بلبلا: مواما وتطبيقاا مخصصة لإتاثة القدرا للمستتخدمي  للتوابت  فيمتا بيتنلم مت  ختلال ورتا 

 (20، ص 2014المعلوماا وتعليقاا ورسائ  وبور. )السويد ، 

ية التز تسم  للمشتترس فيلتا بشبشتاء مومتا مواما التواب  الاجتماعز: هز منظومة م  الشبياا الإليتروب

ختتاص بتته، ومتت  ثتتم ربطتته متت  ختتلال بظتتام اجتمتتاعز إليتروبتتز متتا أعضتتاء  ختتري  لتتديلم الاهتمامتتاا 

 ( 367، ص 2021واللواياا بوسلا أو تةمعه ما أبدماء الةامعة أو الةابوية. )عبدو، 

 

 :المصالحة الوطنية 

يمي  تحديده بلكةر م  معنر وله عتدا مرادفتاا فتز الل تة، المصالحة مولوم واسا فضواض له معامٍ عدا، 

فلو مد يرتب  بمواهيم أخرى، وتختلف معابيه م  شخص إلر  خر وم  مةتما إلر مةتما وم  تةربه إلر 

 .أخرى

إم المصتتالحة هتتز محاولتتة إيةتتاد ثتت  وستت  والتعامتت  متتا المشتتيلاا بلستتلو  ستتلمز الإبتتلاص متتا يميتت  

 .ميا الشرائا الدينية وهز بذلك تختلف ع  العوو والمسامحةإبلاثه وهو ما تحي عليه ج

ويرى البعي مولتوم المصتالحة الوطنيتة علتر أبلتا عمليتة للتوافتق التوطنز تنشتل علتر أساستلا علامتة بتي  

ااطرا  السياسية والمةتمعية مائمة علر التسام  والعدل وإسالة  ثار براعاا المارز؛ لتحقيق التعايش 

المةتما كافة، بما يضم  الابتقال الديمقراطز الصتحي  مت  ختلال  ليتاا محتددا وفتق  السلمز بي  أطرا 

 (636، ص 2023مةموعة م  الإجراءاا( )عمر و الشاطر ، 

س  ومد عرف  الوكالة الدولية السويدية لتنمية التعاوم للمصالحة الوطنية بلبلا عملية مةتمعية تتضم  اعترافا

س بمعاباا المارز وت يير  ، ص 2014السلوس اللدام إلتر علامتة بنتاء بحتو ستلام مستتدام((. )ماجتد، مشتركا

28) 

 

  :جامعة إجدابيا 

، ثتم تتم 2000تح  اسم )جامعتة أمستام الواثتاا( فتز ستنة  إجدابيا جامعة ليبية ثيومية، تلسس  فز مدينة

س فز ستنة ) جامعة بن اس رملا إلر ) بتدر مترار مةلتب  2014، وفتز ستنة 2005جامعة ماريوبب سابقا

امعتة إجتدابيا، وبتذلك تتم فصتللا عت  جامعتة ( بشلم اعتماد وإبشتاء جامعتة تحت  استم ج113الوسراء رمم)

س  س وماليا  (2024)الموما الرسمز لةامعة اجدابيا،  .بن اس ، وأببح  جامعة مستقلة إداريا

 :الدراسة الميدانية 

وهز الدراسة التز تقوم بلا الباثةة بتصتنيف وتبويتب وتحليت  البيابتاا وتوستيرها وفتق بستق معتي ، كلمتا  

، ص 1994يتي  توسيرها؛ لليشف ع  الةوابب الظاهرا والعوام  المرتبطة والمؤثراا فيلا. )مصتطور، 

324) 
 

 

 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D8%A9_%D8%A8%D9%86%D8%BA%D8%A7%D8%B2%D9%8A
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 الدراسات السابقة:

  بعنوان المصالحة الوطنية كآلية لتحقيق 2013_2012دراسة وناس فاطمة :

 الاستقرار السياسي في الجزائر: 

سع  الدراسة إلر معرفة مولوم المصالحة الوطنيتة وأهتدافلا فتز الةزائتر والمستار والنتتائو التتز تحيملتا 

لسياسز، واعتمدا علر فررتياا والعرامي  التز تعتررلا، والعلامة بي  المصالحة الوطنية والاستقرار ا

منلا المصالحة الوطنية هز سياسة تتبناها الدول التتز تعتر  الصتراعاا الداخليتة، كلمتا تحقتق الاستتقرار 

السياسز فتز دولتة متا كلمتا دل  لتك علتر وجتود مصتالحة وطنيتة، كلمتا كابت  جلتود الةزائتر بحتو تحقيتق 

تا واستتخ دم  الدراستة متنلو دراستة الحالتة والمتنلو التحليلتز المصالحة كام الاستقرار السياستز فيلتا مائمس

والوبوز، وتوبل  إلر بتائو أهملا خروص الةزائر م  ااسمتة التتز ومعت  فيلتا منتذ بدايتة التستعينياا، 

 (2014)وباس،  .وإعادا استتبا  اام  والطملبينة

 لاقته بتشكيل الهوية: دراسة ركبي آمال كريمة، بعنوان الفيس بوك وع 

هدف  هذه الدراسة إلر اليشف ع  الدوافا اليامنة وراء تشيي  هوية افترارية، واستخدم المنلو الوبوز 

باستخدام العينة، علر عينة م  مستخدمز الإبترب  فز مدينة ورملة، ومد توبل  الدراسة إلتر أم شتبياا 

عم اللويتة الحقيقيتة، بالإرتافة إلتر تتلثيره علتتر التوابت  الاجتمتاعز تعمت  علتر خلتق هويتة افترارتية تتد

 م( 2014الابتماء الاجتماعز وابدماص الورد فيما تعرره هذه الشبياا. )ركبز، 

  م:2011دراسة محمد عبد الحفيظ الشيخ، تحديات المصالحة الوطنية في ليبيا بعد 

عمليتة التحتول مت  التنظم الشتمولية تناول الباثث دراسة التحدياا المرتبطة بالمصالحة الوطنية فتز إطتار 

س عنتدما تنطلتق عمليتاا الابتقتال  التسلطية إلر بظم ديمقراطية، والمختاطر أو التلديتداا اليامنتة، خصوبتا

عقب ثورا ثقق  القطيعة الياملة، والمواجئة متا النظتام الستابق مت  ختلال ثتورا دمويتة مستلحة ستق  فيلتا 

بطة بلا، ومدى مدرا البلد علر تةاوس هذه العقبتاا والتحتدياا، اليةير م  الضحايا  وكذلك التحدياا المرت

وكيوية الاستوادا م  تةار  دولية سابقة، وبالقدر بوسه ما هز مدرا البلد علتر الومتو  علتر أهتم ااخطتاء 

 (2015)الشيخ،  . والعيو  ــ مصد تلافيلاــ وتةنب الومو  فيلا، واستخلاص الدروس منلا
 

 التعقيب على الدراسات السابقة: 

استوادا الباثةة م  الدراساا السابقة فز تحديد مشيلة الدراسة والمنلو المناسب للدراسة  - أ

 وأداا البحث وأداا جما البياباا.

 التعر  علر أهم اليتب والمراجا التز أثرا الةابب النظر  للدراسة. - ب

 

 منهجية البحث: 

والإجراءاا أو المداخ  التز تستخدم فز جما البياباا والوبول م  خلاللا إلر بتائو أو وتعنز ااساليب 

توسيراا وشروص وتنبؤاا تتعلق بمورتو  البحتث، وينب تز علتر الباثتث عنتد تقديمته خطتة البحتث التتز 

 سيستخدملا فز دراسة موروعه والمبرراا التز أدا إلر الاعتماد عليلا.

 نوع الدراسة: - أ

الدراساا الإعلامية الدراساا الوبوية التتز تلتتم بدراستة الظتاهرا الإعلاميتة فتز ورتعلا التراه  تنتمز 

ولا تقف عند ثدود الوبف والتشخيص، ب  تتةاوس  لك إلر وبف العلاماا الستببية ااتراض اكتشتا  

فتز إطتار (، ومد تم م  خلال هتذا البحتث و152، ص 2000الحقائق المرتبطة بلا وتعميملا، )عبدالحميد، 

هتذا النتو  متت  البحتوث بوبتف اتةاهتتاا أعضتاء هيتلا التتتدريب الةتامعيي  بحتو فاعليتتة موامتا التوابتت  

 الاجتماعز فز دعم المصالحة الوطنية.
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 المنهج المستخدم: - ب

يعتبر المنلو الوبوز المسحز م  أبرس الناهو المستخدمة فز البحث الإعلامتز وللحصتول علتر البيابتاا 

تستتلد  الظتاهرا العلميتة  اتلتا، ويعتر  المتنلو بلبته مةموعتة مت  الظتواهر مورتو  والمعلوماا التز 

البحث تضم عدد م  المورداا الميوبة لمةتما البحث ولمدا سمنية كافية بلد  تيوي  ماعدا ااساسية مت  

 البياباا والمعلوماا فز مةال تخصص معي  ومعالةتلا، وعليه تم استتخدام أستلو  المست  الشتام  لعينتة

 البحث.
 

 مجتمع الدراسة: 

تم توسيا استتمارا الاستتبابة الإليتروبيتة عبتر تطبيتق مومت  فتورم علتر أعضتاء هيتلا التتدريب فتز جامعتة 

( موتردا 80( عضتو هيتلا تتدريب متار، وتتم اختيتار ثةتم العينتة ثيتث يعتادل )286إجدابيا البتالغ عتددهم )

ستحب  مت  مةتمتا متةتابب إلتر ثتد كبيتر،  %( وهز بستبة تعتد ملائمتة جتداس خابتة أبلتا 27.97وبسبة )

 والةدول التالز يبي  كلياا الةامعة وعدد أعضاء هيلا التدريب فز ك  كلية.

 

 ( يبين كليات الجامعة وعدد أعضاء هيأة التدريس في كل كلية1جدول رقم )

 عدد أعضاء هيأة التدريس اسم الكلية

 86 كلية الآداب

 25 كلية الإعلام والاتصال

 81 العلومكلية 

 10 كلية الهندسة

 7 كلية الطب البشري

 4 كلية طب الأسنان

 53 كلية الاقتصاد والعلوم السياسية

 14 كلية تقنية المعلومات

 6 كلية الحقوق

 286 المجموع

 

 أدوات جمع البيانات: 

ملمتا كابت  تلتك  تعر  أدواا جما البياباا بلبلا الوسيلة والطريقة التز يستطيا بلتا الباثتث ثت  مشتيلته

اادواا ثيث إم المشيلة المطروثة هز التز تحدد اادواا التز يستعمللا الباثتث فتز بحةته ممتا يتناستب 

(، وعليتته ستتتقوم الباثةتتة باستتتخدام بتتحيوة الاستتتبابة فتتز جمتتا بيابتتاا 1993متتا أداا البحتتث )محةتتو  ، 

 الدراسة.
 

 الحدود المكانية والزمانية للدراسة:

 .إجدابياينحصر بطاق الدراسة فز جامعة  ة:الحدود المكاني -

بالوترا التز مام  بلا الباثةة بالدراسة وهز الوترا التتز  الزمنزيتحدد المةال  الحدود الزمانية: -

است رمتلا فز توسيا استماراا الاستبابة وبولاس إلر النتائو وتحليللا والتعليق عليلا خلال العام 

2024. 
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 اختبار الصدق والثبات: 

 وتةليزها تم التلكد م  بدملا وثباتلا بالطرق التالية: الاستمارابعد إعداد 

ثيث تم عررلا علر مةموعة مت  المحيمتي  مت  أعضتاء هيتلا التتدريب  الصدق الظاهري: -

 بيلية الإعلام جامعة بن اس ، وكلية الإعلام والاتصال ـــ جامعة إجدابيا. 

تم التلكد م  ثباا ااداء م  خلال تطبيقه علتر عينتة استتطلاعية ثتم  صدق الاتساق الداخلي: -

 100-ثسا  الةباا م  خلال مابوم )ألوا كرو بباخ( الاتواق / الاتواق عدم الاتواق 

( وتعتبتر هتذه 0.928وم  خلال بتتائو الةتدول التتالز بةتد أم ميمتة الةبتاا اليلتز اداا الدراستة كابت  )

وكذلك كاب  بسبة الاتساق عالية بتي  محتاور وأبعتاد المقيتاس متا يتدل علتر أبته القيمة بسبة ثباا عالية، 

علر ااداا فز تحلي  النتائو وتعميملا، ثيث بل   بستبة الةبتاا لبعتد الورتا الامتصتاد   الاعتماديمي  

( وهز بسبة الةباا العالية بتي  محتاور المقيتاس، وبل ت  بستبة الةبتاا لبعتد العتر  الاجتمتاعز 0.918)

(، وكاب  بستبة الةبتاا لبعتد التتدخ  الختارجز 0.824(، يليلا بعد العدالة الابتقالية بنسبة ثباا )9120.)

س بنسبة )0.808)  (. 0.750(، وجاء بعد الاتةاهاا أخيرا
 

 ( معامل الصدق والثبات 2جدول رقم )

 الصدق الذاتز ألوا كرو بباخ ميمة ثباا المت يراا

 9630. 9280. الةباا اليلز اداا الدراسة

 9070. 8240. بعد العدالة الابتقالية

 0.954 9120. بعد العر  الاجتماعز

 0.958 9180. بعد الورا الامتصاد 

 0.898 8080. بعد التدخ  الخارجز

 0.866 7500. الاتةاهاا
 

 الإطار النظري للدراسة

 المبحث الأول: المصالحة الوطنية

))المصالحة(( مصطل  واسا فضتواض يحتمت  أكةتر مت  معنتر لته العديتد مت  المرادفتاا كتالتوفيق بتي  

ااطرا  وإعادا العلاماا، وهو يرتب  عادا بالعديد م  المواهيم ااخرى مة  الاعتذار والتسام  والعوو 

مت  شتخص إلتر  ختر  وبناء السلام والتعايش السلمز والعدالة التصالحية، ومد تختلتف معابيته ومدلولاتته

وم  مةتما إلر  ختر ومتا يميت  تطبيقته فتز بلتد متا متد يصتعب تطبيقته فتز بلتد  ختر بظترا إلتر اختتلا  

الظرو  السياسية والامتصادية والاجتماعية والةقافية بي  البلاد، فضلاس ع   لك فشم المصطل  يصتطبغ 

مةتمعية والسياسية والقابوبية والدينية لذلك بالصب ة الإبسابية وله العديد م  اابعاد النوسية والولسوية وال

 يةب أم ييوم الدارس علر دراية كافية بلذه اابعاد المختلوة وبالمسار الصحي  لتطبيقه. 

 

 - :شروط نجاح المصالحة الوطنية

 :لنةاص المصالحة الوطنية فز بلد ما لا بد م  توفر مةموعة م  الشروط والعوام  وهز

س لحقتوق الإبستام والإمترار بمبتدأ لا بد م  توفر اعترا   - رسمز بشلم الومتائا التتز شتيل  ابتلاكتا

محاسبة مرتيبز الةرائم والمتسببي  فز إهدار ثقتوق اابريتاء، ويتتم  لتك بشتي  تصتالحز يشتم  

 .كافة الةوابب السياسية والاجتماعية
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ا العنتتف لا بتتد متت  تتتوفر التتدعم المتتاد  والمعنتتو  ليشتتخاص وااهتتالز المتضتترري  متت  عمليتتا  -

 .والتز ييوم سببلا النظام بحيث ييوم هذا التعويي مبدأ رسمز مقرر ويعم  به

س أمتام كت  مت  يويتر فتز امتترا   - إبراس تةربة العدالة الابتقالية فز الذاكرا الوطنية ليتز تيتوم ستدا

أمةاللا سواء ع  طريق عررلا فز وسائ  الإعلام أو عت  طريتق عترض مشتاهد تذكاريتة تعبتر 

 اا ثقوق الإبسام وكيف كام للعدالة الابتقالية دور فز إعادا اام .ع  ابتلاك

بذل ك  الةلود م  أج  اليشف ع  جميا المختوي  والموقتودي  وتحديتد بتور اختوتائلم والتيوت   -

 (7، ص 2018)عيسر و سريق، بعائلاتلم ومساعدتلم فز العةور علر  ويلم. 
 

 أهداف المصالحة الوطنية:

 (13، ص 2018)عيسر و سريق،  :الوطنية فز ليبيا إلر جملة م  ااهدا  وهزتلد  المصالحة 

العمتت  علتتر المحافظتتة علتتر الربتتيد التتتاريخز لليبيتتا متت  النضتتال واليوتتاص رتتد المستتتعمر وعتتدم  -

 .تشويله بلعمال ليب للا علامة بلذا التاريخ

را لدرجتة أبته كتاد تصحي  الابحرا  علر المسار الوطنز الذ  خلف خسائر مادية وبشترية معتبت -

أم يقوض أركام الدولة فز مرثلة مت  المراثت ، ومحاولتة محتو  ثتار الملستاا الوطنيتة التتز كتام 

 .رحيتلا ك  الليبيي 

استتتعادا اامتت  والنظتتام العتتام علتتر اعتبتتار أم أمتت  ممتليتتاا النتتاس وأرواثلتتم وثتتتر أعرارتتلم  -

 .مسللة ثيوية سواء فز بظر الإسلام وثتر ثماية القابوم

 المحافظة علر مقوماا اللوية الوطنية والتلكيد علر ميوباتلا. -

تليئتتة ااررتتية للتنميتتة المستتتدامة ولا يتحقتتق  لتتك إلا متت  ختتلال إعتتادا بعتتث الاستتتقرار واامتت   -

 .واامام للمواط 

تحسي  بورا ليبيا الدولية م  خلال التزاماتلا بتعلداتلا الدوليتة علتر اعتبتار ـ  ثريتة المتواط   -

منه وأم  ممتلياته م  أهم أولوياا السياسة الوطنيتة، وكتذا الليئتاا الدوليتة والمنظمتاا وثرمة أ

 المعنية بحقوق الإبسام.
 

 العوامل المختلفة للمصالحة الوطنية:

-12)شتريحة، للمصالحة الوطنية عوام  اجتماعية وثقافية وامتصادية وسياسية يميت  تحديتد أهملتا فتز 

 (:5، ص 2022
 

 الاجتماعية والثقافية للمصالحة:العوامل  .1

الةقافة بما تشمله م  عاداا وتقاليد وميم ومعتقداا واتةاهاا وأفيار توثر فز شخصية الورد والةماعتة 

ع  طريق الموامف المتعددا وم  خلال التواع  الاجتماعز المستمر ، وتتعايش داخت  الةقافتة شتبية مت  

، فالمصتالحة توتت  مستاثة لمنامشتة دور الآليتاا التقليديتة  النزاعاا والاتةاهاا التز يسودها الاختلا 

التابعة م  الداخ  وتملد لظلور أشيال جديدا م  الستلوس الإبستابز فتز التعتاملاا البشترية، وتعتد القتيم 

معايير للسلوس الإبسابز لا يمي  الاست ناء عنلا، ثتر ينطلق الةميا إلر البناء والتعمير علر المستويي  

روثز؛ لتحقيتق أهتدا  المةتمتا وتتوفير اامت  والاستتقرار والحيتاا اليريمتة ليت  المتواطني   الماد  وال

والةقافة دور كبير فز توجيه وتشيي  السلوس وتشو  الةقافة بعي السلبياا التز تيرس الصرا  والبعد 

 .ع  الحوار مة  الشك فز جدوى الحوار
 

 العوامل الاقتصادية للمصالحة: .2

س إلر جنب ما سيادا الابوتاص السياسز، ويقل  إلر ثد كبير خطر التحس  فز الحالة  الامتصادية يسير جنبا

س إلتتر جنتب متتا  الحتر ، فالتنميتة الامتصتتادية رترورية لإثتراس الستتلم، ويةتب أم تستتير المصتالحة جنبتا
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اا تحقيق العدالة الامتصادية، والعم  م  أجت  الت لتب علتر أستبا  الابقستام والمستاواا فتز تقتديم الختدم

 .ااساسية، وسييوم م  العبث أم تورض دولة مصالحة دوم توفر موارد مالية
 

 .العوامل السياسية للمصالحة .3

س، مصالحة الي  ما الي  لتحقيق السلم والاعتذار الرسمز يعتد مةتالاس  المصالحة ثالة مراو  فيلا سياسيا

علر السلوس السياسز الرمز  للمصالحة، وهناس مبادراا لزيادا الوعز بي  مستتوى القتادا فيمتا يتعلتق 

مارتز، ودعتم الحيومتاا بلهمية الاعترا  بالوظائا التز ارتيب  م  مب  الدول بعتد الاعتترا  بظلتم ال

لتوسيتا التعويضتتاا والإمتترار بالمستتؤولية السياستتية، باتختتا  القتتراراا التتتز تتتؤد  إلتتر إثتتداث ت يتتراا 

سياسية فز الدولة؛ ليتز تستتطيا أم تعمت  علتر ت ييتر المةتمتا بحتو اافضت  والختروص مت  المشتيلاا 

س، لبناء إطار ديمقراطتز، ومنتاخ سياستز مستتقر  بتلتاء مت  إعتداد الدستتور وإجتراء مت  ختلال الاتدريةيا

 .ابتخاباا برلمابية ورئاسية ومابوم ينظم عم  ااثزا 
 

 .العوامل النفسية لعملية المصالحة .4

يعتمد بةاص المصالحة علر إمامة علاماا سليمة بي  ااطرا  المتناسعة، بت يير روص الصرا  وتشيي  

دلة والقبول والتعتاوم، فالمصتالحة فتز إطتار بوستز روص السلم كبدي  للا، علاماا مائمة علر الةقة المتبا

تشير إلر عملية ثقافية مةتمعية تمة  االبية أعضاء المةتما،  فوقدام الةقة فز أبساق المةتما ولد أسمة، 

وأبب  المةتما يعيش ثالة م  فقدام المعايير، والذ  سيحتاص إلر سم  ثتر يعود إلتر ثالتة التتواسم، 

ثرهتتا علتتر الستتلوس البشتتر  بمتتا فيتته ستتلوكه الحتتوار  مةتت  بشتتر المشتتاعر ايتتر فالعوامتت  النوستتية للتتا أ

المشةعة للحوار كاليبرياء، والتوهم بلم الحوار رعيف، وهذا ما يحد م  الإمبال علر الحوار المعالةتة 

 . الخلافاا والنزاعاا
 

 .العوامل القانونية .5

يةير العام  القابوبز مسللة كيوية التعام  ما الةرائم التز ارتيب  خلال فترا الصراعاا، وهنتاس ثلاثتة 

أبعتتاد للعدالتتة يةتتب أم تؤختتذ فتتز الاعتبتتار لبنتتاء الستتلم والمصتتالحة بعتتد الصتترا  التتداخلز وهتتز العدالتتة 

لصترا  عت  طريتق العوتو التصالحية لمواجلة الظلم واالم الذ  تعرض له بعتي أفتراد المةتمتا أثنتاء ا

عتت  الةتتابز والتعتتويي المناستتب للضتتحية والعدالتتة الةزئيتتة، ويطلتتق عليلتتا فتتز بعتتي ااثيتتام العدالتتة 

القابوبية، وتركتز علتر الةريمتة وابتلتاس القتابوم وهتز مستللة بتي  مرتيتب الةريمتة والدولتة التتز تنقتد 

ا  ورفتتتا الظلتتتم الاجتمتتتاعز أو العقتتتا  والعدالتتتة التوسيعيتتتة تلتتتد  للتصتتتد  ليستتتبا  اليامنتتتة للصتتتر

 الامتصاد  أو السياسز أو الةقافز. 
 

 متطلبات عملية المصالحة: 

تتطلتتب المصتتالحة الوطنيتتة تحستتي  العلامتتاا الشخصتتية بتتي  أفتتراد المةتمتتا وإرتتواء الطتتابا المؤسستتز 

س علر مستوى المنظماا المحلية  س ملموسا س علميا والقاعدا وبولاس إلر وتةاوس مستوى النخبة لةعللا وامعا

مستوى الورد، وبترى أم مضتية المصتالحة الوطنيتة والعدالتة الابتقاليتة لتم تتحقتق ثتتر الآم بستبب عتدم 

تحقيتتق مواعتتدها وشتتروطلا و لياتلتتا، والتتتز متت  أهملتتا القواعتتد التاليتتة: )مواعتتد المصتتالحة الوطنيتتة 

 (2013وشروطلا، 

 

 الاتفاق على الثوابت الوطنية: .1

يواجه المةتمعاا التز مرّا بلثداث الةوراا والصراعاا والحرو  ااهلية هتو الابقستام إم أخطر ما 

الحاد بي  ميوباا المةتما علر بحو يصعب معه الاتواق علتر الةوابت  الوطنيتة والتوافتق علتر اامتور 

وابت  ااساسية التز تملد للمصتالحة الوطنيتة، لتذلك فمت  أولتر الخطتواا التتز ينب تز اتخا هتا تحديتد الة

 الوطنية ورمام اتواق كافة أطرا  المصالحة عليلا.
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 إعلاء مصلحة الوطن والنأي عن الأهواء الشخصية: .2

ا بت ليتب المصتلحة الوطنيتة  لبلوغ المصالحة الوطنية، يةب علر جميا ااطرا  السياستية التمستك دائمست

تستوّغ الةتلر والابتقتام والتشتوز، والنل  ع  ااهتواء الشخصتية، والابتعتاد عت  الميتابرا والم البتة التتز 

والإعراض ع  التخوي  واستحضار النية الصالحة بلتد  إبتلاص  اا البتي ، وبلتوغ المستار الصتحي  

 للديمقراطية.

ا عدم السماص اطرا  أجنبية بالتدخ  لدعم طر  علتر ثستا  طتر   ختر مت  باثيتة،  وم  الملم أيضس

 نبية.وم  باثية أخرى تةنبّ الاستقواء بالدول ااج

 

 إجراء المصالحة في مناخ من الشفافية وسيادة القانون .3

م  الملم الارتطلا  بتشجراءاا المصتالحة فتز منتاخ تستوده الشتوافية بحيتث يطلتا أفتراد المةتمتا علتر 

 جلود المصالحة بصورا تسم  للم بتبيّ  أطرافلا وأهدافلا.

بحيتث تتستاوى ااطترا  طالمتا  قابوموم  الملم أم تةر  عملية المصالحة فز مناخ تسود فيه سيادا ال

 جلس  إلر مائدا الحوار، وعلر بحو يطبقّ فيه القابوم علر الةميا دوم تمييز.

 

 تحري الحقيقة كاملة وكشف المظالم لضمان عدم تكرار الانتهاكات .4

متت  أهتتم أهتتدا  العدالتتة الابتقاليتتة التتتز يةتتب أم تةتترى فتتز ظللتتا أ  جلتتود للمصتتالحة الوطنيتتة توثيتتق 

تلاكاا الةسيمة لحقتوق الإبستام التتز تتم ارتيابلتا فتز ثتق التوط  والمتواطني  وايرهتا مت  بتور الاب

إساءا استعمال الستلطة، وكشتف ثقيقتلتا، وتحديتد المستؤولي  عنلتا، وإعتلام المتواطني  بلتا، إ  أم هتذه 

شتف عت  المقاربة تضم  بق  رسالة وارحة إلر المةتما بلم مرور الزم  لم يشيّ  عقبتة فتز ستبي  الي

الابتلاكاا الةسيمة لحقوق الإبسام أو اي الطر  عنلا، بما يملد الطريق لطتز بتوحة المارتز بمتا 

ابطوا عليه م  أثداث جسام وإرث متراكم م  ابتلاكاا ثقوق الإبسام؛ ام الق الملواا دوم إظلار 

 الحقيقة يوت  با  الةلر والابتقام ويزيد م  التوتر والاثتقام.

قيقة يسلم فز فضت  ابتلاكتاا وتةتاوساا المارتز، ومت  ثتم فتز مواجلتلتا أو الصتو  كما أم كشف الح

 عنلا بما يحقق مدراس م  الررا لدى المواط  العاد  يسلم فز بلوغ المصالحة الوطنية.

 

 التركيز على حقوق الضحايا .5

س إعتلاء ثقتوق الضتحايا، فتلا تضتحز بلتا  فتز ستبي  م  الملم أم تتوخر جلود المصتالحة الوطنيتة دائمتا

تحقيق أهدا  أو مصتالحة سياستية، ويةتب أم تعمت  ستلطاا الدولتة وكافتة أطترا  المصتالحة الوطنيتة 

 علر رمام ثق الضحايا فز جبر أررارهم.

 

 تطبيق مبدأ التضمينية بالعمل على تمثيل مصالح كافة أطياف المجتمع .6

التضتمينية، وهتو يدعتدّ مت  أهتم  م  أهم مواعد المصتالحة الوطنيتة أبلتا تطبّتق بطريقتة ايتر مباشترا مبتدأ

مبتتادا الحيومتتة وميملتتا، باعتبتتاره يعمتت  علتتر مشتتاركة ااطتترا  المعنيتتة متت  المةتمتتا دوم إمصتتاء أو 

تلمتتيش أو استتتبعاد، وتمةيتت  مصتتال  كافتتة أطيتتا  المةتمتتا فتتز الحتتوار التتوطنز، وخطتتواا إعتتادا بنتتاء 

 مؤسساا الدولة. 

و فتز عمليتة المصتالحة أبلتا تبنتر هتذه العمليتة علتر أستاس وميزا إشراس أطيا  المةتما علر هذا النحت

مةتمعز راسخ م  القاعدا إلر أعلر بدلاس م  فرض المصالحة م  أعلر إلر أسو  عت  طريتق الحيومتة 

 أو النخبة.
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 الإصرار على مبدأ عدم الإفلات من العقاب .7

س علتر أستب العدالتة، مد تتم المصتالحة الوطنيتة فتز ظترو  تيتستز بالعبتاءا السياستية بمتا متد  يتؤثر ستلبا

ويستتم  فتتز بعتتي ااثيتتام بالت ارتتز عتت  الابتلاكتتاا الةستتيمة لحقتتوق الإبستتام، أو العوتتو عنلتتا بتتدوم 

شروط، وهو اامر الذ  استلةنته منظمة اامم المتحدا فز العديد م  الوثائق الصتادرا عنلتا فتز مةتال 

 لإفلاا م  العقا .العدالة الابتقالية، إ  أم م  شلم  لك تيريب سياسة ا

 إتباع إطار مؤسسي شامل للمصالحة .8

س لمنلو علمتز وطريقتة مدروستة تتولاهتا هيئتاا أو  إم إجراء تحقيق المصالحة والوفاق يةب أم يتم وفقا

موورياا متخصصتة ومستتقلة تعمت  مت  ختلال استتراتيةية وطنيتة شتاملة ومتوابي  ثديةتة تحتدد  ليتاا 

وإجتتراءاا المصتتالحة الوطنيتتة واجبتتة الاتبتتا  وطبيعتتة واختصابتتاا  العدالتتة الابتقاليتتة واجبتتة التطبيتتق

 الةلاا القائمة عليلا.

ووجود إطار مابوبز ينظم هذه الإجراءاا يدسلم فز تحديد الخطواا المتطلبة لبلوغ المصالحة الوطنيتة، 

ث ينلى بما يضوز علر الإجراءاا بوة الشرعية ويحي  الإجراءاا بسياص م  المشروعية القابوبية بحي

س متت  التومتّتا والتنبتتؤ  بلتتا عتت  التتتحيم والاستتتبداد ويحتتي  الشتتعب بلثياملتتا وأهتتدافلا بمتتا يحقتتق بوعتتا

 بشجراءاتلا.

 وجود جهة محايدة ومستقلة تعُنى بتقييم نتائج المصالحة في مراحلها المختلفة .9

الةقتتة فتتز عمليتتة  إم إبشتتاء هيتتلا عليتتا يدنتتاط بلتتا تحقيتتق المصتتالحة الوطنيتتة يدستتلم فتتز ثتتدّ  اتتته فتتز بشتتر

المصالحة الوطنية، ويضم  وجود جلة محايدا ومستقلة تدعنتر بتقيتيم المصتالحة فتز مراثللتا المختلوتة، 

 ويتم  لك عادا سع  طريق التقارير والتوبياا الدورية التز تصدرها الموورية.

أم هيتلا العدالتة وبناءس علر استعراض تةار  لةام وهيئاا للعدالة الابتقاليتة فتز التدول ااخترى، بترى 

 الابتقالية يحس  أم تتمتا بالطابا المختل ، أ  أبلا تطبق  لياا العدالة العقابية والتصالحية.

ويةتتب أم تتمتتتا الليتتلا بالشخصتتية الاعتباريتتة العامتتة، والحيتتاد، والاستتتقلال الونتتز والإدار  والمتتالز، 

ا أم بحيث لا تتبا للسلطة للتنويذيتة، ولا ينتمتز أعضتاؤها إلتر تيتار اا سياستية بعينلتا، ومت  الملتم أيضست

 ييوم للا ميزابية مستقلة، علر أم يقوم عليلا الحيماء م  رجال اامة م   و  الخبرا واليواءا.

 الأولويات والآليات لتحقيق عملية المصالحة

 إم أخطر ما يواجه المةتمعاا التز مرا بلثداث الةوراا والصراعاا هو الابقسام الحاد بي  ميوبتاا

المةتما علر بحو يصتعب معته التوفيتق بيتنلم، ولبلتوغ المصتالحة الوطنيتة يةتب العمت  علتر جمتا كت  

ااطرا  وت ليب المصلحة الوطنية والنل  ع  ااهواء الشخصية، وبشر ثقافة الشوافية وسيادا القابوم، 

بتور إستاءا  والاهتمام بتوثيق ابتلاكاا ثقتوق الإبستام التتز ارتيبت  فتز ثتق المتواطني  وايرهتا مت 

استتعمال الستتلطة وتحديتتد المستتؤولي  عنلتا، وعتتدم التضتتحية بحقتتوق الضتحايا لتحقيتتق أهتتدا  ومياستتب 

سياستتية، وإشتتراس كافتتة أطتترا  وأطيتتا  المةتمتتا دوم إمصتتاء أو تلمتتيش أو استتتبعاد، وللوبتتول إلتتر 

 (7، ص 2022-12)شريحة،   :مصالحة وطنية ثقيقية يةب العم  علر

 .  الوطنيةالاتواق علر الةواب -

 .إعلاء مصلحة الوط  والنل  ع  ااهواء الشخصية -

 .إجراء المصالحة فز مناخ م  الشوافية وسيادا القابوم -

 .تحر  الحقيقة كاملة وكشف المظالم لضمام عدم تيرار الابتلاكاا -

 .التركيز علر ثقوق الضحايا، وتيريب مبدأ عدم الإفلاا م  العقا  -

 .علر تمةي  مصال  كافة أطيا  المةتماتطبيق مبدأ التضمينية بالعم   -

 وجود جلة محايدا ومستقلة تعنر بتقييم بتائو المصالحة فز مراثللا المختلوة. -

 .الاهتمام بالشبا  وتنمية مدراتلم وث  جميا التشييلاا المسلحة التز تقف رد ميام الدولة -
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 تحديات المصالحة الوطنية في ليبيا: 

للتوافتتق التتوطنز تنشتتل علتتر أساستتلا علامتتة بتتي  الاطتترا  السياستتية  المصتتالحة الوطنيتتة تعنتتز عمليتتة

والمةتمعية مائمة علتر التستام  والعتدل وإسالتة  ثتار بتراعاا المارتز؛ لتحقيتق التعتايش الستلمز بتي  

أطيا  المةتما كافة بما يضم  الابتقال الصحي  للديمقراطيتة مت  ختلال  ليتاا محتددا ووفتق مةموعتة 

ق المصتتالحة الوطنيتتة الشتتاملة يستتتلزم اتبتتا  الآليتتاا المناستتبة للعدالتتة الابتقاليتتة متت  الإجتتراءاا، ولتحقيتت

والتز تشم  )كشف الحقيقة والمحاسبة والتطلير والإبلاص المؤسسز والعوتو وجبتر أرترار الضتحايا، 

 :وتخليد  كراهم وثوظ الذاكرا الةماعية(،  وم  تحدياا المصالحة فز ليبيا

عند الحديث ع  التحدياا السياسية بةتد رتعف التعتاطز متا مولتوم  :التحدي السياسي والأمني   .1

العدالة الابتقالية والتركيز علر المصتالحة الوطنيتة مت  دوم تحديتد شتروط المصتالحة و ليتاا تطبيقلتا 

والقواعد التز تستند إليلا، وهذا ما أثر فز عملية إعادا بناء الدولة الوطنية والابتقال إلتر الديمقراطيتة، 

الابقساماا والمحابصة والتوافقتاا إلتر جابتب  لتك رتعف التوعز بالعدالتة ورتعف ثقافتة  وظلرا

وهتتذا متتا أظلتتر الابقستتاماا الاجتماعيتتة وخلتتق معومتتاا التعتتايش الستتلمز تشتتتد ‘ التستتام  والاعتتتذار

تلثيراتلا بدوافا سياسية، وبتيةة للذه الممارساا جعل  مناطق تعيش عداوا ما مناطق أخترى، وهتذا 

 وتقتديمع  مسللة المصالحة الوطنية تواجه تحدياا ولا يمي  تحقيق المصالحة مب  إثقتاق الحتق ما ية

الةناا إلر العدالة لينالوا جزاءهم، وهنا بشير لنقطة ملمة وهز ررورا الحيمة والصبر والتمييز بتي  

المةتترم والمتتتلم والبتتر ء، ومتتد بتتدر متتابوم العتتزل السياستتز التتذ  تتتم إمتتراره تحتت  تلديتتد الستتلاص 

المتتنلو  ومحابتترا وامتحتتام وسارا العتتدل والخارجيتتة متت  مبتت  المليشتتياا المستتاثة، وإم اعتمتتاد هتتذا

 . سيؤد  إلر تلميش جزء كبير م  الشعب الليبز

إم بةاص العملية السياسية والمصالحة الوطنية وطريقتة التعامت   التحدي الاقتصادي والاجتماعي: .2

معلا سواء القديمة أو الةديدا ومنلا مضية المستاءلة والعدالتة والتولاءاا الورعيتة، وإشتيالية المواطنتة 

الااتيال، وابتشار السلاص، والميليشياا اير المنضوية تح  سلطة الدولة ومضية العنف والإرها  و 

وبتترا  النختتب الحاكمتتة وااثتتزا  ومضتتية التوافقتتاا السياستتية، والالتتتزام والتنصتت  والتتتدخلاا 

الامليمية والدولية وعلر الرام م  إرسال العديتد مت  الوفتود المختلوتة لمحاولتة التوبت  إلتر مصتالحة 

المبتتادراا لتتم تتتتمي  متت  معالةتتة الةتتذور التاريخيتتة وظلتتم المارتتز بالاستتتناد إلتتر  مةتمعيتتة فتتشم هتتذه

الإمرار بالحقوق، ومد شيل  هيلا لتقصز الحقائق والمصالحة فتز ليبيتا؛ لليشتف عت  ابتلاكتاا ثقتوق 

 (2022)عبدالله، الإبسام . 

 .سبل تحقيق المصالحة الوطنية في ليبيا

ليبيتا يةتب العمت  علتر بتواء النيتة بتي  أطترا  النتزا ، وإيةتاد إرادا لتحقيق المصالحة الوطنية بدولة 

وطنية والتصد  للتدخلاا الخارجية والتنديد بحالة الابقسام والإمصاء والدعوى إلر الستلم الاجتمتاعز، 

والحوار الوطنز اللاد  وإشتراس مؤسستاا المةتمتا المتدبز ودعملتا، وبشتر ثقافتة التستام ، وإبتلاص 

ز، وإرساء مواعد القتابوم وتميتي  القضتاء، وتضتميد الةتراص بةبتر الضترر، وإشتراس الخطا  الإعلام

المةقوي  والساسة ومشايخ القبائ  و و  النوو  الاجتماعز ثتر يتسنر لي  أفراد المةتما طرص أفيارهم 

و مشتتيلاتلم، ومعالةتتة النوتتور الاجتمتتاعز بتتي  أبنتتاء التتوط  ، ومتت  بتتي  أهتتم الستتب  لتحقيتتق المصتتالحة 

 :لوطنية فز دولة ليبيا ما يلزا

 تقديم الدعم لعملية المصالحة الوطنية. .1

 تعزيز دور الإعلام فز تدعيم المصالحة الوطنية. .2

 (9، ص 2022-12)شريحة، التعايش السلمز فز ليبيا.  .3
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 المبحث الثاني: مواقع التواصل الاجتماعي

أثدث  التحتولاا السياستة علتر المستتوى التدولز العديتد مت  التطتوراا فتز بنيتة الإعتلام والتتز عتادا 

 ثارها فز ت يير طريقة أداء القائمي  بالعملية الإعلامية كشبراس دور المنظومة التواعليتة الإليتروبيتة فتز 

فشم التحولاا فز المةتال  المةال الإعلامز الةديد بوبولا منواا أو مواما المعلوماا، وم  خلال  لك

الإعلامز أثرا علر المستوى الدولز ولا يخوز علر أثد أهمية التدور الإعلامتز علتر موامتا التوابت  

، 2021الاجتماعز فز ترسيخ اام  والاستقرار السياسز التدولز وتحقيتق التنميتة والاستتقرار. )لترم ، 

 ( 84ص 

م جميتا منصتاا التوابت  الاجتمتاعز فتز مولومتا ولوسائ  التوابت  الاجتمتاعز تعريوتاا عديتدا إلا أ

العام هز منصاا علر شبية المعلومتاا الدوليتة الإبتربت  تتتي  التواعت  الةنتائز الاتةتاه عبتر محتويتاا 

 ينتةلا المستخدموم أبوسلم فضلا ع  التواب  فيما بينلم.

 تعريف مواقع التواصل الاجتماعي:

ما وتطبيقاا مخصصة لإتاثة القدرا للمستخدمي  للتواب  "تعر  مواما التواب  الاجتماعز بلبلا موا

 ( 20، ص 2014فيما بينلم م  خلال ورا المعلوماا وتعليقاا ورسائ  وبور. )السويد ، 
 

 أهم مواقع التواصل الاجتماعي:

 : (FACEBOOK)موقع الفيس بوك  .1

فتز متواسيي  الشتبا   ابطلق تطبيق الويب بوس بسرعة كبيرا علر شبية الإبترب  لتصير أثدث ابقتلا 

فز الآوبة ااخيرا، وفيرا هذا التطبيق تقوم علر الاعتماد علر الةي  الةابز مت  الإبتربت ؛ لخلتق شتبية 

اجتماعيتتة تميتت  مةموعتتة متت  الشتتبا  متت  إيةتتاد علامتتة دائمتتة متت  ختتلال الصتتوا والصتتورا والويتتديو 

ية م  باثية سرعة الابتشار والتوسا، وايرها م  التطبيقاا، كما يعد م  أكبر مواما الشبياا الاجتماع

وميمتته الستتومية عاليتة، وتتنتتافب علتر رتتمه أكبتر الشتتركاا بقطتة القتتوا ااساستية فتتز الوتيب بتتوس هتتز 

التطبيقتتاا التتتز أتاثتت  الشتتبية فيلتتا للمبتترمةي  متت  مختلتتف أبحتتاء العتتالم ببرمةتتة تطبيقتتاتلم المختلوتتة 

أكتواد برمةيتة  APIلويب بوس الملمة للمبترمةي  بشبشتاءوإرافتلا للموما ااساسز، سلّ  العاملي  فز ا

تختصر اليةير عليلم وتساعدهم فتز الوبتول إلتر الملوتاا الشخصتية وبنتاء تطبيقتاا يستتواد  -مساعدا 

منلتتا، ومتت  هنتتا يميتت  القتتول إم الوتتيب بتتوس هتتو مومتتا توابتت  اجتمتتاعز يعمتت  علتتر تيتتوي  اابتتدماء 

اا والصور الشخصية ومقاطا الويديو والتعليتق عليلتا وإميابيتة ويساعدهم علر تبادل المعلوماا والملو

المحادثتتة أو الدردشتتة الووريتتة ويستتل  إميابيتتة تيتتوي  علامتتاا فتتز فتتترا مصتتيرا ، ومتتد وبتت  عتتدد 

مليوم مشترس م  كافة أبحاء العالم  . )ثمد   905المشتركي  فيه بعد ثمام سنواا م  عمره أكةر م  

 (23-22، ص ص 2018، 

 

 :(TWEETER)موقع توتير  .2

يعتد تتويتر مت  الشتبياا الاجتماعيتة والإخباريتة التتز يستل  فيلتا ابتشتار الخبتر بسترعة كبيترا، كمتتا أم 

سرعة التواع  ما الخبر يساعد علر سيادا رخ ااخبار وعاداس ما ييتوم للتا فضت  الستبق فتز كةيتر مت  

س.  س وعالميا  ااثداث الةارية محليا

فتز   بالإبةليزية تعنز  ت ريد وهو ما يظلر فتز شتي  الطتائر ااسرق الموجتود  twitter)وكلمة )تويتر

أو التدوي  المصت ر مت  ختلال   Micro Blogging "الشعار للموما وتقوم فيرته علر ما يسمر بتقنية

، ومتتد ستتاعدا  :/http:twitter.comشتتبية اجتماعيتتة متت  أبتتدمائك وأماربتتك ومعارفتتك علتتر المومتتا

الخدمتتتة وستتتلولة المومتتتا وعتتتدم وجتتتود إعلابتتتاا مزعةتتتة وسيتتتادا مستتتتخدميه وتواجتتتد جلتتتاا مةابيتتتة 

ومؤسساا وأفراد ومراسلوم بحويوم علر إبعاش الموما وإمداده بمعلوماا سريعة وثصرية مبت  أم 

مومتا تتويتر هتو شتبية اجتماعيتة يتتم التوابت  فيلتا بتي   12تنتشر بالصحف ووكالاا اابباء الرستمية 

س للرستالة الواثتدا،  140ثتالتلم بلمصتر   Tweetsستم  لمستتخدميلا بشرستال تحتديةااااعضتاء ت ثرفتا
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  "و لك مباشترا عت  طريتق المومتا أو عت  طريتق بترامو المحادثتة الووريتة أو التطبيقتاا التتز يقتدملا

SMS"  إرسال رسالة بصية مصيرا، وتظلر التحديةاا فز بوحة المستخدم ويمي  ليبتدماء مراءتلتا

 (24، ص 2015)الصوافز ،  .م  بوحتلم الرئيسة أو سيارا ملف المستخدم الشخصز مباشرا

  (YOUTUBE)موما اليوتيو  

يقوم الموما علر فيرا مبدئية هز "بث لنوسك أو  يا لنوسك " ويضا هذا الشعار أفلام مت  بتنا اللتواا 

ر، وكةير منلا يتم إبتاجه م  كافة أبحاء العالم بعضلا تم تصويرها لنق  ثدث اريب، أو مضحك أو مةي

لدوافا سياسية أو اجتماعية أو جمالية أو ثتر لإيصال رسالة شخصية، تتم إطتلاق المومتا للةملتور فتز 

ليعقتب  لتك تلستيب الشتركة وإطتلاق الختدماا فتز ديستمبر مت  العتام بوسته، وفتز  2005مايو م  العام 

نمو للمواما علر الشبية العالمية، وثصد ثقق الموما واثدا م  أكبر معدلاا ال 2006بوفمبر م  العام 

إدارا الموما م  مب  شركة اوا  التز أعلن  فز المركز الختامب كتلكةر الموامتا سيتارا علتر مستتوى 

س فز جمام يوتيو  يوفر أكةر م  مليار مشاهدا للويديو يوميا جميتا أبحتاء العتالم، وفتز  العالم، ويتم ثاليا

ستنواا وبتول عتدد المشتاهداا اليوميتة للمومتا اكةتر ستنواا 5اثتو  الموما بمرور  2010مايو  17

س مت  مليتاري  مشتاهدا وعلتر مستتوى العتالم، يتلتز مومتا يوتيتو  فتز المركتز الرابتا  علر إطلامته معلنتا

% مت  9.23م  ثيث معدلاا الدخول عليته، وتبلتغ بستبة مستتخدميه  2010عالميا ثتر منتصف يناير 

 (471، بوحة 2020توى العالم. )عطا الله و جوافلة، إجمالز مستخدمز الإبترب  علر مس

 

 : (WHATSAPP)الواتساب  .3

هو تطبيق يقوم علر استخدام الإبترب  لإرسال الرسائ  النصية، والصور، والرسائ  الصوتية، ومقاطا 

الويديو. تتاص إميابية استخدامه م  خلال تحميله علر ااجلزا الخابة ستواء اللواتتف الذكيتة أو أجلتزا 

س كبيراس منذ إبشائه فز عام  م علر يد شخصي  كابتا يعمتلام فتز 2009اليمبيوتر، ومد ثقق التطبيق بةاثا

س لما يتمتا به م  مةابية خدماا الاتصال إلر جابب دعمه م  مب  العديد م  منصتاا  شركة ياهو؛ بظرا

وايرهتتا. )عمتترو،  التشتت ي  مةتت  وينتتدوس، والعديتتد متت  ااجلتتزا المحمولتتة مةتت  اايوتتوم، واابدرويتتد،

 (4، ص 2019
 

 خصائص مواقع التواصل الاجتماعي:

للإعلام الةديد عدد م  الخصائص منلا ما يشترس فيلا ما وسائ  الإعلام التقليدية، ومنلتا متا يمتتاس بته 

 (293، ص 2022ع  بقية وسائ  الإعلام، وم  هذه الخصائص هز: )السعيطز، 

الةديتتد، إ  أتاثتت  للمتلقتتز أم يشتتارس فتتز منامشتتة المتتادا التتتز متت  أهتتم خصتتائص الإعتتلام التفاعليةةة : .1

س أم معلومتتة ويتدلز برأييلتتا ويعلتتق عليلتتا، إ  يستتتطيا  ا أم إعلابتتا تعررتلا هتتذه الوستتائ  ستتواء كابت  خبتترس

المتلقز للمادا الإعلامية فز وستائ  الإعتلام الةديتد أم يتحتاور مباشترا متا بتابا المتادا الإعلاميتة عت  

أو ع  طريق التعليق علر المضموم التذ  يتوفره هتذا النتو  مت  الإعتلام، فبعتد أم كتام طريق الدردشة 

دور الةملتتور يقتصتتر علتتر تلقتتز الرستتالة الإعلاميتتة متت  دوم التواعتت  معلتتا، أبتتب  بشميابتته أم يصتتب  

س فز هذا الإعلام ع  طريق التواع  ما ما ينشر عبر هذه الوسائ   .مشاركا

جيا الإعلام الةديد إلر ابدماص وستائ  الإعتلام المختلوتة والتتز كابت  فتز أدا تينولو اندماج الوسائل: .2

المارز وسائ  مستقلة لا علامة لي  منلا بااخرى، بحيث إبلا أل   الحدود الوابلة بتي  تلتك الوستائ ، 

 فالتلوزيوم والإبترب  ابدمةا بشي  شبه كام  بحيث أبب  ك  جلاس يؤد  وظيوة الةلاس الآخر.

بعد أم كاب  وسائ  الإعلام التقليدية م  بحافة وإ اعتة وتلوزيتوم خارتعة لتتدخ   اسعة:الحرية الو .3

الحيوماا بالسماص أو المنا لما يدنشر فتز هتذه الوستائ ، جتاء بعتد  لتك الإعتلام الةديتد بوستائله المتعتددا 

ا الداخليتة ومدرته علر اختراق الحتواجز الحدوديتة والزمابيتة ليعطتز ثريتة أوستا بيةيتر فيتنتاول القضتاي

والخارجية كافة التز تلم الوط  والمتواط  ودفعت  المتواطني  إلتر معرفتة العديتد مت  القضتايا وااخبتار 

 التز لا يمي  أم يعلم بلا لولا هذه الوسائ .
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ارتبتاط الإعتلام الةديتد بالشتبية العنيبوتيتة )الإبتربت ( جعت  بشميتام أ   الكونية وعالمية الوصول: .4

وأم يوبتت  رستتالته إلتتر جميتتا أبحتتاء العتتالم بتيلوتتة لا تتتذكر، فضتتلاس عتت  أم شتتخص أم يصتتب  باشتتراس، 

الإعلام الةديد يةما المستخدمي  م  جميا أبحاء العالم علر اختتلا  ثقتافتلم وعتاداتلم وتقاليتدهم، إ  لا 

 تقف المساثاا الة رافية والحدود ثائسلا م  دوم تلقز وإرسال الرسائ .

وهتتز أم الإعتتلام الةديتتد يتتوفر إميابيتتة إرستتال الرستتائ  واستتتقباللا فتتز ومتت  مناستتب للوتترد  التزامنيةةة: .5

المستخدم، إ  لا يتطلب مت  المستتخدمي  جمتيعلم أم ييوبتوا موجتودي  فتز الومت  بوسته، وأم المستتخدم 

بت  أم للإعلام الةديد يستطيا أم يرس  الرسائ ، ويستقبللا سواء كام الشتخص المستتقب  متصتلاس بالإبتر

اير متص ، فضسلا ع  أم الإعلام الةديد ّوفتر لمستتخدميه إميابيتة الحصتول علتر المعلومتاا وااخبتار 

 فز الوم  الذ  يريده.

م  أهم ما يميز الإعلام الةديد هز السرعة التتز تتستم بلتا عمليتة التبتادل الإعلامتز  الفورية والآنية: .6

ول إلتتر الخبتتر أو التترأ  أو المعلومتتة بحيتتث لا بتتي  المرستت  والمستتتقب ، فضتتلاس عتت  الستترعة فتتز الوبتت

 يتطلب ابتظار وم  العرض وخريطة البرامو كما فز التلوزيوم.

أثدث  وسائ  الإعلام الةديد ثورا بوعية فز المحتوى الاتصال والتتز استتطاع   الوسائط المتعددة: .7

ستائ  المتعتددا متا أم تمزص النصوص والصور وملواا الصوا ومقاطا الويديو، إ  ابتشتر مصتطل  الو

بزوغ ثورا الاتصال التز أثدثلا الإعلام الةديد، فضلاس عت  أم الإعتلام الةديتد مّيت  الةملتور مت  بشتر 

ا.  ومشاركة وتبادل الوسائ  المتعددا )الصور واابواا ومقاطا الويديو( ما بعضلم بعضس

بشتتره، إ  أم الةملتتور  يقتتدم الإعتتلام الةديتتد ميتتزا التحتتديث المستتتمر للمضتتموم التتذ  يتتتم التحةةديث: .8

المستخدم لوسائ  الإعلام الةديد يستطيا تحديث المحتوى الإعلامز باستمرار لمستايرا الطبيعتة الووريتة 

 لشبية الإبترب  فيتم التعدي  والتصحي  وفقسا للمستةداا الآبية.

 الإطار التطبيقي للدراسة

 عرض وتحليل ومناقشة نتائج الدراسة الميدانية

وص  عرض وتحلي  بتائو استمارا الاستبابة الإليتروبية التز تم عررلا علر أعضاء هيلا يتناول هذا ال

(، ثيتث SSSSالتدريب   جامعة إجدابيا، والتز مام  الباثةة بتحليللا باستخدام البربتامو الإثصتائز )

 ( جدولاس. 17تم تحليللا فز )

 القيمة ااكبر إلر ااب ر.تم التعليق علر البياباا الموجودا بالةداول م  -ملاثظة: 
 

 أولا : الخصائص الديموغرافية لعينة الدراسة

 ( توزيع عينة الدراسة حسب النوع3جدول رقم )

 النسبة المئوية التكرار النوع

 %47.5 38  كور

 %52.5 42 إباث

 %100.0 80 المةمو 
 

%( 47.5%( مت  الإجابتاا للإبتاث، وبستبة )52.5( أم بستبة )3يتض  م  خلال بياباا الةتدول رمتم )

س بدعم جلود المصالحة الوطنية علتر  م  الإجاباا للذكور، وهذا مؤشر يدل علر أم الإباث أكةر اهتماما

 مواما التواب  الاجتماعز. 
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 ( توزيع مفردات العينة على حسب الفئة العمرية  4جدول رقم )

 النسبة المئوية التكرار الفئات العمرية

 %17.5 14 سنة 35أم  م  

 %42.5 34 سنة  40– 35

 %40.0 32 سنة 40أكبر م  

 %100.0 80 المةمو 
 

للوئتة العمريتة التتز %( مت  الإجابتاا كابت  42.5( أم بستبة )4يتض  مت  ختلال بيابتاا الةتدول رمتم )

%( مت  الإجابتاا للوئتة العمريتة 40.0ستنة(، فتز ثتي  بل ت  بستبة ) 40-35تتراوص أعمتارهم متا بتي  )

 سنة(. 35%( للذي  للوئة العمرية )أم  م  17.5سنة(، وجاءا بسبة ) 40)أكبر م  

 

 ( توزيع مفردات العينة على حسب الدرجة العلمية 5جدول رقم )

 النسبة المئوية التكرار الدرجة العلمية

 %21.3 17 مساعد محارر

 %46.3 37 محارر

 %11.3 9 أستا  مساعد

 %12.5 10 أستا  مشارس

 %8.8 7 أستا 

 %100.0 80 المةمو 
 

( إلر المؤه  العلمز اعضاء هيلا التدريب بةامعة إجدابيا محت  الدراستة، 5تشير بياباا الةدول رمم )

ممتت  يحملتتوم درجتتة محارتتر وتعتتد النستتبة ااعلتتر بتتي  التتدرجاا العلميتتة، %( 46.3وتبتتي  أم بستتبة )

%(، 12.5%( لدرجة مساعد محارر، وبل   بسبة الدرجة العلمية أستا  مشارس )21.3وجاءا بسبة )

%(، ويشير  لك إلر 8.8%( لدرجة أستا  مساعد، بينما جاءا درجة ااستا  بنسبة )11.3وتليلا بسبة )

س.أم دعم جلود المصال س وعمليا  حة يتطلب مستوى وعز عالز وكوادر مؤهلة علميا
 

 ( يوضح المواقع الأكثر استخداما  من قبل المبحوثين في دعمهم لجهود المصالحة الوطنية   6جدول رقم )

ما وسائل التواصل الاجتماعي التي تتابع عبرها مضامين 

 تتعلق بالمصالحة الوطنية؟
 النسبة المئوية التكرار

 %39.2 80 بوسالويب 

 %15.7 32 اليوتيو 

 %10.3 21 التويتر

 %10.3 21 ابست رام

 %24.5 50 مةموعاا الواتب أ 

 %100.0 240 المةمو 
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س م  مب  المبحوثي  فز دعملم لةلود المصتالحة 6تور  بياباا الةدول رمم ) ( المواما ااكةر استخداما

%( للويب بوس، وهذا يدل أم الويب بوس أكةر المواما فاعليتة 39.2الوطنية فز ليبيا ثيث جاءا بسبة )

دراستة )ركتز امتال فز دعم جلود المصالحة الوطنية م  مب  أعضاء هيتلا التتدريب، وهتذا أكتدا عليته 

( الويب بوس وعلامته بتشيي  اللوية، ثيث بين  أم الويب بوس هو أكةر المواما استخداما 2014كريمة 

فز تشيي  اللوية وتلثيرها علر الابتماء الاجتماعز وابدماص الورد فيما تعررته هتذه الشتبياا، وجتاءا 

  الإجابتتتاا أم بستتتبة استتتتخدام %( لمةموعتتتاا التتتواتب ا  ، وبينتتت24.5إجابتتتاا المبحتتتوثي  بنستتتبة )

 %( 10.3%( ، كما جاءا  بنسب متساوية لي  م  التويتر والابست رام بنسبة ) 15.7اليوتيو   )
 

 ثانيا : البيانات المتعلقة بمتغيري وأبعاد الدراسة:

 البيانات الخاصة بمتغير دعم وسائل التواصل لجهود المصالحة الوطنية  .1

 

 المتعلقة ببعد العدالة الانتقالية للمصالحة الوطنية( يوضح النتائج 7جدول رقم )

 العبارات

 لا أوافق إلى حد ما موافق
الوسط 

 المرجح

الانحراف 

 المعياري

الأهمية 

 النسبية
 % ك % ك % ك

ثتتدد وجلتتة بظتترس تةتتاه مستتتوى فاعليتتة متتا 

تنشتتره وستتائ  التوابتت  الاجتمتتاعز فتتز دعتتم 

  المصالحة الوطنية؟

28 35 47 58.8 5 6.3 2.29 .5780 76.3 

تشير إلر أم العدالة الابتقاليتة يميت  أم تستلم 

 فز بناء المصالحة الوطنية
47 58.8 28 35 5 6.3 2.53 .6160 84.3 

تقتتدم العدالتتة الابتقاليتتة بلبلتتا جتتزء متت  إبةتتاص 

 المصالحة الوطنية
31 38.8 44 55 5 6.3 2.32 0.591 77.3 

الت ييتر تلعب دوراس فتز تشتةيا المةتمتا علتر 

 وتةاوس العر  الاجتماعز السلبز
32 40 39 48.8 9 11.3 2.29 .6600 76.3 

تنتتاول العدالتتة الابتقاليتتة باعتبارهتتا ملمتتة فتتز 

 بناء المصالحة الوطنية
31 38.8 39 48.8 10 12.5 2.26 .6700 75.3 

تبتتي  بتتلم العدالتتة الابتقاليتتة رتترورية لعمليتتة 

 الابتقال الديمقراطز فز المةتما
43 53.8 23 28.7 14 17.5 2.36 .7670 78.7 

 518910. 2.34 الاتجاه العام

 

( إلر أم الوس  المرج  للعبارا الةابية )تشير إلر أم العدالة الابتقالية يمي  7تشير بياباا الةدول رمم )

بلتغ أم تسلم فز بناء المصالحة الوطنية( وهز تمةت  النستبة ااعلتر مت  اجابتاا أعضتاء هيتلا التتدريب 

%( ، وجتتاءا بعتتدها العبتتارا السادستتة )تبتتي  بتتلم العدالتتة الابتقاليتتة 48.3( وااهميتتة النستتبية )2.53)

%( 78.7( واهمية بستبية ) 2.36ررورية لعملية الابتقال الديمقراطز فز المةتما( بوس  مرج  بلغ )

الحة الوطنية ( بوس  مرج  بلغ ، وبين  العبارا الةالةة )تقدم العدالة الابتقالية بلبلا جزء م  إبةاص المص

%(  ، وجتاء الوست  المترج  وااهميتة النستبية متستاوية للعبتارا ااولتر 77.3( وأهمية بستبية ) 2.32)

)ثتتدد وجلتتة بظتترس تةتتاه مستتتوى فاعليتتة متتا تنشتتره وستتائ  التوابتت  الاجتمتتاعز فتتز دعتتم المصتتالحة 

س فتتز تشتتةيا المةتمتا  علتتر الت ييتتر وتةتتاوس العتتر  الاجتمتتاعز الوطنيتة( والعبتتارا الرابعتتة )تلعتتب دورا

%( ، وبينتت  العبتتارا الخامستتة )تنتتاول العدالتتة 76.3( وأهميتتة بستتبية )2.29الستتلبز ( بوستت  متترج  )

%(، 75.3( وأهمية بسبية )2.26الابتقالية باعتبارها ملمة فز بناء المصالحة الوطنية ( بوس  مرج  ) 

 هو وس  يشير إلر اتةاه إيةابز افراد العينة للذا المحور . ( و2.34كما بلغ الاتةاه العام لي  الوقراا )
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 ( يوضح النتائج المتعلقة ببعد العرف الاجتماعي في المصالحة الوطنية8جدول رقم )

 العباراا

 لا أوافق إلر ثد ما موافق
الوس  

 المرج 

الابحرا  

 المعيار 

ااهمية 

 النسبية
 % س % س % س

الاجتمتتاعز يستتلم فتتز تورتت  بتتلم العتتر  

تعزيتتتتز الحتتتتوار والتوتتتتاهم بتتتتي  ااطتتتترا  

المتصارعة م  ختلال تعزيتز متيم الاثتترام 

 والتسام  والمسامحة

45 56.3 25 31.3 10 12.5 2.44 .7090 81.3 

تبي  بلم العر  الاجتماعز يمي  أم يعتزس 

متتيم المستتاءلة والشتتوافية متت  ختتلال تشتتةيا 

وتحمتت  ااطتترا  علتتر الاعتتترا  بالخطتتل 

 المسؤولية

28 35 37 46.3 15 18.8 2.16 .7190 72.0 

بعتترض بتتلم العتتر  الاجتمتتاعز يميتت  أم 

يستتتلم فتتتز إعتتتادا بنتتتاء الةقتتتة بتتتي  اافتتتراد 

والةماعاا المتصارعة م  خلال الخطتا  

 الإعلامز الرممز

39 48.8 26 32.5 15 18.8 2.30 .7700 76.7 

ترى أم العر  الاجتمتاعز يميت  أم يستلم 

تعزيز الابتدماص والتضتام  بتي  اافتراد فز 

 فز المةتما

45 56.3 20 25 15 18.8 2.38 .7860 79.3 

 664390. 2.32 الاتجاه العام

 

( وم  خلال اجابتاا أعضتاء هيتلا التتدريب أم العبتارا ااولتر 8تبي  البياباا الواردا فز الةدول رمم )

)تور  بلم العر  الاجتماعز يسلم فز تعزيتز الحتوار والتوتاهم بتي  ااطترا  المتصتارعة مت  ختلال 

( وأهميتة 44.2تعزيز ميم الاثترام والتستام  والمستامحة( كابت  ااعلتر بتي  الإجابتاا بوست  مترج  )

يدل علر أم العر  الاجتماعز مادر  علتر المحافظتة علتر النستيو الاجتمتاعز  وهذا%( ، 81.3بسبية )

بي  أفراد المةتما والمحافظتة علتر هتويتلم و وطنيتتلم، ويةستد الإرادا الحقيقيتة والرابتة الصتادمة فتز 

تترى أم العتر  بارا الرابعة )إيةاد توافق وطنز مشترس م  أج  تحقيق المصالحة الوطنية ، وتليلا الع

( 2.38( بوس  مرج  )الاجتماعز يمي  أم يسلم فز تعزيز الابدماص والتضام  بي  اافراد فز المةتما

)تعترض بتلم العتر  الاجتمتاعز يميت  أم %( ، وجاءا م  بعدها العبارا الةالةتة 79.3وأهمية بسبية )

يسلم فز إعتادا بنتاء الةقتة بتي  اافتراد والةماعتاا المتصتارعة مت  ختلال الخطتا  الإعلامتز الرممتز( 

)تبي  بلم العتر  الاجتمتاعز %( ، وثصل  العبارا الةابية 76.7( وأهمية بسبية )2.30بوس  مرج  )

شتتةيا ااطتترا  علتتر الاعتتترا  بالخطتتل وتحمتت  يميتت  أم يعتتزس متتيم المستتاءلة والشتتوافية متت  ختتلال ت

 .  %(72.0( وكذلك أم  أهمية بسبية )2.16)المسؤولية ( علر أم  ميمة للوس  المرج  
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 ( يوضح النتائج المتعلقة ببعد الوضع الاقتصادي في المصالحة الوطنية9جدول رقم )

 العباراا
الوس   لا أوافق إلر ثد ما موافق

 المرج 

الابحرا  

 المعيار 

ااهمية 

 النسبية
 % ك % ك % ك

تبرس بلم الورتا الامتصتاد  الستزء يعتد عائقتا 

س لعملية المصالحة الوطنية  رئيسيا
44 55 20 25 16 20 2.35 .7970 78.3 

تبتتي  بتتلم الورتتا الامتصتتاد  الستتزء يحتتد متت  

 مدرا الحيومة علر تحقيق المصالحة الوطنية
27 33.8 36 45 17 21.3 2.13 .7360 71.0 

تورتتتتت  بتتتتتلم الوقتتتتتر وعتتتتتدم تحقيتتتتتق العدالتتتتتة 

الامتصتتتتادية ستتتتبب فيوشتتتت  عمليتتتتة المصتتتتالحة 

 الوطنية

38 47.5 30 37.5 12 15 2.33 .7250 77.7 

تور  بلم تحسي  الورا الامتصاد  متد يستلم 

فتتز خلتتق بيئتتة أكةتتر ملاءمتتة لعمليتتة المصتتالحة 

 الوطنية

45 56.3 25 31.3 10 12.5 2.44 .7090 81.3 

تبتتي  بتتلم التنميتتة الامتصتتادية تستتلم فتتز تقويتتة 

مؤسستتتتتاا الدولتتتتتة ودعتتتتتم عمليتتتتتة المصتتتتتالحة 

 الوطنية

52 65 16 20 12 15 2.50 .7460 83.3 

 644940. 2.35 الاتةاه العام

 

 ( بلم العبارا الخامسة )تبي  بلم التنمية الامتصادية تسلم فز تقوية مؤسساا9تشير بياباا الةدول رمم )

%(، وتور  العبارا 83.3( وأهمية بسبية )2.50الدولة ودعم عملية المصالحة الوطنية( بوس  مرج  )

الرابعة )تور  بلم تحسي  الورا الامتصتاد  متد يستلم فتز خلتق بيئتة أكةتر ملاءمتة لعمليتة المصتالحة 

اولتر )تبترس %(، وجتاءا العبتارا ا81.3( وأهمية بستبية )2.44الوطنية( ومد بلغ الوس  المرج  للا )

س لعمليتتة المصتالحة الوطنيتتة (  بوستت  متترج  ) ( 2.35بتلم الورتتا الامتصتتاد  الستتزء يعتد عائقتتا رئيستتيا

%(، وأورتح  العبتارا الةالةتة )بتلم الوقتر وعتدم تحقيتق العدالتة الامتصتادية ستبب 78.3وأهمية بسبية )

%(،وتبي  العبتارا الةابيتة 77.7( وأهمية بسبية )2.33فيوش  عملية المصالحة الوطنية ( بوس  مرج  )

)بلم الورا الامتصاد  السزء يحد م  مدرا الحيومة علتر تحقيتق المصتالحة الوطنيتة ( بوست  مترج  

 %( .71.0( وأهمية بسبية )2.13)

دل  إجاباا أعضاء هيلا التدريب علر أهمية بعد الورا الامتصاد  الذ  يساهم فز تعزيتز المصتالحة 

الامتصاد  له دور ملم فتز عمليتة التنميتة وتحستي  فترص الحيتاا امتصتاديا، و لتك الوطنية؛ ام العام  

لتحقيتق التعتتايش الامتصتتاد  التتذ  يستتلم فتتز تخويتتف معابتاا المتتواطني ، ويحتتدث  لتتك عتت  طريتتق البتتدء 

( وهتو وست  2.35بمرثلة ابتقالية جديدا تتمة  فز المصالحة الوطنية. كما يبلغ الاتةاه العام لي  فقترا )

 ر إلر اتةاه إيةابز افراد العينة للذا المحور.يشي
 

 ( يوضح النتائج المتعلقة ببعد الوضع السياسي في المصالحة الوطنية10جدول رقم ) 

 العبارات
 لا أوافق إلى حد ما موافق

الوسط 

 المرجح

الانحراف 

 المعياري

الأهمية 

 النسبية
 % ك % ك % ك

يميت  أم يستلم تور  بلم التدخ  ااجنبز الخارجز 

 فز تعزيز الاستقرار والمصالحة الوطنية
10 12.5 38 47.5 32 40 1.72 .6750 57.3 

تتترى بتتلم التتتدخ  ااجنبتتز الختتارجز إيةتتابز لةمتتا 

 ااطرا  المتصارعة فز عملية المصالحة
15 18.8 33 41.3 32 40 1.79 .7410 59.7 

ترى بتلم التدول والمنظمتاا الدوليتة تتؤثر إيةابتا فتز 

 عملية المصالحة الوطنية
17 21.3 23 28.7 40 50 1.71 .7990 57.0 

تؤكتتتد علتتتر رتتترورا أم ثتتتوار المصتتتالحة يةتتتب أم 

س  س ليبيا  ييوم ليبيا
55 68.8 9 11.3 16 20 2.49 .8110 83.0 

تبتترس أم ورتتا سياستتاا وإجتتراءاا لتنظتتيم التتتدخ  

 الخارجز ينة  عملية المصالحة الوطنية
25 31.3 27 33.8 28 35 1.96 0.818 65.3 

 579630. 1.94 الاتةاه العام
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س 10تشير بياباا الةدول رمم ) ( بلم العبارا )تؤكد علر ررورا أم ثوار المصالحة يةب أم ييوم ليبيا

س( بل   وس  مرج  ) %(، وهتز ااعلتر بتي  الإجابتاا اعضتاء هيتلا 83.0( وأهمية بستبية )2.49ليبيا

)تبرس أم ورا سياساا وإجراءاا لتنظيم التدخ  الخارجز ينة  عمليتة  التدريب، وتلتلا العبارا كاب 

%(، وجتاءا بعتدها العبتارا )تترى 65.3( وأهمية بستبية )1.96المصالحة الوطنية( بوس  مرجا يبلغ )

بلم التدخ  ااجنبز الخارجز إيةابز لةما ااطرا  المتصتارعة فتز عمليتة المصتالحة( بوست  مترج  

%(، ثم جاءا العبارا ااولر )تور  بلم التدخ  ااجنبز الخارجز يمي  59.7)( وأهمية بسبية 1.79)

%(، 57.3( وأهميتة بستبية )1.72أم يسلم فز تعزيز الاستقرار والمصتالحة الوطنيتة ( بوست  مترج  )

س فتز  وثصل  علر أم  عدداس م  الإجاباا العبارا الةالةة )ترى بلم الدول والمنظماا الدولية تؤثر إيةابا

%(، وبلتغ الاتةتاه العتام للوقتراا 57.0( وأهمية بسبية )1.71ية المصالحة الوطنية( بوس  مرج  )عمل

 ( وهو وس  يشير إلر اتةاه سلبز افراد العينة تةاه هذا المحور .1.94)
 

البيانات الخاصة بمتغير اتجاهات المبحوثين نحو فاعلية وسائل التواصل في دعم جهود المصالحة  .2

 الوطنية

 ( يوضح دور وسائل التواصل الاجتماعي في نجاح المصالحة الوطنية11قم )جدول ر

 العبارات
الوسط  لا أوافق إلى حد ما موافق

 المرجح

الانحراف 

 المعياري

الأهمية 

 % ك % ك % ك النسبية

س  تعتد وستتائ  التوابتت  الاجتمتاعز عنصتتراس أساستتيا

 لنةاص المصالحة الوطنية
36 45 41 51.2 3 3.8 2.41 .5670 80 

تتمتتتتا وستتتائ  التوابتتت  الاجتمتتتاعز الملنيتتتة فتتتز 

 تناول المصالحة الوطنية
27 33.8 40 50 13 16.3 2.18 0.689 73 

تتةتتتتتته  راء النختتتتتتب عبتتتتتتر وستتتتتتائ  التوابتتتتتت  

 الاجتماعز إلر دعم المصالحة الوطنية
18 22.5 57 71.3 5 6.3 2.16 .5140 72 

 تؤيتتد وستتائ  التوابتت  الاجتمتتاعز مضتتية تحقيتتق

 العدالة الابتقالية
16 20 59 73.8 5 6.3 2.14 .4970 71 

تشةا مضامي  وسائ  التواب  الاجتمتاعز علتر 

أم ييتتتتتوم العتتتتتر  الاجتمتتتتتاعز مستتتتتابداس لنةتتتتتاص 

 المصالحة الوطنية

37 46.3 43 53.8 0 0 2.46 .5020 82 

تبتتي  وستتائ  التوابتت  الاجتمتتاعز المتتواطني  أم 

يعرمتت  المصتتالحة التتتدخ  الختتارجز لا يةتتب أم 

 الوطنية

46 57.5 34 42.5 0 0 2.58 .4970 86 

تبتتتي  وستتتائ  التوابتتت  الاجتمتتتاعز بتتتلم تحستتتي  

ااورا  الامتصتادية يستلم فتز تحقيتق المصتالحة 

 الوطنية

41 51.2 37 46.3 2 2.5 2.49 0.551 83 

 347480. 2.34 الاتةاه العام

 

( بلم العبارا السادسة )تبي  وستائ  التوابت  الاجتمتاعز المتواطني  أم 11تور  بياباا الةدول رمم )

( وأهميتة بستبية 2.58التدخ  الخارجز لا يةب أم يعرم  المصالحة الوطنية( بلغ الوست  المترج  للتا )

فز دعم المصالحة  %(، وهذه كاب  النسبة ااعلر م  إجاباا أفراد العينة التز تدل علر رابتلم86.0)

الوطنية وعدم رابتلم فتز أ  تتدخ  ختارجز يعرمت  ويعيتق تحقيتق المصتالحة الوطنيتة، وتليلتا العبتارا 

السابعة )تبي  وسائ  التواب  الاجتماعز بلم تحسي  ااورا  الامتصادية يسلم فتز تحقيتق المصتالحة 

العبتتارا الخامستتة )تشتتةا %(،  وجتتاءا بعتتدها 83.0( وأهميتتة بستتبية )2.50الوطنيتتة( بوستت  متترج  )

س لنةاص المصالحة الوطنية  مضامي  وسائ  التواب  الاجتماعز علر أم ييوم العر  الاجتماعز مسابدا

%(، وتتلوهتتتا العبتتارا ااولتتتر )تعتتد وستتتائ  التوابتتت  82.0( وأهميتتة بستتتبية )2.46( بوستت  متتترج  )

س لنةاص المصالحة الوطنية ( ثيث بلتغ وستط ( وأهميتة بستبية 2.41لا مترج  )الاجتماعز عنصراس أساسيا

%(، وتلتلتتا العبتتارا الةابيتتة )تتمتتتا وستتائ  التوابتت  الاجتمتتاعز الملنيتتة فتتز تنتتاول المصتتالحة 80.0)

%(، ومتت  بعتتدها 73.0( وأهميتلتتا النستتبية )2.18الوطنيتتة ( ثيتتث بلتتغ الوستت  المتترج  للتتذه العبتتارا )

لاجتماعز إلر دعتم المصتالحة الوطنيتة ( بوست  العبارا الةالةة )تتةه  راء النخب عبر وسائ  التواب  ا



  (Journal of Communication Research) مجلة بحوث الاتصال

 ليبيا -جامعة الزيتونة  –كلية الإعلام  –مجلة بحوث الاتصال 

871X-2707- E-ISSN:  303 ، الإصدار الثانيم2026عشر، السنة:  تاسعالالعدد 
 

( وأمت  أهميتة بستبية 2.14%(، وكام أمت  وست  مترج  وبلتغ )72.0( وأهمية بسبية )2.16مرج  بلغ )

%( للعبارا الرابعة )تؤيد وسائ  التواب  الاجتماعز مضية تحقيتق العدالتة الابتقاليتة (، كمتا بلتغ 71.0)

 اتةاه إيةابز افراد العينة بحو هذا المحور .  ( وهو يشير  إلر2.34الاتةاه العام ) 

بتتي  المتوستتطاا  0.05فررتتياا الدراستتة: لا توجتتد فتتروق  اا دلالتتة إثصتتائية عنتتد مستتتوى معنويتتة 

الحسابية لمت ير  الدراسة )دعم وسائ  التواب  الاجتماعز لةلود المصالحة الوطنية، الاتةاهاا بحو 

عتم المصتالحة( وبتي  الوست  الوررتز لمقيتاس لييترا الةلاثتز فاعلية وسائ  التواب  الاجتماعز فتز د

 المستخدم فز الدراسة.
 

-Oneلعينة واحدة  T( يوضح الفروق بين المتوسطات الحسابية لمتغيري الدراسة والوسط الفرضي باستخدام اختبار 12جدول رقم )

Sample Test 

 المت يراا
الق

 يم

المتوس  

 الحسابز

الابحرا  

 المعيار 

 ميمة

T 

درجة 

الحر

 ية

ميمة 

 الدلالة

دعتتتم وستتتائ  التوابتتت  الاجتمتتتاعز لةلتتتود 

 المصالحة الوطنية
80 2.24 .526510 4.005 79 0.000 

الاتةاهاا بحتو فاعليتة وستائ  التوابت  فتز 

 دعم المصالحة
80 2.34 .347480 8.871 79 .0000 

 

الاجتمتاعز فتز دعتم جلتود المصتالحة فقتد تشير اتةاهاا أفراد العينة إلر تقدير فاعلية وسائ  التواب  

(، وبالتتالز فشبنتا بترفي الوررتية 0.05( وهتز أمت  مت  مستتوى المعنويتة )0.000كاب  ميمتة الدلالتة )

و لتتك لوجتتود فتتروق  اا دلالتتة لصتتال  مت يتتر اتةاهتتاا أفتتراد العينتتة بحتتو فاعليتتة وستتائ  التوابتت  

(  علتتر مقيتتاس 0.34748را  معيتتار  )( وابحتت2.34الاجتمتتاعز فقتتد كتتام متوستت  هتتذه الاتةاهتتاا )

لييرا الةلاثز وهز بالطبا ميمة تتةاوس الوس  الوررز للذا المقياس دعم وسائ  التواب  الاجتمتاعز 

 ( .0.52651( وابحرا  معيار  )2.24لةلود المصالحة الوطنية جاءا بمتوس  ثسابز )

بتتي  المتوستتطاا  0.05عنويتتة فررتتياا الدراستتة: لا توجتتد فتتروق  اا دلالتتة إثصتتائية عنتتد مستتتوى م

الحستابية ليتت  بعتد متت  أبعتتاد مت يتر دعتتم وستتائ  التوابت  الاجتمتتاعز لةلتتود المصتالحة الوطنيتتة وبتتي  

 الوس  الوررز لمقياس لييرا الةلاثز المستخدم فز الدراسة.

 

( يوضح الفروق بين المتوسطات الحسابية للأبعاد المكونة لمتغير دعم وسائل التواصل لجهود المصالحة والوسط 13جدول رقم )

 One-Sample Testلعينة واحدة  Tالفرضي باستخدام اختبار 

 القيم اابعاد
المتوس  

 الحسابز

الابحرا  

 المعيار 
 Tميمة

درجة 

 الحرية

ميمة 

 الدلالة

 0000. 79 5.889 0.51891 2.3417 80 الابتقالية للمصالحة الوطنية بعد العدالة

 0000. 79 4.291 0.66439 2.3188 80 بعد العر  الاجتماعز للمصالحة الوطنية

 0000. 79 4.819 644940. 2.3475 80 بعد الورا الامتصاد  للمصالحة الوطنية

 0.319 79 -1.003 579630. 1.9350 80 بعد التدخ  الخارجز للمصالحة الوطنية
 

( إلر اختلا  ميمة المتوس  الحسابز لبعد الورتا الامتصتاد  للمصتالحة 13تشير بياباا الةدول رمم )

(، ويليتتته بعتتتد العدالتتتة الابتقاليتتتة للمصتتتالحة الوطنيتتتة بمتوستتت  ثستتتابز بلتتتغ 2.3475الوطنيتتتة متتتد بلتتتغ )

( وكابت  2.3188الوطنيتة بمتوست  ثستابز )(، وجاء بعده بعد العر  الاجتماعز للمصالحة 2.3417)

(، أما بعد التدخ  الخارجز للمصالحة الوطنية فيام بمتوس  0.000ميمة الدلالة ليبعاد السابقة يساو  )

( وهتتز تمةتت  أمتت  بستتبة بتتي  المتوستتطاا الحستتابية ليبعتتاد 0,319( وميمتتة الدلالتتة )1.9350ثستتابز )

ة التدخ  الخارجز لدعم جلود المصالحة وثربلم علر دعتم السابقة، وهذا يدل علر رفي  أفراد العين
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الةلود الوطنية التز تعم  علر تحقيق فعلز لمصالحة وطنية شاملة تعمت  علتر إعتادا جستور التوابت  

 وتعزيز الاثترام المتبادل وتحقيق الرابة الصادمة فز إيةاد توافق وطنز مشترس.  

بي  مت ير دعم وسائ   0.05ثصائية عند مستوى معنوية فررياا الدراسة: لا توجد علامة  اا دلالة إ

التوابتت  الاجتمتتاعز لةلتتود المصتتالحة الوطنيتتة وليتت  بعتتد متت  أبعتتاده وبتتي  مت يتتر وستتائ  التوابتت  

 الاجتماعز التز يستخدملا ااساتذا.
ولكل بعد من أبعاده وبين متغير ( يوضح العلاقة بين متغير دعم وسائل التواصل الاجتماعي لجهود المصالحة الوطنية 14جدول رقم )

 2وسائل التواصل الاجتماعي التي يستخدمها الأساتذة باستخدام اختبار كا

 وسائ  التواب  التز يستخدملا ااساتذا
 مت ير وأبعاد دعم جلود المصالحة الوطنية

 ميمة الدلالة درجة الحرية 2ميمة كا

 8530. 16 10.256 الويب بوس

 0000. 16 75.833 البوتيو 

 0000. 16 80.000 التويتر

 0000. 16 80.000 ابست رام

 0000. 16 61.333 مةموعاا الواتب أ 

 0.05مستوى معنوية = 

 

جتتاءا البيابتتاا متواوتتتة لوستتائ  التوابتت  الاجتمتتاعز التتتز يستتتخدملا ااستتاتذا ثيتتث ورتتح  بيابتتاا 

س لدى أعضتاء هيتلا التتدريب فتز 14الةدول رمم ) ( أم الابست رام  وتويتر هما م  أكةر المواما استخدما

عتتاا  اا تتتدعيم جلتتود المصتتالحة الوطنيتتة ، ويليلتتا اليوتيتتو  ، والتتواتب ا  ابتته يتيتتوم متت  مةمو

اتةاهاا متةابسة و اا اهتمام مشترس ومورتوعاا واثتدا، كمتا بينت  ميمتة الدلالتة للوتيب بتوس لتدعم 

( ، وهتتذا يتتدل علتتر أم مضتتامي  بتتوحاا الوتتيب بتتوس 0.853جلتتود المصتتالحة الوطنيتتة ثيتتث بل تت  ) 

نة، وهذا يتوق تحرض علر بث الوتنة والتورمة وبث خطا  اليراهية وسر  البلبلة وإثارا الإشاعاا والوت

ما دراسة ) بةاا إبراهيم بوام، إميابية توظيف الويب بوس فز بشر ميم المصالحة الوطنية والتسام ، 

جامعتة طترابلب .  –دراسة ميدابية علر عينة م  مستخدمز بوحاا التواب  الاجتمتاعز الوتيب بتوس 

 (14، بوحة 2018)بوام، 

لمعتدل الستاعاا التتز  0.05الدراسة: لا يوجتد تتلثير  و دلالتة إثصتائية عنتد مستتوى معنويتة فررياا 

يتعتترض للتتا ااستتاتذا علتتر وستتائ  التوابتت  الاجتمتتاعز فتتز دعتتم وستتائ  التوابتت  الاجتمتتاعز لةلتتود 

 المصالحة الوطنية، وفز اتةاهاتلم بحو فاعلية هذه الوسائ  فز دعم جلود المصالحة.
 

يوضح حساب حجم تأثير معدل الساعات التي يتعرض لها الأساتذة على وسائل التواصل الاجتماعي في متغيري  (15جدول رقم )

 الدراسة باستخدام معادلة الانحدار الخطي البسيط

اختبةةةةةةةةةةةةةار 

الانحةةةةةةةةةدار 

بةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةين 

متغيةةةةةةةةةري 

 الدراسة

 المتغيران
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

قيمة 

 الارتباط

دلالة 

 الارتباط

دلالة 

ANOVA 

معلمتي 

الانحدار 

B 

 6400. 1.71 معدل التعرض

0.134- .2350 .2350 

2.292 

 0500. 526510. 2.24 دعم جهود المصالحة

 -0.247 7190. 9980. 0410. 347480. 2.34 الاتجاهات نحو الفاعلية
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( أبه كلما ساد تعرض ااستاتذا لوستائ  التوابت  الاجتمتاعز بمقتدار 15يتض  م  بياباا الةدول رمم )

% فتز تقتديرهم، وكتام 5( كام لذلك تلثير رعيف علر دعملا لةلود المصالحة الوطنية بنسبة 2.292)

س فز تقديرهم. 25للا تلثير سلبز علر اتةاهاتلم بنسبة   % تقريبا

فتتز دعتتم وستتائ   0.05توجتتد فتتروق  اا دلالتتة إثصتتائية عنتتد مستتتوى معنويتتة فررتتياا الدراستتة: لا 

التواب  الاجتماعز لةلود المصالحة الوطنية، وفز اتةاهاتلم بحو فاعلية هذه الوسائ  فتز دعتم جلتود 

 المصالحة بحسب مت ير  النو  والوئاا العمرية.
 

 الفروق بحسب متغير النوع 

لعينتين مستقلتين  T( يوضح الفروق في مستوى متغيري الدراسة بحسب متغير النوع باستخدام اختبار 16جدول رقم )

Independent Samples Test 

 الفئة المتغير
المجم

 وعة

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 Tقيمة 

درجة 

 الحرية

قيمة 

 الدلالة

دعم وسائل التواصل 

الاجتماعي لجهود 

 المصالحة الوطنية

 النوع

 630750. 2.10 ذكور
-2.235 78 .0280 

 378100. 2.36 إناث

الاتجاهات نحو 

فاعلية هذه الوسائل 

في دعم جهود 

 المصالحة

 385610. 2.41 ذكور

1.707 78 .0920 
 300140. 2.28 إناث

 

جلود المصالحة الوطنية ومد يرجا ( أم وسائ  التواب  الاجتماعز تدعم 16تور  بياباا الةدول رمم )

 لتك لعتدم متابعتتة الإبتاث المورتوعاا السياستتية الموجتودا علتر منصتتاا التوابت  الاجتمتاعز، ويلاثتتظ 

ا م  خلال ميمة الدلالتة مت  اتةاهتاا أفتراد العينتة بحتو فاعليتة وستائ  التوابت  الاجتمتاعز فتز دعتم  أيضس

 فز المورو .  اتةاهاتلمذكور والإباث فز أبه لا توجد فروق بي  ال جلود المصالحة الوطنية

 الفروق بحسب متغير الفئات العمرية 

-One( يوضح الفروق في مستوى المتغيرين بحسب متغير الفئات العمرية باستخدام اختبار تحليل التباين الأحادي 17جدول رقم )

Way ANOVA 

 القيم العمرية الوئاا المت ير
 المتوس 

 الحسابز

 الابحرا 

 المعيار 
 F ميمة

 درجة

الحر

 ية

 ميمة

 الدلالة

دعم وستائ  التوابت  

الاجتمتتتتتاعز لةلتتتتتود 

 المصالحة الوطنية

 774380. 2.1768 14 سنة 35 م  أم 

3.606 2 .0320 

35 - 40 34 2.4092 .336480 

 523400. 2.0772 32 سنة 40 م  أكبر

 526510. 2.2357 80 المةمو 

الاتةاهتتتتتتتتتاا بحتتتتتتتتتو 

فاعليتتتة هتتتذه الوستتتائ  

فتتتتتتتز دعتتتتتتتم جلتتتتتتتود 

 المصالحة

 203410. 2.1735 14 سنة 35 م  أم 

2.539 2 .0860 

35 - 40 34 2.3445 .333860 

 390700. 2.4196 32 سنة 40 م  أكبر

 347480. 2.3446 80 المةمو 
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فتروق  اا دلالتة إثصتائية ( ووجتود 0.032( أم ميمتة الدلالتة بل ت  )17بلاثظ م  بياباا الةدول رمتم )

بي  الوئاا العمرية افراد العينة فز تقديرهم لدعم وسائ  التوابت  الاجتمتاعز لةلتود المصتالحة الوطنيتة 

ستنة( فلتتز الوئتة ااعلتر متوستت  ثيتث بلتتغ  40-35فتز ليبيتا، وهتتذه الوتروق كابتت  لصتال  الوئتة العمريتتة )

س علتت2.4092متوستتطلا ) ر وستتائ  التوابتت  الاجتمتتاعز للحصتتول علتتر ( ام فئتتة الشتتبا  أكةتتر اطلاعتتا

 المعلوماا ومواكبة ك  الت ييراا التز تحدث فز مةتمعلم أو المةتمعاا المحيطة بلم.

 أهم النتائج والتوصيات:

 أولا : النتائج: 
تبي  بتائو الدراسة أم وسائ  التوابت  الاجتمتاعز التتز يتتابا المبحوثتوم عبرهتا مضتامي  تتعلتق  .1

%( ثتم يليته التواتب ا  39.2الوطنية كاب  النسبة ااعلر للوتيب بتوس ثيتث بلتغ )بدعم المصالحة 

%(، وجاءا النستب متستاوية ليت  مت  التتويتر 15.7%( أما اليوتيو  فياب  بسبته )24.5بنسبة )

 %( م  إجاباا المبحوثي .10.3)  والابست رام ثيث بل 

س لنةاص الم .2 صالحة الوطنية ثيث بلغ الوس  المرج  تعد وسائ  التواب  الاجتماعز عنصراس أساسيا

 %(.80.0( م  الإجاباا وأهمية بسبية )2.41)

بلغ مستوى فاعلية ما تنشره وسائ  التواب  الاجتماعز فز دعم المصالحة الوطنية بوست  مترج   .3

 %(.76.3%( وأهمية بسبية )2.29)

( 2.14الوست  المترج  ) تؤيد وسائ  التواب  الاجتماعز مضية تحقيق العدالة الابتقالية ثيتث بلتغ .4

 %(.71.0وأهمية بسبية )

س  .5 س بوست  مترج  )-دل  إجاباا المبحوثي  علر رترورا أم ييتوم الحتوار ليبيتا ( وأهميتة 2.49ليبيتا

 %(.83.0بسبية )

أم العر  الاجتماعز يساهم فز تعزيز الحوار والتواهم بي  ااطرا  المتصارعة م  خلال تعزيز  .6

 %(. 81.3( وأهمية بسبية )2.44مرج  بلغ )ميم الاثترام والتسام  بوس  

توجد اتةاهاا إيةابية عند أفراد العينة بحتو العتر  وهتذا متا أكدتته ميمتة المتوست  الحستابز العتام  .7

 (.2.32الذ  بلغ )

 ثانيا : التوصيات: 

 تتلخص توبياا الباثةة فيما يلز: 

والابتعاد ع  التعصب والتميز التعريف بقيم المصالحة الوطنية عبر مواما التواب  الاجتما   .1

 وخطا  اليراهية.

العم  علر تلمي  مواما التواب  الاجتماعز وورا برامو وتطبيقاا رمابية م  خلال هذه  .2

س علر دعم جلود المصالحة الوطنية.  المواما لمنا التدخلاا الخارجية التز تؤثر سلبا

 التواب  الاجتماعز.تعزيز ميم التسام  والسلام والحوار فز المةتما عبر وسائ   .3

 الاستوادا م  دول الةوار المماثلة فز تحقيق المصالحة الوطنية. .4

 التعر  علر أهم العرامي  والتحدياا التز تواجه دعم جلود المصالحة الوطنية فز أداء أهدافلا. .5

 الحاجة إلر وجود تشريعاا داعمة لةلود المصالحة الوطنية. .6

التلكيد علر الدور الإيةابز لمواما التواب  الاجتماعز فز توعية ااسر ومؤسساا المةتما  .7

بلهمية الوطنية ووثدا النسيو الاجتماعز م  خلال تبنز خطا  إعلامز مائم علر تعزيز ميم 

 التصال  والتعايش 
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 قائمة المراجع:

دراستتة ميدابيتتة علتتر عينتتة متت  -اللويتتةم(. الوتتيب بتتوس وعلامتتته بتشتتيي   2014امتتال كريمتتة ركبتتز. )  -

مستخدمز موما التوابت  الاجتمتاعز الويستبوس فتز مدينتة تقترا ،دراستة للحصتول علتر درجتة ماستتر 

 اكاديمز . الةزائر: جامعة مابد  مرباص.

(. الاتصتتال السياستتز فتتز الشتتبياا الاجتماعيتتة الرمميتتة: دراستتة 2020امينتتة عطتتا الله، و داود جوافلتتة. ) -

 ر عينة م  السياسيي  الةزائريي . مةلة الباثث فز العلوم الإبسابية والاجتماعية.ميدابية عل

. مةلة العلوم القابوبية 2011(. تحدياا المصالحة الوطنية فز ليبيا لعد عام 2022بدرية بال  عبدالله. ) -

 .1الةزء  2، العدد 11والسياسية ، المةلد 

با  الةتامعز تطبيتق التواتب    فتز الحصتول علتر (. استخداماا الش2019بشار محمد فتحز عمرو. ) -

الاردم : جامعتة  -ااخبار المحلية، والمعلوماا والإشباعاا المتحققة، رسالة ماجستتير منشتورا. عمتام 

 الشرق ااوس .

(. دور موامتتا التوابتت  الاجتمتتاعز فتتز تعزيتتز متتيم 2020بيتتوش ابتتراهيم ، و عطتتاالله عبتتدالرثم . ) -

راستة ميدابيتة )رستالة ماجستتير ايتر منشتورا (. الةزائتر: جامعتة الشتليد ثمتد المواطنة، الويب بتوس، د

 لخضر الواد .

(. وسائ  التواب  الإجتماعز ودورها فتز التحتولاا المستتقبلية مت  القبيلتة 2014جمال سند السويد . ) -

 ط(. الإماراا: مركز الإماراا للدراساا والبحوث الاستراتيةية.4إلر الويب بوس )المةلد 

 (. التواب  الإجتماعز ، ادواا وت طية. دار الوير وف  للنشر والتوسيا.2014ي  شويق. )ثس -

(. دور الاعتتلام فتتز ترستتيخ الامتت  والاستتتقرار السياستتز فتتز الةزائتتر الاعتتلام 2021الحستتي  لتترم . ) -

س. مةلة العلوم الاجتماعية والإبسابية، العدد-الاليتروبز   .2ابمو جا

(. اساستتياا البحتتث المنلةتتز فتتز الدراستتاا 2008فتتز ادريتتب الرفتتاد . )ثستتي  محستت  التتدليمز، و اللا -

 (. بن اس : منشوراا جامعة ماريوبب.1الإعلامية )المةلد ط

(. دور وسائ  الإعلام الةديدا فز تعزيز ميم المواطنة. مةلة الونوم 2015بوفمبر،  2015خالد منصر. ) -

 والاعلام.

(. مقاربتة التةتار  الافريقيتة للمصتالحة 2023الشتاطر . ) سالم دينتار علتز عمتر، و متيلاد محمتد متيلاد -

الوطنية فز ليبيا )دراسة لحالتی روابتدا و اوانتدا(. تحتدباا بنتاء الدولتة بتي  الوامتا والافتاق )الصتوحاا 

كليتتة الامتصتتاد والتةتتارا سليتتت . تتتم الاستتترداد متت  مومتتا  -(. الةامعتتة الاستتمرية الاستتلامية629-671

 تحالي .

وظائوتته  -استتبا  بشتتلته  -(. متتراءا فتتز الاعتتلام الةديتتد: مولومتته 2022، 12الستتعيطز. ) ستتالمة خليوتتة -

 وخصائصه واشيالياته، . مةلة الاعلام والونوم،. -ووسائله 

(. اتةاهاا اعضاء هيئة التدريب بيلياا التربية جامعة الةزيترا 2012سعيد محمد عبدالرثم  بشير . ) -

 .2، العدد  9لة الةزيرا للعلوم التربوية والإبسابية المةلد بحو استخدام الوسائ  التعليمية. مة

 (. البحث الإعلامز. بن اس : منشوراا جامعة ماريوبب.1994السيد اثمد مصطور. ) -

(. اثتتر موامتتا التوابتت  الاجتمتتاعز علتتر التتوعز السياستتز 2015شتتدام يعقتتو ، و خليتت  ابتتو يعقتتو . ) -

الوطنية ) رسالة ماجستير منشورا(. تابلب: جامعة النةاص بالقضية الولسطينية لدى طلا  جامعة النةاص 

 الوطنية.

(. مواعد المصتالحة الوطنيتة فتز المرثلتة الإبتقاليتة تيبيتق علتر الورتا فتز مصتر. 2014عادل ماجد. ) -

 مةلة يتويروم ، العدد الةابز .

اعز لتد  كليتتة (. استتخدام وستائ  التوابت  الاجتمت2015عبتد الحيتيم بت  عبتدالله بت  راشتد الصتوافز . ) -

. ستلطنة 2الةابية م  التعليم ااساسز فز محافظة شمال الشرمية بسلطنة عمام، رسالة ماجستتير منشتورا

 عمام: جامعة بزو ، كلية العلوم والآدا ، مسم التربية والدراساا الإبسابية.

ئتت  للنشتتر (. الإعتتلام الةديتتد والصتتحافة الميتوبتتة . عمتتام: دار وا2011عبتتدالراسق محمتتد التتدليمز. ) -

 والتوسيا.



  (Journal of Communication Research) مجلة بحوث الاتصال

 ليبيا -جامعة الزيتونة  –كلية الإعلام  –مجلة بحوث الاتصال 

871X-2707- E-ISSN:  308 ، الإصدار الثانيم2026عشر، السنة:  تاسعالالعدد 
 

(. دور موامتتا التوابت  الاجتمتاعز فتز تشتتيي  التوعز السياستز، دراستتة 2021عبتدالعال عبتدو عبتدو. ) -

استتتطلاعية لتت راء عينتتة متت  طلبتتة الةامعتتاا الحيوميتتة فتتز مدينتتة دهيتتوس. المةلتتة الاكاديميتتة لةامعتتة 

 بوروس.

)مولومته وإجراءاتته ومناهةته( )المةلتتد  (. كتابتة البحتث العلمتز1994عبتدالوها  ابتراهيم ابوستليمام. ) -

 (. بن اس : منشوراا جامعة ماريوبب.1ط

(. البحتث العلمتز استاليبه ادواتته. القتاهرا: 2004علز اثسام شوك ، و فوس  بور  عبدالخالق فتايق. ) -

 دار المناهو للنشر والتوسيا.

 عوم طلال. )بلا تاريخ(. وسائ  الإعلام وترسيخ ميم المواطنة.  -

(. دور مصر فز النظام الشرق اوسطز وافامه المستقبلية)رسالة ماجستير ايتر 2006د الررا. )عياد عب -

 منشورا(. كلية التربية، جامعة ب داد.

(. الحملاا الإعلابيتة واثيتاء متيم المواطنتة 2023فاطمة عبدالسلام الورفلز، و سالمة خليوة السعيطز. ) -

 (.16بالمةتما الليبز. مةلة البحوث العلمية)العدد 

رستتالة  -(. المصتتالحة الوطنيتتة كاليتتة لتحقيتتق الاستتتقرار السياستتز فتتز الةزائتتر 2014فاطمتتة وبتتاس. ) -

ماجستير فز العلوم السياسية . جامعة مابد  مرباص ورملة ، كلية الحقوق والعلوم السياسية ، مسم لعلتوم 

 السياسية والعلاماا الدولية.

ةة مت  الةريتدا التر الوتيب بتوس. القتاهرا: العربتز للنشتر (. وسائ  التال الحدي2011فتحز ثس  عامر. ) -

 والتوسيا.

، متتتتتتت  2024، 10 20(. تتتتتتتتاريخ الاستتتتتتتترداد 2013مواعتتتتتتتد المصتتتتتتتالحة الوطنيتتتتتتتة وشتتتتتتتروطلا. ) -

https://jabhastudies.com/ 

(. استخدام مواما التواب  الاجتماعز ااكاديمز م  مبت  أعضتاء هيئتة 2002لمياء رياء الدي  محمد. ) -

 التدريب جامعة المنيا: دراسة ميدابية،) رسالة ماجستير اير منشورا(. 

(. دور مواما التواب  الاجتماعز فز تعزيتز روص المواطنتة لتدى الطالتب 2021-2020لمي  مدور . ) -

لة ماجستتتير(. الةزائتز: جامعتتة محمتتد الصتديق بتت  يحيتتر جيةت  ،كليتتة العلتتوم الإبستتابية الةتامعز، )رستتا

 والإجتماعية، مسم علم الةتما  والاتصال الخارجز.

(. دور مواما التواب  الاجتماعز فز بشر الشائعاا م  وجلة بظتر أعضتاء 2001لز يقطي  . )مارس  -

 السنة ااولر، العدد الرابا. هيئة التدريب فز جامعة عدم. مةلة الاعلام ولونوم،

(. اعتمتاد الشتبا  الةتامعز علتر موامتا التوابت  الاجتمتاعز فتز التزويتد 2018ماطر عبدالله ثمد  . ) -

بتتالمعلواا: دراستتة مستتحية فتتز جامعتتة تبتتوس الستتعودية، رستتالة ماجستتتير منشتتورا. الستتعودية : جامعتتة 

 الشرق ااوس ، كلية الاعلام.

(. دار الوفتا لتدبيا الطباعتة 1  الاتصتال فتز الخدمتة الاجتماعيتة )المةلتد ط(. فت2006محمد سيد فلمز. ) -

 والنشر.

م. مةلتة المستتتقب  2011(. تحتدياا المصتتالحة الوطنيتة فتز ليبيتتا بعتد 2015محمتد عبتد الحوتتيظ الشتيخ. ) -

 .37، المةلد  431العربز ، العدد 

 القاهرا: عالم اليتب. (. البحث العلمز فز الدراساا الإعلامية.2000محمد عبدالحميد. ) -

(. الاستتب العلميتتة ليتابتتة الرستتائب الةامعبتتة. القتتاهرا: دتتتر الوةتتر للنشتتر 2009محمتتد منيتتر ثةتتا . ) -

 والتوسيا.

(. مواعتد ومراثت  البحتث العلمتز لدليت  إرشتاد  فتز كتابته البحتوث وإعتداد 2004مدث  ابتو النصتر. ) -

 الني  العربية.(. مةموعة 1رسائ  الماجستير والدكتوراه )المةلد ط

، م  واجباا ومسئولياا أعضتاء هيئتة 2024، 10 10(. تاريخ الاسترداد 2024المنارا للاستشاراا. ) -

 https://www.manaraa.com/post/4803التدريب: 

(. تعزيزمولوم المواطنة م  وجلة بظرا الصحافيي  العراميي  جامعة الشرق 2017منذر محمد عبيب. ) -

 منشورا(.  ااوس  )رسالة ماجستير

 /http://uoa.edu.ly/natejh(. تم الاسترداد م  2024الموما الرسمز لةامعة اجدابيا. ) -

http://uoa.edu.ly/natejh/
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(. إميابية توظيف الويب بوس فتز بشتر متيم المصتالحة الوطنيتة والتستام  ، 2018بةاا ابراهيم بوام. ) -

. طترابلب : جامعتة  –بوحاا التواب  الاجتماعز الويب بتوس  دراسة ميدابية علر عينة م  مستخدمز

 طرابلب.

الةزائتر: -(. التواعلية متا مومتا افتيب بتوس رالتة ماجستتير منشتورا. المستيلة2020بسيمة ب  خلوة الله. ) -

 جامعة محمد بوريا .

ا الةماعتاا (. فعالية مقرر التدريب علتر الملتاراا فتز تنميتة القيتاد2021هيام فاروق إبراهيم شعبام. ) -

دراستتة تقويميتتة متت  منظتتور خدمتتة الةماعتتة. مةلتتة دراستتاا فتتز الخدمتتة  -طتتلا  الخدمتتة الاجتماعيتتة 

 . 530-493، الصوحاا  2المةلد  13الاجتماعية والعلوم الابسابية العد 

 (. طرائق البحث العلمز ومناهةه،. ب داد: دار الحيمة للطباعة والنشر.1993وجيه محةو  . ) -

 https://wikiwic.com(. تم الاسترداد م  2024، 8 7بشلا الويب بوس. )وييز ويك ،  -

(. اثتتر المصتتالحة الوطنيتتة علتتر الاستتتقرار الاجتمتتاعز فتتز 2022-12اليتتاس إمحمتتد مستتعود شتتريحة. ) -

 .18-1، 15بناءالدولة الليبية. مةلة الةب  العلمية ،جامعة الزبتام ، العدد 

الاستا  الةامعز وتقييمه فز ظ  الةودا الشاملة للت ليم العالز.  (. تنمية اداء2010يوسف امحمد بال . ) -

(. جامعتتة بتتايف للعلتتوم  332-309النتتدوا الةالةتتة ثتتول التعلتتيم الةتتامعز بالعتتالم الاستتلامز )الصتتوحاا 

 الامنية.

 

 

 


